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RESUMO

A transformacao das redes sociais em espacos de comunicacao,
relacionamento e consumo ampliou a relevancia da marca pessoal e
do personal branding para influenciadores digitais e
empreendedores. Nesse contexto, esta pesquisa teve como objetivo
analisar a marca pessoal de Virginia Fonseca a partir das estratégias
de personal branding utilizadas no Instagram e sua relacao com a
criacao e consolidacao da WePink. Especificamente, buscou-se
identificar as estratégias utilizadas pela influenciadora para
fortalecer sua marca pessoal, analisar a relacao entre marca pessoal,
credibilidade e engajamento no ambiente digital e investigar a
contribuicao da gestao da marca pessoal para a comunicagao e
consolidacao da WePink. A pesquisa caracteriza-se como qualitativa,
descritiva e exploratoria, desenvolvida por meio de estudo de caso e
procedimentos bibliograficos e documentais. Para a analise
empirica, foram selecionadas sete publicacdées publicas do
Instagram, relacionadas a vida pessoal, ao lifestyle, a atividade
empresarial, aos produtos e as acdes da WePink. Os conteudos
foram examinados por meio da analise de conteudo, considerando
aspectos de identidade, posicionamento, proximidade, credibilidade,
interacao e associacao entre a imagem da influenciadora e a marca
empresarial. Os resultados indicaram que a marca pessoal de
Virginia € construida pela articulagao entre exposicao da vida
pessoal, estilo de vida, empreendedorissmmo e comunicagao
comercial. Concluiu-se que o personal branding constitui um
componente estratégico da comunicacao da WePink, embora os
dados analisados nao permitam estabelecer relacao causal direta
entre a atuacao da influenciadora e o desempenho econédmico da
empresa.

Palavras-chave: Personal branding; Posicionamento Estratégico;

Marketing de influéncia.



ABSTRACT

The transformation of social media into spaces for communication,
interaction, and consumption has increased the relevance of
personal branding and personal brand management for digital
influencers and entrepreneurs. In this context, this research aimed
to analyze Virginia Fonseca's personal brand based on the personal
branding strategies employed on Instagram and their relationship
with the creation and consolidation of WePink. Specifically, it sought
to identify the strategies used by the influencer to strengthen her
personal brand, analyze the relationship between personal branding,
credibility, and engagement in the digital environment, and
investigate the contribution of personal brand management to
WePink's communication and consolidation. This research is
characterized as qualitative, descriptive, and exploratory, conducted
through a case study and bibliographic and documentary research
procedures. For the empirical analysis, seven public Instagram posts
related to personal life, lifestyle, business activities, products, and
WePink initiatives were selected. The content was examined
through content analysis, considering aspects of identity,
positioning, proximity, credibility, interaction, and the association
between the influencer's image and the corporate brand. The results
indicated that Virginia's personal brand is built through the
combination of personal life exposure, lifestyle, entrepreneurship,
and commercial communication. It was concluded that personal
branding constitutes a strategic component of WePink's
communication, although the data analyzed do not allow for the
establishment of a direct causal relationship between the
influencer's activities and the company's economic performance.
Keywords: Personal branding; Strategic positioning; Influencer

marketing.



1. INTRODUCAO

A transformacao digital das ultimas décadas mudou muito a
mManeira CoOmMoO as pessoas, as organizacdes e as marcas se
relacionam. Nesse novo cenario, as redes sociais passaram a ter um
papel essencial na comunicagao, N0 consuMo e nha construcao de
lacos entre empresas e consumidores. A0 mesmo tempo, surgiram
os influenciadores digitais, pessoas capazes de mobilizar audiéncias
e de influenciar comportamentos ao criar conteudo nas plataformas
digitais. Primeiro reconhecidos como criadores de conteudo, muitos
desses influenciadores passaram a abrir negdcios proprios,
convertendo a presenca digital em um importante ativo econémico

(Barbosa; Ferreira; Christino, 2022).

A consolidacao da chamada economia dos criadores de conteudo
mostra que a influéncia digital vai além de gerar engajamento; ela se
tornou um recurso estratégico para criar e expandir negocios. Nesse
processo, a marca pessoal ganha destaque, pois reune atributos,
valores, percepcgdes e posicionamentos que o individuo apresenta a
sua audiéncia. Segundo Silva e Silva (2021), o personal branding é um
conjunto de estratégias que constroem, fortalecem e gerenciam a
imagem pessoal, permitindo que os influenciadores alcancem

credibilidade, diferenciacao e reconhecimento no ambiente digital.

Entre as plataformas digitais, o Instagram ocupa lugar relevante na
comunicacao de influenciadores, na construcao de relacionamentos
com audiéncias e na divulgacao de produtos e marcas proprias.
Virginia Fonseca consolidou sua presenca no ambiente digital por
meio da producao de conteudos relacionados a rotina pessoal, a
familia, a beleza, ao consumo e ao empreendedorismo. Sua atuacao

nas redes sociais, especialmente no Instagram, possibilitou a



construcao de uma imagem publica associada a proximidade com
0s seguidores, a exposicao do cotidiano e a divulgacao de produtos e
servicos. Nesse contexto, sua trajetdria representa um exemplo
relevante para a compreensao das relacdes entre influéncia digital,
construcao de marca pessoal e desenvolvimento de negdcios, uma
vez que sua visibilidade nas plataformas digitais passou a integrar

suas atividades empresariais.

Uma das iniciativas empresariais associadas a trajetdria de Virginia
Fonseca é a WePink, marca brasileira do segmento de cosmeéticos e
perfumaria, fundada em setembro de 2021. Conforme as
informacodes institucionais disponibilizadas pela propria empresa, o
empreendimento surgiu da unidao entre Virginia Fonseca, Samara
Pink, Thiago Stabile e Lucas Chaopeng, reunindo diferentes
experiéncias e competéncias para desenvolver um negocio voltado
ao mercado de beleza (WEPINK, sd.). Inicialmente, a marca
destacou produtos de cuidados com a pele e, posteriormente,
ampliou seu portfélio para outras categorias, incluindo maqguiagem
e perfumaria. A expansao comercial também envolveu estratégias
de divulgacao digital, lancamentos de produtos e acdes
promocionais realizadas nas redes sociais, como as transmissdes ao
Vvivo voltadas a apresentacao e a comercializacao de mercadorias

(Simonetti, 2023).

A relacao entre a imagem publica de Virginia Fonseca e a
comunicagcao da WePink constitui um aspecto importante para a
analise do desenvolvimento da marca. Sua presenca nas redes
sociais permite associar conteudos pessoais, experiéncias cotidianas
e atividades empresariais a divulgacao dos produtos, aproximando a
comunicagcao comercial da identidade publica da influenciadora.

Essa articulacdao pode ser examinada a partir do conceito de



personal branding, entendido, neste estudo, como o processo de
construcao e gestao estratégica da marca pessoal. Assim, investigar
as publicacdes de Virginia Fonseca no Instagram possibilita
compreender como atributos associados a sua imagem sao
mobilizados na comunicacao da WePink e de que maneira essa
associacao participa do posicionamento da empresa perante o

publico.

Diante desse contexto, formula-se o seguinte problema de pesquisa:
como as estratégias de personal branding utilizadas por Virginia
Fonseca no Instagram se relacionam com o posicionamento e a

consolidacao comunicacional da WePink?

O objetivo geral deste estudo é analisar a marca pessoal de Virginia
Fonseca a partir das estratégias de personal branding utilizadas no
Instagram e sua relacdao com a comunicacao da WePink. Como
objetivos especificos, busca-se: identificar as estratégias utilizadas
pela influenciadora para fortalecer sua marca pessoal no Instagram,;
analisar a relacao entre marca pessoal, credibilidade e engajamento
no ambiente digital; e investigar de que forma a gestdao da marca
pessoal se articula a criacao e a consolidacao comunicacional da

WePink.

A relevancia da pesquisa decorre da crescente participacao dos
influenciadores digitais na comunicacao mercadolégica e no
desenvolvimento de negodcios proprios. Para a Administracao, o
estudo contribui para a discussao sobre branding, marketing digital,
empreendedorismo e gestao de ativos intangiveis, ao examinar
como a imagem publica de uma influenciadora é articulada a
comunicacao de uma empresa. Na pratica, o estudo oferece um

exemplo de como a marca pessoal pode ser gerida



estrategicamente por influenciadores que possuem negocios
proprios, evidenciando a articulagcao entre conteudo pessoal,
divulgacao comercial e posicionamento de marca. A analise
também considera os limites dos dados disponiveis, distinguindo as
associacdes observaveis nas publicacdes de afirmacdes causais

sobre resultados comerciais.

O artigo esta estruturado de forma a apresentar, além desta
introducao, a revisao de literatura, com conceitos e discussoes
acerca do empreendedorismo digital, da marca pessoal, do personal
branding e da atuacao dos influenciadores digitais no Instagram. Na
sequéncia, ¢é descrita a metodologia utilizada para o
desenvolvimento da pesquisa. Posteriormente, sao apresentados e
analisados os resultados obtidos a partir do estudo de caso da
Virginia Fonseca e da WePink. Por fim, sao expostas as
consideracdes finais, destacando as principais contribuicdes do

estudo, suas limitacdes e sugestdes para pesquisas futuras.

2. REFERENCIAL TEORICO

A transformacao digital tem promovido mudancas expressivas na
forma como individuos e organizacdes se relacionam, consomem
informacdes e desenvolvem atividades econdmicas. O avanco das
tecnologias da informacao e comunicacao, aliado a popularizacao
da internet e das redes sociais, possibilitou o surgimento de novos
modelos de negdcios fundamentados na conectividade, na
producao de conteudo e na interacao constante entre empresas €

consumidores.

Nesse ambiente, segundo os autores Kotler, Kartajaya e Setiawan

(2021), o consumidor passou a assumir uma postura mais ativa nos



processos de busca, avaliacao e compartilhamento de informacdes.
Dessa forma, as plataformas online deixaram de ser apenas meios
de comunicacao para se tornarem ambientes estratégicos para o

desenvolvimento de negdcios.

A expansao das redes sociais contribuiu significativamente para o
fortalecimento desse fendmeno. Plataformas como Instagram,
YouTube, TikTok e Linkedln passaram a desempenhar papel central
na construcao de audiéncias e na disseminagao de conteudos,
criando oportunidades para que individuos transformassem sua
presenca digital em atividade econdmica. O crescimento do
marketing de influéncia e das midias sociais ampliou o interesse
académico e empresarial pelos influenciadores digitais,
reconhecidos como agentes capazes de gerar valor para marcas,
organizacdes e para seus proprios empreendimentos (Barbosa;
Ferreira; Christino, 2022). Conforme observam Davies e Oliva (2019), a
atuacao dos influenciadores ultrapassa a divulgacao de conteudo e
envolve praticas de marketing pessoal e gestao estratégica da

imagem.

Nesse contexto, a marca pessoal assume papel central. Conforme
destacam Kotler, Kartajaya e Setiawan (2021), as organizacdes
contemporaneas competem nao apenas por produtos ou precos,
mas também pela capacidade de estabelecer conexdes emocionais
e relacionamentos duradouros com seus publicos. Essa logica
também se aplica aos criadores de conteddo, cuja relevancia
depende da construcao de credibilidade, autenticidade e

proximidade com seus seguidores.

Nesse cenario, a marca pessoal emerge como um dos principais

ativos dos influenciadores digitais. Virginia Fonseca, uma das



influenciadoras mais seguidas do Brasil, construiu uma trajetoéria
que articula sua imagem pessoal a comunicagcao da WePink, marca

de cosméticos da qual é socia.

2.1. Marca Pessoal

O conceito de marca passou por significativa evolucao ao longo das
Ultimas décadas. Inicialmente associado apenas a identificagcao de
produtos e servicos, atualmente a marca € compreendida como um
conjunto de percepcdes, significados, valores e experiéncias
construidos na mente dos consumidores. Nesse sentido, a marca
ultrapassa sua funcao identificadora e passa a representar um
importante ativo estratégico capaz de gerar diferenciacao e
vantagem competitiva para organizacdes e individuos (Keller;

Swaminathan, 2020).

A importancia das marcas intensificou-se em um cenario de
aumento da concorréncia e ampla disponibilidade de informacdes.
Os consumidores passaram a Vvalorizar nao apenas atributos
funcionais dos produtos, mas também aspectos simbdlicos
relacionados a identidade, aos valores e as experiéncias
proporcionadas pelas marcas. Kotler, Kartajaya e Setiawan (2021)
afirmam que as organizacdes contemporaneas competem cada vez
Mmais pela capacidade de criar conexdes emocionais com seus

publicos.

Para Bender (2017), a marca pessoal representa a percepgao
construida pelos outros a partir das caracteristicas, competéncias,
valores e comportamentos demonstrados por um individuo ao

longo de sua trajetoria.



Bender (2017) argumenta que toda pessoa possui uma marca,
independentemente de realizar ou ndao uma gestao consciente dela.
Individuos que desenvolvem estratégias de posicionamento
conseguem comunicar de forma mais eficaz seus diferenciais e
fortalecer sua reputacao perante o mercado. A construcao da marca
pessoal envolve um processo continuo de autoconhecimento,
definicao de objetivos, comunicacao estratégica e coeréncia entre

discurso e pratica.

Dessa forma, a marca pessoal pode ser compreendida como um
ativo intangivel capaz de gerar reconhecimento, credibilidade e
oportunidades econdmicas. Sua construcao exige planejamento
estratégico, coeréncia comunicacional e constante adaptacao as
mudancas do ambiente digital. No caso dos influenciadores digitais,
a gestao da marca pessoal representa um elemento central para a
consolidacao da autoridade, o fortalecimento do relacionamento
com a audiéncia e o desenvolvimento de negdcios sustentaveis no
ambiente online (Bender, 2017; Silva; Silva, 2021; Alemsan; Fonseca;

Teixeira, 2025).

2.2. Personal Branding e Posicionamento Estratégico

O personal branding pode ser compreendido como o processo de
gestao estratégica da marca pessoal. Envolve acdes planejadas para
construir, comunicar e fortalecer a imagem de um individuo perante
seu publico-alvo. Embora os principios do branding tenham surgido
inicialmente no contexto organizacional, sua aplicacao ao contexto
individual ganhou relevancia com o avan¢o das midias digitais e a
crescente necessidade de diferenciacdao em ambientes altamente
competitivos. Para Bender (2017), o personal branding consiste na

administracao consciente da percepcao que as pessoas



desenvolvem sobre um individuo, permitindo que suas
competéncias, valores e caracteristicas sejam reconhecidos de

forma clara e consistente.

A construcao de uma marca pessoal eficaz exige planejamento
estratégico e definicao de objetivos. Segundo Bender (2017), o
primeiro passo para o desenvolvimento do personal branding é o
autoconhecimento, uma vez que a identificacao de competéncias,
propdsitos e diferenciais possibilita a construcao de uma identidade
auténtica e coerente. A marca pessoal nao deve ser compreendida
apenas como uma ferramenta de autopromog¢ao, mas como um
processo continuo de gestao da reputacao e do posicionamento

profissional.

O posicionamento estratégico constitui um dos elementos centrais
do personal branding. De acordo com Kotler, Kartajaya e Setiawan
(2021), posicionar-se significa ocupar um espaco especifico na mente
do publico, diferenciando-se dos concorrentes por meio de
atributos, valores e propostas de valor claramente definidos.
Aplicado ao contexto individual, o posicionamento permite que
profissionais e influenciadores digitais construam uma identidade
dnica, capaz de gerar reconhecimento e relevancia em determinado

segmento de mercado.

No ambiente digital, o posicionamento tornou-se ainda mais
relevante devido a grande quantidade de informacdes e conteudos
disponiveis aos usuarios. A concorréncia por atencao faz com que
individuos precisem desenvolver estratégias capazes de evidenciar
seus diferenciais e estabelecer conexdes significativas com suas
audiéncias. A definicao de nichos especificos de atuacao favorece a

construcao de autoridade e facilita o reconhecimento da marca



pessoal pelos seguidores e consumidores (Alemsan; Fonseca;

Teixeira, 2025).

Entre os fatores que contribuem para o fortalecimento do
posicionamento  estratégico destaca-se a autenticidade e
credibilidade. Em um cenario marcado pela ampla exposicao digital,
0s consumidores tendem a valorizar individuos que demonstram
transparéncia e coeréncia em suas interacdes. Para Silva e Silva
(2021), a autenticidade exerce influéncia significativa sobre a
percepcao dos seguidores, contribuindo para o fortalecimento da
confianca e para o aumento da credibilidade dos influenciadores
digitais. Assim, quanto maior a identificacao entre a audiéncia e 0s
valores comunicados pelo influenciador, maiores tendem a ser os

niveis de engajamento e influéncia.

A credibilidade é outro aspecto essencial. Em ambientes digitais
altamente competitivos, a simples presenca online ndao é suficiente
para garantir visibilidade ou reconhecimento. Conforme Bender
(2017), individuos que conseguem comunicar de forma clara seus
diferenciais fortalecem sua marca pessoal e ampliam suas
oportunidades profissionais e comerciais. A diferenciacao envolve
Nnao apenas conhecimentos técnicos, mMas também aspectos
relacionados a personalidade, a comunicacao e aos Vvalores

defendidos pelo individuo.

No caso dos influenciadores digitais, o posicionamento estratégico
esta diretamente relacionado a definicdao de temas, estilos de
comunicacao e segmentos de mercado. Influenciadores que atuam
em nichos especificos geralmente conseguem  construir
comunidades mais engajadas e desenvolver relacionamentos mais

proximos com seus seguidores. Segundo Azevedo e Mesquita (2025),



a construcao da marca pessoal no Instagram depende da
combinagcao entre autenticidade, especializacdao tematica e
interacao constante com a audiéncia, fatores que contribuem para o
fortalecimento da identidade digital e para a consolidacao da

autoridade no ambiente online.

Dessa forma, o personal branding pode ser compreendido como
uma ferramenta estratégica de gestao da imagem e da reputacao,
capaz de contribuir para a construcao de autoridade, diferenciacao e
reconhecimento no mercado. Para os influenciadores digitais, o
desenvolvimento de uma marca pessoal forte e bem posicionada
representa nao apenas um instrumento de comunicacao, mMmas
também um recurso estratégico para a geracao de valor econémico
e para a construcao de negodcios sustentaveis no ambiente digital

(Bender, 2017; Silva; Silva, 2021; Azevedo; Mesquita, 2025).

2.3. Influenciadores Digitais e Comunicacao de Marcas no

Instagram

O desenvolvimento das redes sociais transformou significativamente
as formas de comunicacao e interacao entre individuos,
organizacdes e consumidores. Nesse cenario, surgiram o0s
influenciadores digitais, definidos como individuos capazes de
produzir conteudo, mobilizar audiéncias e Iinfluenciar opinides,
comportamentos e decisdes de consumo por meio das plataformas
digitais. Diferentemente das celebridades tradicionais, cuja
notoriedade geralmente decorre da exposicao em meios de
comunicacao de massa, os influenciadores digitais constroem sua
relevancia a partir da interacao continua com seus seguidores e da
producao constante de conteudo direcionado a publicos especificos

(Barbosa; Ferreira; Christino, 2022).



O crescimento da atuacao dos influenciadores digitais esta
diretamente relacionado a expansao das redes sociais € a valorizacao
da comunicacgao interpessoal no ambiente online. Segundo Recuero
e Zago (2020), as redes sociais digitais constituem espacos de
interacdo  nos quais os individuos estabelecem conexdes,
compartilham informac¢des e desenvolvem relagdes sociais capazes
de gerar capital social. Nesse contexto, a influéncia exercida por
determinados usuarios decorre nao apenas de sua visibilidade, mas
também da qualidade dos relacionamentos estabelecidos com sua

audiéncia.

Entre as diversas plataformas digitais disponiveis atualmente, o
Instagram destaca-se como uma das principais ferramentas
utilizadas pelos influenciadores para construcao de visibilidade,
relacionamento e autoridade. A plataforma permite a combinacao
de diferentes formatos de conteddo, como fotografias, videos,
transmissdes ao Vvivo, stories e reels, favorecendo a comunicagao
constante entre criadores de conteudo e seguidores. Essa dinamica
contribui para a formacao de comunidades digitais e para o
fortalecimento dos vinculos estabelecidos entre influenciadores e

audiéncia (Grieger; Botelho-Francisco, 2019).

A credibilidade constitui um dos principais fatores responsaveis pela
construcao da autoridade digital. Segundo Silva e Silva (2021), a
influéncia exercida pelos criadores de conteddo depende da
confianca que os seguidores depositam em suas recomendacoes,
opinides e experiéncias compartilhadas. A credibilidade nao é
construida apenas pelo volume de seguidores, mas principalmente
pela percepcao de conhecimento, honestidade e coeréncia
demonstrada pelo influenciador ao longo de sua atuacao nas redes

sociais.



A autenticidade também desempenha papel fundamental na
consolidacao da autoridade digital. Em um ambiente caracterizado
pela intensa producao de conteudo e pela elevada concorréncia por
atencdao, os usuarios tendem a valorizar influenciadores que
demonstram espontaneidade e coeréncia entre seus valores
pessoais e suas praticas comunicacionais. Conforme observam
Grieger e Botelho-Francisco (2019), a construcao da identidade
digital depende da capacidade do individuo de transmitir
caracteristicas que favorecam a identificacdo e o sentimento de
proximidade junto a audiéncia, fortalecendo o vinculo emocional

entre criador e seguidores.

O engajamento € frequentemente apontado como um dos
principais indicadores de influéncia nas redes sociais. Refere-se ao
nivel de interagao dos usuarios com o0s conteudos publicados,
abrangendo curtidas, comentarios, compartilhamentos,
salvamentos e outras formas de participacao. De acordo com Soares,
Soares e Pereira (2021), elevados niveis de engajamento tendem a
aumentar a confianca do publico e potencializar a capacidade dos
influenciadores de impactar decisbes de consumo, tornando-os

parceiros estratégicos para marcas e organizagoes.

Os autores identificaram que a percepcao de credibilidade e a
proximidade com a audiéncia exercem maior impacto sobre a
intencao de compra dos consumidores do que métricas
quantitativas relacionadas a popularidade. A qualidade das
interacdes estabelecidas pelos influenciadores assume papel mais

relevante do que o simples alcance numeérico de seus perfis.

Outro aspecto relevante para a construcao da autoridade no

Instagram refere-se a especializacao tematica. Influenciadores que



concentram sua producao de conteudo em areas especificas, como
moda, beleza, saude, educacao ou financas, tendem a ser
percebidos como referéncias em seus segmentos de atuacao.
Segundo Barbosa, Ferreira e Christino (2022), a segmentacao
tematica contribui para o fortalecimento do posicionamento digital
e favorece a construcdao de comunidades mais engajadas e

interessadas nos conteudos produzidos.

A frequéncia e a consisténcia da comunicagao contribuem para a
manutenc¢ao do interesse da audiéncia e para o fortalecimento da
reputacao (Recuero; Zago, 2020). Conforme destaca Recuero e Zago
(2020), a visibilidade nas redes sociais é resultado de processos
permanentes de interacdo, nos quais a participacao ativa dos
usuarios desempenha papel fundamental para a consolidacao das

conexodes sociais e da influéncia digital.

Dessa forma, a construcao da autoridade no Instagram nao depende
exclusivamente da visibilidade alcancada pelos influenciadores, mas
sobretudo da capacidade de estabelecer relacionamentos genuinos
com sua audiéncia e de transmitir credibilidade em suas interacdes.
A autoridade digital constitui, portanto, um ativo estratégico que
fortalece a marca pessoal dos influenciadores e amplia seu potencial
de geracao de valor econémico, tornando-se elemento fundamental
para o desenvolvimento de negdcios digitais sustentaveis (Recuero;

Zago, 2020; Silva; Silva, 2021; Soares; Soares; Pereira, 2021).

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa, descritiva e
exploratdria, desenvolvida por meio de estudo de caso, tendo como

objeto de analise a influenciadora digital Virginia Fonseca e a marca



WePink. Segundo Gil (2019), a pesquisa qualitativa permite analisar
percepcdes, significados e relagcdes presentes em determinados
contextos sociais, possibilitando maior compreensao sobre

fenbmenos contemporaneos.

Foi realizada uma pesquisa bibliografica em livros, artigos cientificos
e publicacdes relacionadas aos temas branding, personal branding,
influenciadores digitais, empreendedorismo digital e marketing de
influéncia no periodo de marco a julho de 2026, com foco na busca
de materiais na plataforma Google Académico. Para a selecao dos
artigos, foi adotado como critério de inclusao a publicacdo em
lingua portuguesa e no periodo de 2016 a 2026. Essa escolha visa
garantir a atualidade e a relevancia dos estudos considerados neste

trabalho.

Nesse sentido, a abordagem qualitativa mostra-se adequada para
investigar como a marca pessoal de Virginia Fonseca contribui para
o fortalecimento e expansao da WePink, considerando elementos
como autenticidade, credibilidade, posicionamento e

relacionamento com a audiéncia.

Quanto aos objetivos, a pesquisa possui carater descritivo e
exploratdrio. E descritiva porque busca identificar, apresentar e
analisar as principais estratégias de personal branding empregadas
pela influenciadora na construcao de sua imagem e no
desenvolvimento de seus empreendimentos digitais, descrevendo
as caracteristicas do fenémeno investigado (Gil, 2019). Conforme o
autor, € também exploratoria, pois visa ampliar a compreensao
sobre a relacdo entre marca pessoal, influéncia digital e

desenvolvimento de negdcios, contribuindo para o aprofundamento



do conhecimento sobre um fenébmeno contemporaneo em

constante transformacao.

A estratégia metodoldgica adotada foi o estudo de caso, definido por
Yin (2001) como um meétodo apropriado para a investigagcao de
fenbmenos contemporaneos inseridos em seu contexto real,
especialmente quando nao ha controle do pesquisador sobre os
acontecimentos analisados. Dessa forma, a utilizacao do estudo de
caso possibilita compreender como a marca pessoal da
influenciadora Virginia Fonseca atua como ativo estratégico na

consolidacao da marca WePink no mercado brasileiro.

Os dados foram coletados por meio da observacao de conteudos
publicos do perfil de Virginia Fonseca no Instagram, no periodo de
marco de 2026 a 10 outubro de 2026. A selecao foi intencional e
reuniu sete publicacdes de conteudo analisadas nas Figuras 2 a 8,
aléem de um registro do perfil apresentado na Figura 1 para
contextualizagao. Foram escolhidos contedudos que permitem
observar a presenca de temas pessoais e de lifestyle, a divulgacao de
produtos, as acdes empresariais e a associagcao entre a imagem da

influenciadora e a WePink.

Para cada publicacao, observaram-se o conteudo predominante, a
presenca da empresa ou de seus produtos, as estratégias de marca
pessoal e as métricas de interacao que estavam visiveis na captura
de tela. Como os registros nao apresentam todos os indicadores de
forma padronizada, os numeros sao tratados como valores exibidos
Nno momento da captura, e nao como medidas comparaveis de taxa

de engajamento.



Por fim, os dados obtidos foram submetidos a analise de conteudo,
técnica que, segundo Bardin (2016), permite a interpretacao
sistematica das informacdes coletadas, identificando padroes,
categorias e significados relacionados ao fenébmeno investigado.
Assim, pretende-se compreender de que maneira a gestao da marca
pessoal da influenciadora se articula a comunicacao da WePink e as
formas de interacao, contribuindo para a discussao sobre o personal

branding como ativo estratégico no contexto contemporaneo.

A delimitacao do conjunto de publicacdes permitiu examinar
individualmente cada publicac¢ao, considerando o conteudo visual e
textual, a associacao entre a identidade pessoal da influenciadora e a
marca empresarial e as manifestacdes de interacao visiveis nas
capturas. Por se tratar de uma amostra intencional e reduzida, os

resultados nao sao generalizaveis para todas as publicacdes do perfil.

Os dados obtidos foram submetidos a técnica de analise de
conteudo, que, segundo Bardin (2016), organiza-se em trés etapas:
pré-analise (selecao e leitura flutuante das publicacdes), exploracao
do material (definicao das unidades de registro visual e textual) e
tratamento dos resultados por inferéncia e interpretacao. A analise
foi estruturada em consonancia com os trés objetivos especificos da
pesquisa, classificando os conteudos segundo o tema predominante
(pessoal/familiar, lifestyle, produto ou evento empresarial) e os
indicadores de interacao visiveis no momento da captura (curtidas,

comentarios, republicacdes, compartilhamentos e salvamentos).

Dessa forma, a aplicacao da metodologia buscou compreender de
que maneira as estratégias identificadas nas publicacdes articulam a
marca pessoal de Virginia Fonseca a comunicacao e ao

posicionamento da WePink.



4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo, sao apresentados e analisados os resultados do
estudo de caso sobre Virginia Fonseca e a WePink. Virginia Fonseca
consolidou sua presenca no ambiente digital por meio da producao
frequente de conteudos relacionados a sua rotina, familia,
experiéncias pessoais e atividades profissionais. Sua atuacao nas
redes sociais também passou a ser articulada ao
empreendedorismo, culminando na criacao da WePink, em parceria
com a empresaria Samara Pink, em 2021 (Simonetti, 2021). A
trajetdria inicial da empresa evidencia a integracao entre a imagem
pessoal das fundadoras e as estratégias de divulgacao dos produtos,
uma vez que a propria Virginia relatou utilizar sua presenca nas
redes sociais para aproximar os consumidores da marca (Simonetti,

2021).

Figura 1. Perfil de Virginia Fonseca no Instagram
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Posteriormente, essa associacao entre identidade pessoal e negdocio
foi destacada como um elemento relevante para a consolidacao da

WePink no mercado de cosméticos (Fernandes, 2023).

A relacao entre Virginia e a WePink € particularmente relevante para
este estudo porque ultrapassa a utilizacao convencional de uma
celebridade para a divulgacao de produtos. Conforme Fernandes
(2023), no inicio da empresa, as socias avaliaram a possibilidade de
deixar a marca construir sua trajetéria de forma independente ou
incorporar a imagem das influenciadoras ao negoécio, optando pela
segunda alternativa. Essa decisao contribuiu para aproximar a
identidade das fundadoras da comunicacao da empresa. Dessa
maneira, a analise das publicacdes de Virginia permite observar
como elementos de sua identidade pessoal sao articulados a

comunicacao empresarial.



4.1. Estratégias Utilizadas por Virginia Fonseca para Fortalecer

Sua Marca Pessoal no Instagram

O primeiro objetivo especifico consiste em identificar as principais
estratégias utilizadas por Virginia Fonseca para fortalecer sua marca
pessoal no Instagram. A analise permitiu identificar quatro grupos
principais: conteudos pessoais e de lifestyle; conteddos diretamente
relacionados a WePink; conteudos que articulam simultaneamente
vida pessoal e atividade empresarial; e conteudos voltados a

Interagao ou promogao.

No primeiro grupo dos conteudos analisados, encontram-se
publicacdes relacionadas a familia, a viagens, a rotina e a tendéncias,
que contribuem para a manutencao da identidade publica da
influenciadora e para a apresentacao de diferentes dimensdes de
sua personalidade. Esses conteudos analisados nao possuem,
necessariamente, finalidade comercial imediata, mas mantém ativa
a presenca digital de Virginia e aproximam a audiéncia de seu

cotidiano.

Figura 2. Conteldos pessoais e de lifestyle
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Figura 3. ConteuUdos diretamente relacionados a WePink
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Figura 4. Conteldos que articulam simultaneamente vida pessoal e

atividade empresarial
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Figura 5. Contelddos voltados a interacdo ou promocao
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Entre as publicacdes de lifestyle, destaca-se, por exemplo, a narrativa
relacionada ao periodo de férias e a experiéncia internacional, que

apresenta elementos de conquista, movimento e estilo de vida.



Figura 6. Viagem a Disney
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Em outra publicagdao desse mesmo grupo, a utilizacao de uma
tendéncia musical aproxima o conteudo de formatos caracteristicos
do entretenimento nas redes sociais. Assim, ainda que esses
mMateriais Ndo apresentam necessariamente a venda de um produto,
eles contribuem para manter ativa a presenca digital da

influenciadora.

A segunda estratégia identificada corresponde a exposicao da
atividade empresarial. Nesse grupo estao conteddos nos quais
Virginia aparece diretamente relacionada a rotina profissional, as

acoes da WePink ou a apresentacao de produtos. Essa associagcao é



importante porque aproxima a identidade da influenciadora da

identidade empresarial.

Figura 7. Divulgacao de Perfume da WePink
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Fonte: Instagram (@virginia), 2026.

Essa aproximacao entre identidade pessoal e empresarial €
reforcada pela propria histdria da WePink. A empresa foi construida
com a participacao de Virginia e de outros socios e, posteriormente,
desenvolveu produtos associados diretamente ao nome e a
identidade das fundadoras. A Forbes destaca que a utilizacdao da
imagem das influenciadoras foi uma decisao relevante para a

trajetoria da companhia (Fernandes, 2023).



Além da divulgacao da rotina profissional, observa-se a utilizacao de
produtos identificados com a marca pessoal de Virginia. A existéncia
de produtos associados a identificacao “VF" evidencia que a relacao
entre influenciadora e empresa nao se restringe a publicidade,

alcancando também a prépria composicao do portfélio comercial da
WePink.

Figura 8. Divulgacado do Perfume VF 5th Anniversary Edition
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Um exemplo significativo é o produto VF 5th Anniversary Edition,
relacionado a comemoracao dos cinco anos da empresa. Nesse caso,

a comunicacao reune trés elementos: a trajetdria da organizacao, a



identidade pessoal de Virginia e a apresentacao de um produto. A
estratégia permite transformar uma comemoracao empresarial em
uma narrativa que também reforca a trajetoria pessoal e profissional

da influenciadora.

Diante disso, os resultados convergem com a compreensao de
Bender (2017), segundo a qual a marca pessoal envolve a construcao
continua de identidade, diferenciacdao e reputacao. A presenca
recorrente de elementos pessoais, profissionais e empresariais
contribui para a formacao de uma imagem relativamente integrada

perante a audiéncia.

Portanto, as principais estratégias identificadas sao a exposicao de
elementos de lifestyle, a construcao de proximidade por meio de
conteudos pessoais, a associacao direta entre Virginia e a WePink e a
integracao da marca pessoal as acdes comerciais da empresa. Esses
quatro grupos sao diferentes entre si, mas funcionam juntos para

construir a marca pessoal da influenciadora.

4.2. Relacao Entre Marca Pessoal, Credibilidade e Engajamento

O segundo objetivo especifico consiste em analisar a relagao entre

mMarca pessoal, credibilidade e engajamento no ambiente digital.

A analise dos registros demonstra que a marca pessoal de Virginia é
apresentada por meio de diferentes formas de comunicacao. Ao
lado de conteudos relacionados a familia, as viagens e a rotina, a
influenciadora compartilha publicacdes sobre suas atividades
profissionais e seus empreendimentos. Essa diversidade tematica
permite observar como a dimensao pessoal de sua presenca digital

convive com a divulgacao comercial, contribuindo para a associacao



entre sua imagem publica e a identidade da WePink, conforme

apresentado na Tabela 1 (INSTAGRAM, 2026; dados da pesquisa).

Tabela 1. Sintese das estratégias relacionadas a marca pessoal,

credibilidade e engajamento

Elemento Evidéncia na amostra Possivel funcao

observado comunicacional

Conteudos de Publicacdes relacionadas Aproximacao e

familia a familia e a vida humanizacao

cotidiana

Conteudos de Viagens, experiéncias e Construcao de

lifestyle rotina identidade e estilo de
vida

Conteudos de Tendéncias e conteudos Interacao e manutencao

entretenimento informais da presenca digital

Conteudos Rotina profissional e Reforco da imagem

empresariais acdes da WePink empreendedora

Produtos Produtos da linha VF e Transferéncia de

associados a outros produtos WePink identidade pessoal para

Virginia a marca

Eventos da Comemoragcdes e acdes Associacao entre

empresa institucionais trajetoria pessoal e
empresarial

Conteudos Divulgacao e participacao Estimulo a atencao e a

promocionais em acdes comerciais comunicacao de
produtos

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir da analise documental das

publicacdes do Instagram (@virginia), 2026.



Essa alternancia é importante porque faz com que a comunicacao
empresarial esteja inserida em um contexto mais amplo de
presenca digital. O produto nao aparece necessariamente de forma
isolada, mas dentro de um perfil no qual a audiéncia também

acompanha aspectos da vida publica da influenciadora.

A literatura utilizada no referencial tedrico permite compreender
essa dinamica. Bender (2017) associa o personal branding a
construcao de uma identidade reconhecivel e diferenciada,
enquanto Silva e Silva (2021) discutem a utilizagcao do personal
branding por influenciadores digitais e sua relacdo com o
comportamento dos usuarios das midias sociais. Ja Soares, Soares e
Pereira (2021) destacam a relevancia dos influenciadores na

aproximagao entre consumidores e marcas.

No caso analisado, a credibilidade nao pode ser considerada como
uma caracteristica mensurada diretamente pelas publicacdes.
Entretanto, € possivel observar uma estratégia de comunicacao
baseada na recorréncia da presenca de Virginia, na exposicao de

aspectos pessoais e na associacao continua com a WePink.

A relacao entre credibilidade e marca pessoal pode ser observada,
portanto, pela coeréncia existente entre os diferentes conteudos. A
influenciadora apresenta simultaneamente sua dimensao pessoal,
seu lifestyle e sua atividade empresarial. Dessa forma, a
comunicacao comercial € realizada dentro de uma identidade

digital ja estabelecida.

Um exemplo dessa integracao aparece na publicacao relacionada ao
produto VF Golden, realizada em contexto de viagem e experiéncia

internacional. Nesse caso, o produto nao é apresentado



isoladamente, mas associado a imagem e ao estilo de vida da
propria influenciadora. A estratégia contribui para aproximar o

produto do universo simbadlico construido em torno de Virginia.

Também merece destaque a publicacdao relacionada a
comemoracao dos cinco anos da WePink. A presenca da
influenciadora em um acontecimento institucional transforma o
evento empresarial em parte da narrativa pessoal e profissional
apresentada ao publico. A cobertura do aniversario da empresa

reforca essa integracao entre personalidade e organizacao.

A literatura sobre influéncia digital ajuda a compreender esse
fendbmeno. Lou e Yuan (2019) demonstram que a credibilidade
percebida do influenciador e o valor atribuido ao conteddo podem
influenciar a confianca dos consumidores em conteudos de marcas.
Nesse sentido, a presenca de Virginia em conteudos empresariais
pode ser compreendida como parte de uma estratégia de
transferéncia de significado entre a marca pessoal e a marca

comercial.

As capturas de tela permitem registrar alguns indicadores
quantitativos de interacao. A Tabela 2 redne 0s numeros visiveis nas
Figuras 2 a 8. Os valores foram transcritos conforme aparecem nas
imagens, mantendo-se a abreviacao apresentada pelo Instagram;
guando um indicador nao esta visivel ou nao pode ser identificado

com seguranca, registra-se nao visivel.

Tabela 2. Métricas de interacao visiveis nas publicacdes selecionadas



A Esta tabela possui muitas colunas e foi cortada para impressdo. Para visualiza-la

completa, acesse o artigo original em: https://revistatopicos.com.br/artigos/a-marca-

pessoal-na-comunicacao-da-wepink-uma-analise-das-estrategias-de-personal-

branding-de-virginia-fonseca-no-instagram?noblockage

Fonte: Elaborado pelas autoras com base nas capturas de tela do
Instagram (@virginia), 2026. Valores transcritos conforme exibidos
nas imagens; “nao visivel” indica auséncia de indicador legivel na

captura.

No que se refere a relagcdo entre marca pessoal, credibilidade e
engajamento, os dados apresentados na Tabela 2 permitem
observar diferencas nas formas de interacdao dos usuarios com as
sete publicacdes analisadas. As curtidas aparecem em maior volume
nas publicacdes relacionadas a viagens, lifestyle e divulgacao de

produtos, especialmente nas Figuras 6, 7 e 8.

Ja os comentarios apresentam numeros expressivos em algumas
publicacdes vinculadas a WePink, conforme demonstrado nas
Figuras 3, 4 e 5. Essa diferenca evidencia que os conteudos
publicados mobilizam formas distintas de participacao da audiéncia,

de acordo com o tema e a abordagem utilizada.

Outro aspecto relevante esta nos indicadores de compartilhamentos

e salvamentos. Nas Figuras 7 e 8, relacionadas a divulgacao de
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produtos, foram registrados 9,1 mil envios, 17,7 mil salvamentos e 25,7
mil compartilhamentos, conforme os ndmeros visiveis nas capturas
de tela. Esses dados demonstram que, além das curtidas e dos
comentarios, determinadas publicacdes também foram
compartilhadas ou armazenadas pelos usuarios, indicando outras

formas de interacao com o conteudo apresentado.

A analise permite compreender que a comunicacao de Virginia
Fonseca reune diferentes dimensdes de sua marca pessoal. As
publicacbes de carater pessoal e familiar aproximam a
influenciadora de aspectos de sua vida cotidiana, enquanto os
conteudos de lifestyle e os relacionados a WePink articulam sua
imagem publica a apresentacao de produtos e atividades
empresariais. Assim, as meétricas registradas ajudam a identificar
manifestacdes de interacao da audiéncia diante dessas diferentes

estratégias de comunicacao.

Ressalta-se, contudo, que os valores apresentados correspondem as
contagens visiveis no momento da captura, nao constituindo taxas
padronizadas de engajamento. Além disso, a auséncia de
determinados indicadores nas Figuras 2 e 3 decorre da limitagcao de
visualizacao das informacdes na interface do Instagram, nao
sighificando necessariamente auséncia de interacdao. Portanto, os
numeros devem ser interpretados como evidéncias pontuais de
participacao dos usuarios, € nao como medidas diretas de

credibilidade, confianca ou intencao de compra.

Nesse sentido, a quantidade de curtidas nessas publicacdes
demostra a capacidade dos conteudos em mobilizar a atencao do
publico e gerar visibilidade para a marca. Conforme Soares, Soares e

Pereira (2021) que diz que quando aumenta o engajamento, o



publico tende a confiar mais e o influenciador consegue influenciar
e impactar decisdes de consumo, tornando-os parceiros estratégicos
para marcas e organizacdes. No entanto, € importante ressaltar que,
em consonancia com as limitacdes desta pesquisa, tais métricas
devem ser compreendidas como registros de interacao e alcance
comunicacional, e nao como comprovacao direta de credibilidade

intrinseca ou de conversao imediata em decisdes de consumo.

4.3. Contribuicdo da Gestiao da Marca Pessoal para a Criagdao e

Consolidacao da WePink

O terceiro objetivo especifico consiste em investigar de que forma a
gestao da marca pessoal contribui para a criacao e consolidagao da

WePink.

Os resultados da analise das publicacdes registradas no perfil de
Virginia Fonseca no Instagram, permitem observar como sua
iImagem pessoal é articulada a divulgacao da WePink. Nos registros
examinados, essa associagcao aparece em conteudos relacionados a
apresentacao de produtos, a participacao em acdes empresariais € a
divulgacdao de itens vinculados a identidade da influenciadora
(INSTAGRAM, 2026; dados da pesquisa).

A relacao entre Virginia e a empresa também pode ser
contextualizada por informacdes publicadas pela imprensa. Em
reportagem de 2021, Simonetti (2021), da Forbes Brasil, informou que
o lancamento do primeiro sérum da WePink resultou na venda de
100 mil unidades no primeiro Mmés, com faturamento de R$ 10
milhdes, segundo as empresarias. A matéria também registrou que

Virginia utilizava a divulgagcao organica e a demonstracao do



produto em sua rotina de cuidados com a pele como parte da

estratégia de comunicac¢ao da marca.

Em setembro de 2023, Fernandes (2023), da Forbes Brasil, informou
que a WePink havia acumulado faturamento de R$ 378 milhdes nos
dois primeiros anos de atividade. A reportagem também destacou
as vendas realizadas por meio de lives de marketing e relatou que as
fundadoras haviam considerado, no inicio do negocio, se a empresa
deveria desenvolver uma identidade independente ou incorporar a
imagem das influenciadoras a marca. Segundo a matéria, a opcao

pela segunda alternativa influenciou a trajetdria empresarial.

No conjunto de publicacbes analisadas, a associacao entre a
influenciadora e a empresa manifesta-se na apresentacao de
produtos, na participacao em acdes comerciais e na integracao de
conteudos empresariais a sua comunicacao cotidiana, o que
permite interpretar a imagem publica de Virginia como elemento

recorrente na forma como a WePink € apresentada aos seguidores.

A presenca de produtos identificados pelas iniciais “VF", como o
perfume associado ao nome da influenciadora, também evidencia a
aproximacgao entre a identidade pessoal e a identificacao comercial
dos produtos. Nesse contexto, o nhome e a imagem publica de
Virginia funcionam como elementos de reconhecimento na
comunicagcao da marca, conforme se observa nos registros
selecionados para a pesquisa (INSTAGRAM, 2026; dados da

pesquisa).

A partir desses elementos, a contribuicao da gestdao da marca
pessoal para a comunicacao da WePink pode ser compreendida em

trés dimensodes. A primeira € a do reconhecimento, uma vez que a



associacao com uma influenciadora amplamente conhecida
permite vincular a marca a sua identidade publica. A segunda € a
dimensao simbdlica, pois aspectos de sua trajetdria e de seu estilo
de vida sao incorporados a comunicagao comercial. A terceira € a
dimensao relacional, observada na utilizacao de um perfil que reune
conteddos pessoais, profissionais e comerciais para apresentar

produtos e acdes da empresa.

Portanto, os registros analisados permitem interpretar a marca
pessoal de Virginia como um componente estratégico do
posicionamento e da comunicacao da WePink. Essa conclusao,
contudo, refere-se a associacao observada entre a influenciadora e a
empresa, nao a demonstracao de que a marca pessoal seja o Unico
fator responsavel pela criagao, pelo crescimento ou pela

consolidacao do negdcio.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar a marca pessoal de Virginia
Fonseca a partir das estratégias de personal branding utilizadas no
Instagram e sua relagao com o posicionamento comunicacional da
WePink. A analise documental das publicacdes selecionadas
permitiu observar que conteudos pessoais, elementos de lifestyle,
atividades empresariais e divulgacao de produtos aparecem
articulados no perfil da influenciadora. Essa combinacao contribui
para aproximar a identidade publica de Virginia da comunicacao da

empresa.

Em relacdao ao primeiro objetivo, voltado a identificar as estratégias
de marca pessoal, destacam-se a exposicao de aspectos do

cotidiano, a apresentacao de produtos, a participacao em acoes



empresariais e a utilizacao de elementos de identificacao associados
a influenciadora, como as iniciais “VF". Esses recursos podem
fortalecer o reconhecimento e as associacdes simbdlicas da marca,
uma vez que a comunicacao comercial se insere em uma presenca
digital que também comunica estilo de vida e trajetdria pessoal. Os
registros examinados, contudo, permitem identificar essas
estratégias, nao comprovar isoladamente seus efeitos sobre as

decisdes dos consumidores.

Quanto ao segundo objetivo, referente a analise da relacao entre
marca pessoal, credibilidade e engajamento, as capturas
apresentam contagens visiveis de curtidas, comentarios,
republicacdes, compartilhamentos e salvamentos em algumas
publicacdes. Esses numeros oferecem evidéncias de interacao
registrada, mas nao correspondem a taxas de engajamento
padronizadas e nao permitem medir confianca, intencao de compra

ou sentimento dos comentarios.

Sobre o terceiro objetivo que buscou investigar a contribuicao da
marca pessoal para a criagao e consolidacao da WePink, a presenca
da influenciadora em conteudos de divulgacao de produtos, acdes
comerciais e eventos institucionais demonstra que sua marca
pessoal integra a forma como a empresa é apresentada ao publico.
As informacdes secundarias reunidas no estudo ajudam a
contextualizar a trajetéria do empreendimento, mas nao autorizam
atribuir o desempenho econémico exclusivamente a imagem de
Virginia, pois resultados empresariais dependem de multiplos
fatores, como portfolio, preco, distribuicao, logistica e condicdes de

mercado.



Apesar dos resultados alcancados, € importante destacar que esta
pesquisa apresenta limitacdes que podem ter influenciado seu
desenvolvimento. Além disso, as métricas do Instagram podem
variar ao longo do tempo, e a analise nao incluiu coleta sistematica e
categorizacdo dos comentarios. Diante disso, sugere-se que
pesquisas futuras ampliem o corpus, estabelecam periodos de
coleta padronizados, comparem publicacdes de diferentes
categorias e adotem procedimentos especificos para analisar o teor
das interacdes. Também se recomenda investigar, com dados
proprios e metodologia adequada, a relacao entre exposicao de

marca pessoal, intencao de compra e resultados empresariais.

Conclui-se que, no conjunto analisado, o personal branding de
Virginia Fonseca constitui um componente estratégico da
comunicacao da WePink, sobretudo pela associagao entre
reconhecimento publico, elementos simbdlicos de lifestyle e
apresentacao comercial. Essa conclusao responde ao problema de
pesquisa dentro dos limites do material examinado e nao equivale a
afirmar uma relacao causal direta entre a marca pessoal e o

desempenho financeiro da empresa.
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