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RESUMO

A qualidade da educacao publica no Ensino Fundamental constitui
processo multidimensional que envolve aprendizagem, justica
educacional, participacao nas decisdes e relacdes institucionais. Este
artigo analisa as articulacdes entre gestao democratica, participacao
familiar e clima escolar, considerando as perspectivas de estudantes,
responsaveis, professores e gestores presentes na literatura e em
documentos educacionais. A investigacao ¢ Dbibliografica e
documental, configurada como revisao sistematizada qualitativa
com sintese narrativa. Foram examinados dispositivos da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, orientacdées do Plano
Nacional de Educacao de 2014 e estudos sobre clima escolar,
participacao e liderancga, bem como materiais do Inep e da UNESCO.
A expressao multivocal designa uma matriz interpretativa de
diferentes posicdes e interesses institucionais, nao corresponde a
realizacao de entrevistas em uma escola determinada. A analise
discute as condi¢cdes nas quais conselhos escolares, projeto politico-
pedagdgico, comunicacao com as familias, escuta estudantil e
relacdes de confianca podem tornar-se experiéncias concretas de
participacao, sem confundir presenca em atividades com poder
deliberativo. Argumenta-se que a democratizacao depende de
procedimentos transparentes, acolhimento de desigualdades,
mediacao de conflitos e acompanhamento pedagogico, nao sendo
adequadamente medida por indicadores de desempenho isolados.
Conclui-se que qualidade social da educacao pressupde a
integracao critica entre aprendizagem, pertencimento, seguranca e
corresponsabilidade institucional, exigindo investigacao situada para
verificar como essas dimensdes se manifestam em cada escola.
Palavras-chave: Gestdao Democratica; Participacao Familiar; Clima
Escolar; Ensino Fundamental; Qualidade da Educacao; Comunidade

Escolar.



ABSTRACT

The quality of public elementary education is a multidimensional
process encompassing learning, educational justice, decision-
making participation, and institutional relationships. This article
examines the connections among democratic school management,
family participation, and school climate through the different
perspectives of students, families, teachers, and school leaders
represented in research and policy documents. The study is a
qualitative systematized literature and document review with
narrative synthesis. It considers Brazil's national education
legislation, the 2014 National Education Plan, research on school
climate and leadership, and publications by Inep and UNESCO. The
multivoice perspective is used as an interpretive framework of
distinct institutional standpoints and does not imply interviews or
primary data collected in a particular school. The discussion explores
the circumstances under which school councils, educational
projects, family communication, student voice, and trust can
translate formal participation into meaningful influence. It argues
that school democratization requires transparency, attention to
inequality, conflict mediation, and pedagogical monitoring, and
cannot be adequately captured by performance indicators alone.
Social educational quality emerges as an articulation of learning,
belonging, safety, and shared institutional responsibility, whose
actual operation must be examined in context.

Keywords: Democratic School Management; Family Engagement;
School Climate; Elementary Education; Educational Quality; School

Community.

1. INTRODUCAO



A discussao contemporanea sobre qualidade na educacao publica
nao pode ser reduzida a producao de medias em exames ou a
regularidade dos registros administrativos. Aprender a ler, escrever,
argumentar e participar da vida coletiva constitui finalidade decisiva
da escolarizacao, mas 0os caminhos por meio dos quais essa
aprendizagem se realiza dependem de condic¢des institucionais,
relacdes sociais e oportunidades desigualmente distribuidas. Uma
escola pode registrar avancos em resultados cognitivos e,
simultaneamente, enfrentar situacoes de discriminacao,
silenciamento de estudantes ou baixa influéncia da comunidade nas
decisdes. Outra pode apresentar relacdes solidarias, mas carecer de
recursos pedagdgicos e acompanhamento sistematico das
aprendizagens. Essas possibilidades demonstram por que é
necessario pensar a qualidade como construcao social articulada a
direitos, equidade e participacao, sem desconsiderar a importancia
dos conhecimentos escolares. Para o Ensino Fundamental, cuja
trajetoria abrange diferentes momentos do desenvolvimento, a
analise precisa considerar as especificidades da infancia e da
adolescéncia, as transicoes entre etapas, a diversidade territorial e as
formas concretas de organizacao do trabalho escolar (Brasil, 1996;

INEP, 2026).

A gestao democratica apresenta-se nesse debate como principio
juridico e compromisso politico-pedagdgico, e nao apenas como
método de escolha de dirigentes. A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional determina a participagcao de profissionais da
educacao na elaboracao da proposta pedagodgica e contempla a
participacdao das comunidades escolar e local nos conselhos,
conforme disciplina a legislacao dos sistemas de ensino. As
alteracbes introduzidas pela Lei n° 14.644/2023 explicitaram a

composicao representativa dos Conselhos Escolares e o papel dos



Foruns dos Conselhos Escolares. Tais dispositivos afirmam uma
arquitetura de participagdao, mas sua existéncia normativa nao é
suficiente para demonstrar que as deliberacdes sejam efetivamente
compartilhadas. E necessario perguntar quem define os temas das
reunides, que informacdes circulam previamente, quais vozes sao
ouvidas, como os desacordos sao tratados e se as decisdes coletivas
repercutem no cotidiano. A distancia entre regra formal e pratica
vivida constitui um dos principais problemas que justificam esta

investigacao (Brasil, 1996; Brasil, 2023).

A participacao familiar e o <clima escolar ampliam essa
problematizacao. As familias nao formam um grupo homogéneo:
diferem quanto a jornadas de trabalho, trajetérias escolares, recursos
culturais, redes de apoio e possibilidades de comparecimento a
atividades presenciais. Da mesma forma, estudantes podem
perceber acolhimento e justica de maneira distinta dos adultos, e
docentes podem avaliar as condicdes de trabalho sob perspectivas
que nao coincidem com as percepcdes da gestao. O conceito de
clima escolar, tal como discutido por Wang e Degol (2016), envolve
dimensdes académicas, comunitarias, de seguranca e de ambiente
institucional. Essa abordagem impede equiparar clima a mera
auséncia de conflitos ou a satisfacao superficial. Ao articular as trés
dimensdes, torna-se possivel compreender como decisbes, vinculos
e expectativas interagem para criar ou restringir oportunidades de

aprendizagem, participacao e permanéncia no espaco escolar.

A pergunta orientadora deste artigo é: de que modo a gestao
democratica, a participacao familiar e o clima escolar se articulam
como dimensdes da qualidade social do Ensino Fundamental
guando consideradas as perspectivas potencialmente distintas dos

sujeitos escolares? O objetivo geral € analisar criticamente as



convergéncias, tensdes e condicdes institucionais que aproximam
essas dimensoes, a partir da literatura e de documentos oficiais.
Busca-se, de maneira Iintegrada, examinar os fundamentos
normativos da gestdao democratica, distinguir presenca e
participacao efetiva das familias, caracterizar componentes do clima
escolar e discutir instrumentos de escuta e acompanhamento. A
expressao “estudo multivocal” presente no titulo € utilizada em
sentido analitico, para organizar posi¢cdes de diferentes atores tal
como documentadas em fontes secundarias; nao ha alegacao de
realizacao de pesquisa de campo, observacao ou entrevista com
uma escola identificada. Essa delimitacao € indispensavel para

preservar a integridade metodolégica do manuscrito.

2. METODOLOGIA

Esta investigacao possui natureza qualitativa, carater bibliografico e
documental e estrutura de revisao sistematizada com sintese
narrativa. A denominacao é deliberada: ndo se trata de revisao
sistematica formal nem de pesquisa empirica multicaso ou estudo
de caso concluido. A selecao tematica procurou reunir documentos
normativos brasileiros e literatura cientifica relevante para trés
nucleos conceituais: mecanismos de participacao na gestao, relacao
entre escola e familias e dimensodes relacionais do clima escolar.
Foram consultadas paginas oficiais do Planalto, do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), da
UNESCO e registro editorial do artigo de Wang e Degol (2016). Nao
foram produzidos contadores de resultados de busca, fluxogramas
de exclusao ou tabelas com amostras ficticias, pois nao houve
protocolo de triagem bibliométrica integral e reprodutivel. O

resultado € uma sintese interpretativa organizada para cotejar



prescricoes legais, referenciais conceituais e possibilidades de

aplicacao institucional.

A analise utilizou como documentos principais a Lei n° 9.394/1996,
com atencao as atualizacdes dos artigos referentes a gestao
democratica e a articulacdao entre escola e familia; a Lei n°
13.005/2014, especialmente a Meta 19 do Plano Nacional de
Educacao entao instituido, tratada como marco histérico de
planejamento; os materiais informativos sobre o Sistema de
Avaliacao da Educag¢ao Basica e questionarios de contexto;, o
relatério Global Education Monitoring 2024/5, dedicado a lideranca
na educacao; e a revisao de Wang e Degol (2016). Os conceitos
mobilizados para organizar a leitura foram “conselho escolar’,
“participacao familiar”, “voz estudantil”, “clima escolar”, “lideranca
educativa”’, “pertencimento”, “seguranca”, “equidade” e “qualidade
social”. As fontes nao foram interpretadas como evidéncia de que
determinada pratica ja ocorre em uma unidade escolar particular;

foram utilizadas para construir questdes analiticas e identificar nexos

plausiveis cuja validacao dependeria de investigacao situada.

Adotou-se uma matriz de leitura multivocal com quatro posicdes
institucionais: estudantes, familiares ou responsaveis, profissionais
docentes e equipe gestora. Em cada posicao, foram observadas
perguntas sobre acesso a informacao, liberdade de expressao,
capacidade de influenciar decisdes, experiéncia com conflitos,
reconhecimento de diferencas e relagcdes com aprendizagem. Essa
matriz ndao pretende representar falas efetivamente coletadas de
pessoas reais, mas explicitar que um mesmo fenbmeno pode
adquirir significados distintos conforme o lugar ocupado pelo
sujeito. A sintese foi organizada por convergéncias normativas,

tensdes interpretativas e condi¢des de realizacao. Entre as limitacdes



estdao a auséncia de dados primarios, a impossibilidade de estimar a
frequéncia das praticas discutidas em escolas brasileiras e a
heterogeneidade dos contextos analisados na literatura. Portanto, os
resultados correspondem a inferéncias tedricas e documentais, sem

testes de causalidade ou generalizacdes estatisticas.

3. QUALIDADE SOCIAL DA EDUCAGCAO E FUNDAMENTOS DA
GESTAO DEMOCRATICA

A qualidade social da educacao remete a uma compreensao
segundo a qual o direito de frequentar a escola precisa ser
acompanhado do direito de aprender em condicoes dignas, seguras,
inclusivas e culturalmente significativas. Essa perspectiva nao
dispensa indicadores de alfabetizacdo, progressao escolar ou
dominio de conhecimentos, mas questiona a ideia de que um unico
indicador numeérico possa representar integralmente a experiéncia
educativa. O Saeb, segundo apresentacao institucional do Inep,
articula testes e questionarios para subsidiar diagnosticos e politicas,
enquanto o ldeb combina indicadores de desempenho e fluxo. Esses
instrumentos oferecem evidéncias relevantes em escala de rede e
escola, porém precisam ser interpretados com informacdes sobre
contexto socioecondmico, organizacao pedagodgica, condicdes de
trabalho e processos de participacao. A gestdao democratica, nessa
leitura, é parte constitutiva da qualidade porque define a
legitimidade das prioridades, a distribuicao de responsabilidades e a
possibilidade de contestar praticas que produzem exclusdao ou

desigualdade (INEP, 2026).

A legislacdo educacional brasileira reconhece uma dimensao
participativa da escola publica que vai além da consulta ocasional. O

artigo 14 da LDB prevé representacao de profissionais e da



comunidade; o artigo 12 contempla articulacao da unidade escolar
com familias e comunidade, além de medidas de prevencao de
violéncias; e o artigo 13 inclui a colaboracao docente na relacao com
O entorno social. A redacao consolidada da norma deve ser
consultada sempre que se fizer referéncia a obrigacdes atualmente
vigentes, porque o conteudo dos artigos passou por atualizacdes.
Em perspectiva histérica, a Meta 19 do PNE instituido pela Lei n°
13.005/2014 apontou a necessidade de combinar condicbes de
democratizacao, critérios técnicos e consulta a comunidade, assim
como de fortalecer conselhos escolares e participacao na elaboracao
de projetos politico-pedagdgicos. Essa meta € aqui tomada como
referéncia de trajetdria institucional, nao como afirmacao sobre o

estagio atual de cumprimento do plano (Brasil, 1996; Brasil, 2014).

A diferenca entre democratizar procedimentos e democratizar
decisbes torna-se evidente quando se observa o funcionamento
cotidiano de o¢rgaos colegiados. A eleicao de representantes é
condicao importante de legitimidade, mas ndao assegura, por si, que
as pessoas disponham de tempo, formacao, informacdes acessiveis
Ou autonomia para exercer sua representacao. Conselhos que se
limitam a validar decisdes prontas podem existir formalmente sem
influenciar prioridades orcamentarias, critérios pedagodgicos ou
estratégias de enfrentamento das desigualdades. Também ha risco
de transformar o discurso da corresponsabilidade em transferéncia
de responsabilidades publicas para familias sem recursos
suficientes. Uma gestao comprometida com o carater publico do
ensino precisa prestar contas de escolhas, acolher dissensos e
transformar sugestdes em decisdes verificaveis. Assim, participac¢ao
nao deve ser medida somente pelo numero de reunides realizadas,

mas pela qualidade da deliberacdao, pela diversidade de



representados e pela possibilidade de acompanhar o que foi

executado apos cada encontro.

As dimensdes politica e pedagdgica da gestao precisam dialogar.
Decidir coletivamente sobre regras de convivéncia, por exemplo,
envolve discutir quais condutas sao consideradas inadequadas,
como se protege o direito de defesa e de que modo situacdes de
violéncia sao diferenciadas de conflitos ordinarios. Debater
prioridades curriculares exige considerar a BNCC e as normas do
sistema, mas também demanda escuta sobre dificuldades de
acesso a Mmateriais, trajetorias de aprendizagem e necessidades de
apoio. Nao se trata de submeter a decisbes majoritarias direitos
assegurados a estudantes, nem de dispensar a responsabilidade
técnica de professores e gestores. A tarefa institucional consiste em
formular procedimentos capazes de combinar conhecimento
profissional, dever legal e experiéncias dos sujeitos. Esse equilibrio
evita tanto a gestao autoritaria que inviabiliza a participacao quanto
a ideia simplificadora de que qualquer reivindicacao corresponde

automaticamente a uma decisao pedagogicamente adequada.

4. PARTICIPACAO FAMILIAR: DA PRESENCA FORMAL A
CORRESPONSABILIDADE

A relacao entre escola e familias costuma ser avaliada por critérios
estreitos, como comparecimento a reunides, resposta a mensagens
ou supervisao de tarefas domiciliares. Embora  esses
comportamentos possam indicar comunicacao, nao permitem
inferir  isoladamente compromisso com a escolarizacao.
Responsaveis que trabalham em turnos prolongados, enfrentam
restricbes de transporte, cuidam de varias criancas ou possuem

experiéncias negativas anteriores com instituicées escolares podem



encontrar barreiras relevantes para atividades presenciais. A
auséncia em uma reuniao nao deve ser automaticamente traduzida
como desinteresse. A perspectiva democratica requer identificar
obstaculos de acesso e oferecer modalidades diversas de
interlocucao, tais como horarios alternativos, mensagens claras,
encontros breves, atividades de escuta e representacao efetiva em
conselhos. A0 mesmo tempo, a comunicacao precisa preservar
privacidade, evitar exposicao de estudantes e respeitar condicdes

tecnoldgicas diferentes entre as familias.

Participacao familiar pode incluir acompanhamento da
aprendizagem, dialogo sobre expectativas, colaboracao em projetos
comunitarios e intervencao nos processos decisorios da escola. Essas
modalidades nao sao equivalentes: receber boletins informa sobre
desempenho; dialogar com docentes permite compreender
estratégias, deliberar em conselho possibilita incidir sobre politicas
institucionais. O aprofundamento democratico exige que a escola
explicite quais decisdes estao abertas a discussao e quais decorrem
de direitos legais e obrigacdes curriculares. Também importa
reconhecer que a familia Nao é necessariamente um espaco estavel
ou uniforme; ha composicdes plurais, responsaveis nao parentais e
diferencas culturais que precisam ser respeitadas. Linguagem
acessivel, acolhimento sem julgamentos e canais de retorno ajudam
a construir confianca. Quando a interlocucao se limita a convocacao
em situacdes de baixo rendimento ou conflito, a escola pode ser
percebida como instancia de reprimenda, enfraquecendo

oportunidades de colaboracao preventiva.

A corresponsabilidade nao significa atribuir as familias a funcao de
compensar deficiéncias estruturais da politica educacional.

Questdes como falta de professores, inexisténcia de acessibilidade,



escassez de materiais e inseguranca no entorno demandam
respostas do poder publico e da gestao escolar. Familias podem
participar do diagnodstico e da cobranca legitima por melhorias, mas
nao devem ser responsabilizadas por aquilo que nao tém condicdes
de resolver. Em sentido complementar, a escola necessita
reconhecer saberes e experiéncias comunitarias como recursos para
contextualizar projetos pedagdgicos. A construcao de vinculos se
fortalece quando responsaveis percebem que suas contribuicdes
sao recebidas, consideradas e respondidas, mesmo quando nao sao
integralmente acolhidas. A disposicao para oferecer justificativas
consistentes constitui indicador relevante da qualidade do didlogo e
diferencia uma instituicao aberta daquelas que realizam consultas

apenas para cumprir exigéncias administrativas.

O acompanhamento escolar precisa evitar praticas invasivas ou
homogeneizadoras. Solicitar que familiares sejam mediadores
permanentes de tarefas complexas pode ampliar desigualdades
entre alunos cujos responsaveis possuem diferentes niveis de
escolaridade, tempo disponivel e acesso a internet. Atividades
domiciliares devem ser planejadas com autonomia progressiva do
estudante e orientacdes objetivas; quando forem necessarias
mediacdes adultas, € recomendavel que a escola ofereca alternativas
equivalentes de apoio. A participagcao também precisa considerar
como se escuta a propria crianca ou adolescente. Conflitos entre
expectativas de responsaveis e experiéncias estudantis sao possiveis
e precisam ser tratados com cuidado, protecao e respeito aos
direitos. Dessa forma, promover a parceria familia-escola nao se
resume a criar mais exigéncias, mas a redesenhar relacdes
institucionais para favorecer aprendizagem, comunicacao e

pertencimento em condi¢cdes de equidade.



5. CLIMA ESCOLAR, SEGURANCA, PERTENCIMENTO E
APRENDIZAGEM

O clima escolar constitui uma categoria abrangente para examinar
experiéncias de convivéncia e condi¢cdes sociais que atravessam o
cotidiano educativo. Wang e Degol (2016) propdem compreender o
construto por quatro dominios articulados: o académico,
relacionado a expectativas e apoio a aprendizagem; o comunitario,
envolvendo relacdes e pertencimento; o da seguranca, referente a
protecao e as normas, € o ambiente institucional, que inclui
condi¢cdes organizacionais. Essa formulacao permite compreender
por que clima nao é sinbnimo de disciplina rigida ou cordialidade
aparente. Estudantes podem cumprir regras por receio de punicao,
sem sentir confianca para pedir ajuda; professores podem manter
rotinas estaveis e, ainda assim, experimentar baixa colaboracao
profissional. Uma avaliacao abrangente precisa reconhecer
simultaneamente experiéncias de respeito, previsibilidade, justica,
autonomia e apoio académico, considerando diferencas internas

entre grupos e etapas de escolarizacao.

As relacdes de confilanca sao produzidas em situacdes concretas,
como a maneira de corrigir erros, acolher perguntas, distribuir a
palavra em sala ou intervir diante de humilhacdes. A expectativa de
aprendizagem elevada pode fortalecer a motivagcao quando
acompanhada de apoio e reconhecimento das diferencas, mas pode
converter-se em pressao excludente se estudantes com trajetorias
distintas forem classificados de forma depreciativa. A percepcao de
justica também depende da transparéncia de regras e da coeréncia
entre discurso e pratica. Quando infracdes semelhantes recebem
respostas muito diferentes conforme o perfil social do estudante, a

legitimidade das normas tende a ser questionada. O clima escolar,



portanto, demanda atencao as microinteragcdes pedagodgicas e aos
procedimentos institucionais. Nao basta formular um regimento
qgue valorize respeito: é necessario discutir como professores,
gestores e estudantes o interpretam e que recursos existem para

garantir aplicacao proporcional, pedagdgica e protetiva.

A seguranca envolve prevencao de violéncia fisica e psicoldgica,
enfrentamento de bullying, protecao contra discriminacdes e
cuidado com situacdes de vulnerabilidade. Essas responsabilidades
devem ser tratadas sem normalizar mecanismos de vigilancia
excessiva que comprometam vinculos e autonomia. A legislacao
educacional brasileira contempla medidas de conscientizacao,
prevencao de violéncia e promocao de cultura de paz. Para uma
escola de Ensino Fundamental, isso implica estabelecer
encaminhamentos conhecidos, orientar profissionais, proteger
informacdes sensiveis e articular servicos de protecdao quando
necessario. O enfrentamento de conflitos nao pode depender
exclusivamente da iniciativa individual de um professor, sobretudo
em casos persistentes. A comunicacao entre direcao, equipe
pedagogica e familias precisa ser coordenada, evitando
interpretacdes contraditdrias que ampliem tensdes. A avaliacao do
clima requer ouvir quem vivencia diariamente os espacos, inclusive
estudantes menos visiveis nNos mecanismos tradicionais de

participacao (Brasil, 1996).

O pertencimento esta relacionado a possibilidade de o estudante
reconhecer a escola como espaco onde sua existéncia € valorizada e
seu percurso de aprendizagem faz sentido. Esse sentimento nao
decorre de eventos festivos isolados: € construido por interacdes
recorrentes, representacao de diferentes identidades no curriculo,

acessibilidade, oportunidades de colaboracao e previsibilidade de



apoio quando surgem dificuldades. A gestao pode favorecer essas
condi¢cdes mediante acolhimento de ingressantes, atencao as
transicdes entre anos iniciais e finais, estratégias restaurativas
apropriadas e processos pedagodgicos que evitem exposicao
vexatoria. Contudo, relacdes positivas nao substituem ensino de
qualidade nem politicas de combate as desigualdades. O dialogo
entre clima escolar e aprendizagem precisa reconhecer relagcdes
reciprocas possiveis sem afirmar causalidade automatica: ambientes
de apoio podem favorecer o engajamento, ao passo que
dificuldades académicas nao enfrentadas podem alimentar
retraimento e conflitos, compondo trajetdrias que dependem do

contexto institucional (Wang; Degol, 2016).

6. LEITURA MULTIVOCAL DAS EXPERIENCIAS ESCOLARES

O enfoque multivocal assume que uma escola nao pode ser descrita
de maneira adequada por uma unica fonte de informacao. A direcao
dispde de dados sobre planejamento, recursos e responsabilidades
legais; docentes conhecem possibilidades e limites da acao
pedagdgica; responsaveis observam transformacdes do estudante
no ambiente doméstico e barreiras na interlocucao institucional;
estudantes vivem diretamente as relacdes de sala, patio, corredores
e trajetos de participacao. A distribuicdo dessas experiéncias é
desigual e nenhuma delas pode ser tomada como relato suficiente
do conjunto. Na analise documental, as quatro posi¢cdes funcionam
como perguntas dirigidas aos processos, hao como personagens
ficticios portadores de opinides pré-definidas. Pergunta-se que tipo
de evidéncia cada posicao poderia fornecer, o que permanece
invisivel a outra e quais tensdes exigiriam verificacao empirica. Essa

estratégia evita construir uma imagem consensual artificial e



permite organizar um eventual estudo de caso futuro de modo

metodologicamente responsavel.

Q)

Na perspectiva estudantil, os pontos centrais dizem respeito

Q)

inteligibilidade das regras, a liberdade de fazer perguntas,
possibilidade de relatar constrangimentos, ao reconhecimento das
diferencas e a existéncia de oportunidades reais de manifestacido. E
insuficiente presumir que uma assembleia estudantil representa
todos os alunos quando somente aqueles mais articulados
conseguem falar. A escuta deve adaptar linguagem, duracao e
formatos a faixa etaria e considerar meios protegidos de
participacao. Para criangcas menores, atividades mediadas e
observacao ética podem ser importantes; para adolescentes,
espacos de representacao e consulta estruturada podem ampliar a
autonomia. A pergunta central nao é simplesmente se os alunos
gostam da escola, mas se compreendem e conseguem influenciar
aspectos de sua convivéncia e de sua trajetoria educacional. Escutar
nao significa transferir responsabilidades adultas as criancas, mas

Incorporar sua experiéncia aos processos de melhoria.

Na posicao docente, os processos participativos sao condicionados
pelas oportunidades concretas de planejamento conjunto,
formacao, autonomia profissional e suporte da equipe gestora. Uma
instituicdo pode afirmar que valoriza o trabalho coletivo e
simultaneamente organizar horarios que impossibilitam encontros
pedagodgicos substantivos. Outra pode solicitar inovacao constante
sem oferecer recursos e tempo de estudo. A voz de professores torna
visiveis tensdes entre orientacdes curriculares, necessidades das
turmas e expectativas de responsaveis, permitindo identificar
obstaculos estruturais ou dificuldades de comunicagcao. A

participacao efetiva exige que divergéncias pedagdgicas sejam



discutidas de maneira profissional e fundamentada, sem reduzir
conselho e reunido a transmissao unilateral de comunicados.
Também precisa evitar que o docente seja colocado como Unico
responsavel por todos os problemas de rendimento ou convivéncia,
pois a qualidade é produzida em multiplos niveis do sistema

educacional.

Para familias e gestores, aparecem dilemas complementares.
Responsaveis podem reivindicar respostas rapidas a episoddios de
conflito, maior clareza sobre critérios avaliativos ou participacao na
definicdo de prioridades;, gestores, por sua vez, precisam
compatibilizar recursos limitados, normas legais, preservacao de
dados e demandas potencialmente concorrentes. O
reconhecimento dessa tensao nao autoriza opor as familias a equipe
escolar, mas reforca a importancia de processos transparentes e de
mediacao. Quando uma decisao nao pode ser tomada por votagao
devido a direitos legalmente assegurados, a gestao precisa explicar
os limites da deliberacdao. Quando ha margem de escolha, pode
apresentar alternativas, critérios e custos institucionais. O carater
multivocal da analise reside precisamente nessa comparacao de
posicoes, com atencao a assimetrias de informacao e poder. Apenas
uma investigacao empirica poderia afirmar quais dessas tensoes

ocorrem efetivamente em uma escola determinada.

7. LIDERANGCA EDUCATIVA, CONSELHOS ESCOLARES E PROJETO
POLITICO-PEDAGOGICO

O papel da lideranca escolar precisa ser compreendido para além da
administracao de rotinas. O relatério Global Education Monitoring

2024/5, da UNESCO, discute a centralidade da lideranca na melhoria

educacional e identifica dimensodes relacionadas ao estabelecimento



de expectativas, ao foco na aprendizagem, ao cultivo da colaboracao
e ao desenvolvimento das pessoas. Essa formulacao é compativel
com uma perspectiva de lideranca que organiza condicdes para o
trabalho coletivo, mas nao elimina o desafio de distribuir poder e
reconhecer vozes minoritarias. Uma direcao pode ser eficiente na
circulacao de informacdes e, ainda assim, concentrar as decisdes
estratégicas. O compromisso democratico exige processos de
prestacao de contas e instancias colegiadas com capacidade real de
questionar prioridades. Nesse sentido, lideranca nao substitui
conselho escolar: sua qualidade institucional depende da relacao
construida com ele, com o coletivo docente e com as comunidades

de estudantes e responsaveis (UNESCO, 2024).

O projeto politico-pedagdgico € um lugar privilegiado para observar
a traducao de principios em compromissos verificaveis. Em vez de
documento produzido por poucos profissionais e apresentado
apenas para assinatura, pode tornar-se referéncia para diagnosticar
aprendizagens, pactuar estratégias de inclusao, definir formas de
participacao e avaliar resultados. Para tanto, € necessario estabelecer
etapas de elaboracao com linguagem acessivel, discussao orientada
por evidéncias e devolutiva das propostas recebidas. O documento
nao deve acumular objetivos genéricos desconectados de
instrumentos, prazos e responsabilidades. Também nao é
apropriado reduzi-lo a uma tabela gerencial, porque escolhas
curriculares e relacdes de convivéncia envolvem valores e tensdes
interpretativas. Uma elaboracao democratica requer que o0
diagndstico seja confrontado com experiéncias locais e dados
oficiais, e que a revisao periddica permita corrigir decisdes que nao

produziram os efeitos esperados.



Os conselhos escolares podem contribuir quando possuem
calendario previsivel, acesso a documentos, regras transparentes de
representacao e tempo suficiente para discutir questdes
substantivas. Suas atribuicdes concretas dependem da legislacao de
cada sistema, razao pela qual nao se deve presumir identidade
absoluta entre escolas municipais, estaduais e redes especificas. A
Lei n° 14.644/2023 reforcou a representacdo das categorias da
comunidade e a estruturacao de Foruns dos Conselhos Escolares.
Ainda assim, a capacidade deliberativa pode ser prejudicada por
comunicacao técnica inacessivel, baixa renovacao de
representantes, reunides concentradas em prestagcao de contas
formal ou desconhecimento do direito a participacao. O
fortalecimento desses 6rgaos envolve formacao de conselheiros,
divulgacao prévia das pautas e relatdrios compreensiveis sobre o
encaminhamento das decisdes. Nao existe participacao substantiva
quando a instituicdao convida a comunidade a decidir sem

disponibilizar informacdes relevantes.

A avaliacao da lideranca e dos colegiados deve incorporar tensdes
que nao aparecem em registros de presenca. Pode haver alta
frequéncia nas reunides e baixa confianca entre os participantes;
podem existir conflitos frequentes justamente porque demandas
historicamente silenciadas passaram a ser verbalizadas. A existéncia
de divergéncia nao equivale, automaticamente, a clima institucional
negativo. Importa observar a forma como a instituicdo processa os
desacordos, protege o respeito mutuo e transforma sugestdées em
encaminhamentos. Do ponto de vista pedagdgico, a lideranca
precisa articular decisdes de recursos, acompanhamento de
aprendizagem, formacao profissional e protecao de estudantes.
Uma escola que concentra suas discussdes colegiadas somente em

festas e manutencao predial pode negligenciar temas pedagdgicos



decisivos; da mesma forma, uma escola que debate apenas
resultados de provas corre o risco de desconsiderar participacao,

seguranca e pertencimento.

8. AVALIACAO INSTITUCIONAL E INDICADORES DE
PARTICIPACAO E CLIMA

Avaliar a qualidade democratica requer combinar informacdes de
natureza distinta. Indicadores de desempenho e fluxo escolar sao
indispensaveis para reconhecer desafios académicos, mas nao
capturam integralmente condicdes de convivéncia e experiéncias de
participacao. Os materiais do Saeb indicam que questionarios
contextuais podem ajudar a interpretar resultados de
aprendizagem, e a Pesquisa Internacional sobre Ensino e
Aprendizagem (Talis) examina percepcdes de profissionais e
dirigentes sobre ambiente de trabalho, lideranca e clima escolar.
Esses sistemas nao devem ser tratados como instrumentos
intercambiaveis, pois tém publicos, finalidades e desenhos distintos.
Na escala de uma unidade escolar, uma avaliagcao institucional pode
incluir analise documental de atas, composicao e funcionamento de
colegiados, entrevistas ou questionarios andnimos adequados as
idades, canais de acolhimento e discussao pedagogica dos dados. A
escolha de instrumentos precisa corresponder a questdes claras,

evitando coletar informacdes sensiveis desnecessarias (INEP, 2026).

A participacao nao se mede adequadamente por um Unico
percentual de comparecimento. E possivel construir dimensdes
analiticas, como acessibilidade dos meios de comunicagao,
diversidade dos participantes, antecedéncia na divulgacao de
pautas, capacidade de incluir propostas de estudantes e

responsaveis, publicidade dos encaminhamentos e percepcao de



influéncia real. Esses indicadores podem ser qualitativos ou
quantitativos, mas sua interpretacao exige atencao ao contexto.
Uma baixa adesao pode decorrer de falta de informacao,
experiéncias de discriminacao, incompatibilidade de horarios ou
descrenca na efetividade das reunides. Por outro lado, um numero
elevado de respostas a uma consulta digital nao significa
necessariamente deliberacao, especialmente quando as opgdes de
escolha sao estreitas ou previamente determinadas. A avaliacao
deve considerar que relacdes de poder se manifestam também no

modo de formular perguntas e controlar a circulacao dos resultados.

Para o clima escolar, recomenda-se examinar dimensoes
diferenciadas em vez de criar um escore unico sem fundamentos. A
seguranca pode ser observada por relatos de protecao e confianca
para comunicar situacdes graves, o pertencimento pode envolver
percepcao de acolhimento, reconhecimento e oportunidades de
participacao; o dominio académico inclui expectativas, apoio
docente e possibilidade de obter ajuda; e o ambiente institucional
compreende infraestrutura e regras compartilhadas. Wang e Degol
(2016) mostram que o clima escolar envolve multiplos dominios e
desafios de mensuracao. Uma escola que deseja acompanhar essas
dimensbes deve verificar se o instrumento faz sentido para seus
estudantes, se as respostas podem ser dadas sem medo e como 0s
dados serao utilizados. A devolutiva € crucial: quando se recolhem
percepcdes € nao se comunicam resultados ou providéncias, a

propria avaliacao pode corroer a confianca que pretendia fortalecer.

A leitura integrada de indicadores precisa rejeitar rankings
simplificadores entre turmas ou entre grupos familiares. Diferencas
observadas podem refletir desigualdades de acesso, composicao de

estudantes e condicdes externas, nao apenas desempenho de



professores ou participacao de responsaveis. Também é
fundamental desagregar a analise com cuidado para nao invisibilizar
grupos vulnerabilizados, preservando confidencialidade quando o
Nnumero de participantes for reduzido. A gestao pode adotar ciclos
de diagnodstico, discussao coletiva, intervencao e acompanhamento,
desde que mantenha objetivos realistas, documentagcao acessivel e
espaco para revisar interpretacdes. Essa proposta nao constitui
achado empirico deste artigo, mas uma implicacao pratica da
sintese documental: processos de melhoria precisam relacionar
evidéncias académicas, experiéncias relacionais e procedimentos
democraticos, em vez de transformar instrumentos de pesquisa em

formalidades burocraticas.

9. RESULTADOS E DISCUSSAO

A sintese documental permite identificar uma primeira
convergéncia: a qualidade educacional compreende
simultaneamente aprendizagem e condi¢cdes institucionais de
participacao. A LDB estabelece principios e mecanismos de gestao
democratica; a trajetdria normativa do PNE de 2014 reforcou o tema
na agenda de planejamento; os materiais do Inep reconhecem a
relevancia de informacdes de contexto; e a literatura internacional
sobre clima escolar caracteriza dimensdes académicas,
comunitarias, de seguranca e ambientais. Essas fontes nao afirmam
gue 0s mesmos mecanismos produzem resultados idénticos em
todas as escolas, mas oferecem bases consistentes para afastar
interpretacdes monocausais da qualidade. Participar das decisdes
pode favorecer legitimidade e coeréncia das prioridades, enquanto
relacdes de confianca podem sustentar condicdes de aprendizagem.

Contudo, é metodologicamente Iinadequado converter essas



relacdes plausiveis em afirmacdes de efeito causal comprovado na

auséncia de investigacao especifica.

Uma segunda convergéncia aparece na distin¢cao entre dispositivos
formais e experiéncia concreta. A existéncia de conselho escolar e de
projeto politico-pedagdgico € necessaria no quadro normativo, mas
seu efeito participativo depende de representacao, informacao e
abertura efetiva a discussao. A analise multivocal evidencia que
decisbes consideradas transparentes pela equipe gestora podem
nao ser compreendidas por familiares; reunides classificadas como
produtivas por adultos podem nao reconhecer dificuldades
experimentadas pelos estudantes; e acdes de comunicacao
frequentes podem ser percebidas como cobranca unilateral por
docentes e responsaveis. Nao se trata de afirmar que essas
divergéncias ocorreram em uma escola pesquisada, mas de
explicitar hipoteses interpretativas justificadas pelas diferencas de
posicao institucional. © encaminhamento metodoldgico coerente €
investigar tais hipdteses com procedimentos éticos, triangulacao de

fontes e descricao rigorosa do contexto.

Uma terceira questao diz respeito as desigualdades de participacao.
Modelos que dependem exclusivamente de reunidées em horarios
fixos ou de plataformas digitais podem privilegiar familias com
maior disponibilidade temporal e acesso tecnolégico. Da mesma
forma, formas de representacao estudantil sem mediacao adequada
podem concentrar a palavra em grupos socialmente mais
reconhecidos. Esses problemas exigem que a gestao analise a
distribuicdo real de oportunidades de manifestacdao. A
democratizacdao nao se esgota no convite universal, pois pessoas
formalmente convidadas podem enfrentar condicdes muito

desiguais para responder. Torna-se necessario distinguir igualdade



de acesso declarada e equidade nas condicdes de participacao. Esse
argumento também permite revisar a tendéncia de associar
dificuldades de aprendizagem a suposta omissao familiar,
explicacao que pode ocultar fatores escolares, sociais e institucionais

relevantes.

Uma quarta convergéncia envolve o clima e as decisdes
pedagogicas. Ambientes percebidos como injustos ou pouco
acolhedores podem dificultar a solicitacao de ajuda, o envolvimento
com tarefas e a expressao de duvidas. Em contrapartida,
expectativas académicas coerentes, didlogo sobre regras e apoio
profissional podem favorecer experiéncias mais positivas, conforme
0 engquadramento multidimensional discutido por Wang e Degol
(2016). A evidéncia apresentada no presente artigo, entretanto, € de
natureza interpretativa: nao foram calculadas correlacdes,
comparados grupos ou estimados efeitos sobre notas ou evasdao. O
vinculo entre clima e aprendizagem deve ser entendido como
problema de investigacao apoiado por literatura, e nao como
resultado causal proprio. Essa delimitacao torna a discussao mais
robusta, pois impede extrapolar conclusdes sobre eficacia de

praticas sem avaliacao concreta.

O papel da lideranca constitui um quinto ponto de articulacao. O
relatério da UNESCO sobre lideranca educacional valoriza a criagcao
de expectativas, a colaboracao e o desenvolvimento das pessoas,
elementos compativeis com uma direcao que mobiliza e sustenta
decisdes coletivas. Todavia, um modelo centrado em competéncias
de lideranca nao deve suprimir perguntas sobre poder,
representacao e responsabilidade publica. A escola nao se torna
democratica porque dispde de dirigente habilidoso, mas porque

organiza instituicdes em que a comunidade pode compreender,



questionar e acompanhar escolhas. O avanco da qualidade depende
de articular lideranca pedagdgica e controle social, sem opor
eficiéncia administrativa e deliberacao democratica como se fossem
sempre incompativeis. O equilibrio entre ambas requer formacao,
recursos, transparéncia e reconhecimento da complexidade das

decisoes.

Em termos de implicacdes praticas, a literatura e os documentos
permitem propor uma agenda institucional integrada: revisao
participativa do projeto politico-pedagdgico;, melhoria dos
mecanismos de comunicacao e devolutiva as familias; formacao de
conselheiros; escuta acessivel de estudantes; acompanhamento de
conflitos com protecao e justica; e analise articulada de dados de
aprendizagem, fluxo e clima. Essas propostas nao devem ser
confundidas com resultados de uma intervencao efetivamente
realizada. A escolha de prioridades em uma escola concreta exigiria
diagnostico local, conhecimento da legislacao do sistema de ensino
e consideracao dos limites de recursos. A principal contribuicao do
enfoque multivocal é revelar a insuficiéncia de respostas unilaterais:
problemas classificados como exclusivamente familiares,
pedagdgicos ou disciplinares podem envolver simultaneamente
barreiras de comunicagcdao, organizacao e reconhecimento

institucional.
10. CONSIDERAQ(")ES FINAIS

O percurso argumentativo permitiu compreender gestao
democratica, participacao familiar e clima escolar como dimensdes
interdependentes da qualidade social do Ensino Fundamental. Essa
compreensao nao significa que os trés fendmenos sejam idénticos

OuU que a presenca de um garanta automaticamente os demais. A



gestao diz respeito a legitimidade de decisdes e aos procedimentos
de distribuicao de responsabilidades; a participacao familiar envolve
vinculos, comunicacao e incidéncia nos processos institucionais; o
clima escolar remete a experiéncia cotidiana de segurancga,
pertencimento, relacdes e apoio académico. Articula-los possibilita
ampliar o significado da qualidade para além de um resultado
isolado de avaliacao externa. Ao mesmo tempo, reconhecer a
centralidade dessas dimensdes nao autoriza relativizar o direito de
aprender conteudos fundamentais. A perspectiva defendida é de
integracao entre aprendizagem consistente, inclusao, justica
institucional e participacao, com atencao a realidade dos sistemas e

territérios em que as escolas publicas atuam.

A analise normativa evidenciou que a gestao democratica encontra
fundamento na legislacdao educacional brasileira, particularmente
nas previsdes sobre projeto pedagdgico e participagao das
comunidades escolar e local em conselhos. A formalizacao de tais
espacos representa avanco institucional, mas nao elimina o
problema da efetividade. E possivel cumprir agendas e produzir atas
sem proporcionar acesso suficiente as informacdes ou influéncia real
sobre decisdes. Por esse motivo, a democratizacao precisa ser
examinada por critérios substantivos: pluralidade de representacao,
transparéncia, possibilidade de discordancia, acompanhamento de
encaminhamentos e respeito aos direitos educacionais. Essa leitura
também exige reconhecer a relevancia dos profissionais da
educacao e o carater técnico de determinadas responsabilidades,
evitando tanto decisdes hierarquicas imunes ao didalogo quanto
procedimentos participativos desprovidos de fundamentacao

pedagodgica e legal.



Quanto a participacao das familias, constatou-se que sua
compreensao exige superar julgamentos baseados apenas na
presenca fisica em reunides e no cumprimento de exigéncias
domeésticas. As oportunidades reais de envolvimento sao
atravessadas por condicdes de trabalho, transporte, acesso digital,
repertorios culturais e experiéncias anteriores com a instituicao
escolar. Uma parceria orientada pela equidade considera essas
desigualdades, diversifica canais e estabelece relacdes nao punitivas.
Também reconhece que a responsabilidade de garantir educacao
publica de qualidade nao pode ser deslocada do poder publico para
os domicilios. O fortalecimento do vinculo escola-familia depende
de condicdes de confianca e reciprocidade, nas quais responsaveis
recebam informacdes compreensiveis e tenham oportunidade de
contribuir, enquanto a escola mantém autonomia profissional,
cumpre suas obrigacdes e preserva os direitos das criancas e dos

adolescentes.

O exame conceitual do clima escolar reforcou a necessidade de
abordagem multidimensional. Relacdes cordiais, isoladamente, nao
asseguram segurancga, justica ou apoio académico, assim como
procedimentos disciplinares rigidamente aplicados nao significam
necessariamente pertencimento. A convivéncia é produzida por
interacdes repetidas nas salas, corredores e instancias
administrativas e é atravessada por expectativas de aprendizagem,
normas, condi¢cdes fisicas e estratégias de protecao. Por essa razao,
instrumentos de avaliacao devem oferecer espacos para
experiéncias divergentes e identificar grupos cuja percepcao possa
nao coincidir com a visao majoritaria. A interpretacao deve evitar
simplificacdées causais e reconhecer que desempenho, relacdes
institucionais e condi¢cdes sociais podem  influenciar-se

mutuamente. Avaliar o clima escolar €, portanto, investigar como a



escola se torna um espaco de aprendizagem e reconhecimento para

sujeitos concretos, nao apenas medir satisfacao em abstrato.

A leitura multivocal constituiu o principal recurso analitico do artigo
e, simultaneamente, delimita seu alcance. Foram consideradas
posicdes institucionais de estudantes, responsaveis, professores e
gestores a partir de normas e referenciais publicados, sem atribuir
declaracdes efetivas a quaisquer participantes. Essa escolha permite
organizar tensoes relevantes, mas nao equivale a um estudo de caso
empirico de escola determinada. A realizacao de uma investigacao
local demandaria identificacdo e caracterizacao da unidade,
autorizacao institucional pertinente, procedimentos  éticos
adequados, instrumentos de coleta, critérios de selecao de
participantes e estratégia transparente de analise. Se houver
participacdao de menores de idade, devem ser observadas
salvaguardas especificas de consentimento e assentimento cabiveis.
Somente apds tais etapas seria possivel apresentar percepcdes de
sujeitos concretos e discutir convergéncias e divergéncias

efetivamente encontradas em campo.

No plano institucional, a contribuicao da sintese esta em demonstrar
gue processos de melhoria precisam reunir evidéncias de
aprendizagem, mecanismos democraticos e experiéncias de
convivéncia. Um plano de acao limitado a metas de desempenho
pode negligenciar fatores que dificultam o engajamento; uma
agenda exclusiva de eventos comunitarios pode deixar de enfrentar
problemas pedagdgicos; e uma iniciativa de clima escolar dissociada
de participacao pode reproduzir praticas unilaterais de controle. A
articulacao das dimensodes requer escolhas situadas,
acompanhamento periddico e revisao coletiva. A lideranca escolar

ocupa papel relevante na coordenacao desse processo, desde que



nao substitua o funcionamento autbnomo e informado de
instancias colegiadas. A qualidade democratica se expressa menos
em declaracdes institucionais e mais na coeréncia entre decisdes,
relacdes e oportunidades concretas de aprendizagem para todos os

estudantes.

Persistem lacunas relevantes para pesquisas futuras, especialmente
guanto a maneira como diferentes faixas etarias participam das
decisdes, as desigualdades de acesso aos canais de dialogo, ao
impacto da rotatividade de profissionais e as formas de medir
pertencimento sem reduzir a complexidade das experiéncias.
Estudos situados podem combinar analise documental, observacao
e entrevistas com instrumentos de clima escolar validados para os
publicos envolvidos, cuidando para nao inferir causalidade sem
desenho apropriado. Também ¢é necessario investigar se o0s
conselhos dispdem de autonomia substantiva e se as propostas das
familias e dos estudantes alteram decisdes identificaveis. A
integracao de fontes diversas tende a revelar tanto convergéncias
guanto discordancias, evitando a expectativa irreal de consenso
permanente. O objetivo cientifico nao deve ser confirmar
antecipadamente a eficacia da participacao, mas compreender em
quais condicdes ela se realiza, quais barreiras enfrenta e como se

relaciona com experiéncias educacionais.

Conclui-se que a qualidade da educacao publica no Ensino
Fundamental exige olhar para a escola simultaneamente como
instituicao de ensino, espaco de convivéncia e organizacao publica
sujeita a controle social. A gestao democratica proporciona a
estrutura de participacao; a interlocucao com as familias amplia a
compreensao das trajetdrias estudantis; e o clima escolar permite

examinar como decisdes e relacdes sao efetivamente vividas.



Nenhuma dessas dimensdes substitui as demais. A contribuicao
central do artigo consiste em oferecer uma estrutura conceitual e
documental para investigacdes mais precisas, recusando tanto a
reducao da qualidade a indices uUnicos quanto a producao de
narrativas empiricas sem dados verificaveis. A construcao de escolas
publicas mais justas depende, em ultima analise, da capacidade de
transformar direitos normativos em praticas institucionais
transparentes, pedagogicamente consistentes e abertas a

pluralidade de experiéncias dos sujeitos escolares.
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