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RESUMO

A expansao da economia digital e dos modelos de negdcio “as a
service”, como Software as a Service (SaaS), Platform as a Service
(PaaS) e Infrastructure as a Service (laaS), desafia os fundamentos
tradicionais do Direito Tributario, especialmente quanto a tributacao
do consumo. No Brasil, a distincdao entre mercadorias e servicos
contribui para conflitos de competéncia entre estados e municipios,
iInseguranca juridica e litigiosidade na incidéncia do ICMS e do ISS
sobre operacdes digitais. O presente artigo tem como objetivo
analisar o tratamento tributario desses modelos por meio de estudo
comparado entre Brasil, Estados Unidos, China, india e Unido
Europeia, identificando as solucdes adotadas para enfrentar os
desafios da economia digital. A pesquisa utiliza abordagem
qualitativa, fundamentada em pesquisa bibliografica, analise
legislativa, exame da jurisprudéncia pertinente e comparacao entre
os ordenamentos juridicos selecionados. A analise evidencia que as
experiéncias internacionais privilegiam critérios funcionais e
relacionados ao consumo, reduzindo a dependéncia de categorias
tradicionais e da presenca fisica do fornecedor. Em contraste, o
sistema  brasileiro  apresenta limitacdes  decorrentes da
fragmentacao da tributacao do consumo. Conclui-se que a reforma
tributaria, ao instituir o modelo dual de Imposto sobre Valor
Agregado, representa uma mudanca relevante para a superacao
dessas limitacdes, embora sua efetividade dependa da
regulamentacao e da implementacao das novas regras.
Palavras-chave: Economia digital; SaaS; Tributacao do consumo;

Direito comparado; Reforma tributaria.

ABSTRACT
The expansion of the digital economy and “as a service” business

models, such as Software as a Service (SaaS), Platform as a Service



(PaaS), and Infrastructure as a Service (laaS), challenges the
traditional foundations of Tax Law, particularly regarding
consumption taxation. In Brazil, the distinction between goods and
services contributes to jurisdictional conflicts between states and
municipalities, legal uncertainty, and litigation concerning the
application of ICMS and ISS to digital transactions. This article aims
to analyze the tax treatment of these models through a comparative
study of Brazil, the United States, China, India, and the European
Union, identifying the solutions adopted to address the challenges
of the digital economy. The research employs a qualitative approach
based on bibliographic research, legislative analysis, examination of
relevant case law, and comparison of the selected legal systems. The
analysis shows that international experiences prioritize functional
and consumption-based criteria, reducing reliance on traditional
categories and the physical presence of the supplier. In contrast, the
Brazilian system presents limitations arising from the fragmented
taxation of consumption. The study concludes that tax reform, by
establishing a dual Value Added Tax model, represents a significant
change toward overcoming these Iimitations, although its
effectiveness depends on the regulation and implementation of the
new rules.

Keywords: Digital economy; SaaS;, Consumption taxation;

Comparative law; Tax reform.

1. INTRODUCAO

A economia digital consolidou-se, nas ultimas décadas, como um
dos principais vetores de transformacao das relacdes econdmicas
contemporaneas. O desenvolvimento acelerado das tecnologias da
informacao, a ampliacao da conectividade global e a disseminacao

de plataformas digitais alteraram de forma significativa os modelos



tradicionais de producao, circulacao e consumo de bens e servicos.
Nesse novo cenario, a geragcao de valor econdmico passa a estar
cada vez menos associada a materialidade dos bens e a presenca
fisica das empresas, e cada vez mais vinculada a ativos intangiveis,
dados, algoritmos e  estruturas tecnoldgicas  acessadas

remotamente.

Entre as manifestacdées mais relevantes dessa transformacao estao
os modelos de negdcio baseados no fornecimento continuo de
funcionalidades tecnoldgicas, conhecidos como “as a service”, bem
como Software as a Service (SaaS), Platform as a Service (PaaS) e
Infrastructure as a Service (laaS). Esses modelos caracterizam-se
pela oferta de solucdes digitais por meio de acesso remoto e
recorrente, em que nao ha transferéncia de titularidade de bens, e
sao frequentemente prestados de forma automatizada por
empresas que atuam em escala global. Essa dindmica desafia de
maneira direta os fundamentos classicos do Direito Tributario,

especialmente no que se refere a tributacao do consumo.

No ordenamento juridico brasileiro, o sistema tributario atual foi
estruturado a partir de categorias tradicionais, como mercadoria e
servico, sobre as quais incidem tributos como o Imposto sobre
Circulacao de Mercadorias e Servicos (ICMS) e o Imposto sobre
Servicos de Qualquer Natureza (ISS). O atual cenario desafia o
sistemas tributario criado em um contexto e condicdes da época,
em gue havia uma expansao da industria, empresas e da sociedade
em geral, que se adaptava a Constituicao Federal de 1988, apds o fim
do regime militar, em um contexto historico marcado pela
materialidade, territorialidade das operacdes e centralidade da

presenca fisica dos agentes econémicos.



A aplicagao desses conceitos as operacdes digitais, especialmente
aos modelos “as a service”, tem gerado conflitos de competéncia
entre o0s entes federativos, inseguranca juridica e elevada
litigiosidade, evidenciando a inadequacao do modelo tradicional

diante da economia digital.

Em contraste, diversos ordenamentos juridicos estrangeiros vém
adotando solucdes normativas mais alinhadas a realidade
econdmica contemporanea, baseadas em critérios funcionais € no
local do consumo. Paises como Estados Unidos, China e india, bem
como a Unidao Europeia, implementaram modelos de tributacao
capazes de alcancar operacdes digitais independentemente da
presenca fisica do fornecedor e reconhecendo a criacao de valor em
ambientes virtuais. Essas experiéncias revelam um movimento
internacional de adaptacdao dos sistemas tributarios @ as
transformacgdes tecnologicas, com o objetivo de preservar a

eficiéncia arrecadatodria e a seguranca juridica.

Diante desse panorama, observa-se que o Brasil necessita se
adaptar, tendo em vista que insiste na aplicacdo de conceitos
tradicionais a fendbmenos econdémicos substancialmente distintos. A
reforma tributaria, ao instituir o Imposto sobre o Valor Agregado,
representou uma tentativa de superagao de tais limitacoes
estruturais, ao unificar a tributacao do consumo e deslocar o foco da
natureza juridica da operagcao para a ocorréncia do consumo.
Todavia, essa mudanca legislativa ocorre de forma tardia em relacao
as experiéncias internacionais, o que reforca a necessidade de uma

analise critica e comparativa.

Nesse contexto, o presente artigo tem como objetivo analisar o

tratamento tributario dos modelos digitais “as a service” (SaaS, PaaS



e laaS), a partir de um estudo comparado entre o Brasil e outros
relevantes ordenamentos juridicos, especificamente Estados Unidos,
China, India e Unido Europeia. Buscando evidenciar os contrastes
entre as solucdes adotadas internacionalmente e a realidade
brasileira, bem como demonstrar em que medida a reforma
tributaria pode contribuir para a superacao do atraso legislativo na

tributacao da economia digital.

Para tanto, adota-se metodologia de natureza qualitativa, baseada
em pesquisa bibliografica, analise da legislacao vigente, exame da
jurisprudéncia pertinente e estudo comparado, com o intuito de
compreender os limites do modelo tributario brasileiro e apontar

caminhos para sua adequacao a economia digital contemporanea.

2. ECONOMIA DIGITAL E OS MODELOS “AS A SERVICE" (SAAS,
PAAS E IAAS)

A economia digital tem se caracterizado pela progressiva
substituicao da materialidade como elemento central da geracao de
valor econdmico. Diferentemente do modelo industrial cldssico, no
qual a riqueza estava associada a producgao e circulagcao de bens
tangiveis, a economia contemporanea estrutura-se, em larga
medida, sobre ativos intangiveis e possuem um “valor invisivel, a
partir de plataformas digitais, streamings, e-commerces, o0
surgimento de fintechs, armazenamentos em nuvens, infoprodutos,
softwares, criptoativos, modelos de negdcio baseados em dados,
dentre outros, passaram a gerar valor e modificaram a percepgao da
sociedade quanto a relevancia dos bens materiais tradicionais. Essa
transformacao altera profundamente a I|6gica das relacdes
econébmicas e, por consequéncia, desafia os fundamentos

tradicionais do Direito Tributario.



A desmaterializagcao da rigueza implica a dissociacao entre o valor
econdmico e o suporte fisico. As operacdes que antes exigiam
infraestrutura material, presenca territorial e circulacao fisica
passaram a ocorrer em ambientes virtuais, acessiveis de qualquer
localidade, mediante simples conexao a internet. Ocorre que 0s
novos modelos de negocios acontecem em ambientes virtuais, com
“‘dinheiro digital”, a assinatura de contratos se tornaram em um
cligue e o produto chega via download ou streaming, sem precisar
de transporte fisico. Nesse contexto, o valor deixa de estar
concentrado no bem em si e passa a residir na funcionalidade, na
informacao e na capacidade de processamento e armazenamento

oferecida por meios digitais.

Do ponto de vista juridico-tributario, essa realidade compromete a
aplicabilidade dos conceitos atuais utilizados para definir a
materialidade dos tributos incidentes sobre o consumo, os quais
foram construidos em um cenario histdérico no qual a presenca fisica
e a territorialidade eram pressupostos centrais da atividade
econdmica. Contudo, a economia digital ao romper com esses
pressupostos, evidencia a necessidade de revisao conceitual e

normativa do sistema tributario brasileiro.

Outro elemento essencial da economia digital € a centralidade das
plataformas tecnoldgicas e dos dados na criagcao de valor. As
plataformas digitais operam como ambientes de intermediacao,
conectando usuarios, fornecedores, consumidores e anunciantes, e
Nna mMaioria das vezes sem que o operador da plataforma participe da
producao do bem ou do servico final. O valor econémico, nesse caso,
decorre da estruturacao e organizacao do meio digital, da
exploracao de dados e dos efeitos de rede gerados pela interacao

entre os usuarios.



Os dados, por sua vez, assumem papel estratégico na economia
contemporanea. Informacdes relacionadas ao comportamento dos
usuarios, analise de padrdes de consumo, preferéncias e até mesmo
de localizacao tornaram-se ativos econédmicos, utilizados para fins de
personalizagcao de servicos, publicidade e desenvolvimento de novos
produtos e servicos. Embora intangiveis, tais dados possuem valor
econdmico mensuravel e influenciam diretamente a capacidade

competitiva das empresas digitais.

Essa logica de geracao de valor dificulta a identificacdo do momento
e do local da ocorréncia do fato gerador tributario, bem como do
sujeito passivo da obrigacao tributaria. Emm muitos casos, a empresa
responsavel pelo servico digital nao mantém presenca fisica no
territorio onde se encontram 0s usuarios, ao mesmo tempo em que
aufere receitas significativas a partir desse mercado. Tal
circunstancia tensiona os critérios tradicionais de territorialidade e

fonte, ampliando os desafios para a tributacao do consumo digital.

No contexto da economia digital, destacam-se os modelos de
fornecimento de solucdes tecnoldgicas conhecidos como “as a
service”, dentre os quais se sobressaem o Software as a Service
(SaaS), o Platform as a Service (PaaS) e o Infrastructure as a Service
(laaS). Esses modelos apresentam caracteristicas comuns gque 0s
diferenciam substancialmente das formas tradicionais de

fornecimento de bens e servicos.

O Software as a Service (SaaS) consiste na disponibilizacao de
aplicacées e funcionalidades de software por meio de acesso
remoto, geralmente mediante pagamento peridodico. Nesse modelo,
O usuario nao adquire o software nem recebe sua instalacao em

ambiente proprio, limitando-se a utilizar as funcionalidades



oferecidas enquanto perdurar o vinculo contratual. O fornecedor
mantém o controle integral da infraestrutura, das atualizagcdes e da

operacao do sistema.

O Platform as a Service (PaaS) refere-se a oferta de ambientes
tecnoldgicos destinados ao desenvolvimento, teste e execucao de
aplicacdes, permitindo que usuarios criem e gerenciem seus
proprios sistemas sem a necessidade de administrar a infraestrutura
subjacente. Ja o Infrastructure as a Service (laaS) envolve a
disponibilizacao de recursos computacionais basicos, como
servidores, armazenamento e capacidade de processamento, de

forma escalavel e sob demanda.

Em todos esses modelos supracitados, observa-se a auséncia de
transferéncia de titularidade de bens, a predominancia do acesso
temporario e funcional a recursos tecnologicos. Ademais, a
prestacao ocorre, em grande parte, de forma automatizada, com
minima ou nenhuma intervencdao humana direta, e pode ser
realizada por fornecedores situados fora do territério nacional do
usuario. Essas caracteristicas tornam inadequada a aplicacao

automatica das categorias tradicionais de mercadoria e servico.

As particularidades dos modelos “as a service” evidenciam a crise do
modelo tributario tradicional, especialmente em sistemas que
estruturam a tributacao do consumo a partir da distincao entre
circulacao de mercadorias e prestacao de servicos. NoO caso
brasileiro, essa dicotomia sustenta a reparticdo de competéncias
entre estados e municipios, sendo fonte recorrente de conflitos e

controvérsias.



A tentativa de enquadrar operacdes de SaaS, PaaS e laaS em
categorias analdgicas gera inseguranc¢a juridica tanto para os
contribuintes quanto para a administracao tributaria. A auséncia de
critérios claros favorece a multiplicidade de interpretacdes,

comprometendo a neutralidade e a eficiéncia do sistema tributario.

Além disso, a natureza transnacional dessas operacdes amplia os
riscos de erosao da base tributaria, na medida em que empresas
digitais podem estruturar suas atividades de forma a deslocar
artificialmente lucros para jurisdicdes com menor carga tributaria.
Esse fendmeno, amplamente discutido no plano internacional,
reforca a necessidade de adocao de critérios tributarios baseados na
realidade econbdmica do consumo, e nao na forma juridica da

operacao ou na localizacao formal do fornecedor.

Diante desse cenario, os modelos “as a service” assumem papel
central no debate sobre a adequacao do Direito Tributario a
economia digital. Eles evidenciam, de forma concreta, a insuficiéncia
das categorias tradicionais e justificam a busca por solucdes
normativas mais coerentes com a desmaterializacao da riqueza, a

automacao dos servicos e a globalizacao das operacdes econdmicas.

3. A CRISE DO MODELO TRIBUTARIO BRASILEIRO DIANTE DA
ECONOMIA DIGITAL

O sistema tributario brasileiro, no que se refere a tributacao do
consumo, estrutura-se historicamente a partir da distincao entre
circulacao de mercadorias e prestacao de servicos. Essa dicotomia
fundamenta a reparticao constitucional de competéncias entre os
entes federativos, atribuindo aos estados a arrecadacao do Imposto

sobre Circulacao de Mercadorias e Servicos (ICMS) e aos municipios



a cobranca do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS).
Tal modelo foi concebido em um contexto econdmico marcado pela
materialidade dos bens, pela territorialidade das operacdes e pela

presenca fisica dos agentes econémicos.

No ambiente da economia digital, contudo, essa distingao mostra-se
progressivamente inadequada. As operacdes digitais, especialmente
aquelas baseadas nos modelos “as a service”, nao envolvem a
circulacao de bens corpdreos, tampouco se enquadram plenamente
na nog¢ao classica de prestacao de servicos, tradicionalmente
associada a um “fazer” humano identificavel, localizado no tempo e
Nno espaco. Em muitos casos, o que se oferece ao usuario é o acesso
continuo a funcionalidades tecnoldgicas, disponibilizadas de forma

automatizada e remota.

A tentativa de subsumir essas operacdes as categorias tradicionais
resulta em interpretacdes divergentes, tanto por parte da
administracao tributaria quanto do Poder Judiciario. Estados e
municipios disputam a competéncia para tributar as mesmas
operacdes, gerando um cenario de sobreposicao de exigéncias
fiscais, inseguranca juridica e elevado grau de litigiosidade. Tal
guadro evidencia a crise estrutural do modelo tributario brasileiro
diante da desmaterializacdao da riqueza e da automacao dos servicos

digitais.

A tributacdao de softwares constitui um dos exemplos mais
emblematicos da inadequacao da dicotomia bens e servicos na
economia digital. Durante anos, prevaleceu no Brasil a distincao
entre softwares de prateleira, considerados mercadorias sujeitas ao
ICMS, e softwares desenvolvidos sob encomenda, enquadrados

como servicos tributaveis pelo ISS. Essa diferenciacao, embora



funcional em um contexto analdgico, revelou-se insuficiente diante
da evolucao tecnoldgica e da disseminacao de modelos baseados

em licenciamento, cessao de uso e acesso remoto.

Com a expansao dos softwares distribuidos por meio digital, sem
suporte fisico, e posteriormente dos modelos de Software as a
Service (SaaS), a materialidade da operacao deixou de existir, ao
mesmo tempo em que o elemento humano direto foi
progressivamente substituido por processos automatizados. Ainda
assim, os entes federativos continuaram a buscar o enquadramento
dessas operacdes nas categorias tradicionais, acirrando os conflitos

de competéncia.

Esse cenario gerou significativa inseguranca juridica para empresas
e usuarios, que passaram a conviver com exigéncias simultaneas de
ICMS e ISS sobre a mesma operacao, além de autuacdes fiscais e
discussoes judiciais prolongadas. A auséncia de critérios normativos
claros para a tributacao dos servicos digitais expds a fragilidade do
sistema tributario brasileiro frente as transformacdes da economia

digital.

Diante da multiplicidade de controvérsias envolvendo a tributagao
de softwares, o Supremo Tribunal Federal se manifestou, a partir das
decisdes das ADIs 1945 e 5.659, sobre a constitucionalidade da
incidéncia do ICMS sobre operacdes de licenciamento e cessao de
direito de uso de programas de computador. Ao apreciar as agdes
diretas de inconstitucionalidade relativas ao tema, a Corte firmou
entendimento no sentido de que tais operacdes nao configuram
circulacdo de mercadoria, mas prestacao de servico, afastando a
incidéncia do ICMS e reconhecendo a competéncia municipal para a

cobranca do ISS.



A decisao representou importante avanco no enfrentamento dos
conflitos federativos e na promog¢ao da seguranca juridica, ao
reconhecer que a exploracdo econdbmica de softwares,
independentemente da forma de disponibilizacdao, esta mais
associada a prestacao de uma utilidade intelectual do que a
circulacao de um bem material. Todavia, a decisao possui alcance
limitado, pois nao resolve os diferentes desafios impostos pelos

modelos digitais contemporaneos.

Com efeito, a classificagao dos softwares como servicos nao elimina
as dificuldades relacionadas a identificacao do local da prestacao, do
momento da ocorréncia do fato gerador e do sujeito passivo da
obrigacao tributaria, especialmente em operacdes transnacionais e
automatizadas. Além disso, a solucao jurisprudencial mantém o
sistema preso a dicotomia mercadoria/servico, sem enfrentar a

inadequacao conceitual dessas categorias frente a economia digital.

A permanéncia de um modelo tributario baseado em categorias
analdgicas contribui para a ampliagao da inseguranca juridica e da
litigiosidade no Brasil. A auséncia de critérios claros e uniformes para
a tributacdo das operacdes digitais Iincentiva interpretacdes
divergentes por parte dos entes federativos, bem como a adocao de
estratégias de planejamento tributario por empresas que buscam

reduzir sua carga fiscal ou evitar a incidéncia simultanea de tributos.

Esse cenario compromete a neutralidade do sistema tributario,
distorce a concorréncia e dificulta o cumprimento das obrigacdes
fiscais, especialmente para empresas de menor porte. Ademais, a
elevada judicializacao das controvérsias tributarias sobrecarrega o
Poder Judiciario e gera custos adicionais tanto para o Estado quanto

para os contribuintes.



A crise do modelo tributario brasileiro, evidenciada pela tributacao
da economia digital e dos modelos “as a service”, nao se resume,
portanto, a um problema de enquadramento juridico pontual, mas
revela uma limitacao estrutural do sistema, que se mostra incapaz
de acompanhar a velocidade das transformacdes tecnoldgicas. Tal
constatacao reforca a necessidade de adocao de critérios mais
alinhados a realidade econdbmica do consumo digital, em

consonancia com as experiéncias internacionais.

4. O TRATAMENTO INTERNACIONAL DOS MODELOS “AS A
SERVICE": EXPERIENCIAS COMPARADAS

A inadequacao das categorias tributarias tradicionais para lidar com
os modelos digitais “as a service” nao € um fendmeno exclusivo do
Brasil. No entanto, diferentemente do ordenamento brasileiro,
diversas jurisdicdes relevantes no cenario econdmico global
adotaram solucdes normativas e interpretativas mais alinhadas a
realidade da economia digital. Estados Unidos, China, India e Unido
Europeia, ainda que por caminhos distintos, passaram a privilegiar
critérios funcionais e baseados no consumo, afastando a

dependéncia de conceitos analdgicos como mercadoria e servico.

A analise comparada dessas experiéncias revela nao apenas a
pluralidade de modelos adotados, mas também um ponto comum:
a superacao da exigéncia de presenca fisica e a centralidade do

consumo digital como elemento legitimador da tributacao.

Nos Estados Unidos, a tributacdo do consumo ocorre
predominantemente por meio do sales tax, de competéncia
estadual e local. Embora o sistema seja descentralizado, observa-se

uma postura pragmatica em relacdao as operagdes digitais,



especialmente apds a consolidacao do entendimento da Suprema
Corte no caso South Dakota v. Wayfair (2018), que afastou a exigéncia

de presenca fisica para a caracterizacao da obrigacao tributaria.

A partir desse precedente, consolidou-se o critério do economic
nexus, segundo o qual a existéncia de presenca econdmica
significativa — medida por volume de vendas, numero de usuarios
ou operacdes — € suficiente para justificar a tributacao. No caso dos
modelos SaaS, Paas e laas, a classificagao tributaria nao se prende a
forma juridica da operagdao, mas a sua funcao econdmica,
permitindo que softwares padronizados acessados remotamente
sejam tratados como bens digitais tributaveis, enquanto solucdes

altamente customizadas podem ser enquadradas como servicos.

Essa flexibilidade interpretativa confere maior capacidade
adaptativa ao sistema tributario norte-americano, reduzindo
controvérsias conceituais e permitindo a incidéncia tributaria sobre
operacdes digitais sem necessidade de reformulacao estrutural

imediata do sistema.

A China adotou abordagem distinta, marcada pela centralizacao
normativa e pela utilizacao do imposto sobre valor agregado (VAT)
como instrumento de politica fiscal e econdmica. No ordenamento
chinés, os modelos “as a service” sao classificados de forma objetiva
como servicos digitais modernos, sujeitos a incidéncia do VAT
independentemente da localizacao do fornecedor ou da

infraestrutura tecnoldgica utilizada.

A logica adotada é clara: a ocorréncia do consumo digital no
territério chinés legitima a tributacao. A presenca fisica do

fornecedor, o local do servidor ou o grau de automacao da operacao



nao constituem elementos relevantes para afastar a incidéncia do
tributo. Tal postura confere elevado grau de seguranca juridica e
reduz significativamente as margens para planejamento tributario

agressivo.

Além disso, a China utiliza a tributacao digital como instrumento de
controle e soberania econdmica, especialmente no que se refere a
exploracdo de dados e a atuacao de grandes plataformas

tecnologicas estrangeiras.

A experiéncia da India revela especial relevancia para o contexto
brasileiro, por se tratar de pais em desenvolvimento com desafios
estruturais semelhantes. A india instituiu um imposto sobre valor
agregado nacional, o Goods and Services Tax (GST), que unificou a
tributacdo do consumo e permitiu a adocao de critérios objetivos

para alcancar operacdes digitais.

Os modelos SaaS, PaaS e laaS sao enquadrados como Online
Information and Database Access or Retrieval Services (OIDAR),
categoria que abrange servicos digitais automatizados prestados a
distancia. A legislagao indiana prevé, inclusive, mecanismos de
reverse charge, impondo ao usuario local a obrigacao de recolher o

tributo quando o fornecedor estrangeiro ndo se registra Nno pais.

Esse modelo afasta discussdes sobre a natureza juridica da operacao
e sobre a presenca fisica do prestador, concentrando-se
exclusivamente na ocorréncia do consumo digital, o que contribui

para maior eficiéncia arrecadatdria e seguranca juridica.

A Unido Europeia desenvolveu um modelo harmonizado de
tributacao do consumo por meio do VAT, no qual os servicos digitais

sao expressamente classificados como servicos eletronicos. A



incidéncia tributaria baseia-se no principio do destino, sendo o

imposto devido no local onde se encontra o consumidor final.

Mecanismos como o One Stop Shop (OSS) e o Mini One Stop Shop
(MOSS) foram criados para simplificar o cumprimento das
obrigacdes fiscais por fornecedores que atuam em multiplos
Estados-membros, reduzindo custos de conformidade e evitando a
dupla tributacao. Assim como nos demais ordenamentos analisados,
a presenca fisica do fornecedor nao constitui requisito para a

incidéncia do tributo.

A analise comparada, como sera melhor evidenciada na Tabela 1
abaixo, evidencia que apesar das diferencas institucionais e
econdmicas entre os paises examinados, todos direcionam para um
tipo de adocao de critérios que privilegiam a realidade econdmica
do consumo digital. A superacao da exigéncia de presenca fisica, a
irrelevancia do local do servidor e a classificacdo objetiva das
operagdes digitais constituem elementos comuns as experiéncias

internacionais.

Em contraste, o Brasil permanece preso a dicotomia
mercadoria/servico, utilizando categorias concebidas para uma
economia material e territorializada. Essa discrepancia evidencia um
atraso normativo relevante, que contribui para a inseguranca juridica
e a Iineficiéncia do sistema tributario nacional, tema que sera

aprofundado no item seguinte.

Quadro comparativo internacional

A partir da analise das experiéncias internacionais, é possivel

sintetizar as principais diferencas entre os modelos adotados pelos



ordenamentos examinados e o sistema brasileiro, conforme

demonstrado na tabela a seguir:

A Esta tabela possui muitas colunas e foi cortada para impressao. Para visualiza-la completa,

acesse o artigo original em: https://revistatopicos.com.br/artigos/a-tributacao-dos-modelos-

digitais-as-a-service-saas-paas-e-iaas-um-estudo-comparado-entre-brasil-estados-unidos-

china-india-e-uniao-europeia?noblockage

(Tabela 1: Quadro comparativo de elaboracao prdépria)

O quadro comparativo evidencia que o principal diferencial entre o
modelo brasileiro e as experiéncias internacionais analisadas nao
reside na complexidade da economia digital, mas na escolha dos
critérios de incidéncia tributaria. Enquanto Estados Unidos, China,
India e Unido Europeia optaram por privilegiar o consumo e a
funcdao econdmica das operacdes digitais, o Brasil mantém-se
vinculado a categorias juridico-formais concebidas para uma
economia material e territorializada. Essa op¢cao normativa explica o
maior grau de inseguranca juridica, a intensificacdao dos conflitos
federativos e a dificuldade de adaptacao do sistema tributario

nacional aos modelos digitais contemporaneos.


https://revistatopicos.com.br/artigos/a-tributacao-dos-modelos-digitais-as-a-service-saas-paas-e-iaas-um-estudo-comparado-entre-brasil-estados-unidos-china-india-e-uniao-europeia?noblockage
https://revistatopicos.com.br/artigos/a-tributacao-dos-modelos-digitais-as-a-service-saas-paas-e-iaas-um-estudo-comparado-entre-brasil-estados-unidos-china-india-e-uniao-europeia?noblockage
https://revistatopicos.com.br/artigos/a-tributacao-dos-modelos-digitais-as-a-service-saas-paas-e-iaas-um-estudo-comparado-entre-brasil-estados-unidos-china-india-e-uniao-europeia?noblockage

5. O CONTRASTE COM O BRASIL: ATRASO NORMATIVO,
INSEGURANCA JURIDICA E INEFICIENCIA TRIBUTARIA

A analise comparada do tratamento tributario conferido aos
modelos “as a service” nos Estados Unidos, China, India e Unido
Europeia evidencia um movimento convergente de adaptacao dos
sistemas tributarios a realidade da economia digital. Ainda que por
caminhos distintos, esses ordenamentos superaram a dependéncia
de categorias analdgicas e passaram a privilegiar critérios baseados
na realidade econdmica do consumo digital. Em sentido oposto, o
Brasil mantém-se preso a um modelo conceitual concebido para
uma economia material, territorializada e centrada na presenca

fisica, o que revela um atraso normativo significativo.

Esse atraso manifesta-se, primordialmente, na insisténcia da
dicotomia mercadoria/servico como elemento definidor da
competéncia tributaria. Enquanto as jurisdicdes analisadas
deslocaram o foco da natureza juridica da operagao para o local do
consumo e para a funcao econdmica do fornecimento digital, o
sistema brasileiro continua a demandar o enquadramento formal
das operacdes em categorias que nao correspondem a dinamica
dos modelos “as a service”. Tal postura compromete a coeréncia
interna do sistema tributario e dificulta sua adaptacao as

transformacgodes tecnoldgicas.

A consequéncia imediata desse descompasso € a ampliagcdao da
inseguranca juridica. A auséncia de critérios normativos claros para a
tributacao de Saa$, PaaS e laaS permite interpretacdes divergentes
por parte dos entes federativos, fomentando disputas de
competéncia entre estados e municipios. Mesmo apds a

consolidacao da jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal quanto



a tributacao de softwares, persistem controvérsias relevantes,
especialmente no que se refere a definicao do local da prestacao, a
incidéncia em operag¢des transnacionais e a tributacao de servicos

digitais automatizados.

Além disso, a manutencao de um modelo tributario baseado em
categorias inadequadas favorece a elevada litigiosidade tributaria no
pais. Empresas que atuam no setor digital sao frequentemente
compelidas a discutir judicialmente a incidéncia de tributos sobre
suas operacdes, 0 que gera custos adicionais, incerteza regulatoria e
entraves ao ambiente de negdcios. Esse cenario afasta
investimentos, compromete a competitividade das empresas

nacionais e dificulta a insercao do Brasil na economia digital global.

Outro aspecto relevante do atraso brasileiro refere-se a ineficiéncia
arrecadatoria. A dificuldade de alcancar operacdes digitais prestadas
por fornecedores sem presenca fisica no territdrio nacional contribui
para a erosao da base tributaria e para a perda de receitas publicas.
Enquanto paises como Iindia e membros da Unido Europeia
adotaram mecanismos objetivos para assegurar a tributacao do
consumo digital, o Brasil enfrenta limitacdes operacionais e
normativas que permitem o deslocamento artificial de receitas e a

pratica de planejamento tributario agressivo.

A comparacao internacional demonstra, ainda, que o atraso
brasileiro ndo decorre da inexisténcia de solucdes possiveis, mas da
resisténcia em abandonar categorias tradicionais profundamente
enraizadas na estrutura do sistema tributario. A experiéncia
estrangeira revela que a adocao de critérios funcionais e baseados

no consumo nao implica, necessariamente, aumento da



complexidade normativa, mas pode, ao contrario, promover maior

simplicidade, previsibilidade e seguranca juridica.

Dessa forma, o contraste entre o Brasil e os ordenamentos
analisados evidencia que o desafio da tributacao dos modelos “as a
service” nao € meramente técnico, mas estrutural. Trata-se de uma
escolha normativa que envolve a superacao de paradigmas
analdgicos e a aceitacao de que a economia digital exige novos
critérios de incidéncia tributaria. A permanéncia do modelo atual
aprofunda o descompasso entre o sistema tributario brasileiro e a
realidade econdmica contemporanea, reforcando a percepg¢ao de

atraso normativo e a urgéncia de reformas estruturais.

6. A REFORMA TRIBUTARIA COMO RESPOSTA TARDIA AOS
DESAFIOS DA ECONOMIA DIGITAL

A recente reforma tributaria brasileira surge em um contexto de
reconhecida exaustao do modelo tradicional de tributacao do
consumo, especialmente diante das transformacdes impostas pela
economia digital. A instituicdao do Imposto sobre o Valor Agregado
em modelo dual, composto pelo Imposto sobre Bens e Servicos (IBS)
e pela Contribuicao sobre Bens e Servicos (CBS), representa uma
tentativa de reorganizagao estrutural do sistema tributario nacional,
com potencial para mitigar parte das distorcdes observadas na

tributacao das operacdes digitais.

A analise da economia digital também exige considerar as
condicoes materiais que sustentam a prestacao dos servicos digitais.
Embora os modelos Software as a Service (SaaS), Platform as a
Service (PaaS) e Infrastructure as a Service (l1aaS) estejam associados

a oferta remota de solugdes tecnoldgicas, seu funcionamento



depende de infraestruturas fisicas, como os data centers, que
demandam recursos naturais para manter suas operacdes. Nesse
sentido, Borges, Macambira e Viana (2026) analisam a pressao
exercida por essas estruturas sobre os recursos hidricos e os desafios
normativos da governanca da agua no contexto amazonico. Essa
perspectiva amplia a discussao sobre a economia digital ao
evidenciar a importancia de considerar também os impactos
socioambientais da infraestrutura tecnoldgica. Essa dimensao
socioambiental complementa a analise tributaria, embora nao se
confunda com os critérios juridicos de incidéncia dos tributos sobre

esses modelos digitais.

O principio da tributacao no destino significa que o imposto sera
devido no local onde o consumidor final se encontra. Para a
economia digital, isso significa que o imposto sera recolhido na
localidade onde o usuario acessa ou utiliza o servico digital, nao mais
no local da sede da empresa ou do fornecedor do servico ou dos
bens. Em tese, 0 que se busca € beneficiar os consumidores, tendo
em vista que a tributacao estara alinhada ao seu local de consumo.
No entanto, essa alteragcao exige uma adaptacao das operacdes das
empresas, rastreando e reportando o local de consumo com

precisao.

Deste modo, a reforma visa simplificar as regras de consumo com a
concepcao do Imposto sobre Bens e Servicos (IBS), a competéncia
seria dos estados e municipios, substituindo o ICMS e o ISS, bem
como, da Contribuicao sobre Bens e Servicos (CBS), de competéncia
federal, que substituiria o PIS, Cofins e o IPl. O IBS e CBS incidirao
sobre quaisquer operacdes com bens materiais ou imateriais,
inclusive servicos, encerrando as duvidas atuais envolvendo o ICMS e

ISS.



Um dos principais avancos introduzidos pela reforma consiste na
unificacao da base de incidéncia sobre bens e servicos, superando,
ao menos em tese, a dicotomia entre mercadoria e servico que
historicamente sustentou os conflitos de competéncia entre estados
e municipios. Ao prever a incidéncia do imposto sobre operacdes
com bens materiais e imateriais, inclusive direitos e servicos, © novo
modelo aproxima-se das solucdes adotadas em diversas jurisdicdes
estrangeiras, que passaram a tributar o consumo digital de forma

objetiva e funcional.

Além da funcao arrecadatodria, a tributacdao também pode assumir
uma dimensao extrafiscal, atuando como instrumento de
intervencao estatal na ordem econdmica para a promocao de
objetivos constitucionalmente estabelecidos. Sob essa perspectiva, o
Direito Constitucional Tributario permite compreender a utilizacao
dos tributos para além da obtencao de receitas publicas, inclusive na
tutela de bens juridicos fundamentais, como o meio ambiente.
Embora a protecao ambiental constitua o enfoque especifico dessa
abordagem, sua contribuicao tedrica evidencia a amplitude das
finalidades que podem orientar a atuacao tributaria do Estado

(Garcia et al., 2020).

O IVA permitira que o valor que cada empresa paga na gere um
crédito, e que o imposto seja pago apenas Nno consumo, ao final da
cadeia produtiva. Assim, superando a atuag¢ao do sistema tributario
sobre o consumo, proveniente da dicotomia entre ICMS e ISS,

unificando a base de incidéncia e adotando o principio do destino.

Pois, a adocao do principio do destino sera critério central de
incidéncia tributaria. A tributacao passa a ocorrer no local onde se

encontra o consumidor final, independentemente da localizacao do



fornecedor, da infraestrutura tecnolégica ou do servidor utilizado.
Esse critério mostra-se particularmente adequado a economia
digital e aos modelos “as a service”, nos quais a prestacao ocorre de
forma remota, continua e frequentemente transnacional. Ao
deslocar o foco da tributacao para o consumo, o sistema brasileiro
aproxima-se das experiéncias da Unido Europeia, da india e, em

certa medida, da l6gica funcional adotada nos Estados Unidos.

Apesar desses avancos, a reforma tributaria deve ser compreendida
cCOmMmo uma resposta tardia aos desafios impostos pela economia
digital. Enquanto os ordenamentos analisados ja implementaram
solucdes especificas para alcancar servicos digitais automatizados e
operacdes transnacionais, o Brasil somente agora inicia um processo
de transicao estrutural. Tal defasagem temporal contribuiu para a
consolidacao de um ambiente de elevada inseguranca juridica,
litigiosidade e perda de eficiéncia arrecadatoria, cujos efeitos nao

serao imediatamente superados.

Além disso, a efetividade do novo modelo dependera de uma
regulamentacao  infraconstitucional clara e  tecnicamente
consistente. Questdées como a identificacao do local do consumo
digital, a operacionalizacao do crédito tributario, a fiscalizacao de
fornecedores estrangeiros € a adaptacao das empresas aos NoOvos
deveres instrumentais representam desafios relevantes a serem
enfrentados. Sem uma regulamentacao adequada, ha o risco de que
antigas controvérsias sejam reproduzidas sob nova roupagem,
comprometendo os objetivos de simplificacao e seguranca juridica

da reforma.

Nesse sentido, a reforma tributaria nao deve ser vista como solucao

definitiva, mas como etapa necessaria de um processo mais amplo



de adaptacao do Direito Tributario a economia digital. A superacao
efetiva do atraso normativo brasileiro exige nao apenas alteragcdes na
estrutura dos tributos, mas também uma mudanca de paradigma
na interpretacao e aplicacao das normas tributarias, alinhando-as a

realidade econbmica contemporanea.

7. CONCLUSAO

A economia digital impds desafios estruturais aos sistemas
tributarios contemporaneos, ao romper com pressupostos historicos
relacionados a materialidade da riqueza, a territorialidade das
operagcdes e a centralidade da presenca fisica dos agentes
econdmicos. A analise desenvolvida ao longo deste estudo
demonstrou que os modelos digitais “as a service” nao representam
apenas um novo objeto de tributacao, mas um desafio estrutural as
bases conceituais do sistema tributario brasileiro. A insisténcia na
aplicacdo da dicotomia mercadoria/servico a operacdes marcadas
pela intangibilidade, automacao e transnacionalidade revela um
descompasso entre o direito positivo e a realidade econdmica

contemporanea.

A analise comparativa realizada ao longo deste artigo demonstrou
gue importantes ordenamentos juridicos, como Estados Unidos,
China, India e Unido Europeia, adotaram solucdes normativas e
interpretativas mais alinhadas a realidade da economia digital. Ainda
que por caminhos distintos, essas jurisdicdes convergiram para a
adocao de critérios baseados no consumo, na funcao econémica das
operacdées e na superacao da exigéncia de presenca fisica,

promovendo maior seguranca juridica e eficiéncia arrecadatoria.



Em contraste, o contraste com o Brasil indica que o problema nao
reside na complexidade da economia digital, mas na resisténcia
normativa a superacao de categorias tradicionais, o que resultou em
conflitos federativos, elevada litigiosidade e dificuldades na

tributacao das operacdes digitais.

A reforma tributaria brasileira representa avanco relevante ao
unificar a tributacao do consumo e adotar o principio do destino
como critério central de incidéncia, ao instituir o Imposto sobre o
Valor Agregado. Todavia, trata-se de uma resposta tardia, cujos
resultados dependerao diretamente da qualidade da
regulamentacao infraconstitucional e da capacidade administrativa
dos entes federativos de implementar o novo sistema de forma

eficiente.

Conclui-se, portanto, que a adequacao do sistema tributario
brasileiro a economia digital nao se esgota com a reforma legislativa.
Sera necessario consolidar um modelo tributario que reconheca a
centralidade dos ativos intangiveis, da automacao e dos diferentes
modelos de consumo, incluindo o digital, assegurando seguranca
juridica, justica fiscal e competitividade econémica. Somente assim
o Brasil podera reduzir o descompasso em relacao as praticas
internacionais e construir um sistema tributario compativel com os

desafios da economia digital contemporanea.
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