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RESUMO

Este artigo analisa a responsabilidade civil do empregador em
controvérsias relacionadas a sindrome de burnout, com énfase no
nexo concausal e na reparacao por danos morais. Objetiva examinar
a contribuicao juridicamente relevante das condicdes de trabalho
para o adoecimento e seus efeitos nos pressupostos da indenizacao.
Adota pesquisa qualitativa, bibliografica e documental, com analise
jurisprudencial intencional e ndao exaustiva de decisdes do Tribunal
Superior do Trabalho (TST) julgadas em 2024 e 2025. Distingue a
classificacao do burnout pela Organizacao Mundial da Saude, a
comprovacao da contribuicao laboral e a imputacao civil. O cotejo de
um acordao oficial de 2024 sobre fasciite plantar, empregado como
referéncia juridica comparativa, com a ementa de um julgamento
de 2025 relacionado ao burnout evidencia a relevancia da prova
técnica, os limites da culpa presumida e a impossibilidade de
reexame de fatos e provas pela via recursal. Conclui-se que a
concausalidade nao exige que o trabalho seja a causa exclusiva do
dano, mas a reparagao pressupde lesao, vinculo causal ou concausal
comprovado e enquadramento no regime de responsabilidade
aplicavel. A analise do julgado de 2025 fica limitada as informacdes
corroboradas em fontes secundarias, pois Nao se recuperou seu
inteiro teor oficial.

Palavras-chave: Sindrome de burnout; Responsabilidade civil; Nexo

concausal; Dano moral; Tribunal Superior do Trabalho.

ABSTRACT

This article examines employer civil liability in disputes involving
burnout syndrome, focusing on contributory causation and
compensation for non-pecuniary harm. It aims to assess the legally
relevant contribution of working conditions to illness and its

implications for compensation. The study uses qualitative,



bibliographic and documentary research, with an intentional, non-
exhaustive review of Superior Labour Court (TST) decisions from
2024 and 2025. It distinguishes the World Health Organization
classification of burnout, evidence of work-related causation, and
civil liability. A 2024 official decision concerning plantar fasciitis is
considered only as a comparative legal reference, while the 2025
burnout case is examined through its headnote reproduced in
secondary sources. The analysis highlights expert evidence, the
limited scope of presumed employer fault, and procedural
restrictions on reviewing facts and evidence. Contributory causation
does not require work to be the sole cause of harm; however,
compensation depends on proof of injury, a legally relevant causal or
contributory connection, and the applicable liability regime. The
absence of the official full text of the 2025 decision limits the
conclusions drawn from that case.

Keywords: Burnout syndrome; Civil liability; Contributory causation;

Moral damages; Superior Labour Court.

1. INTRODUCAO

O sofrimento psiquico relacionado ao trabalho constitui desafio
contemporaneo para a protecao da saude do trabalhador. Jornadas
intensas, metas incompativeis com 0s recursos disponiveis,
cobrancas reiteradas e fragilidades organizacionais podem
representar fatores relevantes na analise das condicbdes de
adoecimento. Nesse cenario, a sindrome de burnout adquire
especial interesse juridico porque sua definicao internacional se
vincula ao contexto ocupacional, embora seu enqgquadramento
clinico e o reconhecimento juridico de uma doenca ocupacional nao

sejam questdes idénticas.



A Organizacao Mundial da Saude (2019) inclui o burnout na CID-T1
como fendbmeno ocupacional, e nao como condicao médica
autébnoma. A entidade o associa ao estresse crénico no trabalho nao
administrado adequadamente e descreve trés dimensdes: exaustao,
distanciamento mental ou cinismo quanto ao trabalho e reducao da
eficacia profissional. Essa classificagao internacional nao dispensa a
apuracao individual de agravos a saude nem a demonstracao do
nexo juridico entre determinadas condi¢cdes de trabalho e o dano

alegado.

A questao central deste artigo é: em que medida o reconhecimento
do nexo concausal entre as condicdes laborais e a sindrome de
burnout fundamenta a responsabilidade civil do empregador e a
reparacao por danos morais na jurisprudéncia do TST entre 2024 e
20257 O objetivo geral é analisar a relacao entre concausalidade e
dever de indenizar nos casos de burnout. Como objetivos
especificos, pretende-se contextualizar o fenbmeno e seu
engquadramento  juridico, examinar 0s  pressupostos da
responsabilidade civil, discutir os elementos probatérios do nexo e

interpretar decisdes selecionadas no periodo delimitado.

A relevancia do estudo esta na necessidade de distinguir trés planos
frequentemente confundidos: identificacao de sintomas ou
diagndstico, reconhecimento de  contribuicao laboral e
caracterizacao dos requisitos para indenizacao. O tema exige
atencao tanto a protecao efetiva da saude mental quanto as

garantias de fundamentacao e prova em decisdes judiciais.

2. DESENVOLVIMENTO



2.1. Sindrome de Burnout e Protecao Juridica da Saude Mental no
Trabalho

A sindrome de burnout nao deve ser equiparada automaticamente
a um diagndstico de doenca psiquiatrica apenas por sua presenca
na CID-11. Conforme a Organizacao Mundial da Saude (2019), o
burnout é classificado como fendbmeno ocupacional, vinculado ao
estresse cronico relacionado ao trabalho que nao foi
satisfatoriamente administrado. O enquadramento juridico como
doenca do trabalho, por sua vez, depende da situagao concreta e das
regras nacionais sobre nexo ocupacional. Assim, a classificacao
internacional orienta a compreensao do fendbmeno sem substituir
avaliacao individual, instrucao processual ou pericia quando

necessarias.

Silva (2024), ao examinar as caracteristicas do burnout e sua relacao
com o ambiente de trabalho, aborda os fatores de risco, a
identificacao clinica e as dificuldades de avaliacao do nexo, inclusive
a importancia de exame pericial abrangente. Sua analise doutrinaria
ajuda a situar os elementos ocupacionais que devem ser
investigados, mas nao autoriza presumir, com base apenas no

diagnostico, a responsabilidade civil de um empregador especifico.

No ordenamento brasileiro, a Constituicao Federal protege a
dignidade da pessoa humana e assegura a reducao dos riscos
inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e
seguranca, nos termos do art. 7°, XXII (BRASIL, 1988). A Lei n°
8.213/1991 disciplina as doencas profissionais e do trabalho e, em seu
art. 21, I, admite a contribuicao ndao exclusiva da atividade laborativa

na producao do evento danoso (BRASIL, 1991).



E necessario distinguir o reconhecimento previdenciario de doenca
OuU agravo ocupacional da responsabilidade civil indenizatéria. O
primeiro possui pressupostos e efeitos proprios; a segunda demanda
a verificacdo dos requisitos legais de imputacao e reparacao.
Também nao se deve interpretar a classificacao da OMS como prova
suficiente de que um empregador especifico produziu determinado

adoecimento.

2.1.1. Riscos Psicossociais, Organizag¢ao do Trabalho e Prevencao

A compreensao do burnout exige que o ambiente profissional seja
observado como uma organizacao de relacdes e exigéncias, € nao
apenas como local fisico. A exposicao reiterada a pressdes
desproporcionais, impossibilidade pratica de realizar pausas,
indefinicdo de atribuicdes e auséncia de apoio institucional sao
exemplos de circunstancias que merecem investigacao quando ha
alegacao de adoecimento. Essas situacdes nao permitem,
isoladamente, concluir pela existéncia de ilicito ou nexo causal; sua
relevancia € demonstrar quais aspectos concretos da organizagao

devem ser avaliados e submetidos ao contraditorio.

No plano juridico, a prevencao distingue-se da reparacao. A primeira
incide antes da ocorréncia de lesao e exige que o empregador
considere riscos decorrentes do modo como o trabalho é
organizado. A segunda busca responder aos efeitos de dano ja
configurado, mediante comprovacao dos pressupostos aplicaveis.
Essa separacao evita que a avaliacao de responsabilidade seja
reduzida a uma pergunta sobre a existéncia de tratamento méedico,
quando também interessa saber quais medidas razoaveis de

prevencao foram efetivamente implementadas.



A Consolidacao das Leis do Trabalho impde as empresas deveres de
cumprimento das normas de seguranca e medicina do trabalho,
com destaque para o art. 157 (BRASIL, 1943). A interpretacao desse
dever nao deve ignorar os aspectos psicossociais da atividade. A
protecao a integridade psiquica €& coerente com a previsao
constitucional de reducao dos riscos inerentes ao trabalho, além de
dialogar com a tutela da intimidade, da honra e da dignhidade. Uma
politica formal de bem-estar, porém, ndao constitui prova absoluta de
cumprimento do dever preventivo: importa a coeréncia entre o

documento institucional e as praticas efetivamente exercidas.

Em perspectiva temporal, modificacdes regulatdrias e novas
discussdes sobre riscos psicossociais nao autorizam aplicar
retroativamente obrigacdes cuja vigéncia seja posterior aos fatos
examinados. A pesquisa sobre decisbes de 2024 e 2025 deve
identificar a legislacao efetivamente pertinente as situacoes
julgadas. As discussdes recentes sobre a NR-1 podem contribuir para
a contextualizacdo da prevencdao, mas nao substituem a
identificacao rigorosa do direito vigente no momento dos fatos nem

0 exame dos fundamentos expressamente adotados nos acordaos.

Um exemplo hipotético demonstra a diferenca: se uma empresa
institui metas trimestrais e acompanha resultados por indicadores
transparentes, nao se pode deduzir abuso apenas da existéncia de
cobranca. Por outro lado, caso as metas sejam materialmente
Inexequiveis, acompanhadas por humilhacdes publicas e supressao
de intervalos, os elementos podem adquirir relevancia para
caracterizacao de descumprimento de deveres organizacionais. A
conclusao dependera da frequéncia das condutas, da sua

comprovacao e de sua participagcao no processo de adoecimento.



A prevencao também interessa a qualidade da prova. Registros de
jornada, comunicados internos, relatdrios de condicdes de trabalho,
atas de reunides e documentos de acompanhamento de
afastamentos podem oferecer elementos objetivos sobre a rotina da
unidade. Os documentos devem ser interpretados com respeito a
intimidade do trabalhador, especialmente quando contém
informacdes sensiveis de saude. A auséncia de registros nao gera
automaticamente procedéncia do pedido, mas pode assumir
importancia a luz das regras processuais de producao e distribuicao

do 6nus probatorio.

2.2. Responsabilidade Civil do Empregador e Nexo Concausal

A disciplina da responsabilidade civil parte dos arts. 186 e 927 do
Codigo Civil, que estabelecem a reparacao de danos decorrentes de
atos ilicitos, inclusive por conduta omissiva, e preveem hipoteses de
responsabilidade independentemente de culpa nos casos
legalmente contemplados ou de atividade de risco (BRASIL, 2002).
Nas relacdes de trabalho, a aplicacao desses fundamentos deve ser
conjugada com as normas constitucionais de tutela da salde e com

os deveres de seguranca inerentes a organizacao produtiva.

O nexo causal diz respeito a ligagao juridicamente relevante entre
uma conduta ou situacao imputavel e o prejuizo. A concausa, por
sua vez, corresponde a uma contribuicdao que atua juntamente com
outros fatores. Nos termos do art. 21, |, da Lei n° 8.213/1991, o trabalho
pode participar diretamente do resultado lesivo sem constituir sua
causa exclusiva (BRASIL, 1991). Esse dispositivo é referéncia central

para a discussao de doencgas ocupacionais multifatoriais.



Gewehr (2025) conclui que a concausalidade, uma vez caracterizada,
nao exclui a responsabilidade do empregador, devendo ser
considerada pelo julgador na fixacao do valor indenizatoério. Essa
proposicado € compativel com a regra do art. 21, |, da Lei n° 8.213/1991:
a contribuicao do trabalho pode ser juridicamente relevante mesmo
na presenca de fatores extralaborais. A demonstracao da
participacao efetiva do trabalho, contudo, permanece indispensavel
para distinguir a concausa comprovada de uma possibilidade

meramente abstrata.

Na responsabilidade subjetiva, a reparacao pressupde a
comprovacao do dano e do nexo causal ou concausal juridicamente
relevante, bem como a analise da culpa segundo as particularidades
do caso. No RR-917-48.2021.5.12.0026, relativo a fasciite plantar, a 2°
Turma do TST reconheceu, com base em doenca ocupacional e
concausalidade ja demonstradas, a incidéncia da culpa presumida
do empregador (BRASIL, 2024). Trata-se de referéncia juridico-
analdgica para controvérsias sobre burnout, e nao de presuncao de
responsabilidade  decorrente do simples diagndstico. A
responsabilidade objetiva, por sua vez, depende de fundamento
proprio, nos termos do art. 927, paragrafo unico, do Cdédigo Civil, e

nao se confunde com a presuncao de culpa (BRASIL, 2002).

A organizacao empresarial possui melhores condicdes de
documentar politicas preventivas, avaliagdes de riscos, protocolos de
acolhimento, jornadas e procedimentos de gestdo. Isso torna
relevante a analise de registros internos, mensagens, documentos
meédicos, pericias e testemunhos, sem atribuir a qualquer
documento forca probatoéria automatica. O julgador deve explicitar
por que o0s elementos convergem ou divergem acerca da

contribuicao laboral.



2.3. Dano Moral, Prova e Critérios de Reparagao

O sofrimento psiquico relacionado ao trabalho pode atingir direitos
de personalidade e ensejar reparacao extrapatrimonial quando
preenchidos os pressupostos da responsabilidade civil. O art. 5°, V e
X, da Constituicao Federal e os arts. 186, 927 e 944 do Cddigo Civil
fornecem fundamento normativo relevante; na seara trabalhista,
devem ser igualmente considerados os arts. 223-A a 223-G da

Consolidagao das Leis do Trabalho (BRASIL, 1988; 2002; 1943).

A reparacao por danos morais nao decorre automaticamente da
mencao a burnout em atestado, do relato de cansaco ou de
afastamento previdencidrio. E necessario examinar a existéncia de
lesdo e de vinculo causal ou concausal juridicamente relevante com
as condicdes laborais. No precedente de 2024, relativo a outra
doenca ocupacional, o TST considerou a culpa presumida diante das
premissas de doenca e concausa estabelecidas no processo, e a
ofensa a integridade psicofisica como fundamento para reparacao
extrapatrimonial. Essa conclusao nao representa presunc¢ao geral de
gue qualquer episdédio de esgotamento seja indenizavel (BRASIL,
2024).

O exame probatdrio de alegacdes de burnout exige cautela por
envolver condi¢cdées de natureza dinamica, incluindo ambiente
organizacional, expectativas de desempenho, jornada, suporte
institucional, sintomas e fatores extralaborais. A pericia tem papel
importante, mas nao esgota a reconstrucao das circunstancias do
trabalho. O art. 479 do Cdédigo de Processo Civil autoriza a apreciagao
fundamentada da prova pericial em conjunto com outros elementos

(BRASIL, 2015).



A quantificacao do dano deve considerar a extensao da lesao, as
particularidades da conduta e a fundamentacao judicial. O Supremo
Tribunal Federal, no julgamento conjunto das ADIs 6.050, 6.069 e
6.082, assentou que os critérios do art. 223-G da CLT sao parametros
orientativos e nao tetos absolutos de indenizacao, admitindo valores
superiores mediante fundamentacao adequada (BRASIL, 2023).
Portanto, o exame de concausa nao conduz necessariamente a
reducao aritmeética da indenizacdao, que devera refletir as

circunstancias comprovadas.

2.3.1. Prova Pericial, Distribuicio do Onus e Fundamentacio

Judicial

A discussao do nexo concausal envolve diferentes modalidades de
evidéncia que nao devem ser confundidas. O documento clinico
pode registrar diagndstico, queixas e evolucao; a prova testemunhal
descreve praticas gerenciais, cobrancas e relacdes no ambiente
profissional; os documentos da empresa podem retratar jornada,
metas e providéncias preventivas. Ja a pericia judicial busca
responder a questdes técnicas formuladas no processo. Nenhum
desses elementos, considerado isoladamente, substitui
automaticamente a analise dos demais, especialmente quando

existem divergéncias relevantes entre as informacdes apresentadas.

Na investigacao pericial, € recomendavel examinar a cronologia
entre exposicao as condicdes de trabalho, aparecimento de
sintomas, afastamentos, mudancas de funcao e continuidade ou
reducao das manifestacdes. A avaliacao temporal ndao é sinbnimo de
causalidade: o fato de os sintomas surgirem durante o contrato nao
prova, por si, a participacao do trabalho. Entretanto, a coeréncia da

sequéncia temporal pode fortalecer ou enfraquecer uma hipdtese



quando analisada conjuntamente com a intensidade e a natureza

dos fatores ocupacionais documentados.

A avaliacao nao deve reproduzir esteredtipos sobre personalidade do
empregado ou supor que transtornos e vulnerabilidades anteriores
afastem necessariamente a contribuicao laboral. O préprio conceito
de concausalidade comporta a atuacao conjunta de diferentes
fatores. Ao mesmo tempo, a possibilidade abstrata de influéncia do
trabalho nao dispensa demonstracao individualizada. Essa dupla
cautela protege a integridade légica da decisao judicial e impede
tanto a banalizacdo do nexo quanto sua exclusdao indevida em

situacoes de multifatorialidade.

As regras gerais de distribuicao do dnus da prova, previstas no art.
818 da CLT e no art. 373 do CPC, integram o exame das alegacdes,
observadas as peculiaridades da causa e as hipoteses legais de
distribuicao diversa (BRASIL, 1943; BRASIL, 2015). Em litigios com
assimetria de acesso a registros internos, torna-se relevante
identificar quem detém condi¢cdes concretas de apresentar
determinados documentos. Isso nao equivale a presunc¢ao universal
de verdade da narrativa de uma parte, mas permite analisar,

fundamentadamente, dificuldades probatorias especificas.

O magistrado nao esta necessariamente vinculado a conclusao do
laudo, devendo indicar os motivos pelos quais acolhe ou afasta suas
premissas, segundo o art. 479 do CPC. A discordancia judicial exige
fundamentagao ancorada nos autos e nao mera impressao subjetiva
sobre o sofrimento apresentado. Em controvérsias de saude mental,
uma decisao tecnicamente adequada precisa demonstrar a relacao

entre as condi¢cdes ocupacionais comprovadas, os documentos



meédicos, a conclusao pericial e as nhormas juridicas que disciplinam

a responsabilidade.

No RR-917-48.2021512.0026, a 2 Turma do TST reexaminou
juridicamente fatos ja reconhecidos no acoérddao regional e
restabeleceu a indenizacao por dano moral. A doenca examinada
era fasciite plantar. Por essa razao, o julgado serve a discussao
comparativa da concausalidade e da imputacao civil, mas nao pode
ser citado como decisdao diretamente relacionada ao burnout

(BRASIL, 2024).

A prova testemunhal costuma ter papel sensivel quando o
empregador nega a ocorréncia de tratamento vexatorio, exigéncias
excessivas ou praticas reiteradas de exposicao. O valor do
depoimento depende da percepcao direta dos fatos, da consisténcia
da narrativa e de sua articulacao com outras evidéncias. Relatos
genéricos sobre ambiente de trabalho “dificil” ndao possuem a
mesma precisao de descricdes circunstanciadas de frequéncia,
autoria e modo de execucao das condutas. A instrucao deve
considerar também a possibilidade de experiéncias diferentes entre

empregados submetidos a mesma estrutura.

Em perspectiva processual, as instancias ordinarias normalmente
fixam as premissas faticas sobre o estado de saude, a rotina
profissional e o conteudo probatoério. O TST atua dentro dos limites
proprios dos recursos de sua competéncia; por isso, a manutencao
de determinada condenacdao nem sempre corresponde a novo
julgamento integral da prova. Ao analisar acérdaos, é fundamental
distinguir fundamentos de mérito daqueles que apenas impedem o
conhecimento do recurso por obstaculos processuais, como a

necessidade de reexame fatico-probatorio.



2.4. Andlise Exploratéria de Decisdes do Tst em 2024 e 2025

A selecao considerou decisdes do TST julgadas em 2024 e 2025 e
relacionadas a concausalidade, a responsabilidade civil do
empregador e a reparagao por danos morais em doencgas
ocupacionais, priorizando a relacao com o burnout. Os dois casos
centrais foram escolhidos por abordarem questdes juridicas
complementares, nao por amostragem estatistica: o RR-917-
48.2021.5.12.0026 (2024), relativo a fasciite plantar, com inteiro teor
oficial disponivel, e o Ag-AIRR-600-02.2022.5.06.0311 (2025), relativo
ao burnout, cujos elementos foram conferidos em ementas
publicadas por LegJur e Jusbrasil e cotejados com Pereira (2025). A
analise identificou objeto, premissas faticas registradas, fundamento
juridico, resultado recursal e limitacdes documentais, sem inferir
tendéncia geral da jurisprudéncia (BRASIL, 2024; BRASIL, 2025b;
JUSBRASIL, s. d.; Pereira, 2025).

Em 15 de maio de 2024, a 2° Turma do TST julgou o RR-917-
48.2021.5.12.0026, sob relatoria da ministra Liana Chaib. Conforme o
inteiro teor oficial, o caso envolvia fasciite plantar, e nao sindrome de
burnout. O tribunal regional havia afastado a indeniza¢cao apesar do
nexo concausal reconhecido, por nao considerar demonstrada culpa
especifica da empregadora. O TST deu provimento ao recurso de
revista e restabeleceu a sentenca que fixara indenizagao por dano
moral em R$ 10.000,00, aplicando o entendimento de culpa
presumida nas circunstancias provadas. Sua contribuicao para o
estudo do burnout é estritamente analdgica, pois as premissas

faticas do adoecimento nao sao equivalentes (BRASIL, 2024).

Em 5 de fevereiro de 2025, o processo Ag-AIRR-600-02.2022.5.06.0311,
também identificado como AIRR-0000600-02.2022.5.06.0311, foi



julgado pela 5° Turma do TST, sob relatoria do ministro Breno
Medeiros, com publicacao indicada em 13 de fevereiro de 2025.
Segundo a ementa reproduzida nas bases secundarias LegJur e
Jusbrasil, o TRT reconheceu, com apoio na prova pericial, o nexo
concausal entre o trabalho e a sindrome de burnout, em contexto de
sobrecarga e cobrancas excessivas. A ementa registra a incidéncia
da Sumula 126 do TST como impedimento ao reexame de fatos e
provas, a auséncia de transcendéncia dos temas discutidos e o nao
provimento do agravo. Consta, ainda, que foi mantida a indenizacao
por danos morais de R$ 20.000,00 fixada na origem. A identificacdo
processual e o conteddo essencial da ementa também aparecem
em Pereira (2025). Como nao foi possivel recuperar o inteiro teor
oficial no repositdrio do TST, esta analise se restringe as informacdes
efetivamente verificadas, sem atribuir ao Tribunal fundamentos
além dos documentados (BRASIL, 2025b; JUSBRASIL, s. d.; Pereira,
2025).

O confronto entre os julgamentos esclarece planos distintos de
atuacao do TST. No acoérdao oficial de 2024, a Corte alterou o
enguadramento juridico de premissas faticas ja fixadas pelo TRT. Na
ementa do julgamento de 2025, a controvérsia sobre burnout é
descrita sob a limitagdao imposta pela Sumula 126 ao reexame
probatorio, sendo indicado o nao provimento do agravo. Assim, a
mManutencao da indenizacao de 2025 nao deve ser apresentada
como se o TST tivesse realizado nova instrug¢ao, pericia ou apreciagao

integral dos fatos (BRASIL, 2024; BRASIL, 2025b).

A titulo de contextualizacao, o TRT da 3% Regidao, NoO processo
0010059-61.2023.5.03.0057, com julgamento em 20 de marco de
2025, reconheceu concausalidade entre condicdes laborais e

sindrome de burnout a partir de pericia médica e apontou a



presenca de dano e de culpa patronal. Trata-se de decisao regional,
Cuja ementa consta do sistema LexML com remissao ao acérdao do
tribunal de origem; ndao integra a amostra de julgamentos do TST,
sendo utilizada somente como contraste entre fundamentacdes

regionais e superiores (BRASIL, 2025a).

Os julgados nao autorizam concluir que o trabalho seja causa
exclusiva de todo caso de burnout ou que o diagnostico produza
responsabilidade civil automatica. O exame depende da lesao
comprovada, do vinculo causal ou concausal juridicamente
relevante e do regime de responsabilidade incidente. Além disso, os
limites recursais e a indisponibilidade do inteiro teor oficial de 2025

restringem as inferéncias comparativas possiveis.

2.5. Critérios de Reparacao e Limites da Responsabilidade Civil

O art. 944 do Codigo Civil estabelece a extensao do dano como
referéncia para a indenizacao, e os arts. 223-A a 223-G da CLT
dispbem sobre danos extrapatrimoniais na relacao de trabalho
(BRASIL, 2002; BRASIL, 1943). A interpretacao constitucional da
disciplina foi precisada pelo STF nas ADIs 6.050, 6.069 e 6.082: os
parametros legais nao representam tetos indenizatodrios
inderrogaveis e podem ser superados mediante fundamentacao
compativel com razoabilidade, proporcionalidade e igualdade
(BRASIL, 2023). Essa orientacao deve ser incorporada a analise do

valor de indenizag¢des reconhecidas por burnout.

A duracdao do adoecimento, a Iintensidade dos prejuizos
demonstrados, a repercussao nas atividades cotidianas, a
necessidade de afastamento ou tratamento e a gravidade da

conduta patronal podem integrar a fundamentacao. Tais fatores



precisam ser retirados dos autos, sem confundir a vulnerabilidade de
uma pessoa com incapacidade permanente, nem presumir sequelas
duradouras na auséncia de prova. E igualmente importante separar
a indenizacao moral de possiveis danos materiais, cujos

pressupostos e demonstracao possuem especificidades proprias.

GCewehr (2025) conclui que a concausa pode fundamentar a
responsabilizacao patronal e deve ser considerada na mensuracao
da reparacao. Isso nao significa que a indenizacao deva diminuir em
percentagem fixa sempre que houver influéncia extralaboral. O valor
depende da relevancia da participacao do trabalho e dos critérios
legais, inclusive da orientacao constitucional fixada pelo STF sobre o

art. 223-G da CLT (BRASIL, 2023).

A distincao entre responsabilidade subjetiva e objetiva é relevante
na fixacao da indenizacao: a primeira envolve apuracao da culpa,
qgque pode ser presumida nas circunstancias juridicamente
reconhecidas do precedente de 2024; a segunda independe da
prova de culpa quando houver fundamento legal especifico ou
atividade de risco, nos termos do art. 927, paragrafo unico, do Codigo
Civil. Nenhuma dessas modalidades dispensa o exame do dano e do
nexo causal ou concausal juridicamente relevante, nem autoriza
atribuir ao empregador responsabilidade automatica por todo

diagnostico de burnout (BRASIL, 2002; BRASIL, 2024).

Outro problema decorre da confusdao entre eventual violagao de
norma preventiva e comprovacao de dano indenizavel. O
descumprimento de dever de seguranca pode ser relevante para a
identificacao da conduta ilicita, mas a pretensao individual por dano
moral exige examinar se houve lesao juridicamente relevante e qual

€ 0 nexo imputavel. Inversamente, a apresentacao de documentos



formais de conformidade nao impede o reconhecimento judicial de
condicdes efetivas que contrariem a prevencao anunciada. A analise

deve privilegiar fatos provados, e nao apenas rétulos organizacionais.

O dano moral tem autonomia em relacdao aos pedidos de
ressarcimento de despesas médicas, lucros cessantes, pensao e
eventual estabilidade ocupacional. O reconhecimento de uma
consequéncia nao impode, de maneira automatica, o deferimento
das outras, que dependem de seus proprios requisitos. Para fins
metodoldgicos, este artigo mantém a atencao na reparagao
extrapatrimonial; a mencao a efeitos previdenciarios ou trabalhistas
diversos serve para delimitar o problema e impedir extrapolacdes

indevidas.

A funcao preventiva da responsabilidade civil ndo elimina o dever de
proporcionalidade. Indenizacdes insuficientes podem reduzir a
efetividade da tutela da personalidade, ao passo que valores
divorciados do caso concreto fragilizam a fundamentacao e a
previsibilidade juridica. E possivel reconhecer a relevancia da
dimensao pedagdgica da responsabilizacao, sem transforma-la em
justificativa isolada para quantias arbitrarias. A argumentacao
decisoria deve indicar os critérios escolhidos e a relacao de cada um

deles com as evidéncias processuais.

O reconhecimento judicial da saude mental como bem protegido
nao significa tratar as experiéncias de esgotamento como
homogéneas. O julgador deve examinar a singularidade dos fatos, as
condi¢coes objetivas de trabalho, a documentacao produzida e as
limitacdes da prova técnica. A abordagem compativel com o Direito

do Trabalho e a responsabilidade civil é simultaneamente protetiva e



Criteriosa: protege-se contra riscos ocupacionais indevidos, sem

prescindir dos pressupostos de atribuicao juridica da reparacao.

2.6. Discussao Critica do Recorte Jurisprudencial (2024-2025)

A comparacao pressupde delimitar o objeto e o alcance documental
de cada julgamento. No RR-917-48.2021.5.12.0026 (2024), com inteiro
teor oficial consultado, o TST examinou a responsabilidade por
concausa em doenca ortopédica. No Ag-AIRR-600-02.2022.5.06.0311
(2025), diretamente associado ao burnout, as informacdes acessiveis
por fontes secundarias dizem respeito, sobretudo, a preservacao das
premissas probatdrias do TRT diante dos obstaculos recursais. Nao
seria metodologicamente correto apresentar os dois processos
como casos de burnout nem deduzir deles um indice de

condenacdes (BRASIL, 2024; BRASIL, 2025b).

O acdrdao de 2024 permite verificar a distincao entre falta de prova
da concausa e o reconhecimento de concausa acompanhado da
discussao sobre a culpa do empregador. Nessa ultima hipotese, o
precedente oficial aplicou a presuncao de culpa patronal e
restabeleceu reparacdao moral. A doenca ali discutida era fasciite
plantar; a pertinéncia para o burnout é juridico-analdgica, limitada
a0 exame dos pressupostos de responsabilidade em doencas

ocupacionais (BRASIL, 2024).

Quanto ao caso de burnout de 2025, as ementas consultadas em
LegJur e Jusbrasil, cotejadas com o estudo de Pereira (2025),
registram concausalidade reconhecida pelo TRT, sobrecarga e
cobrancas excessivas, aplicacao da Sumula 126, auséncia de
transcendéncia, nao provimento do agravo e preservacao da

indenizacdo moral de R$ 20.000,00. A reproducdo da ementa,



contudo, nao equivale ao acesso e a validacao do inteiro teor oficial.
Assim, qualquer interpretacao de fundamentos que nao estejam
expressamente reproduzidos foi excluida da analise (BRASIL, 2025b;

JUSBRASIL, s. d.; Pereira, 2025).

A comparacao evidencia duas funcdes jurisdicionais distintas:
reinterpretar juridicamente fatos ja assentados, de um lado, e
controlar os limites de admissibilidade do recurso, de outro. A
amostra permite examinar tais funcdes, mas nao autoriza falar em
mudanc¢a de orientacao jurisprudencial entre 2024 e 2025 nem em
tendéncia de aumento ou reducao das indenizacdes por burnout.
Para sustentar essas hipoteses, seria indispensavel uma coleta

sistematica de acdérdaos em bases oficiais.

Uma investigacao jurisprudencial ampliada poderia utilizar um
protocolo padronizado de pesquisa, com registros integrais de
consultas, identificacao de duplicidades, filtros previamente
definidos e planilha de extracao de dados. Esse procedimento
permitiria testar hipoteses sobre padrdes decisdrios. Nesta pesquisa,
o procedimento efetivamente empregado foi a selecdao intencional
dos dois julgados centrais, com consulta as fontes identificadas na
introducao, conferéncia dos dados acessiveis e comparacao
qualitativa de seus fundamentos e resultados; nao se realizou
levantamento censitario ou sistematico de todos os julgamentos

sobre burnout.

Uma contribuicao juridica do artigo consiste em propor a leitura
articulada de trés perguntas: houve prova de agravo a saude do
trabalhador? As condicdes concretas de trabalho participaram, de
forma juridicamente relevante, de sua ocorréncia ou agravamento?

Estao caracterizados os pressupostos de imputacao e de reparacao



extrapatrimonial previstos no ordenamento? A resposta positiva a
uma dessas questdes nao torna dispensaveis as outras, embora a
analise conjunta possa revelar relacdes relevantes entre os

elementos.

Essa estrutura de analise preserva a protecao constitucional da
saude sem transformar o diagnostico em presuncao absoluta de ato
ilicito. Ao mesmo tempo, valoriza a concausa como categoria
relevante para evitar interpretacdes que somente reconhecam o
dever de reparar quando o trabalho for a Unica origem possivel do
sofrimento psiquico. O desafio jurisdicional nao estd em escolher
entre protecao integral e rigor probatdrio, mas em fundamentar

como as evidéncias de cada caso satisfazem os requisitos legais.

A culpa presumida do empregador, tal como examinada no acérdao
de 2024, somente é discutida a partir de premissas de dano
ocupacional e nexo concausal reconhecidas no processo. A
demonstracao desses elementos nao € substituida por presuncao
de que qualquer adoecimento ocorrido durante o vinculo tenha
origem laboral. Em casos de burnout, o aproveitamento desse
precedente requer identidade suficiente das questdes juridicas e
apreciacao individualizada das provas, sem transposicao automatica

de seu resultado (BRASIL, 2024).

No caso de 2025, a ementa disponivel registra que a 5° Turma nao
acolheu o agravo e que a alteracao das conclusdes do TRT exigiria
reexame fatico-probatdrio vedado pela Sudmula 126. Também
registra que a indenizacdo de R$ 20.000,00 ndo foi considerada
excessiva nem irriséria nas particularidades do caso. O montante
Nnao representa parametro geral para burnout. Como a integra oficial

nao foi recuperada, a analise limita-se a esse teor publicado nas



fontes secundarias, sem afirmacdes sobre fundamentos adicionais

(BRASIL, 2025b; JUSBRASIL, s. d.).

3. METODOLOGIA

Metodologicamente, a pesquisa € qualitativa, bibliografica e
documental, com selecao jurisprudencial intencional e nao
exaustiva. Além da legislacao federal, de textos da Organizacao
Mundial da Saude e dos estudos de Silva (2024) e Gewehr (2025),
foram examinadas decisdes julgadas de 1° de janeiro de 2024 a 31 de
dezembro de 2025. Na revisao realizada em outubro de 2026,
consultaram-se o repositério oficial de jurisprudéncia do TST

https://jurisprudencia.tstjusbr/, o texto oficial do RR-917-

48.2021.5.12.0026, as bases secundarias LegJur
https://www.legjur.com/ e Jusbrasil
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/tst/ e o LexML

https://www.lexml.gov.br/ para contextualizacdo regional. A
localizacdo e a conferéncia documental envolveram a numeragao
dos processos e os termos “burnout”, “sindrome de burnout’,
o

‘doenca ocupacional”, “nexo concausal”, “culpa presumida” e “danos

morais”.

Os critérios de inclusao foram pertinéncia as controvérsias de
concausalidade, responsabilidade civil e reparagao moral,
disponibilidade de conteudo verificavel e complementaridade entre
os julgados. O processo de 2024 foi mantido exclusivamente como
referéncia juridica analdgica, por tratar de fasciite plantar; o de 2025
foi escolhido por abordar burnout. Para conferir a decisao de 2025,
cotejaram-se as ementas de LegJur e Jusbrasil e a transcricao
apresentada por Pereira (2025), sem acesso confirmado ao inteiro

teor oficial. A ementa regional disponivel no LexML e os precedentes


https://jurisprudencia.tst.jus.br/
https://www.legjur.com/
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/tst/
https://www.lexml.gov.br/

anteriores foram empregados apenas para contextualizacao. Nao
houve triagem exaustiva de resultados nem contagem de decisdes
elegiveis; portanto, os achados nao sao generalizaveis para todas as

Turmas do TST.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa examinou o tratamento juridico do burnout, da
concausalidade e da responsabilidade civil do empregador
mediante fontes normativas, doutrinarias € uma amostra intencional
de dois julgamentos do TST de 2024 e 2025. A analise foi realizada a
partir do inteiro teor oficial do precedente de 2024 e da ementa,
conferida em fontes secundarias identificadas, do julgamento de
2025. O trabalho pode contribuir para o adoecimento sem constituir
sua causa exclusiva, mas a participacao juridicamente relevante

deve ser demonstrada.

O precedente oficial de 2024, relativo a fasciite plantar, admitiu a
presuncao de culpa patronal diante do dano ocupacional e da
concausalidade comprovados. Seu valor para a presente pesquisa é
comparativo e juridico, nao se tratando de julgamento de burnout.
Essa orientacao nao dispensa, nas controversias de saude mental, a
analise individual do dano, do nexo e do regime de responsabilidade

aplicavel (BRASIL, 2024).

Quanto a 2025, a ementa do processo relacionado ao burnout indica
que o TRT reconheceu o nexo concausal com base em prova,
inclusive pericial, e que a 5% Turma do TST nao proveu O agravo
diante dos obstaculos recursais descritos. As fontes secundarias
também registram a manutencdo de indenizacdo moral de R$

20.000,00. O exame nao permite afirmar que o TST realizou nova



valoracao integral da prova ou adotar o valor como padrao

indenizatorio (BRASIL, 2025b; JUSBRASIL, s. d.; Pereira, 2025).

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Conclui-se que a protecao da saude mental no trabalho pressupde
prevencao e fundamentacao rigorosa sobre lesdao, nexo causal ou
concausal e imputacao civil. O reconhecimento da concausa nao
cria, por si so, responsabilidade automatica, e a presuncao de culpa
examinada no precedente de 2024 deve respeitar as circunstancias
em que foi aplicada. A orientacao do STF também impede tratar os
parametros legais da indenizacao moral como tetos absolutos. O
estudo é limitado pelo carater intencional e reduzido da amostra e
pela indisponibilidade do inteiro teor oficial do julgamento de
burnout de 2025: suas conclusdes a respeito desse processo derivam
apenas das ementas de LegJur e Jusbrasil e de sua reproducao na
pesquisa identificada de Pereira (2025). Recomenda-se que estudos
posteriores utilizem protocolo documentado e acesso integral as

decisoes oficiais.
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