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RESUMO

A formacao continuada dos policiais militares é essencial para que
0os conhecimentos adquiridos no ingresso sejam atualizados e
convertidos em competéncias adequadas as diferentes funcoes,
responsabilidades e realidades territoriais da carreira. Este artigo
analisa a formacao continuada na Policia Militar do Amazonas
(PMAM) como instrumento de desenvolvimento profissional e de
aprimoramento da prestacao do servico policial, com énfase na
articulacao entre competéncias, direitos humanos, policia
comunitaria e necessidades institucionais. A pesquisa € qualitativa,
exploratdria e documental, baseada na analise dos textos e materiais
institucionais disponibilizados, na legislacdo indicada e em
referéncias académicas sobre formacao policial. O estudo identifica
que a PMAM dispde de estruturas e cursos de formacgao, habilitacao,
aperfeicoamento e especializacdao, mas que a existéncia dessa oferta
nao demonstra, por si, continuidade, equidade de acesso,
transferéncia da aprendizagem ao trabalho ou efetividade. As fontes
consultadas registram diferencas curriculares em componentes de
direitos humanos e relacdes interpessoais em cursos e anos
especificos, sem permitir generalizacdes para toda a Corporagcao ou
inferéncias sobre desempenho dos egressos. Defende-se uma
politica permanente, progressiva e vinculada a funcao, que associe
diagnodstico de competéncias, nucleo comum, trilhas por
responsabilidade e atividade, metodologias aplicadas, formacao de
instrutores, certificacdao em competéncias criticas e avaliacao
longitudinal. Conclui-se que a formacao continuada pode ampliar a
capacidade de resposta institucional e a legitimidade policial
qgquando integrada a supervisao, a gestao de pessoas e a
aprendizagem organizacional, respeitadas as peculiaridades do

Amazonas.
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ABSTRACT

Continuing education for military police officers is essential to
update the knowledge acquired at entry and turn it into
competencies suited to the different duties, responsibilities, and
territorial realities of a police career. This article analyzes continuing
education in the Military Police of Amazonas (PMAM) as a
professional development and public-service improvement
instrument, emphasizing the relationship between competencies,
human rights, community policing, and institutional needs. The
study adopts a qualitative, exploratory, and documentary approach,
based on the materials provided, the legislation cited therein, and
academic references on police education. The findings indicate that
PMAM has structures and courses for initial training, qualification,
career development, and specialization; however, the existence of
courses alone does not demonstrate continuity, equitable access,
workplace transfer, or effectiveness. The reviewed sources report
curricular differences in human rights and interpersonal relations
components in specific courses and years, without supporting
generalizations about the entire institution or conclusions about
graduates’ performance. The article argues for a permanent,
progressive, and function-oriented policy combining competency
needs assessment, a common core, responsibility- and function-
based pathways, applied learning methods, instructor development,
certification in critical competencies, and longitudinal evaluation. It
concludes that continuing education can improve institutional
responsiveness and police legitimacy when integrated with
supervision, personnel management, and organizational learning,

while accounting for the specific context of Amazonas.
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1. INTRODUCAO

A atividade policial militar ocorre em ambientes marcados por
incerteza, urgéncia e contato direto com direitos fundamentais. Em
uma mesma jornada, o profissional pode atender uma vitima,
mediar uma disputa, executar uma abordagem, preservar um local,
prestar auxilio emergencial, gerir uma ocorréncia de risco e registrar

decisdes suscetiveis de controle posterior.

Essas tarefas exigem conhecimentos juridicos e técnicos, mas
também comunicacao, discernimento, autocontrole, avaliacao de
riscos e capacidade de justificar escolhas. A formacao inicial oferece
fundamentos necessarios a entrada na carreira, porém nao pode
antecipar todos os cenarios, mudancas normativas, transformacdes

tecnoldgicas e responsabilidades que surgem ao longo do servico.

A questao € particularmente relevante para a Policia Militar do
Amazonas, instituicao que atua em territério de dimensdes extensas

e com realidades urbanas, rurais, ribeirinhas e de dificil acesso.

As condicbes de mobilidade, disponibilidade de efetivo,
infraestrutura e distdncia entre unidades afetam a maneira como

cursos podem ser organizados e alcancam os profissionais.

Ao mesmo tempo, demandas comuns a outras organizacoes
policiais — atualizacao legal, prevencao da violéncia, atendimento a
grupos vulnerabilizados, uso proporcional da forca, comunicacao e

prestacao de contas — requerem padrdes consistentes de atuacao.



A Lei n° 13.675/2018, ao instituir o Sistema Unico de Seguranca
Publica (SUSP) e a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa
Social, prevé mecanismos de integracao e valorizacao profissional e
reconhece a importancia da educacao dos profissionais de
seguranca publica (Brasil, 2018). A Lei n° 14.751/2023, Lei Orgénica
Nacional das Policias Militares e dos Corpos de Bombeiros Militares,
explicita a capacitagao continuada como diretriz e estabelece
conteudos comuns para cursos de formacao, habilitacdo e
aperfeicoamento, incluindo direitos humanos e policia comunitaria
(Brasil, 2023). Esse marco normativo reforca que a formacao nao se
encerra na academia nem se reduz a requisito administrativo de

progressao na carreira.

Todavia, a previsao normativa e a existéncia de instituicdes de ensino
nao respondem, isoladamente, se o policial tem acesso recorrente a
atualizacao; se o conteudo corresponde as atribuicdes que exerce; se
as competéncias sao praticadas e avaliadas; ou se a aprendizagem
altera a atuacao profissional. Uma politica pode oferecer cursos, mas
manter lacunas de cobertura, periodicidade e pertinéncia. Pode
incluir direitos humanos no curriculo sem integrar seus principios
aos exercicios operacionais. Pode contabilizar certificados sem

verificar a aplicacao do que foi aprendido.

Diante disso, o problema que orienta este estudo é: em que medida
a formacdo continuada da PMAM pode complementar a formacao
inicial, desenvolver competéncias compativeis com as atribuicdes
assumidas ao longo da carreira e contribuir para o aprimoramento
do servico policial, em conformidade com os direitos humanos e a
policia comunitaria? A hipotese analitica € que a formacao
continuada possui fundamento juridico e relevancia estratégica,

mas sua efetividade depende de institucionalizacao, regularidade,



adequacao funcional, atualizacdo dos conteudos, preparo
pedagdgico dos instrutores, integracao entre teoria e pratica e

avaliacao dos resultados.

O objetivo geral desta pesquisa é analisar a formacao continuada da
PMAM como instrumento de atualizacao profissional e de
aprimoramento da atividade policial. Especificamente, busca-se:
discutir a relacao entre formacao inicial e competéncias requeridas
durante a carreira; sistematizar a estrutura institucional de ensino
descrita nos materiais; examinar evidéncias documentais de lacunas
curriculares, delimitando seu alcance; relacionar direitos humanos e
policia comunitaria a pratica formativa; e propor diretrizes para um

modelo progressivo, funcional e avaliavel.

A relevancia do estudo é institucional, profissional e social.
Institucionalmente, a identificacao de necessidades formativas pode
orientar planejamento, distribuicao de recursos, preparacao de
instrutores e gestao das trilhas de carreira. Para os policiais,
oportunidades regulares e acessiveis de aprendizagem podem
apoiar o exercicio seguro e responsavel de novas funcdes, sem que a
capacitacao seja tratada apenas como formalidade. Socialmente,
uma atuacao tecnicamente competente, juridicamente limitada e
capaz de dialogar com a comunidade favorece a protecao de

direitos e a legitimidade do servico publico.

2. METODOLOGIA E LIMITES DA ANALISE

Trata-se de pesquisa qualitativa, exploratdéria e documental sobre
formacao profissional, direitos humanos e policia comunitaria;
diagndstico de lacunas em componentes curriculares; descricao da

estrutura de ensino e capacitacao da PMAM; e proposta de modelo



permanente, buscando convergéncias, evidéncias, recomendacoes e

divergéncias na literatura que circunda o tema.

A analise foi organizada em quatro eixos: (a) concepc¢ao de formacao
inicial, continuada e educacao permanente; (b) marcos legais e
estruturas institucionais; (c) evidéncias documentais de lacunas e
sua delimitacao; e (d) requisitos de um modelo formativo associado

as competéncias e a realidade do servico.

As referéncias académicas sao mobilizadas como suporte
conceitual, enquanto os materiais sobre cursos e curriculos sao
tratados como registros documentais circunscritos aos cursos,

matrizes e anos informados.

A estrutura institucional e as matrizes curriculares constituem
informacdes documentais; as propostas de periodicidade, horas e
indicadores formuladas na documentacao complementar sao
parametros de desenho sugeridos, ndo normas vigentes nem metas
oficialmente adotadas pela Policia Militar do Amazonas (PMAM). Sua
validacao dependeria de diagnodstico atualizado, participacao
institucional, disponibilidade orcamentaria, dimensionamento do
efetivo, analise das escalas e definicao de governanca. Essa cautela

evita apresentar recomendacdes como resultados observados.

O presente artigo foi desenvolvido como requisito académico para a
conclusao da disciplina Gestao Estratégica de Organizacdes Militares
Estaduais na Amazdnia, visando a obtencao do respectivo grau,
ministrada pelo Mestre Nilzomar Barbosa Filho — Tenente Coronel da
Policia Militar do Amazonas, matéria da grade curricular do Curso

Superior de Policia pela Universidade do Estado do Amazonas.



3. FORMAGCAO PROFISSIONAL E DESENVOLVIMENTO AO LONGO
DA CARREIRA

A formacao profissional policial compreende conhecimentos,
habilidades, atitudes, valores e experiéncias que permitem ao
agente interpretar e exercer uma funcao publica. Ndo se limita a
treinamento de procedimentos, ainda que praticas de tiro, defesa
pessoal, direcao, primeiros socorros e uso de equipamentos sejam
componentes relevantes. Inclui compreender a missao institucional,
os limites juridicos da autoridade, a relacao com o cidadao, as
consequéncias das decisdes, a cultura organizacional, a supervisao e

a prestacao de contas.

3.1. Da Transmissao de Contelidos a Competéncia Demonstrada

Essa concepcgao desloca a énfase da quantidade de conteudo
transmitido para a capacidade de mobilizar saberes em situacdes
concretas. Saber enunciar regras sobre a abordagem nao equivale a
demonstrar leitura adequada de cenario, comunicacao clara,
identificacao de vulnerabilidades, escolha proporcional de

alternativas e registro fundamentado.

A competéncia se evidencia quando o profissional combina
dimensdes cognitivas, operativas e atitudinais sob condi¢cdes
realistas, com respeito a lei, a seguranca e a dignidade das pessoas.
Essa concepcao dialoga com Perrenoud (1999), para quem a
competéncia consiste na capacidade de mobilizar e articular
conhecimentos, habilidades e atitudes para enfrentar situacdes
complexas de maneira pertinente e eficaz. No contexto profissional,
essa mobilizacdo deve ocorrer de forma responsavel, ética e

adequada as exigéncias concretas da atuacao, especialmente



quando envolve a observancia da legalidade, a preservacao da

segurancga e o respeito a dignidade humana.

A relagcao entre treinamento e formacao ¢é, portanto, de
complementariedade, ndao de oposicao. O treinamento desenvolve
ou atualiza procedimentos especificos;, a formacao situa esses
procedimentos em objetivos, responsabilidades e limites. Um
exercicio operacional sem reflexao sobre legalidade, risco,
comunicacao e avaliagcao posterior pode reforcar automatismos sem
desenvolver julgamento. Em contrapartida, um conteddo normativo
sem oportunidade de aplicacdo pode permanecer abstrato. A
politica formativa precisa reunir ambas as dimensdes e demonstrar

COMOo se com plementa m.

Balestreri (2003) propde tratar os direitos humanos como parte da
identidade profissional policial, e nao como tema estranho a funcao.
Essa perspectiva tem consequéncia pedagodgica direta: a protecao
de direitos deve atravessar o ensino do uso da forga, do atendimento
das ocorréncias, da abordagem, da custddia, da negociagcao e da
atuacao junto a grupos vulneraveis. Eficiéncia operacional e respeito
aos direitos nao sao objetivos concorrentes por principio; a
legitimidade do emprego da autoridade publica integra a qualidade

da resposta policial.

3.2. Formacao Inicial, Socializacao e Continuidade

A formacao inicial apresenta missao, legislacao, procedimentos,
hierarquia, valores e expectativas de desempenho, além de
participar da construcao da identidade profissional. Poncioni (2005)
destaca a academia como etapa de socializacdao, na qual os

curriculos comunicam o que a organizagao entende por ser policial



e como a autoridade deve ser exercida. Porém, a aprendizagem
formal encontra depois a cultura cotidiana da unidade, os exemplos
de colegas e superiores, as rotinas e 0s incentivos que podem

reforcar ou contradizer o ensino.

A passagem da academia ao servico operacional € momento critico.
O recém-formado precisa de acompanhamento, supervisao e
oportunidades de aprendizagem aplicada. Se a formacao descreve
um trabalho previsivel e centrado em regras, mas o profissional se
depara com ocorréncias ambiguas que exigem comunicacao e
tomada de decisao, pode surgir descompasso entre curriculo e
pratica. Muniz (2001) associa parte dos dilemas da identidade policial
a inadequacao de modelos educacionais que nao enfrentam a

complexidade do policiamento em uma sociedade democratica.

A formacao continuada corresponde as acdes planejadas apds o
iNngresso: atualizacao juridica, aperfeicoamento técnico,
especializacao, preparagao  para novas  responsabilidades,
aprendizagem com incidentes, desenvolvimento de liderancas e
revisao de praticas. Nao equivale a repetir cursos de forma episodica.
Deve acompanhar mudancas legislativas e tecnoldgicas, demandas
sociais, riscos operacionais, resultados de avaliacao e necessidades

identificadas nas unidades.

Luiz (2003) chama atencao para a necessidade de aproximar
curriculo e realidade profissional, incluindo resolucao de conflitos,
comunicacao, trabalho em equipe, diversidade, dilemas éticos e
contextualizacao local. A continuidade formativa nos primeiros anos
ajuda a consolidar a passagem da aprendizagem académica para a

autonomia profissional. Ao longo da carreira, transicdes para



supervisao, comando, especializacdao, gestao ou docéncia trazem

novas exigéncias que também precisam de preparacao especifica.

3.3. Educacdo Permanente e Cultura Institucional de

Aprendizagem

Educacao permanente pressupde que problemas reais do servico
possam ser convertidos em objetos de analise e aprendizagem. A
experiéncia profissional ndo é apenas algo que o participante traz
para a sala; pode fornecer casos para revisao, desde que sejam
tratados com seguranca, anonimizacao, rigor e abertura a
identificacao de falhas sistémicas. A aprendizagem resultante pode
orientar curriculo, protocolos, supervisao e gestao, e nao apenas a

correcao individual.

A Matriz Curricular Nacional para acdes formativas dos profissionais
de seguranca publica estabelece referéncia tedrico-metodoldgica
para ingresso, aperfeicoamento, atualizacdo, capacitacao e
especializacao. Seus principios incluem compatibilidade entre
direitos humanos e eficiéncia, valorizacao das diferencas,
atualizacao, continuidade e consideracao das especificidades
regionais (Brasil, 2014). O referencial incentiva articulacao entre
conteudos conceituais, procedimentais e atitudinais, bem como
meétodos ativos, estudos de caso, simulacdes e reflexao sobre a

pratica.

A educacao de adultos favorece estratégias que reconhecam
experiéncias acumuladas e problemas profissionais relevantes. Isso
nao significa presumir que a experiéncia garanta competéncia ou
gue toda pratica consolidada seja adequada; significa criar

condi¢cdes para que experiéncias sejam examinadas criticamente.



Estudos de caso, simulacdes, resolucao de problemas, pratica
supervisionada e feedback permitem observar raciocinio e acao,

desde que objetivos e critérios de avaliacao sejam claros.

O Decreto n° 12.341/2024, que regulamenta a Lei n° 13.060, de 22 de
dezembro de 2014, para disciplinar o uso da forca e dos
instrumentos de menor potencial ofensivo pelos profissionais de
seguranca publica, exige capacitacao permanente e periodicidade
anual dos agentes de segurancga publica, podendo a capacitacao se
dar, inclusive, no horario de servico, vejamos essas diretrizes

conforme a letra da norma:

Art. 4° Na capacitacao de profissionais de seguranca publica
sobre o uso da forca, os orgaos de seguranga publica deverao
observar as seguintes diretrizes:

| - obrigatoriedade e periodicidade anual da capacitagcdo sobre
uso da forca;

Il - realizacao da capacitacdao no horario de servi¢o; e

Il - adogcdo de conteudo que aborde procedimentos sobre o
emprego adequado de diferentes tipos de armas de fogo e de

instrumentos de menor potencial ofensivo (Brasil, 2024).

Com efeito, a funcao do instrutor é decisiva nesse processo. Dominio
técnico nao implica automaticamente capacidade pedagdgica. O
instrutor precisa definir resultados esperados, organizar atividades,
demonstrar procedimentos, observar desempenhos, oferecer
retorno especifico e conduzir discussdes sem naturalizar praticas
inadequadas. Formacao pedagdgica e atualizacao técnica dos
instrutores sao, assim, componentes estruturais de uma politica de

qualidade.



4. MARCO LEGAL E ESTRUTURA FORMATIVA DA PMAM

A Constituicao Federal de 1988 situa a seguranca publica como
dever do Estado e responsabilidade de todos, voltada a preservacao
da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimbnio
(Brasil, 1988). O exercicio da funcao policial deve, portanto, ser
compreendido dentro das garantias constitucionais e dos limites
proprios do poder publico. A educacao profissional oferece um dos
mecanismos pelos quais esses deveres podem ser traduzidos em

competéncias observaveis.

4.1. Referenciais Nacionais e Estaduais

A Lei n° 13.675/2018 instituiu o SUSP e a Politica Nacional de
Seguranca Publica e Defesa Social e prevé a valorizagcao dos
profissionais e a articulacao das acdes formativas. O art. 39 confere a
Matriz Curricular Nacional papel de referéncia para atividades de
iINgresso, aperfeicoamento, atualizacao, capacitacao e
especializacao, respeitadas as peculiaridades institucionais (Brasil,
2018). A matriz nao substitui a responsabilidade de cada corporacao
por planejar e executar a formacao, mas oferece parametros comuns

e principios de integracao.

A Lei n° 14.751/2023 estabelece a Lei Organica Nacional das Policias
Militares e dos Corpos de Bombeiros Militares. Entre suas diretrizes
estda a capacitacao profissional continuada; a lei também trata do
desenvolvimento de ensino, extensao e pesquisa em carater
permanente e do nucleo comum curricular minimo para cursos de
formacao, habilitacdo e aperfeicoamento, incluindo direitos

humanos e policia comunitaria (Brasil, 2023). A norma oferece



fundamento para que a formacao acompanhe a trajetdria funcional

e seja relacionada ao aprimoramento das atividades institucionais.

No ambito estadual, os materiais mencionam a Lei amazonense n°
4.044/2014, relacionada a reestruturacdo de carreiras de pracas e
oficiais de administracao, e cursos como o Curso de Habilitacao de
Oficiais de Administracao. A interpretacao detalhada das normas
estaduais e de atos internos da Diretoria de Capacitacao e
Treinamento deve ser feita a partir de versdes oficiais atualizadas,
nao sendo possivel, com os materiais recebidos, afirmar que todos os
regulamentos e calendarios vigentes foram examinados. A politica
proposta deve ser compatibilizada com o regime juridico, os planos
de carreira, as normas de ensino e os instrumentos administrativos

em vigor.

A Lei Delegada n° 64/2007 (Amazonas, 2007) que criou o Instituto
Integrado de Ensino em Seguranca Publica (IESP) apresenta os
seguintes objetivos, em conformidade com o seu art. 2° incisos de |

a VIl



| - criar uma doutrina de ensino e pesquisa integrada de
seguranca publica no Estado do Amazonas; Il - viabilizar e
integrar as atividades pedagogicas dos segmentos que
compdéem a Seguranga Publica no Estado do Amazonas, com
vistas a formacao, ao aperfeicoamento e especializacdao de seus
servidores; Il - implantar a Base Curricular Unificada, proposta
pela Secretaria Nacional de Seguranc¢a Publica - SENASP; IV -
promover intercambio  educacional permanente com
instituicées de nivel superior nacionais e internacionais;, V -
ampliar cursos em nivel de pos-graduacdo, a serem oferecidos
aos agentes publicos de todos os orgdos do Sistema de
Seguranca Publica do Estado do Amazonas, VI - realizar
atualizagbes permanentes dos conhecimentos dos profissionais

de seguranca publica;

Com efeito, essa lei visa assegurar que O ensino em seguranca
publica esteja fundamentado na legalidade, na eficiéncia, na
disciplina, na protecao da sociedade e no respeito aos direitos
humanos e a dignidade da pessoa. Dessa forma, o IESP constitui um
instrumento estratégico institucional destinado a padronizar e
aprimorar a formacao dos profissionais que atuam na seguranca

publica do Estado do Amazonas.

4.2, Estruturas de Ensino e Modalidades de Capacitagcao

Os documentos descrevem uma estrutura de ensino e capacitacao
na PMAM composta pela Academia de Policia Militar (APM), pelo
Centro de Formacao e Aperfeicoamento de Pracas (CFAP), pela
Diretoria de Capacitacao e Treinamento (DCT) e pela participacao
cooperativa do Instituto Integrado de Ensino de Seguranca Publica

do Amazonas (IESP-AM). A descricao inclui cursos de formacao e



aperfeicoamento de pracas, etapas de formacao de oficiais e cursos
de especializagao relacionados a modalidades distintas de

policiamento (Barbosa Filho, 2025).

Essa arquitetura permite distinguir finalidades: formacao inicial para
ingresso; habilitacdao para novas funcdes ou quadros; cursos de
desenvolvimento funcional e aperfeicoamento; e especializacdes
destinadas a atividades especificas. A distincao importa porque cada
modalidade demanda critérios de acesso, objetivos, competéncias,
carga horaria, pratica supervisionada e validade proprios. Um curso
de ascensao na carreira Nao substitui necessariamente a atualizacao
periddica; uma especializacao operacional nao cobre sozinha
necessidades gerais de direitos humanos, comunicacao, saude e

gestao.

O fato de existirem estruturas e cursos constitui uma base
institucional relevante, mas nao prova a existéncia de uma politica
organica de formacao continuada. Para avaliar continuidade é
necessario conhecer a regularidade da oferta, a cobertura por posto,
graduacao, funcao e localidade, a correspondéncia entre curriculo e
atribuicdes reais, a qualificacao dos instrutores, os métodos, a
conclusao dos cursos e a transferéncia ao trabalho. A documentacao
disponivel sustenta a existéncia de componentes do sistema, mas
nao oferece um cadastro integral, atualizado e longitudinal capaz de

medir todos esses aspectos.

O contexto territorial do Amazonas recomenda modelos
descentralizados e flexiveis, sem reduzir o padrao de qualidade. O
ensino a distancia pode apoiar atualizacao normativa, conteudos
conceituais e preparacao prévia, e reduzir deslocamentos. Nao

substitui, porém, exercicios presenciais e avaliacao individual



quando a competéncia envolve direitos humanos, negociagao,
comunicacao, atendimento, direcao, tiro, socorro, uso da forca ou

atuacao em ambientes especificos.

Essa perspectiva dialoga com o estudo de Barbosa Filho (2025)
qguando ressalta a necessidade de ressignificar a presencialidade e
valorizar a qualidade na formacao em direitos humanos aos policiais
militares, bem como maior rigorosidade na selecao de instrutores
com perfil para ministracao da disciplina de direitos humanos. E
estas exigéncias devem ser estendidas a todas as disciplinas dos
cursos de formacao inicial e continuada da Policia Militar do

Amazonas.

5. DIAGNOSTICO DOCUMENTAL DAS LACUNAS FORMATIVAS

5.1. O Que os Dados Disponiveis Permitem Afirmar

Os materiais apresentam uma comparacao entre matrizes
curriculares da PMAM e a Matriz Curricular Nacional (MCN), realizada
por Barbosa Filho (2025), com foco, entre outros aspectos, em
direitos humanos e relacdes interpessoais. No Curso de Formacao de
Soldados de 2023, o estudo registra 15 horas de Direitos Humanos,
ante 18 horas do parametro nacional exigido pela MCN, e 12 horas de
Relacdes Interpessoais, ante 24 horas da referéncia comparativa.
Para o Curso de Formacao de Cabos de 2023, sao informadas 12
horas de Direitos Humanos e auséncia de componente de Relacdes

Interpessoais na matriz analisada.

Nos cursos de formacao e aperfeicoamento de sargentos
examinados, o estudo aponta, respectivamente, 16 e 12 horas de
Direitos Humanos e auséncia de Relacdes Interpessoais nas grades

consultadas. O texto também registra a auséncia da disciplina de



Valorizacao Profissional e Saude do Trabalhador em duas dessas
matrizes. Esses dados sugerem que a atencao a temas transversais
pode variar entre etapas da carreira. A auséncia de uma disciplina
identificada na MCN, entretanto, nao prova que o tema nunca seja
abordado em outras atividades, nem mede a aprendizagem dos

participantes.

Nos cursos operacionais especificos analisados — Operacdes de
Choque, Forca Tatica e Operacdes ROCAM, em anos distintos — a
distribuicao € igualmente variavel. O material registra uma unidade
de 18 horas que reune legislacao, direitos humanos e direito
humanitario no curso de choque; oito horas de Direitos Humanos no
curso de Forca Tatica; e duas horas no curso ROCAM. Relacdes
Interpessoais Nao constava nas trés grades examinadas. No curso de
choque, o procedimento didatico registrado era a realizacao de

palestras (Barbosa Filho, 2025).

Com efeito, esses recortes tém valor diagnostico porque indicam
pontos que merecem verificacao e revisao curricular. Nao autorizam
concluir que os cursos atuais mantenham as grades, que o0s
profissionais tenham desempenho inadequado ou que a
guantidade de horas determine por si s6 a qualidade. Para
fundamentar tais conclusoes, seria necessaria a analise de curriculos
atualizados, planos de ensino, instrumentos de avaliacao, registros
de observacao das atividades pedagodgicas e evidéncias empiricas
da aplicacao pratica dos conhecimentos e das competéncias

desenvolvidas.

5.2. Quatro Dimensoes para um Diagnéstico Mais Completo



A primeira dimensao € a presenca dos conteudos e a carga horaria.
A comparacao com referenciais nacionais pode revelar lacunas
formais, concentracao excessiva ou auséncia de temas em etapas
especificas. A segunda dimensao € metodoldgica: uma competéncia
pratica nao se comprova pelo nome da disciplina ou pela duracao
prevista;, requer situacdes de aprendizagem e critérios que

permitam observar o que o aluno consegue fazer.

A terceira dimensao é a integracao curricular. Direitos humanos
podem constar em disciplina autbnoma e, ainda assim, nao
aparecer nas praticas de abordagem, uso da forca, atendimento a
vitimas ou comando de incidentes. Relacdes interpessoais podem
ser tratadas como conteudo periférico, embora comunicacao e
escuta ativa sejam necessarias em atividades ordinarias. Por isso,
além de contar horas, a analise precisa verificar como principios

atravessam os diferentes componentes e avaliacdes.

A quarta dimensao € a distribuicao de oportunidades. Cursos
podem estar disponiveis apenas em determinados locais, para
grupos especificos ou em momentos pontuais da carreira. A analise
do Plano Anual de Ensino da PMDF para 2024, citada nos materiais,
apontou maior proporcao de cursos de natureza operacional
repressiva naguele contexto; esse dado nao descreve a PMAM, mas
mostra a utilidade de observar o portfolio total de capacitagdes e

Nao apenas cursos isolados (Oliveira, 2024).

Um diagndstico completo para a PMAM deveria combinar o
inventario atualizado dos cursos com dados de matricula e
conclusao por perfil e localidade; analise de planos de ensino e
meétodos; avaliacao de conhecimentos e habilidades; entrevistas e

observacao; e informacao sobre aplicacao supervisionada. A leitura



dos indicadores deve respeitar exposicao e contexto. Por exemplo,
variacdes em registros de uso da forca ou queixas precisam ser
analisadas considerando volume e tipo de ocorréncias, qualidade do
registro e mudancas externas, evitando atribuir causalidade a um

curso sem desenho avaliativo adequado.

5.3. Da Lacuna Ildentificada a Decisao Institucional

A identificacao de uma lacuna precisa gerar resposta proporcional
ao problema. Se falta conteddo essencial, pode ser necessaria
inclusao curricular; se o conteudo existe, mas nao esta integrado a
pratica, a resposta pode ser redesenhar exercicios e avaliacdes; se a
aprendizagem ocorre, mas nao € aplicada, pode ser necessario
fortalecer supervisao, protocolos ou condi¢cdées de trabalho.
Aumentar horas sem diagnostico pode elevar custos e afastar efetivo

da atividade sem resolver a origem do problema.

A priorizagcao deve considerar risco, frequéncia, gravidade potencial,
mudanca normativa, populacao atendida, atribuicdées da funcao e
evidéncias de desempenho. Um nucleo comum assegura padroes
minimos para todo o efetivo, enquanto trilhas especializadas
respondem as competéncias especificas. Deve haver mecanismos
de revisdao para que conteudos e metodologias acompanhem
alteracdes legais e experiéncias acumuladas, com participacao de
profissionais, gestores, especialistas e, quando pertinente,

instituicoes académicas.

6. DIREITOS HUMANOS E POLICIA COMUNITARIA COMO EIXOS
TRANSVERSAIS

A educacao em direitos humanos precisa ultrapassar a exposicao de

normas e declaracdes. Sua funcao formativa é orientar como o



agente reconhece uma situacao, escolhe entre alternativas,
emprega a autoridade, comunica a decisao, protege pessoas e
presta contas. A analise de casos e simulacdes permite discutir
legalidade, necessidade, proporcionalidade, razoabilidade,
precaucao, nao-discriminacao, registro e avaliagcao. O ensino deve
abranger também o cuidado com o proprio policial e com os
colegas, incluindo seguranca, saude ocupacional e apoio apos

eventos criticos.

6.1. Direitos Humanos Aplicados a Decisao Policial

A Lei n° 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha, prevé
capacitagcao permanente das policias em questdoes de género e raga
no contexto das politicas de prevencao, atendimento e disciplina
atencao especializada as mulheres em situacao de violéncia (Brasil,
2006). A formacao correspondente deve evitar revitimizacao,
desenvolver escuta qualificada, avaliacdo de risco, orientacao e
encaminhamento adequado. A abordagem nao € acessoria: é
condic¢ao para que garantias legais sejam concretizadas no contato

com a populagao.

Outra legislacao que deve ser objeto de estudo nos cursos de
formacédo inicial e continuada trata-se da Lei n° 12.288/2010. O
Estatuto da Igualdade Racial, que dentre seus diversos dispositivos
prevé medidas espaciais para coibir a violéncia policial contra a
populacao negra e a implementacao de acdes de ressocializacao e
protecao da juventude negra em conflito com a lei e exposta a

experiéncias de exclusao social (Brasil, 2010).

Também é necessario considerar diversidade e vulnerabilidade em

sentido amplo, evitando tratar grupos como categorias



homogéneas. Situacdes envolvendo criangas e adolescentes,
pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, populacao em situacao de
rua, povos indigenas, comunidades tradicionais e pessoas em
sofrimento mental podem exigir conhecimentos e estratégias
distintas. Segundo Bittner (2017) quando se refere a pessoas em
situacao de rua nas areas deterioradas (nas palavras do autor Skid
Row) que a atuacao policial nesses contextos se orienta
predominantemente pela loégica da manutencao da paz

(peacekeeping), e Nao pela aplicacao da lei em sentido estrito.

A competéncia nao consiste em decorar um protocolo universal,
mas em compreender limites, adaptar a comunicacao, reconhecer

riscos e acionar os servicos apropriados.

A formacao em direitos humanos deve estar presente em praticas
técnicas e avaliacdes. Em cenarios de abordagem, por exemplo, é
possivel observar a clareza das instrucdes, a adequacao da forca, o
tratamento respeitoso, a protecao de terceiros, o acionamento de
socorro e a qualidade do registro. Assim, direitos deixam de ser uma
unidade isolada e passam a funcionar como critério de qualidade

operacional e de legitimidade.

6.2. Policia Comunitaria, Prevencao e Confianca Publica

A filosofia de policia comunitaria propde aproximacao, didlogo e
corresponsabilidade na compreensao dos problemas locais. Nao
significa abandonar a resposta a crimes ou substituir a funcao
policial por assisténcia social; significa reconhecer que a prevencao e
a manutencao da ordem publica dependem de informacao,
confianca, conhecimento do territdorio e articulacdo com outros

servicos essenciais. Mesquita Neto (2004) destaca a importancia de



lideranca, apoio organizacional, formacao, recursos e avaliacao para
que o policiamento comunitario se consolide como orientacao

institucional, e ndo como projeto episodico.

A atuacao comunitaria demanda competéncias que nao se
desenvolvem apenas por instrucdes formais: escuta ativa,
comunicacao clara, mediacao, construcao de parcerias, analise de
problemas e prestacao de contas. Essas competéncias devem ser
treinadas e reconhecidas, inclusive em supervisores e comandantes.
Se o0s indicadores institucionais valorizam apenas condutas
repressivas imediatas, a formacao em prevencao pode perder
prioridade na pratica, mesmo quando consta nos documentos

curriculares.

A confianca publica nao é produzida somente por cursos. Depende
também de comportamento de lideranca, consisténcia de
protocolos, resposta a reclamacdes, transparéncia e mecanismos de
controle. A formacao pode contribuir ao desenvolver julgamento,
competéncia e linguagem comum, mas seus efeitos sao limitados
quando a organizacao nao oferece suporte para aplicar o
aprendizado. Isso reforca a necessidade de integrar educacao,

supervisao, gestao operacional e avaliacao institucional.

6.3. Uso da Forca, Comunicacao e Profissionalismo

O uso da forca € uma competéncia critica que exige atualizacao,
pratica e avaliacao periddica. O treinamento deve articular base
juridica, leitura de risco, alternativas disponiveis, comunicacao,
desescalada quando viavel, técnica, protecao de terceiros, primeiros
socorros, documentacao e revisao posterior. Um curso que ensina

somente a execugao técnica, sem abordar a decisao sobre quando e



como agir, € incompleto; uma aula normativa sem pratica tampouco

demonstra proficiéncia.

Poncioni (2005) discute a tensao entre um modelo policial
profissional tradicional, mais centrado em legalismo, hierarquia e
controle do crime, e um profissionalismo que amplia servico publico,
formacao consistente, discricionariedade responsavel e relacao com
a comunidade. A questao nao é eliminar disciplina e técnica, mas
incorpora-las a um conceito de profissionalismo compativel com o
Estado Democratico de Direito. A autoridade policial precisa de
competéncia e também de limites, justificativas e possibilidade de

revisao.

Nesse sentido, simulacdes realistas devem avaliar ndao apenas o
desfecho do cenario, mas o processo decisorio. Critérios podem
incluir leitura da situacao, fundamento legal, comunicacao, escolha
proporcional, protecao de pessoas, coordenacao da equipe,
assisténcia posterior e registro. A falha grave em requisito critico nao
deve ser compensada por uma média numérica alta em outros

itens; exige recuperacao e nova demonstracao de competéncia.

7. DESAFIOS DE IMPLEMENTAGCAO NO CONTEXTO AMAZONENSE

A implantacao de formacgao continuada precisa compatibilizar
qualidade pedagdgica, continuidade do servico e condicoes
territoriais. A liberacao de efetivo para cursos pode pressionar
escalas; deslocamentos desde municipios distantes elevam custos e
tempo; instrutores especializados nem sempre estao disponiveis em
todas as regides; e a infraestrutura de conectividade pode variar.

Essas barreiras sao reais e devem entrar no planejamento desde o



inicio, em vez de serem tratadas como justificativa posterior para

oferta irregular.

Uma alternativa é organizar ciclos regionais, turmas menores e
modulos hibridos, com conteudo tedrico a distancia e praticas
presenciais localizadas. A descentralizacdao pode aproximar
capacitacao dos profissionais, mas exige padronizacao de objetivos,
mMateriais, instrumentos de avaliacao e qualificacao dos instrutores. A
oferta regional deve considerar peculiaridades de policiamento e a

comunidade, sem criar padrdes desiguais de protecao de direitos.

O calendario plurianual permite prever afastamentos, substituicao
temporaria, recursos e prioridades. A formacao pode ser distribuida
por etapas ao longo do ano e articulada a reunides de equipe,
periodos de instrucao e ciclos de supervisao. Cursos destinados a
competéncias criticas devem contar com tempo suficiente para
demonstracao, pratica, feedback e recuperacao, em vez de
comprimirem conteudo para atingir metas de cobertura apenas

numeérica.

A equidade de acesso também é fundamental. A politica deve
acompanhar participacao por posto, graduacao, funcao, unidade e
localidade e examinar barreiras relacionadas a escala, designacao,
distancia e critérios de selecao. Uma oferta concentrada na capital
Ou em poucas especialidades pode aprofundar desigualdades e
deixar sem atualizacao os profissionais que atuam em contextos
remotos. A transparéncia dos critérios e a publicacdo de dados

agregados fortalecem legitimidade e planejamento.

A sustentabilidade requer governanca. Comando e Estado-Maior

definem diretrizes e prioridades; os 6rgaos de ensino estruturam



curriculo, calendario, instrutores e avaliagao; unidades operacionais
asseguram pratica supervisionada e retroalimentacao; areas de
gestao de pessoas, saude e correicao contribuem com informacdes
pertinentes, sob regras de acesso e protecao;, e parceiros
académicos podem apoiar pesquisa e revisao. A governanga precisa
proteger dados pessoais, evitar exposicao indevida de participantes
e assegurar que avaliacao seja usada para aprendizagem e melhoria,

Nnao como Mmecanismo simplista de punicao.

8. DIRETRIZES PARA UMA POLITICA PERMANENTE DE
FORMAGCAO POR COMPETENCIAS

Propde-se que a formacao continuada da PMAM seja organizada
como politica permanente de desenvolvimento profissional,

vinculada as atribuicdes efetivamente exercidas.
8.1. Diretrizes Estruturantes da Formagao Continuada

Posto ou graduacao informa niveis provaveis de responsabilidade,
mMas Nao deve ser o Unico critério para determinar a capacitacao. A
funcdo, os riscos do trabalho, a experiéncia, os resultados do
diagnodstico e as mudancas normativas devem orientar a trilha

individual e coletiva.

O modelo deve apoiar-se em cinco diretrizes: continuidade ao longo
da carreira; nucleo comum de competéncias e valores;
progressividade conforme responsabilidade; especificidade
conforme funcao e contexto;, e avaliacdo de aprendizagem e
transferéncia. A qualificacao formal nao deve ser confundida com
competéncia demonstrada, tampouco a certificacao substitui

supervisao. Para funcdes criticas, porém, critérios transparentes de



proficiéncia e atualizacao podem proteger profissionais e populacao,

desde que definidos segundo normas e recursos institucionais.

O nucleo comum pode abranger atualizacao juridica, direitos
humanos, ética, relacdes interpessoais, comunicac¢ao, resolucao de
conflitos, uso diferenciado da forca, atendimento a grupos
vulneraveis, saude e seguranca ocupacional, integridade e registro
profissional, técnicas de tiro policial e instrumentos de menor
potencial ofensivo (IMPQO). A trilha funcional deve aprofundar
competéncias relacionadas ao policiamento territorial,
especializacdes  operacionais, inteligéncia, transito, ensino,
administracao ou outras atribuicdes existentes. A trilha de
responsabilidade pode contemplar supervisao, comando, lideranca,

gestao de riscos, analise de dados e prestacao de contas.

Os documentos complementares sugerem periodicidades e cargas
horarias anuais diferenciadas, incluindo ndcleo comum, trilhas por
responsabilidade e exercicios no trabalho. Esses valores devem ser
entendidos como parametros iniciais de discussao, nao como
prescricao baseada em estudo de impacto nem como regra oficial
da PMAM. Antes de sua adocao, seria necessario estimar efetivo
elegivel, escalas, capacidade de instrutoria, custos, cobertura
territorial e compatibilidade juridica, além de executar piloto com

revisao.

8.2. Metodologias, Instrutores e Certificagao

A arquitetura didatica deve combinar exposicao dialogada, casos
anonimizados, exercicios de decisao, simulacdes, pratica
supervisionada, debriefing e atividades de aprendizagem no local de

trabalho. A educacao a distancia € adequada para atualizacao



tedrica-conceitual e preparacao, desde que haja materiais acessiveis,
tutoria quando necessaria e avaliagao. Competéncias que
dependem de interacdo ou desempenho motor requerem

componente presencial e observacao individual.

Cada curso deve explicitar resultados de aprendizagem e critérios de
aprovacao antes de sua execucao. Em uma competéncia de
comunicacao e desescalada, por exemplo, a avaliacdao poderia
observar clareza, escuta ativa, adequacao ao contexto, respeito,
reconhecimento de limites e capacidade de acionar apoio. Em uma
competéncia de uso da forca, poderiam ser observados legalidade,
necessidade, proporcionalidade, nao-discriminacao, precaucao,
técnica, protecao, socorro e documentacao. As rubricas devem ser
aplicadas por avaliadores preparados e, sempre que possivel,

calibrados para reduzir divergéncias.

A formacao de instrutores deve contemplar atualizacdao técnica,
desenho de aprendizagem, facilitacdo de adultos, feedback,
avaliacao, inclusao, seguranca psicolégica e manejo de casos
sensiveis. Instrutores devem ter acesso a materiais revisados e
orientacao metodoldgica; sua selecao precisa considerar experiéncia,
dominio do conteudo e capacidade didatica. A Corporacao pode
desenvolver comunidades de pratica para compartilhar planos de

aula, licdes aprendidas e ajustes feitos a partir de evidéncias.

Certificacao pode ser adotada para competéncias criticas e funcdes
especializadas, com requisitos de demonstracao, validade e
recertificacao definidos em norma propria. O processo deve incluir
recuperacao pedagdgica, critérios de recurso e registro de
proficiéncia, além de prever atualizacdo diante de mudancas

técnicas ou legais. A finalidade principal deve ser garantir



capacidade para executar a fungao, nao criar barreira burocratica

desvinculada do servico.

8.3. Avaliacao da Efetividade e Aprendizagem Institucional

A avaliacao precisa ir além do numero de cursos e certificados. Uma
estrutura possivel contempla: reacao dos participantes sobre
relevancia e qualidade; aprendizagem demonstrada em testes e
exercicios; maximizacao do desempenho no trabalho apds periodo
definido; e resultados institucionais relacionados, interpretados com
cautela. A reacao positiva nao prova eficacia; aprovacao imediata nao
comprova retencao; e uma mudanc¢a em indicadores operacionais

nao pode ser atribuida a curso sem examinar fatores concorrentes.

Uma linha de base permite comparar conhecimento, desempenho e
indicadores antes e depois da acao. Avaliacdes imediatas podem
incluir testes situacionais e avaliacdes praticas; entre 60 e 90 dias,
supervisores podem observar aplicacdao usando rubricas;, em seis
meses, unidades podem rever tendéncias e registros; e, apds um
ano, a organizacao pode decidir expandir, ajustar ou substituir
modulos. Quando vidvel, comparacao entre turmas ou unidades
com implantacao escalonada fortalece a interpretacao, sem impedir

acesso a conteudo essenciais.

Indicadores de gestao podem incluir cobertura do efetivo elegivel,
periodicidade cumprida, distribuicao por localidade, conclusao,
proficiéncia pratica, instrutores qualificados e revisao curricular.
Indicadores de servico podem acompanhar qualidade de registros,
conformidade em amostras de ocorréncias, resposta a vitimas,
analise pds-acao, queixas procedentes, lesdes e percepcao cidada.

Dados devem ser normalizados por exposicao quando apropriado e



analisados em conjunto; uma queda de reclamacdes, por exemplo,
NAao é necessariamente positiva se houver agravamento Nno acesso a

denuncia ou subnotificacao.

A avaliacao deve proteger a confidencialidade e nao estimular
mManipulacao de resultados. Indicadores nao podem premiar prisoes,
abordagens ou emprego da forca sem considerar legalidade,
proporcionalidade e qualidade do atendimento. A revisao periddica
deve envolver areas de ensino, operacao, pessoal e controle, com
critérios transparentes de acesso aos dados. O resultado mais
importante é a capacidade de identificar o que funciona, corrigir o

que falha e atualizar a formacao com base em evidéncias.

8.4. Implantacao Gradual

A implantacao pode ocorrer em fases. Inicialmente, recomenda-se
constituir governancga, realizar inventario de cursos, atribuicdes e
competéncias, atualizar marcos legais e curriculos, levantar linha de
base e selecionar unidades-piloto de perfis distintos. Em seguida, a
instituicao pode preparar instrutores, testar médulos e instrumentos
de avaliacao e acompanhar a transferéncia no trabalho. A expansao
deve considerar os achados do piloto e as condi¢gdes de recursos,

priorizando necessidades de maior risco e maior lacuna.

A escala temporal apresentada nos documentos de apoio — fase
preparatoria, piloto, expansao e institucionalizagao ao longo de até
trés anos — é uma proposta de planejamento, nao uma decisao ja
aprovada. Metas de cobertura também precisam de linha de base e
validacao. A recomendacao central € adotar ciclos de revisao, com

responsabilidades definidas, orcamento, calendario e mecanismos



de prestacao de contas, em lugar de estabelecer percentuais sem

aferir capacidade operacional.

Ao término de cada ciclo, a PMAM pode publicar sintese agregada
com cursos realizados, cobertura, distribuicao territorial, resultados
de aprendizagem e medidas de melhoria, preservando dados
pessoais e informacdes operacionais sensiveis. Esse retorno fortalece
transparéncia interna e permite reconhecer a formacao como
investimento institucional. A politica deve ser revisada em funcao de
alteracdes legais, avaliacdao de Iincidentes, demandas sociais,

iInovacao tecnoldgica e mudancas nas funcdes policiais.

9. SINTESE ANALITICA: FORMACAO CONTINUADA NA PMAM

A analise dos materiais confirma a hipotese de que o desafio
principal nao €& apenas oferecer mais cursos, mas estruturar
continuidade, pertinéncia, acesso e avaliagdo. As normas
estabelecem fundamento e orientam conteudos; a PMAM possui
estruturas de ensino descritas; e ha registros de cursos e matrizes
gue podem ser examinados. Ainda assim, sem dados sistematicos
de periodicidade, cobertura, aprendizagem e aplicacao, nao é
possivel afirmar a efetividade global do sistema. O problema €&, em
parte, de conhecimento institucional: faltam evidéncias integradas
gue permitam relacionar oferta, competéncias e resultado no

servico.

A matriz curricular mostra potencial para revisao, especialmente na
continuidade de direitos humanos, relacdes interpessoais e
valorizacao profissional ao longo da carreira e em cursos

especializados.



Contudo, uma politica robusta deve evitar a resposta simplista de
adicionar horas a cada lacuna. A questdao € simultaneamente
curricular, pedagodgica e organizacional: o que é ensinado, como se
pratica, como se avalia e se a rotina favorece a aplicacao. Essa leitura
aproxima as evidéncias de Barbosa Filho (2025) das preocupacdes
de Muniz (2001), Poncioni (2005) e Luiz (2003) sobre a distancia entre

formacao formal e trabalho policial cotidiano.

A vinculacao da formacao a funcao pode reduzir o descompasso
entre responsabilidades e preparacao. Porém, precisa ser
combinada com um nucleo comum que assegure padroes
transversais e com oportunidades equitativas para profissionais de
diferentes regides. A especificidade local nao deve relativizar direitos
fundamentais; deve informar cenarios, procedimentos e parcerias
gue tornam os principios aplicaveis no territério. No Amazonas, a
descentralizacao de oferta e a diversidade de modalidades sao
condi¢cdées de acesso, nao substitutos de objetivos pedagdgicos

consistentes.

A integracao entre direitos humanos e policia comunitaria constitui
critério substantivo de qualidade, nao um apéndice curricular. A
legitimidade e a efetividade do servico dependem da habilidade

técnica e do modo pelo qual a autoridade é exercida.

Capacitacao, entretanto, nao corrige sozinha problemas de recursos,
incentivos, supervisao ou cultura organizacional. Seu potencial
depende de alinhamento com lideranga, gestdao, protocolos e
mecanismos de controle, conforme indicam as discussdes sobre

policiamento comunitario e desenvolvimento profissional.



Por fim, a avaliacao longitudinal proposta é condicao para distinguir
atividade de resultado. Cursos realizados e horas ministradas
medem oferta; testes e cenarios informam aprendizagem,;
observacdes no servico indicam transferéncia; e indicadores
institucionais, analisados com desenhos adequados, podem sugerir
efeitos. Nenhum desses niveis isoladamente basta. Uma politica que
registra e interpreta essas dimensoes pode evoluir de maneira mais
responsavel, evitando tanto a crenca de que treinamento resolve

todo problema quanto o ceticismo que desconsidera seu papel.

10. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo analisou a formacao continuada dos policiais militares da
PMAM como instrumento de atualizacao profissional e
aprimoramento do servico prestado a sociedade. A analise
documental indica que a formacao deve ser entendida como
processo ao longo da carreira, articulando formacao inicial,
habilitacao, aperfeicoamento, especializacdao e aprendizagem em
servico. A base normativa nacional reconhece a relevancia da
continuidade e inclui direitos humanos e policia comunitaria entre
referéncias importantes para a formacao. Os materiais também
descrevem uma estrutura institucional de ensino e cursos de

diferentes finalidades.

Os documentos consultados identificam variacdes e auséncias em
componentes de direitos humanos, relacdes interpessoais e saude
do policial militar em curriculos e cursos especificos. Essas
informacdes justificam revisao e diagnodstico ampliado, mas nao
permitem generalizar o estado atual de toda a formacao da PMAM,

nem medir desempenho ou causalidade. A delimitacao dos dados €



indispensavel para que o artigo nao transforme recortes

documentais em conclusdes que as fontes nao sustentam.

Como resposta ao problema, propde-se uma politica permanente
por competéncias, organizada por nucleo comum, trilhas funcionais
e niveis de responsabilidade, com metodologias aplicadas,
instrutores preparados, certificacao em competéncias criticas e
avaliacao da transferéncia. A oferta deve considerar as condicdes
territoriais do Amazonas e combinar ensino remoto e presencial
conforme as competéncias. Periodicidades, cargas horarias, metas e
prazos precisam ser validados em diagndstico institucional, piloto e
analise de recursos, nao adotados automaticamente a partir de

parametros preliminares.

Conclui-se que a formacao continuada pode contribuir para uma
melhor tomada de decisao, protecao de direitos, seguranca juridica
e integridade do proprio policial e qualidade do servico, desde que
seja regular, contextualizada, avaliada e apoiada pela organizacao.
Para avancar, recomenda-se atualizar as grades curriculares de
Cursos e matrizes, mapear competéncias por funcao, levantar dados
de acesso e resultados, ouvir profissionais e supervisores e
implementar ciclos-piloto com avaliacao transparente. Pesquisas
futuras podem incluir entrevistas, observacao de atividades, analise
de planos de ensino e acompanhamento de turmas, ampliando a
compreensao sobre aprendizagem e aplicacao no exercicio policial

militar.
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