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RESUMO

O envelhecimento populacional € uma transformacao demografica
relevante mundial e nacionalmente. Associado, entre outros fatores,
a0s avancos na area da saude e ao aumento da longevidade, evoca
um compromisso da arquitetura com o sujeito desse fendbmeno:
compreender melhor as necessidades e os anseios da pessoa idosa
quanto a sua habitacdao. Este artigo investiga como meétodos
participativos de projeto podem favorecer a consideracao dessas
necessidades e anseios na concepcao de ambientes habitacionais.
Por meio de uma abordagem qualitativa e integrativa, este estudo
articula resultados de duas pesquisas prévias sobre envelhecimento,
relacao pessoa-ambiente e participagao do usuario no processo de
projeto. Parte-se da compreensao das necessidades das pessoas
idosas e dos significados atribuidos a habitacao, associada a
classificacao de 40 métodos participativos de projeto em arquitetura
e urbanismo. Assim fundamentada, a pesquisa constroi contextos
projetuais exemplares do mercado de trabalho em arquitetura e
arquitetura de interiores, no nicho residencial para a pessoa idosa, e
seleciona 11 métodos participativos de projeto. O trabalho apresenta
e correlaciona esses métodos, explicitando sua capacidade de apoiar
O projetista na compreensao dos usuarios e na transposicao desse
conhecimento para a construcao conceitual e para a definicao de
diretrizes projetuais. Os resultados indicam que escolhas mais
adequadas dependem tanto da compreensao das particularidades
dos usuarios e contratantes quanto do repertério do profissional
sobre meios de comunicacao, combinacdes, adaptacdes e
alternativas possiveis em cada processo. A expectativa deste
trabalho &, portanto, contribuir para a pratica profissional de
arquitetos e arquitetas que projetam ambientes habitacionais para
pessoas idosas.

Palavras-chave: Arquitetura e urbanismo; Processo de projeto;



Habitacdao para pessoas idosas, Métodos Participativos de Projeto;

Envelhecimento.

ABSTRACT

Population ageing is a significant demographic transformation
globally and nationally. Associated, among other factors, with
advances in healthcare and increased longevity, it evokes a
commitment from architecture toward the people at the center of
this phenomenon: to better understand the needs and aspirations of
older people regarding their housing. This article investigates how
participatory design methods can support the consideration of
these needs and aspirations in the conception of residential
environments. Through a qualitative and integrative approach, this
study articulates the results of two previous studies on ageing,
person-environment relationships, and user participation in the
design process. It starts from an understanding of older people’s
needs and the meanings attributed to housing, in association with
the classification of 40 participatory design methods in architecture
and urban planning. Grounded in this framework, the research
constructs exemplary design contexts representative of professional
practice Iin architecture and interior architecture, within the
residential niche for older people, and selects 11 participatory design
methods. The study presents and correlates these methods,
highlighting their capacity to support designers in understanding
users and in translating this knowledge into conceptual
development and the definition of design guidelines. The results
indicate that more appropriate choices depend both on
understanding the particularities of users and clients and on the
professional’s repertoire of communication tools, combinations,
adaptations, and possible alternatives for each process. The

expectation of this study is, therefore, to contribute to the



professional practice of architects who design residential
environments for older people.
Keywords: Architecture and urbanism; Design process; Housing for

older people; Participatory Design Methods; Ageing.
1. INTRODUGCAO

Nas primeiras décadas do século XXI, o envelhecimento
populacional consolidou-se como uma das transformacdes
demograficas mais relevantes em escala nacional e mundial. No
Brasil, pessoas com 60 anos ou mais ja representam 15,6% da
populacao, proporcao que podera alcancar 37,8% em 2070 (IBGE,
2024) e, no ambito mundial, esse contingente deve chegar a 2,
bilhdes em 2050 (WHO, 2025). O aumento da longevidade vem
acompanhado de desafios que ultrapassam as alteracdes fisicas do
envelhecimento, alcancando também as questbes cognitivas.
Estima-se que até 45% do risco de deméncia esteja associado a
fatores potencialmente modificaveis, entre eles condi¢des
comportamentais, de saude e ambientais ao longo da vida (WHO,
2026). O Jltimo destes fatores apontados pela World Health
Organization (WHO) é diretamente relacionado a esfera de acao da

arquitetura.

Esse cenario reforca a importancia de ambientes capazes de
favorecer a autonomia e a independéncia da pessoa idosa e sua
permanéncia no lar pelo maior tempo possivel (Bins Ely; Cavalcanti,
2024). A relacao pessoa-ambiente € dinamica e reciproca: as pessoas
vivenciam, interpretam e transformam os espacos, enquanto estes
influenciam suas experiéncias, comportamentos e possibilidades de
acao (Oswald, 2024). Como a pessoa idosa tende a permanecer mais

tempo no lar, a habitacao assume papel central nessa relacao ao



longo do processo de envelhecimento (Silveira, 2019; Tissot; Vergara,
2024). Projetar o ambiente construido pressupde, por principio,
considerar 0s usuarios e suas nhecessidades Nno processo de
concepcao (Noebauer; Bins Ely, 2019). Sendo o usuario uma pessoa
idosa, isso implica reconhecer a diversidade de experiéncias,
condicdes, preferéncias e necessidades que permeiam o
envelhecimento e o habitar (Silveira, 2019; Silveira; Bins Ely, 2025).
Paradoxalmente, o amplo espectro de conhecimentos exigido pela
complexidade projetual pode criar uma lente préopria pela qual o
arquiteto vé o mundo, distanciando-o dos usuarios e dificultando a

identificacao de suas reais demandas (Noebauer, 2016).

No caso das pessoas idosas, essa lacuna assume especial relevancia
diante da maior permanéncia no lar, das transformacdes associadas
ao envelhecimento e da diversidade de necessidades a serem
consideradas no projeto, que incluem dimensdes fisicas,
informativas e sociais (Silveira; Bins Ely, 2025). Responder as
necessidades deste publico exige compreender como o
conhecimento sobre o envelhecer e o habitar pode ser efetivo no
processo de projeto. Diante disso, pergunta-se: como meétodos
participativos de projeto podem favorecer a consideragcao das
necessidades e anseios de pessoas idosas nas decisdes projetuais,
em diferentes contextos? Este artigo articula envelhecimento,
relacao pessoa-ambiente e participacao do usuario no processo de
projeto. Seu objetivo é identificar métodos participativos com
potencial contribuicao para a concepc¢ao de ambientes habitacionais

voltados ao publico idoso.

2. ASPECTOS METODOLOGICOS



Este estudo adota uma abordagem qualitativa e integrativa,
construida a partir da articulacao de resultados provenientes de
duas pesquisas prévias. A nova questao de investigacao possibilitou
O Ccruzamento e a interpretacao conjunta de resultados

originalmente produzidos com objetivos distintos.

A abordagem qualitativa mostra-se adequada por privilegiar a
compreensao e a interpretacao de significados, relacdes e contextos,
permitindo examinar os conhecimentos produzidos pelas pesquisas
integradas nesta analise a luz dessa nova questao de investigacao
(Minayo, 2015; Yin, 2016). A ld6gica integrativa aproxima-se dos
principios discutidos por Souza, Silva e Carvalho (2010),
especialmente quanto a valorizacao conjunta do conhecimento
tedrico, da experiéncia pratica e dos procedimentos de reducao,

comparacao, sintese e verificacao dos dados.

De modo ciclico e iterativo, sdao articulados os conhecimentos
produzidos por Silveira (2019) e seus desdobramentos e por
Noebauer (2016), com a experiéncia vinculada a pratica profissional
em arquitetura e uma nova reflexdo orientada pelo objetivo de
identificar métodos participativos com potencial contribuicao para a
concepcao de ambientes habitacionais voltados ao publico idoso. O
processo envolveu a construcao de contextos projetuais exemplares,
a escolha de critérios previamente estabelecidos para a selecao dos
métodos participativos e, posteriormente, a analise comparativa e
interpretativa dos 11 métodos selecionados. Esse percurso articula os
conhecimentos apresentados no referencial tedrico aos resultados e

a discussao desenvolvidos na sequéncia.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA



A relacao pessoa-ambiente constitui objeto consolidado de
investigacao no ambito da Psicologia Ambiental, cujo
desenvolvimento se intensificou no periodo pds-Segunda Guerra
Mundial, com importante desenvolvimento nos Estados Unidos e,
posteriormente, também no Brasil (Rivlin, 2003; Pinheiro, 2001). Seus
estudos articulam contribuicdes de diferentes campos, entre eles
Arquitetura, Urbanismo, Geografia, Psicologia e Sociologia,
caracterizando-se por sua nhatureza inter, multi e transdisciplinar

(Gunther; Elali; Pinheiro, 2008).

Diferentes estudos pessoa-ambiente (EPA) apontam que o habitar
ultrapassa a dimensao fisica do espaco e sua funcao de abrigo.
Habitar envolve dimensdes funcionais e comportamentais, de modo
gue o ambiente adquire significado a partir da vivéncia do sujeito no
espaco habitado. Tal compreensao vem sendo construida e
consolidada no Brasil ao longo das ultimas décadas, em um
percurso aqui representado cronologicamente por Ornstein (1995),
Bins Ely (1997), Pinheiro (2001), Okamoto (2002), Gunther, Elali e
Pinheiro (2008), Hodecker et al. (2019) e Silveira e Bins Ely (2025),

dentre outros.

No contexto habitacional, essa relacao adquire especial significado,
pois, além de abrigar, a arquitetura participa das possibilidades de
autonomia, expressao pessoal e controle sobre o proprio espaco
(Silveira, 2019; Silveira; Bins Ely, 2019). Estas autoras apontam, ainda,
gue no caso do envelhecimento, tanto o existir quanto o habitar
expressam a diversidade das trajetorias individuais e das condicdes
pessoais, ambientais e socioculturais, refletida em diferentes
capacidades, preferéncias, necessidades e maneiras de habitar.
Assim, nao ha uma resposta habitacional Unica para pessoas idosas,

mas diferentes possibilidades de suporte relacionadas, entre outros



aspectos, aos niveis de autonomia, independéncia e assisténcia

necessarios em cada contexto.

Na pesquisa de Silveira (2019), a escuta de pessoas idosas por meio
de entrevistas e a sistematizagcao de suas necessidades espaciais, a
partir de Hunt (1991), produziram resultados complementares,
posteriormente desenvolvidos em Silveira, Bins Ely e Vergara (2020)
e Silveira e Bins Ely (2025). Neste artigo, esses resultados sao
correlacionados, buscando evidenciar relacdes ainda nao exploradas
nestes estudos, em especial entre o que emergiu da fala das pessoas
idosas e o conjunto de necessidades espacials ampliado e
sistematizado por Silveira e Bins Ely (2025) a partir da literatura. A
Figura 1, disposta a seguir, apresenta essa sintese e encaminha a

discussao desenvolvida na sequéncia.

Figura 1. Resultados das entrevistas (Silveira; Bins Ely; Vergara, 2020)
e sistematizacdo e ampliacdo em subcategorias propostas por

(Silveira; Bins Ely, 2025)
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Fonte: Silveira, Bins Ely e Vergara (2020); Silveira e Bins Ely (2025). Adaptacao grafica:
Autoras, 2026.

A leitura integrada dos dois conjuntos de resultados amplia a
compreensao das necessidades e expectativas das pessoas idosas,
evidenciando diferentes possiveis aprofundamentos para apoio a
pratica projetual neste campo. A Figura 2, disposta a seguir, sintetiza

essa analise.

Figura 2. Correlacdo entre os resultados de Silveira; Bins Ely; Vergara

2020) e de Silveira; Bins Ely (2025)
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Fonte: Autoras, 2026.




A articulacao destes estudos oferece base consistente para a
concepcao de ambientes destinados a pessoas idosas. Esse
conhecimento pode ser potencializado se conectado a estudos
facilitadores de processos de projeto. Em especial, aqueles que
valorizam a voz dos usuarios e trazem meios para ampliar o
entendimento das necessidades e expectativas de qguem

verdadeiramente vai habitar os ambientes em concepcao.

Em pesquisas no campo projetual em arquitetura e urbanismo,
existem trés tipos de pesquisa: sobre o projeto, no projeto e em
projeto (Caldana, 2013). Aydemir e Jacoby (2022, p. 657, traducao
nossa) discutem uma divisdo analoga: “pesquisa sobre o projeto /
para o projeto / por meio do projeto”. Tanto a pesquisa “no projeto”
guanto a pesquisa “para o projeto” referem-se as buscas realizadas
durante um processo projetual para embasar suas solucdes. Este
artigo une conhecimentos sobre o envelhecer e diferentes
possibilidades de morar a estudos sobre o processo de projeto para
contribuir com a concepcao de projetos reais que sejam focados no

publico idoso.

Projetistas sao, em alguma medida, “futurdlogos”; sua atividade
implica antecipar situacdes ainda inexistentes e tomar decisdes para
sugerir como o mundo poderia ser (Lawson, 2011, p. 110). Projetar
parte de elevado nivel de incerteza acerca do problema, cuja
compreensao € progressivamente construida rumo a proposi¢cao de
um primeiro nivel de solucao (Silva, 1998). Problemas de projeto, em
razao de suas variaveis, muitas delas relacionadas as interacdes
sociais € a comunicacao entre os atores do processo, sao complexos
(Andrade; Ruschel; Moreira, 2013). Para ampliar a compreensao do
problema de projeto, indica-se neste artigo a ado¢cao de uma

estratégia comum em pesquisas académicas, a abordagem



multimétodos, recorrente nos estudos pessoa-ambiente (EPA), que
busca informacdes por caminhos distintos, de modo a contemplar
dimensdes complementares de um mesmo fendmeno (Gunther;

Elali; Pinheiro, 2008).

Tendo a voz do usuario como foco e alicerce do processo projetual,
Noebauer (2016) propde o Instrumento de Briefing, um veiculo de
comunicacao flexivel que reudne diferentes métodos participativos
de projeto. E essencial, nessa proposicdo, a possibilidade de
acomodar variados métodos, selecionados a cada processo de
projeto, de acordo com a sua situagcao projetual, estruturando o
problema por meio do levantamento e processamento de
informacdes. A aplicacao deste Instrumento de Briefing é
particularmente Util nos momentos iniciais de projeto, ou ideacao,
termos aportados por Silva (1998), que os caracteriza como um
periodo com alto indice de incerteza. Na medida em que as
informacodes sao levantadas e processadas, as incertezas diminuem,
rumo a solucdo. Assim, embora a participacao do usuario possa
ocorrer ao longo de todo o processo, € nos momentos iniciais de
projeto, coroados pelo estudo preliminar, que se encontra a melhor
Jjanela de oportunidade para sua aplicagdao e onde se torna

especialmente relevante (Noebauer, 2016).

Antes de selecionar métodos participativos, € necessario conhecer
alguns conceitos basilares do processo de projeto definidos por
Noebauer (2016): situacao projetual, grau de acesso do projetista aos
usuarios, bem como as funcdées que cada método pode
desempenhar. Tais informacdes sao apresentadas na Figura 3,

disposta a seguir.



Figura 3. Sintese conceitual para embasar a selecdo de métodos

participativos de projeto
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Fonte: Noebauer (2016). Adaptacao grafica: Autoras, 2026.

Uma situacao projetual € definida pelo exercicio profissional do
projetista em um dado processo de projeto. Consideram-se trés
variaveis: area de atuacao, nicho de mercado e caracterizacao dos
possiveis clientes. Essa caracterizagao considera se o cliente € uma
pessoa fisica, empresa, instituicao, entre outras possibilidades,
condicao que influencia a relacao estabelecida com os usuarios. Essa
relacao, por sua vez, contribui para a definicao do Grau de Acesso
Projetista-Usuario (GAP-U). Este &€ um critério que compreende
guatro graus de acesso do projetista aos usuarios. No grau A, cliente
e usuario coincidem e o acesso é direto e irrestrito; nos graus B e C,
cliente e usuario diferem e o acesso €&, respectivamente, direto
parcial e indireto; no grau D, ndao ha acesso aos usuarios (Noebauer,

2016).

Em projetos habitacionais voltados a pessoa idosa, entretanto, a
compreensao do problema exige considerar também condicdes
relativas ao envelhecimento e ao habitar. A partir das classificacdes

apresentadas pela Portaria n° 73/2001 e pela RDC n° 283/2005,



Silveira (2019) adota trés graus de dependéncia da pessoa idosa:
independente, semidependente e dependente, relacionados a
capacidade funcional para o desempenho das atividades da vida
diaria. Existe uma relacao entre o grau de dependéncia e o nivel de
assisténcia necessario, que tende a aumentar a medida que se
amplia a necessidade de suporte de terceiros para a realizacao das
atividades da vida diaria. Em sua pesquisa, Silveira (2019) organiza as
possibilidades de habitacdao para pessoas idosas em torno de trés
conceitos: envelhecer em casa, habitacao de suporte e habitacao
com cuidados continuados. Nessa sintese, articulam-se o grau de
dependéncia da pessoa idosa, o nivel de assisténcia a dependéncia e
as diferentes possibilidades de suporte. A Figura 4 sintetiza essas

variaveis.

Figura 4. Sintese das condicdes do contexto habitacional da pessoa

idosa

CONTEXTO DO HABITAR | PESSOAS IDOSAS

Silveira (2019)
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Fonte: Silveira (2019). Adaptacao grafica: Autoras, 2026.

Consideradas em conjunto, as Figuras 2, 3 e 4 articulam

contribuicdes das pesquisas de Silveira (2019) e Noebauer (2016) para



a compreensao do problema investigado. De um lado, as Figuras 2 e
4 reunem necessidades e anseios da pessoa idosa, bem como
caracteristicas do seu habitar relacionadas ao grau de dependéncia,
ao nivel de assisténcia e as diferentes possibilidades de suporte. De
outro, a Figura 3 apresenta elementos relativos ao processo de
projeto, a situacao projetual e as possibilidades de acesso do

projetista aos usuarios.

Visando identificar métodos participativos adequados a ideacao
projetual nas 4 grandes areas de atuacao da profissao: arquitetura,
arquitetura de interiores, urbanismo e paisagismo (CAU/BR, 2012),
Noebauer (2016) propds uma classificacao construida a partir de 8
critérios de classificacao. Foram estudados 137 métodos, oriundos de
diferentes areas do conhecimento, selecionados por terem potencial
para apoiar a participacao do usuario nos momentos de ideacao de
processos de projeto em arquitetura e urbanismo. Sucessivas
analises e selecdes reduziram esse conjunto a 34 métodos, aos quais
foram incorporados outros 6, criados pela pesquisadora e testados
em processos projetuais reais de sua pratica profissional, nas areas
de arquitetura e arquitetura de interiores. A classificacao reune,
assim, 40 meétodos participativos aplicaveis aos momentos iniciais

de projeto em arquitetura e urbanismo.

A partir desse repertorio, este artigo visa contribuir para a pratica
profissional no nicho residencial, com um recorte temporal e
tematico: a concepcao de ambientes habitacionais para pessoas
idosas, criando um novo nivel especifico de selecao. Os 40 métodos
participativos de projeto classificados por Noebauer (2016) sao
filtrados a partir da criacao de 3 contextos projetuais exemplares

CuUja caracteristica comum ¢é ter, no centro, a pessoa idosa. Os



exemplos foram construidos a partir de condicdes de contratacao

recorrentes na praxis de escritorios de arquitetura no Brasil.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

As caracteristicas aportadas pelas pesquisas de Silveira, como as
condicdes de independéncia, de suporte e de habitar da pessoa
idosa (Figuras 2 e 4), e os contextos projetuais exemplares ajudam a
definir as situacdes projetuais, formadas por caracteristicas do
projeto e da contratacdao profissional, como o papel de clientes e
usuarios e diferentes possibilidades de acesso do projetista aos
futuros moradores. A Figura 5, disposta a seguir, apresenta a sintese

dos 3 contextos projetuais exemplares construidos para a analise.

Figura 5. Contextos projetuais exemplares

CARACTERIZAGAO DO CONTEXTO E DA SITUAGAO PROJETUAL

Caracterizagéo do contexto projetual e dos usudrios Nicho de mercado GAP-U
@ Pessoa idosa independente envelhecendo em casa. Adequagao ou reforma residencial Sempre 0
Pessoa idosa independente em processo de se tomar Raramente 0
@ semidependente que vai morar com familiares, ndo Projeto arquitetdnico residencial ) ;
mais em sua propria casa. Mais frequentementee ou 0
Nova habitagdo projetada para usuarios futuros, Raramente 0

Residencial projetado e ofertado ao

desses usudrios, bem como o caréter individual de suas e T

habitagdes, inseridas em uma proposta onde se oferta

@ desconhecidos e que tém por premissa a independéncia
varios ambientes de uso comum.

Mais frequentemente Q

Acesso direto a quase Acesso direto a uma Acesso indireto a uma Sem acesso
LEGENDAGAP-U & toda ou a toda a o amostra da populagéo © amostra da populacéo v aos usuarios
populagéo de usuarios de usuarios de usuarios

Fonte: Autoras, 2026.

Para realizar esta analise, aplicam-se, a partir das informacdes dos
Contextos Projetuais exemplares, 3 dos 8 critérios da classificacao
(Noebauer, 2016). Destes, 2 ja foram sintetizados na Figura 3: o Grau
de Acesso Projetista-Usuario (CAP-U) e a funcao do método. O novo
critério a ser aplicado diz respeito ao nivel de dificuldade que cada
método apresenta. Sua consideragcao se relaciona com o preparo

prévio exigido do arquiteto, a obtencao ou preparagcao dos materiais



para a sua aplicagcao e as exigéncias de apreensao e resposta do
participante (Noebauer, 2016). Neste artigo este critério assume um
carater orientativo, ndao necessariamente eliminatdrio, uma vez que
entre os 40 métodos classificados ja se encontram apenas métodos
Mmuito faceis, faceis e de facilidade média, nao havendo métodos

considerados dificeis.

No Contexto Projetual 01, considera-se uma pessoa idosa
independente, envelhecendo em sua propria casa, com funcoes
cognitivas preservadas, em uma situacao de adequacao ou reforma
residencial. A pessoa idosa pode morar sozinha ou com seu parceiro
de vida, familiares ou, ainda, com outras pessoas, sem que essa
composicao altere o foco da selecao de métodos participativos de
projeto. Interessa, sobretudo, identificar quais destes meios melhor
permitem conhecer necessidades e anseios da pessoa idosa em
relacdao a sua casa. Quando pertinente, esses mesmos metodos
podem envolver também outros moradores ou participantes do
contexto domeéstico. O GAP-U €& A, com acesso direto e irrestrito a
qguase todos ou a todos os usuarios, fato que nao restringe o
repertério disponivel, pois os 40 métodos classificados sao

compativeis e aplicaveis para este tipo de situacao projetual.

No Contexto Projetual 02, uma pessoa idosa independente esta se
tornando semidependente e passara a morar com familiares, em
uma situacao de projeto arquitetdonico residencial, para uma nova
casa. Essa pessoa nao é o usuario principal, e o declinio das suas
funcdes cognitivas € um pressuposto. Nessa condicao cognitiva, €
possivel que esta pessoa idosa nao seja a Unica participante do
processo de projeto ou, mesmo, que ela nao participe. Familiares e
outras pessoas envolvidas no contexto doméstico podem contribuir

com informacdes relevantes, sem que se perca o foco nas



necessidades e anseios dessa pessoa idosa para quem o ambiente
também esta sendo concebido. O GAP-U pode ser B, que permite o
contato com uma amostra da populacao de usuarios, ou pode ser C,
em que o0 acesso € indireto, condicao em que o contratante € um
dos usuarios e decide quem participa e quem nao participa do
processo. Uma vez que os métodos compativeis com o GAP-U C
também sao aplicaveis ao GAP-U B, adotou-se o grau C como

referéncia.

No Contexto Projetual 03, considera-se a concepcao de uma nova
habitacao destinada a pessoas idosas independentes, com funcdes
cognitivas preservadas, em uma situacao de projeto arquiteténico
residencial multifamiliar. Os futuros usuarios tém moradias
individuais, associadas a ambientes sociais de uso comum. Neste
tipo de projeto, é frequente que o cliente seja uma construtora,
incorporadora ou investidor imobiliario, e nao o futuro morador.
Nestes casos, apenas excepcionalmente o projetista tem acesso
indireto a uma pequena amostra desses usuarios, condicao
correspondente ao GAP-U C em Noebauer (2016). O caso classico é
nao ter acesso a eles, o que caracteriza o GAP-U D. A classificacao
indica que os métodos participativos de projeto compativeis com o
GAP-U D também sao aplicaveis ao GAP-U C e, considerando que o
acesso nulo aos usuarios € a situacao mais frequente neste exemplo,

adotou-se o grau D como referéncia.

A Figura 6, disposta abaixo, apresenta os 3 contextos projetuais, com
suas caracteristicas e respectivos métodos selecionados de acordo
com o0s 3 critérios adotados nesta pesquisa. Cada critério,
isoladamente, abrange um conjunto mais amplo de métodos; a
selecao resulta de sua aplicagcao combinada e da convergéncia entre

eles em cada contexto projetual. O GCAP-U estabelece a



compatibilidade dos métodos com as condi¢cdes de acesso aos
usuarios; quanto a funcao, foram priorizados agqueles que rednem 3
ou 4 funcodes; e o nivel de dificuldade atua como critério de
ponderacao, podendo ou nao produzir novo refinamento conforme

as condicdes do contexto.

Figura 6. Sintese da selecdo dos métodos participativos nos

contextos projetuais exemplares

@ HABITAGAO QUE JA E DAPESSOA @ HABITAGAO DOS FAMILIARES @ NOVA HABITAGAD DA PESSOA IDOSA

i IDOSA, EQUE E INDEPENDENTE : : DAPESSOAIDOSA, QUE E ] i USUARIOS FUTUROS, INDEPENDENTES |
i ENVELHECENDO EM CASA : i INDEPENDENTE — SEMIDEPENDENTE i ENVELHECENDO EM CASA L
i UNIDADE RESIDENCIALINDVIDUAL  : i EVAIMORAR COM FAMILIARES i UNIDADE RESIDENCIAL INDIVIDUAL

i Adequagdo ou reforma residencial : i Projeto arguitetonico residencial { AMBIENTES SOCIAIS DE USO COMUM

: Apessoa idosa tem as fungdes : i novo, familiares v&o construir : :  Projeto arquitetdnico residencial

: cognitivas preservadas e, alémde - ¢ Fungtes cognitivas em declinio, i ¢ multifamiliar | mercado imobiliario

: usuario, & a propria contratante. : i o contratante & um familiar. ; E

: Funcbes cognitivas preservadas. GAPU
¢ indireto @ uma pequena amostra dos usudrios
1 (C)ou, mais frequentemente, acesso nulo (D). :

O pinteimgs,, O ©[@mimiw 0000 =
FUNGAO DO Q000
METODO
¥ 08|29 m|4 1729 m|4 17 |29
S BIE) | s0140 Q[
NIVEL DE CIEME) 105120126128 CJENEY 2 LS
DIFICULDADE
|] 04|08 [. [.
D]05|20\26|27|28|29 [[I20|29 D]zg
[]] [[] 17139 | 40 [[] 17

Fonte: Autoras, 2026.

A aplicacao combinada dos trés critérios aos contextos projetuais
exemplares produziu selecdes distintas, sintetizadas na Figura 6.
Considerados em conjunto, e sem repetir os métodos presentes em
mais de um contexto, os resultados correspondem a 11 métodos
participativos de projeto distintos, todos adequados para aplicacao
em pelo menos um dos contextos projetuais exemplares. A Figura 7
reorganiza esse resultado por método, indicando os contextos em
qgque cada um permaneceu apds a analise e apresentando uma
sintese de suas principais caracteristicas, de modo a facilitar a leitura
comparativa e apoiar sua consideragcao em contextos projetuais

semelhantes.



Figura 7. Sintese dos métodos participativos selecionados nos

contextos projetuais exemplares

Contexto(s)

Método selecionado

M0O4 | Braisntorming
MO5 | Brainwriting 635

MO8 | Colagem

M17 | Grupos Focais
M20 | Mapa Mental
M26 | Painéis de Imagens

MZ27 | Painel de Conceito ou Significado

M28 | Painel Visual do Produto

Sintese do método | Referéncia Primaria do método em Noebauer (2016)

Estimula a geracéo de ideias, inicialmente sem filtros, refinando-as por
comparagdes, discussdes e filtragens, sintetizando solugdes.

Variagdo do M04, onde 6 participantes escrevem 3 ideias a cada 5 minutos
e passam a folha adiante, repetindo o ciclo e ampliando soluges.

Utiliza imagens, papeis, cola, tesoura, e outros recursos visuais para
expressar experiéncias, sentimentos, necessidades e desejos, apoiando
a comunicagio, a geracdo e o desenvolvimento de ideias.

Relne um grupo-alvo para levantar necessidades e expectativas.
Considera as interages, divergéncias e conflitos entre participantes.

Ajuda a externalizar e organizar visualmente ideias e relagdes, ajudando
usudrios a expressar visualmente necessidades e desejos.

Tambeém conhecido como Moodboard, imagens selecionadas comunicam
a esséncia de um conceito e estimulam novas ideias e discussdes.

Analisa e sintetiza um conceito a partir de informagdes sobre necessidades,
expectativas e condicionantes do projeto. Expressa significados e emogdes,
apoiando sua discussao e validagao com os participantes.

Construido a partir dos resultados do M27, imagens de referéncias

projetuais que expressam estilo e solugdes desejadas, apoiam a inspiragéo,
a comunicagio e o consenso dos participantes.

Cria perfis hipotéticos de usuarios com base em pesquisas previamente

M29 | Persona Cenario I S er ] r
existentes (persona) e os situa em cenas cotidianas provaveis (cenario).

M39 | Mote Criativo Conceitual O profissional sintetiza valores e significados a partir dos usuarics, e os

apresenta aos participantes por meio de imagens conceituais em
associagdo com palavras para dialogar com eles e, assim, ajustar e
validar o conceito do projeto.

M40 | Mote Criativo Projetual Na sequéncia do M39, desdobra o conceito em diretrizes projetuais

referenciadas visualmente e em consideragdes técnicas, para discussdo e
refinamento do projeto junto com os participantes.

Fonte: Autoras, 2026.

Uma perspectiva comum a todos fica clara quando analisados em
conjunto: que um método participativo precisa ser um facilitador da
comunicagao € um pressuposto. O que importa ao projetista é
perceber, a cada método selecionado, como essa comunicacao €
mediada e de que modo compreender essa mediacao pode facilitar
a escolha de um conjunto de métodos para um processo de projeto

gue esteja prestes a ser iniciado.

Em cada método do conjunto, a comunicacao € mediada por
diferentes combinacdes entre palavras e imagens. Em alguns,
predomina a palavra, falada ou escrita; em outros, as imagens
assumem papel central; e ha aqueles em que ambas as maneiras de
se comunicar sao associadas para expressar, organizar e discutir

informacdes ao longo do processo. A combinacao de alguns desses



métodos pode constituir uma estratégia de traducao entre o saber
vivencial dos participantes e o pensamento projetual, favorecendo a
compreensao compartilhada de necessidades, expectativas,

conceitos e possiveis solucdes de projeto (Noebauer, 2016).

A apresentacao dos métodos, a seguir, foi organizada de acordo com
esta sequéncia: parte-se daqgueles em que predomina a palavra
como meio de comunicacao (M04, MO5, M17) e segue-se para
aqueles de maior carater visual (M08, M20, M26). Em seguida, da-se
destague ao método Persona Cenario (M29), por envolver tanto a
palavra quanto as imagens e por ter sido o Unico que, apods a
filtragem dos 3 critérios de classificacdao, permaneceu como
possibilidade de aplicacao nos 3 contextos projetuais exemplares. A
apresentacao é finalizada com 2 pares de métodos que operam de
modo sequencial. O primeiro, oriundo da area do design de produto
(M27, M28), € apontado por Noebauer (2016) como facilmente
adaptavel para aplicacao em processos de projeto de arquitetura e
arquitetura de interiores. Por fim, apresenta-se o segundo par, de
uso nativo nessas areas, criado na pratica profissional de Noebauer e
posteriormente estudado e validado em sua pesquisa (Noebauer,

2016).

Entre os métodos em que predomina a palavra como meio de
comunicacao, Brainstorming (M04), Brainwriting 635 (M0O5) e Grupos
Focais (M17) favorecem a participacao de maneiras distintas. Nos
dois primeiros, a palavra atua diretamente na expressao de ideias
existentes, na geracao de novas ideias e na sua filtragem e
refinamento. No Brainstorming (M04), o processo se da por meio de
uma discussao coletiva; no Brainwriting 635 (MO5), pelo registro
escrito e pela circulacao sucessiva das contribuicdes entre os

participantes, ambos dirigidos por um facilitador: o projetista ou



alguém de sua equipe. Nos Grupos Focais (M17), por sua vez, a
interacao verbal €& utilizada principalmente para levantar
necessidades e expectativas e, ao mesmo tempo, fazer emergir
convergéncias, divergéncias e conflitos entre diferentes pontos de
vista. A qualidade dos resultados obtidos depende de uma
mediacao equilibrada e atenta, atribuicao que, neste contexto,
igualmente deve, preferencialmente, ser assumida pelo préprio

projetista ou por uma pessoa de sua equipe.

Entre os métodos em que a dimensao visual ganha protagonismo,
Colagem (MO08), Mapa Mental (M20) e Painéis de Imagens (M26)
também operam de maneiras distintas. O método Colagem (M08)
utiliza imagens e outros recursos visuais para favorecer a expressao
de experiéncias, sentimentos, necessidades e desejos, inclusive
daqueles de dificil verbalizagao. No caso das pessoas idosas, para as
quais a memodria e as referéncias biograficas assumem especial
relevancia na relacao com o lugar (Silveira, 2019), recursos visuais e
sensoriais, como fotografias, imagens e materiais capazes de evocar
lembrancas, podem favorecer a expressao de conteudos que
posteriormente sejam aprofundados por relatos falados ou escritos.
Desse modo, a Colagem pode anteceder ou ser combinada a outros
métodos, ampliando as possibilidades de compreensao, pelo

projetista, das experiéncias, sentimentos e desejos dos participantes.

O Mapa Mental (M20) também integra o conjunto visual de
meétodos. Dentre os métodos participativos pesquisados por
Noebauer (2016), € um dos que apresenta grande diversidade de
versdes e referéncias, o que permite compreender e adaptar sua
aplicacao a realidade dos participantes e aos objetivos de cada
processo, sendo bastante versatil. Sua riqueza vai além da

combinagcao de palavras relevantes ao projeto, que auxiliam a



explicitacao e a organizacao visual das ideias. Linhas, setas e outros
recursos graficos tornam visiveis as relagcdes estabelecidas entre
essas ideias, permitindo que associacdes, aproximacdes e conexdes
também facam parte da informacao produzida. Esse método
participativo também possui a vantagem de ser facilmente aplicado
tanto em processos presenciais quanto remotos. Além da
construcao manual, o Mapa Mental (M20) pode ser desenvolvido em
plataformas digitais, gratuitas ou pagas, que permitem organizar e
relacionar informacdes e, em alguns casos, construir o mapa de

Maneira colaborativa e simultdanea entre os participantes.

Ja os Painéis de Imagens (M26), amplamente conhecidos como
moodboards, rednem referéncias visuais capazes de comunicar a
esséncia de um conceito, estimular associacdes e apoiar a discussao
entre os participantes. A forca do método esta em reunir imagens
selecionadas que, isoladamente, nao teriam o mesmo sentido, mas
que, quando combinadas, comunicam uma atmosfera. Assim,
embora Colagem (M08), Mapa Mental (M20) e Painéis de Imagens
(M26) compartilhem o uso de recursos visuais, diferenciam-se pelo
gue ajudam a tornar visivel: experiéncias, sentimentos e desejos;
relacdes entre ideias; ou referéncias capazes de orientar a

construc¢ao conceitual do projeto.

O método participativo Persona Cenario (M29) tem sua
particularidade na associacao de 2 procedimentos complementares.
O método Persona, comum nas areas do marketing e do design de
produto, nas quais nem sempre ha contato direto com os usuarios,
sintetiza, a partir de dados estatisticos obtidos em pesquisas com
pessoas reais, caracteristicas representativas desses futuros usuarios.
Os dados sao relacionados ao perfil, comportamento, atividades,

preferéncias, necessidades e desejos. Ja 0 método Cenario, por sua



vez, situa essa persona em uma condi¢cao de uso, descrevendo
acoes, interacdes e circunstancias provaveis. Assim, enquanto a
Persona ajuda a responder quem é o usuario, o Cenario permite
explorar como esse usuario podera agir e experimentar determinado

ambiente (Pazmino, 2015).

Essa combinacao permite ao projetista aproximar-se de situacdes de
uso mesmo gquando o acesso direto aos futuros usuarios é limitado
ou inexistente. Também ajuda a compreender sua permanéncia nas
3 triagens realizadas: diferentemente de métodos dependentes da
presenca do usuario durante a aplicacao, Persona Cenario pode
operar sob diferentes GAP-Us, sem abandonar o foco sobre quem
utilizara o ambiente. Quando o acesso é possivel, a voz do usuario

real deve participar da construcao dessas representacdes.

Essa distincao € particularmente importante porque a aplicacao do
método Persona Cenario nao se encerra no momento da criagao
da(s) persona(s). Para a area do design de produto, Pazmino (2015)
situa sua construcao na fase de analise do publico-alvo, mas afirma
que sua aplicacdao ocorre nas fases posteriores de sintese e
criatividade. No recorte deste artigo, voltado as areas de arquitetura
e arquitetura de interiores, aos momentos iniciais de projeto e para o
publico idoso, essa |l6gica permite considerar a Persona Cenario
como uma sintese posterior ao emprego de outros métodos
participativos de projeto. Informacdes inicialmente obtidas com os
usuarios podem ser analisadas e organizadas por diferentes
procedimentos e, posteriormente, reunidas na construcao de uma
OU Mais personas. Associadas aos cenarios, essas personas podem
acompanhar a passagem para a ideacao, a construcao conceitual e o
proprio desenvolvimento do projeto, recolocando diante do

projetista caracteristicas, experiéncias, atividades, necessidades e



desejos dos usuarios nos momentos em que as decisdes projetuais

sao formuladas.

O primeiro par de métodos que atua em sequéncia é composto pelo
método Painel de Conceito ou Significado (M27) e pelo método
Painel Visual do Produto (M28). O primeiro deles (M27),
originalmente, ndo € um método participativo de projeto. Oriundo
do design de produto, busca expressar visualmente o significado
que se pretende comunicar por meio do produto em projetacao.
Para isso, a equipe de projeto primeiro considera as necessidades,
estilo e comportamento previamente levantados em pesquisas
sobre o publico-alvo, e com essa base, define as emocodes,
recordacdes ou sensacdes que pretende despertar por meio do
produto e, entdo, redne imagens capazes de sintetizar esse conceito
gue vai orientar o processo criativo. Na sequéncia, o segundo
meétodo, Painel Visual do Produto (M28), redne imagens de outros
produtos, existentes no mercado e que de algum modo tém a
capacidade de traduzir aguele significado pretendido. A partir dessa
pesquisa a equipe de projeto identifica os atributos desses produtos,
como estilo, cor, material, forma e configuracao, aproximando a
sintese conceitual da geracao de alternativas para o novo projeto

(Pazmino, 2015).

Ao analisar esses métodos, Noebauer (2016) considera que ambos
podem ser adaptados para aplicacdes em processos projetuais nas
areas de arquitetura e arquitetura de interiores. No caso do método
Painel de Conceito ou Significado (M27), a principal adaptacao €
tornar o método participativo. Pressupde-se que necessidades e
expectativas dos usuarios e demais condicionantes do projeto
tenham sido previamente levantados por outros métodos que

tiveram a participacao dos usuarios no processo. A partir dessas



informacdes, o arquiteto elabora uma sintese conceitual por meio de
imagens, que deve ser apresentada aos participantes para discussao,

possiveis ajustes e validacao.

Em projetos habitacionais destinados a pessoas idosas, essa
aplicacao ganha especial interesse diante da dimensao subjetiva
atribuida ao lar. Ao investigar a percepcao de pessoas idosas sobre
sua habitacao, Silveira (2019) aprofunda o tema significado do lar,
apoiando a identificacdao das informacdes que podem alimentar
essa sintese. Sua pesquisa identificou significados associados a
abrigo, bem-estar e familia, além de preferéncias, vinculos com
experiéncias, memoaorias, pertencimento e histdria pessoal, expressos
na apropriacao da habitacao. Em Silveira (2019), esses significados
emergiram de entrevistas sobre a percepcao do lar por parte dos

participantes de seus estudos.

A ponte deste artigo € conectar estes estudos a pratica profissional,
em projetos reais para a pessoa idosa. Neste caso, indica-se que, em
situacdes projetuais com acesso direto aos usuarios, como nho
Contexto Projetual 01, outros meétodos ja apresentados podem
facilitar que os proprios participantes revelem suas percepcdes do
lar e seus significados. Os Grupos Focais (M17) podem estimular essa
expressao por meio da conversa guiada e da discussao entre os
participantes; a Colagem (M08), por meio de fotografias, imagens e
materiais capazes de evocar experiéncias e lembrancgas; e o Mapa
Mental (M20), pela explicitacdo e organizacao das associacdes
estabelecidas entre ideias. Sdo os resultados de meétodos dessa
natureza que podem ser 0s iNSUMOS Necessarios para que a sintese
conceitual seja elaborada no método Painel de Conceito ou
Significado (M27). A variacao do GAP-U evidencia que quanto menor

O acesso aos futuros usuarios, mMmais o conhecimento sobre



significados, experiéncias e modos de habitar precisa ser alimentado
por outras fontes. Pesquisas anteriores com pessoas idosas, como
Silveira (2019), estudos de Avaliacao PdOs-Ocupacao (APO) em
situacdes habitacionais para este publico e investigacdes
provenientes de areas como a Psicologia Ambiental e a Antropologia

podem aproximar o projetista desses insumos.

Claramente definido na literatura como sequéncia do método Painel
de Conceito ou Significado (M27), o método Painel Visual do Produto
(M28) é construido a partir dos resultados obtidos pelo seu
antecessor (Noebauer, 2016; Pazmino, 2015). Para sua aplicagcao nas
areas de arquitetura e arquitetura de interiores, Noebauer (2016)
aponta como principal adaptacao a propria natureza das referéncias
selecionadas, que passam a incluir edificacdes, ambientes,
componentes arquitetdnicos, mobiliario, materiais e outras solucdes
espaciais. Essas referéncias podem ser analisadas, combinadas,
adaptadas ou refinadas para apoiar a passagem entre o conceito

anteriormente construido e as primeiras possibilidades de projeto.

O Mote Criativo foi criado por Noebauer como um veiculo de
comunicagao para apoiar a reuniao em que projetista e
participantes discutem os resultados do processo participativo e as
primeiras sinteses formuladas pela equipe de projeto. Sua estrutura
articula diferentes conjuntos de informacdes. Aos elementos
introdutdrios fixos, que sao dados administrativos, como nome dos
contratantes, tipo de projeto, dentre outras informacdes, seguem-se
os resultados dos métodos anteriormente aplicados. Apresenta-se
esse tratamento de dados método a método, de modo que os
participantes nao apenas retomem as informacdes que
contribuiram para produzir, mas o facam de modo que suas

contribuicdées estao equilibradas as contribuicdes dos demais



participantes. Esta parte do Mote Criativo é o preparo necessario
para que 0s usuarios conhecam e discutam, com um bom
embasamento, as sinteses formuladas pela equipe de projeto.
Somente entdao sao apresentados os elementos relacionados ao
conceito, ainda anteriores ao projeto propriamente dito, que se inicia

no Estudo Preliminar (Noebauer, 2016).

Nesse conjunto conceitual distinguem-se duas sinteses
complementares:. uma de natureza estritamente conceitual,
relacionada ao universo dos significados do futuro ambiente em
criacao, correspondente ao método Mote Criativo Conceitual (M39); e
outra de natureza mais técnica, embora ainda conceitual, no sentido
de que ainda antecede o Estudo Preliminar, e que para
diferenciacao da natureza do que apresenta, foi denominada
projetual, correspondente ao método Mote Criativo Projetual (M40).
Assim, Mote Criativo Conceitual (M39) e Mote Criativo Projetual
(M40) sdao um par sequencial apresentado apds o tratamento dos
dados anteriormente coletados. Um sintetiza significados e valores; o
outro aproxima o conceito de diretrizes, referéncias, materiais e
questdes técnicas capazes de orientar a posterior criacao da
primeira etapa técnica do projeto, o estudo preliminar. A Figura 8

sintetiza a estrutura do Mote Criativo.

Figura 8. Esquema estrutural de um Mote Criativo (MC)

N 7~ N
ELEMENTOS ELEMENTOS
FIXOS , ¥ VARIAVEIS 01

INTRODUGAO RESULTADOS

N
ELEMENTOS
VARIAVEIS 02

CONCEITO

Sintese proposta: imagens e
Resul i g :
Regulados atados 405 paavras o senlzacdo,
método a método. . i sugestdo de materiais e

¥ diretrizes projetuais.

Capa: dados
administrativos;

Contracapa: base tedrica

Fonte: Noebauer (2016). Adaptacao grafica: Autoras,
2026.



O meétodo Mote Criativo Conceitual (M39) corresponde a primeira
das duas sinteses do Mote Criativo e busca sintetizar e comunicar,
por meio de imagens e palavras de apoio, os significados e valores
dos usuarios percebidos pela equipe de projeto. A intencao € dupla:
verificar se a leitura realizada pelo projetista corresponde ao que 0s
usuarios expressaram, corrigindo-a quando necessario, e discutir a
sintese conceitual antes que fundamentos formais e técnicos mais
arraigados sejam incorporados ao futuro projeto. Desse modo, o
conceito ndao é apresentado como uma conclusao da equipe, mas
COMO uma proposicao a ser discutida, ajustada e construida

consensualmente com os participantes (Noebauer, 2016).

No Contexto Projetual 02, essa caracteristica do método Mote
Criativo Conceitual (M39) ganha especial relevancia diante da
propria natureza da coabitacao intergeracional. Silveira (2019) aponta
que morar com familiares pode favorecer o suporte, a integracao
social e as trocas entre geracdes, mas também envolver desafios
relacionados a autonomia, a privacidade, a seguranca e a gestao da
habitacao e da vida. No contexto aqui considerado, uma pessoa
idosa em processo de perda de independéncia e declinio cognitivo
passara a morar com familiares e pode ou nao participar
diretamente do processo de projeto. A discussao pode, portanto,
envolver pessoas de distintas geracdes, experiéncias e posicoes
dentro da familia, cujas necessidades e prioridades em relacao ao
futuro ambiente nao necessariamente coincidem, assim como

variam suas possibilidades reais de tomar decisoes.

Nessa situacao, a apresentacao dos resultados tratados dos métodos
anteriormente aplicados adquire particular importancia: antes de
conhecer a sintese formulada pela equipe de projeto, os

participantes retomam as diferentes contribuicbes que a



fundamentaram. Convergéncias, divergéncias e possiveis conflitos
podem, assim, tornar-se mais visiveis, permitindo que a sintese
conceitual seja discutida nao apenas quanto a fidelidade da
interpretacao realizada pelo projetista, mas também quanto a
construcdao de um entendimento compartilhado entre os
participantes, sem perder de vista as necessidades da pessoa idosa

para quem o ambiente também esta sendo concebido.

O método Mote Criativo Projetual (M40) corresponde a segunda
sintese do Mote Criativo e €& desenvolvido a partir do conceito
proposto pela equipe de projeto, discutido com os participantes e, se
necessario, ajustado no inicio da mesma reunidao por meio do
método Mote Criativo Conceitual (M39). O propdsito € aproximar
esse conceito de contedudos de natureza mais técnica, ainda
anteriores ao projeto propriamente dito. Diretrizes projetuais,
possibilidades de linguagem visual e sensorial, composicao,
materiais, técnicas construtivas e referéncias visuais podem ser
apresentados de modo a tornar compreensivel como os significados
e valores anteriormente acordados poderao orientar a futura
concepgcao do ambiente. As imagens assumem especial
importancia nesse momento, pois permitem exemplificar as
proposicdes e apoiar sua discussao antes de se tornarem decisdes
de projeto. O conteudo apresentado nao constitui, portanto, uma
solucao acabada: deve ser discutido, ajustado e validado com os
participantes antes de se tornar o fio condutor do Estudo Preliminar

(Noebauer, 2016).

No caso do Contexto Projetual 02, onde uma familia esta envolvida, o
método Mote Criativo Projetual (M40) permite avancar da
construcao de um entendimento compartilhado para a discussao de

como esse entendimento podera repercutir no ambiente. Questdes



como autonomia e privacidade da pessoa idosa, seguranga,
possibilidades de convivéncia e organizagao dos espacos
compartilhados podem ser traduzidas em diretrizes e referéncias
visuais e discutidas entre os participantes. Desse modo, decisdes de
natureza mais técnica deixam de surgir apenas como resposta do
arguiteto e passam a ser compreendidas e debatidas em relacao aos
significados, necessidades e prioridades anteriormente explicitados

NO Processo.

Considerados em conjunto, os 11 métodos evidenciam que a selecao
nao deve ser interpretada como uma lista fechada de solucdes, mas
COMo um repertorio orientado pelas caracteristicas do contexto e da
situacao projetual, assim como das pessoas envolvidas. A escolha
feita em relacao aos critérios utilizados amplia o repertério do
projetista sobre conhecer métodos participativos de projeto e suas
particularidades e apoia suas escolhas nesse sentido. Os resultados,
No entanto, nao esgotam as possibilidades disponiveis ao projetista.

Essa questao € aprofundada na secao seguinte.

4.1. Critérios de Selecdo: Limites e Ampliacao do Repertoério

O cruzamento entre GAP-U, funcao do método e nivel de
dificuldade permitiu tornar visiveis as diferencas entre os métodos e
aproxima-los de contextos concretos do exercicio profissional. Ao
mesmo tempo, a propria filtragem exige cautela: um método pode
deixar de integrar o conjunto final por nao atender a um dos critérios
estabelecidos para este recorte e, ainda assim, conservar grande
pertinéncia em determinados contextos e situagdes projetuais. Do
mesmo modo, o dominio dos critérios de classificacao pode apoiar a
consideracao de outros métodos que nao integraram a classificacao

de Noebauer (2016), desde que suas funcdes sejam compreendidas



e se mostrem adequadas as necessidades de determinado processo
projetual. Assim, esta secdao considera duas possibilidades de
ampliacao do repertoério: (1) metodos pertencentes a classificacao,
mas que nao permaneceram entre os 11 selecionados;, e (2)
procedimentos, externos a ela, que possam contribuir para o

processo de projeto com foco na pessoa idosa.

O método Poema dos Desejos (M31) permite evidenciar a primeira
dessas situacdes. Embora faca parte dos 40 métodos participativos
classificados por Noebauer (2016) e apresente condicdes favoraveis
de aplicacao nos Contextos Projetuais 01 e 02, ndao permaneceu
entre os 11 métodos resultantes da selecao realizada neste artigo.
Sua exclusao decorreu especificamente do critério de funcao: para
produzir um refinamento maior do conjunto, foram priorizados
meétodos que desempenham 3 ou 4 funcdes, enquanto o Poema dos
Desejos (M31) desempenha 2. Esse resultado nao indica menor
pertinéncia ou menor potencial de contribuicdo do método, mas
constitui apenas uma consequéncia do recorte estabelecido para

esta andlise.

Criado por Henry Sanoff e denominado originalmente Wish Poem, o
Poema dos Desejos propde que o0s participantes expressem
livremente seus desejos em relagao a um ambiente, por meio da
escrita ou do desenho (Sanoff, 1991). Noebauer (2016) adaptou sua
aplicacao a pratica profissional, convidando os participantes dos
processos de projeto que conduzia a imaginar o ambiente desejado
sem limitacdes financeiras, de tempo ou de espaco. A autora destaca
sua facilidade de aplicacao, bem como a abrangéncia e a
profundidade das informacdes obtidas, caracteristicas que levaram a
utilizacao do meétodo nos 4 estudos de caso realizados em sua

pesquisa. Os resultados produzidos também puderam alimentar



etapas posteriores de tratamento e sintese das informacdes, sendo

incorporados ao Mote Criativo.

Em estudo voltado a concepg¢ao de uma habitacao com cuidados
continuados para pessoas idosas com Doenca de Alzheimer (DA),
Noebauer e Habitzreuter (2020) adotaram, como fundamento para a
caracterizacao da modalidade habitacional a ser projetada, a
conceituacao desenvolvida por Silveira (2019), que diferencia
possibilidades de habitar segundo as condi¢cdes de independéncia e
0s niveis de assisténcia necessarios. Segundo Silveira (2019), a
habitacao com cuidados continuados caracteriza-se pelo carater
residencial e acolhedor associado a elevado nivel de assisténcia a
dependéncia. Essa compreensao orientou a concepcao projetual
adotada por Noebauer e Habitzreuter (2020), por nao reduzir essa

modalidade a institucionalizacao de longa permanéncia.

O estudo também permite observar uma situacao particular quanto
A0 acesso aos usuarios. Por se tratar de um Trabalho de Conclusao
de Curso e, portanto, de uma proposta projetual ainda inexistente,
nao havia acesso aos futuros usuarios reais daquela habitacao,
condicao correspondente ao GAP-U D. Segundo Noebauer (2016),
essa condicao nao precisa significar auséncia de participacao. Nesse
tipo de contexto projetual, onde o GAP-U é D, ou seja, nulo, a
aplicacao do Poema dos Desejos pode ter como suporte o método
Painel de Especialistas (PE), nao integrante da classificacao proposta
por Noebauer (2016). Elali e Pinheiro (2013) definem o PE como um
levantamento da opinidao de pessoas consideradas capazes de
contribuir para a elucidacao das questdes envolvidas no foco da
pesquisa. A especialidade dos integrantes pode estar relacionada
a0s ambientes ou situacdes de interesse, as pessoas pesquisadas ou

aos fendmenos ou conceitos abordados. Essa caracteristica torna o



meétodo propicio para auxiliar na escolha de uma amostra variada e

relevante.

Diante da impossibilidade de acessar os futuros usuarios reais
daquele processo de projeto, foi constituido um Painel de
Especialistas (PE) com 10 participantes selecionados por sua
proximidade com pessoas com Doenca de Alzheimer (DA), seja por
parentesco, seja pela atuacao profissional relacionada a esse publico.
O grupo reuniu familiares, médicos, fisioterapeutas, técnicos de
enfermagem, administradores de Instituicdbes de Longa
Permanéncia para ldosos (ILPI), arquitetos e urbanistas, compondo
uma amostra variada de participantes vinculados a diferentes
categorias de usuarios de ambientes dessa natureza. Embora as
pessoas idosas com DA constituissem o publico-alvo principal, suas
condicdes clinicas impossibilitavam a participacao direta, enquanto
a amostra do PE poderia contribuir a partir de experiéncias distintas
de convivéncia, cuidado, atendimento e uso desses ambientes,
aportando conhecimentos oriundos da convivéncia, do cuidado, do
atendimento profissional e da experiéncia com ambientes

destinados a pessoas idosas com DA.

Aos participantes propds-se imaginar, sem limitacdes de tempo,
espaco ou recursos financeiros, como seria um local ideal para
acomodar uma pessoa idosa acometida pela Doenca de Alzheimer,
podendo a resposta ser apresentada por meio da escrita ou do
desenho. As informacdes obtidas complementaram aquelas
produzidas pelas demais aproximacdes realizadas na pesquisa e
evidenciaram, especialmente, a valorizacao de areas livres e do
contato com a natureza, a humanizacao dos ambientes, os cuidados
relacionados ao atendimento de saude e as possibilidades de

socializacao (Noebauer; Habitzreuter, 2020).



A experiéncia evidencia, portanto, que o numero de funcoes
desempenhadas por um método constitui um critério Util para sua
classificacao e para o refinamento de uma selecdao, mas nao
representa uma medida absoluta de sua pertinéncia. O Poema dos
Desejos nao permaneceu entre os 11 métodos porque o recorte
adotado privilegiou maior multifuncionalidade, e nao porque se
mostrasse inadequado a investigacao das necessidades e dos
anseios relacionados aos usuarios. Sua aplicagcdao nesse estudo
demonstra que um meétodo relativamente simples pode produzir
informacodes relevantes quando escolhido de acordo com aquilo que
se pretende conhecer e com as caracteristicas do contexto e da

situacao projetual.

Além de reafirmar a pertinéncia de um método que nao
permaneceu ha selecao realizada neste artigo, essa experiéncia
evidencia que procedimentos nao integrantes da classificacao
original, como o Painel de Especialistas (PE), podem ampliar o
repertdrio disponivel quando sua funcao responde as necessidades
de determinado contexto projetual. Assim, a articulacao entre os
conhecimentos sobre envelhecimento, graus de dependéncia e
possibilidades de habitar, percepcao e significado do lar para a
pessoa idosa, sistematizados por Silveira (2019), e os conhecimentos
sobre métodos participativos de projeto e critérios de sua
classificacao, propostos por Noebauer (2016), amplia a compreensao
do contexto projetual e oferece ao projetista maior dominio para
realizar escolhas situadas, inclusive para considerar procedimentos

que nao integrem a classificacao original.

5. CONSIDERAGOES FINAIS



O objetivo de identificar métodos participativos com potencial
contribuicao para a concepcao de ambientes habitacionais voltados
as pessoas idosas foi atendido por meio da articulacao de
conhecimentos sobre relacao pessoa-ambiente, envelhecimento e
possibilidades de habitar com critérios de classificacao desses
meétodos. Os resultados evidenciam gque essa escolha depende da
compreensao do contexto projetual, incluindo as caracteristicas das
pessoas envolvidas, as condi¢cdes de acesso dos projetistas aos
usuarios, bem como daquilo que o projetista precisa conhecer em

cada processo.

Mais do que indicar 11 métodos, o estudo demonstra a importancia
de ampliar o repertdrio do projetista sobre tais métodos, para que
compreenda as funcgoes, possibilidades de combinacao e exigéncias
dos diferentes procedimentos. A selecao apresentada nao constitui,
portanto, uma lista prescritiva: métodos que nao permaneceram no
recorte podem ser pertinentes em recortes menos restritivos, por
exemplo, na escolha de um método que pode nao acumular 3 ou
mais funcdes, mas que cumpra com maestria uma ou duas funcoes.
E como também se mostrou, outros procedimentos podem ser
incorporados quando contribuirem para aproximar o processo de
projeto das experiéncias, das necessidades e anseios dos usuarios,

neste caso, em especial, de pessoas idosas.

Como limitagcao, os contextos projetuais construidos sao exemplares
e nao abrangem a diversidade de situacdes possiveis na pratica
profissional. Estudos futuros podem aplicar e avaliar diferentes
combinacdes de métodos em processos reais de projeto, envolvendo
pessoas idosas com distintos graus de dependéncia, condicdes de

habitar e possibilidades de participacao.
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