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RESUMO

Este artigo analisa teoricamente as relagcdes entre ergonomia,
trabalho, ambiente e adoecimento na Amazobnia, considerando as
especificidades territoriais, produtivas e sociais da regiao. Trata-se de
pesquisa qualitativa, exploratdria, bibliografica e documental,
fundamentada em autores da ergonomia, da saude do trabalhador,
da psicodinamica do trabalho e dos estudos territoriais. Foram
examinados livros, artigos cientificos, normas regulamentadoras,
relatérios institucionais e dados oficiais provenientes do Ministério
da Previdéncia Social, Fundacao de Vigilancia em Saude do
Amazonas, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica e
Organizacgao Internacional do Trabalho. Os resultados demonstraram
crescimento dos acidentes de trabalho na Regidao Norte e no
Amazonas, elevada incidéncia de LER/DORT em atividades
industriais, expressiva informalidade laboral e vulnerabilidade
relacionada ao calor, aos deslocamentos e as condicdes de
organizacao do trabalho. A discussao evidenciou que o adoecimento
ocupacional nao decorre de fatores isolados, mas da combinacao
entre exigéncias fisicas, ritmo produtivo, precarizagcao, ambiente,
territdrio e insuficiéncia de protecao social. Conclui-se que a
ergonomia pode contribuir para compreender e transformar
situacdes laborais amazdnicas quando incorpora a atividade real, a
participacao dos trabalhadores e as particularidades regionais.
Recomenda-se ampliar estudos de campo, analises municipais e
pesquisas sobre calor, saude mental, informalidade e trabalho
extrativista em diferentes contextos urbanos, rurais e ribeirinhos.
Palavras-chave: Ergonomia; Saude do trabalhador; Amazbnia;

Adoecimento ocupacional.

ABSTRACT

This article theoretically analyzes the relationships among



ergonomics, work, environment, and illness in the Amazon,
considering the region’s territorial, productive, and social
specificities. It is a qualitative, exploratory, bibliographic, and
documentary study grounded in authors from ergonomics, workers'
health, work psychodynamics, and territorial studies. Books,
scientific articles, regulatory standards, institutional reports, and
official data from the Ministry of Social Security, the Amazonas
Health Surveillance Foundation, the Brazilian Institute of Geography
and Statistics, and the International Labour Organization were
examined. The results showed an increase in occupational accidents
in Brazil's Northern Region and in Amazonas, a high incidence of
work-related musculoskeletal disorders in industrial activities,
substantial labor informality, and vulnerability associated with heat,
commuting, and work organization. The discussion indicated that
occupational ill. ness does not result from isolated factors, but from
the interaction among physical demands, production pace,
precarious employment, environment, territory, and insufficient
social protection. It is concluded that ergonomics can contribute to
understanding and transforming Amazonian work situations when
it incorporates real activity, worker participation, and regional
particularities. Further field studies, municipal analyses, and
research on heat, mental health, informality, and extractive labor in
urban, rural, and riverside contexts are recommended across diverse
occupational sectors and vulnerable worker populations.

Keywords: Ergonomics; Occupational health; Amazon; Occupational

ilIness.
INTRODUCAO

A ergonomia constitui um campo interdisciplinar dedicado a

compreensao das relagdbes entre trabalhadores, tarefas,



Instrumentos, organizacao e ambientes laborais, buscando adaptar
o trabalho as capacidades e limitacdes humanas. No Brasil, a Norma
Regulamentadora n° 17 estabelece diretrizes para adequar as
condicdées laborais as caracteristicas psicofisioldgicas dos
trabalhadores, visando conforto, seguranca, saude e desempenho
eficiente (BRASIL, 2023). Nessa perspectiva, a analise ergondmica
ultrapassa a adequacao de mobiliarios e posturas, abrangendo
fatores fisicos, cognitivos, organizacionais € psicossociais presentes

Nna atividade real (Abrahao et al., 2009).

A relacao entre trabalho e adoecimento permanece um problema
relevante de saude publica. Dados do Observatério de Seguranca e
Saude no Trabalho registraram 8.824.286 acidentes relacionados ao
trabalho no Brasil entre 2012 e 2024, considerando as notificagcdes
disponiveis nos sistemas oficiais (SMARTLARB, 2025). Esses numeros,
embora expressivos, nao representam integralmente a realidade
laboral brasileira, sobretudo em contextos marcados por
informalidade, subnotificacdao e acesso limitado aos servicos de
vigilancia. No quarto trimestre de 2025, 51,6% da populacao ocupada
Nno Amazonas encontrava-se na informalidade, percentual superior a
meédia nacional de 37,6% (IBGE, 2026), situacao que pode ampliar a
exposicao a riscos e dificultar o reconhecimento de acidentes e

doencas relacionados ao trabalho.

Na Amazonia, o debate ergondmico adquire caracteristicas proprias
em razao da diversidade territorial, produtiva, social e ambiental. O
trabalho ocorre em &areas urbanas, industriais, rurais, florestais e
ribeirinhas, envolvendo deslocamentos fluviais, exposicao ao calor,
umidade, ruido, vibracao, agentes quimicos e bioldgicos, sobrecarga
fisica e formas precarias de organizacao laboral. Pesquisas com

trabalhadores do extrativismo amazdnico identificam riscos



ambientais, acidentes, posturas inadequadas e dificuldades de
acesso a medidas preventivas, demonstrando que a atividade
produtiva ndao pode ser analisada separadamente das condicdes
territoriais e sociais em que se desenvolve (Veiga et al., 2017; Moura

et al,, 2022).

Além disso, mudancas climaticas e temperaturas elevadas tendem a
intensificar o desgaste fisioldgico, reduzir a capacidade laboral e
aumentar riscos de desidratacao, fadiga e acidentes. Estudo sobre
trabalho ao ar livre no Brasil estimou que, mesmo em cenarios
climaticos favoraveis, a capacidade para atividades pesadas podera
sofrer reducao entre 25% e 50% até o final do século XXI (Souza et al,,
2020). Essa projecao reforca a necessidade de considerar o ambiente
amazoénico como elemento central na prevencao do adoecimento

laboral.

Diante desse cenario, formula-se a seguinte problematica: de que
mManeira a ergonomia pode contribuir para compreender e enfrentar
0s processos de desgaste e adoecimento relacionados ao trabalho
no contexto amazoénico? O objetivo geral deste artigo é analisar
teoricamente as relacdes entre ergonomia, trabalho, ambiente e
saude na Amazbnia. Especificamente, busca-se discutir os
fundamentos da ergonomia, identificar particularidades ambientais
e organizacionais do trabalho amazdnico e refletir sobre estratégias

de prevencao e promoc¢ao da saude.

A realizacao do estudo justifica-se pela necessidade de ampliar uma
abordagem contextualizada, capaz de reconhecer que solucdes
ergondmicas padronizadas nem sempre respondem as diversidades
produtivas, territoriais e culturais da regiao. Ao articular ergonomia e

saude do trabalhador, o artigo pretende contribuir para o debate



académico e para a formulacao de praticas preventivas orientadas

pela realidade amazdnica contemporanea e complexa.

REFERENCIAL TEORICO

Ergonomia, Atividade e Organizacao do Trabalho

A ergonomia pode ser compreendida como um campo
interdisciplinar que estuda as interacdes entre os seres humanos e
os diferentes elementos que constituem os sistemas de trabalho.
Sua finalidade nao se limita a correcao de posturas ou a adaptacao
de mobiliarios, pois abrange as dimensodes fisicas, cognitivas,
organizacionais, ambientais e sociais presentes na realizacao das
atividades laborais. Nessa perspectiva, o trabalho deve ser analisado
como uma realidade complexa, na qual trabalhadores mobilizam
conhecimentos, experiéncias, capacidades fisicas e estratégias
cognitivas para responder as exigéncias impostas pelas

organizacoes.

Wisner (1994) ocupa posi¢cao central na consolidacao da ergonomia
da atividade, especialmente por defender que a intervencao
ergondmica deve partir da observacao das situacdes concretas de
trabalho. Para o autor, as caracteristicas dos trabalhadores, as
condicdes técnicas, as relagcdes organizacionais e o ambiente social
precisam ser considerados conjuntamente. Sua contribuicdao foi
particularmente importante para o desenvolvimento da ergonomia
no Brasil, ao enfatizar que as solucdes elaboradas em paises
industrializados nao poderiam ser simplesmente transferidas para

contextos econdmicos, sociais e culturais distintos.

Essa compreensao é aprofundada por Guérin et al. (2001), que

estabelecem a distincao entre trabalho prescrito e trabalho real. O



trabalho prescrito corresponde as normas, procedimentos, metas,
instrucdes e formas de execucao previamente definidas pelas
organizacdes. O trabalho real, por sua vez, representa aquilo que o
trabalhador efetivamente realiza para alcancar os resultados
esperados, enfrentando imprevistos, limitacdes materiais, variacdes
ambientais e contradicdes organizacionais. A distancia entre essas
duas dimensdes demonstra que nenhuma tarefa é executada
exatamente como foi planejada, pois o trabalhador precisa regular

permanentemente sua atividade.

A analise ergondmica deve, portanto, compreender as estratégias
utilizadas pelos trabalhadores para administrar essa diferenca.
Guérin et al. (2001) defendem que compreender o trabalho é
condicdo necessaria para transforma-lo. Assim, a Analise
Ergonémica do Trabalho nao deve responsabilizar individualmente o
trabalhador por acidentes, dores ou dificuldades, mas investigar
como O sistema produtivo, a organizacao da atividade e as

condicoes ambientais influenciam suas acdes e sua saude.

Abrahdo et al. (2009) também compreendem a ergonomia como
uma disciplina orientada para a transformacao das situacdes
laborais. Os autores enfatizam que a atividade resulta da interacao
entre as exigéncias da tarefa, as condi¢cdes disponiveis e as
caracteristicas individuais e coletivas dos trabalhadores. A analise
ergondmica precisa considerar, entre outros aspectos, a
variabilidade humana, as diferencas de experiéncia, idade, formacao,
estado de saude e capacidade fisica, bem como as alteracdes que
ocorrem na producao, no ambiente e nas demandas

organizacionais.



lida e Buarque (2016), por sua vez, sistematizam os principais
conhecimentos da ergonomia aplicados a concepc¢ao de produtos,
maquinas, postos e sistemas produtivos. Para os autores, a
adaptacao do trabalho as caracteristicas humanas deve envolver
fatores relacionados a antropometria, biomecanica, postura,
levantamento e transporte de cargas, iluminacao, ruido,
temperatura, organizacao das tarefas e prevencao da fadiga. Essa
abordagem permite compreender que 0S processos de
adoecimento nao decorrem exclusivamente de movimentos
repetitivos ou de posturas inadequadas, mas da combinacao entre

diferentes fatores presentes na atividade laboral.

Falzon (2007) acrescenta que a ergonomia possui simultaneamente
uma dimensao cientifica e uma dimensao pratica. Enguanto
disciplina cientifica, produz conhecimentos sobre o funcionamento
humano nas situacdes de trabalho. Como pratica de intervencao,
busca conceber e transformar sistemas de modo que sejam
compativeis com a saude dos trabalhadores e com a eficiéncia das
organizacdes. A ergonomia deve, assim, produzir ambientes
sustentaveis, Nos quais o desempenho Nao seja alcangado mediante

desgaste fisico, sofrimento mental ou comprometimento da saude.

No Brasil, essa concepcao esta presente na Norma
Regulamentadora n° 17, que estabelece a necessidade de adaptar as
condicbes laborais as caracteristicas psicofisioldgicas dos
trabalhadores. A norma contempla a organizacao do trabalho, o
levantamento e transporte de materiais, 0s equipamentos, as
ferramentas, o mobilidario e as condicdes de conforto ambiental.
Também prevé a realizacao de avaliacao ergondmica preliminar e,

quando necessario, da Analise Ergondmica do Trabalho, com



participacao dos trabalhadores no processo de identificacao dos

problemas e proposicao de medidas preventivas (BRASIL, 2023).

Trabalho, Desgaste e Determinacao Social do Adoecimento

A analise das relacdes entre trabalho e saude exige a superacao de
concepgdes que compreendem o adoecimento apenas como
consequéncia de agentes isolados presentes no ambiente laboral.
Laurell e Noriega (1989) propdem que o0 processo saude-doenca dos
trabalhadores seja analisado com base no modo como o trabalho é
organizado socialmente. Os autores desenvolveram a categoria
desgaste, entendida como a perda efetiva ou potencial das
capacidades fisicas e psiquicas do trabalhador decorrente das

cargas presentes no processo produtivo.

As cargas laborais podem ser fisicas, quimicas, bioldgicas,
mecanicas, fisioldgicas e psiquicas. Contudo, elas nao atuam
isoladamente. Sua combinacao e intensidade sao determinadas pela
organizacao da producao, pelo ritmo, pela jornada, pelas relacdes
hierarquicas e pelas formas de controle do trabalho. Desse modo, a
exposicao ao calor, por exemplo, pode tornar-se ainda mais
prejudicial quando associada a jornadas extensas, auséncia de
pausas, hidratacao inadequada, esforco fisico elevado e cobranca por
produtividade. A perspectiva de Laurell e Noriega (1989) é
indispensavel porque permite relacionar o adoecimento as
condicdes histéricas, econdmicas e sociais nas quais o trabalho é

desenvolvido.

Oddone et al. (1986) também sao fundamentais para o campo da
saude do trabalhador. A partir da experiéncia do Modelo Operario

ltaliano, os autores defendem que o trabalhador nao deve ser



tratado apenas como objeto de investigagcao, mas como sujeito que
possui conhecimentos construidos na experiéncia cotidiana. Quem
executa a atividade conhece seus riscos, dificuldades, improvisacdes
e estratégias defensivas, ainda que esse saber nem sempre seja

reconhecido pelas organizacdes ou pelos especialistas.

A participacao dos trabalhadores torna-se, portanto, condicao para o
reconhecimento dos riscos e para a transformacao dos ambientes
laborais. A contribuicao de Oddone et al. (1986) aproxima-se
diretamente da ergonomia da atividade, pois ambas valorizam a
experiéncia do trabalhador e recusam intervencdes elaboradas
exclusivamente a partir de prescricdes externas. O conhecimento
técnico precisa dialogar com o saber produzido no exercicio real da

atividade.

Mendes e Dias (1991) demonstram que a saude do trabalhador surge
como uma ruptura em relacdao as abordagens tradicionais da
medicina do trabalho e da saude ocupacional. Enquanto os modelos
tradicionais frequentemente se concentram na identificacao de
doencas ou agentes de risco especificos, a saude do trabalhador
busca compreender os processos produtivos, as relacdes sociais e a

participacao dos proprios trabalhadores na protecao de sua saude.

Minayo-Gomez e Thedim-Costa (1997) reforcam que a saude do
trabalhador constitui um campo interdisciplinar inserido na saude
coletiva. Sua formacao resulta do didlogo entre medicina social,
epidemiologia, ciéncias sociais, engenharia, psicologia, ergonomia e
experiéncias dos movimentos de trabalhadores. Nesse campo, o
trabalho € reconhecido tanto como elemento de realizagao e
construcao da identidade quanto como fonte de exploracao,

acidentes, sofrimento e adoecimento.



Lacaz (2000; 2020) destaca que a saude do trabalhador precisa
analisar nao somente o0s riscos existentes nos ambientes, mas
também as relacdes de poder que determinam a organizacao da
producdao. A prevencao nao pode ser reduzida ao uso de
equipamentos de protecao individual ou a responsabilizacao dos
trabalhadores por comportamentos considerados inadequados. E
necessario modificar processos, ritmos, jornadas, formas de gestao e

condi¢cdes materiais que produzem exposicao e desgaste.

Organizacgao do Trabalho, Sofrimento e Saude Mental

Além das cargas fisicas e ambientais, o trabalho envolve dimensodes
subjetivas que podem produzir prazer, reconhecimento, sofrimento
e adoecimento mental. Dejours (1992; 2004) constitui uma referéncia
indispensavel para compreender essas dimensodes. Na
psicodinamica do trabalho, o autor analisa como os trabalhadores
enfrentam a diferenca entre aquilo que foi prescrito e as dificuldades

encontradas na atividade real.

Para Dejours, o sofrimento nao produz automaticamente uma
doenca. Os trabalhadores constroem estratégias individuais e
coletivas de defesa para continuar desempenhando suas funcoes,
preservar sua identidade e manter determinado equilibrio psiquico.
Entretanto, quando a organizacao laboral impede a autonomia, a
cooperacao, o reconhecimento e a possibilidade de atribuir sentido a
atividade, o sofrimento pode transformar-se em adoecimento. A
psicodinamica demonstra, assim, que metas inalcancaveis,
avaliacdes individualizadas, assedio, auséncia de reconhecimento,
medo do desemprego e isolamento profissional sao elementos

relevantes para a saude mental.



Mendes (1995) contribui para a aplicacao da psicodinamica do
trabalho no Brasil, principalmente ao discutir as relagdes entre
prazer, sofrimento e estratégias defensivas. O prazer pode surgir
quando o trabalhador utiliza sua inteligéncia, criatividade e
experiéncia e recebe reconhecimento pelo que realiza. O sofrimento,
por outro lado, intensifica-se quando ha blogueio da autonomia,
invisibilidade do esforco e impossibilidade de transformar as

condi¢oes adversas.

Edith Seligmann-Silva (2011) desenvolve o conceito de desgaste
mental, articulando as condicoes laborais as  formas
contemporaneas de sofrimento psiquico. A autora demonstra que o
desgaste pode ocorrer progressivamente por meio da intensificacao,
inseguranca, pressao temporal, humilha¢cao, controle excessivo e
perda de autonomia. Essa perspectiva permite relacionar
transtornos mentais e sofrimento psicoldgico as mudancgas na
gestao e na organizacao do trabalho, evitando interpretacdes que
atribuam o adoecimento exclusivamente a personalidade ou a

fragilidade individual.

Franco, Druck e Seligmann-Silva (2010) associam a precariza¢cao das
relacdes laborais ao desgaste mental e a fragilizacao dos coletivos de
trabalho. Contratos instaveis, terceirizacao, baixos salarios, auséncia
de protecao social e medo da demissao reduzem a capacidade de
resisténcia dos trabalhadores e dificultam a denuncia das situacgoes
de risco. Esses elementos sao especialmente relevantes em
contextos com elevados niveis de informalidade e atividades
realizadas sem protecao trabalhista ou acompanhamento regular de

salde.



Antunes e Praun (2015) argumentam que as novas formas de
organizacao produtiva intensificam o controle, ampliam as metas e
transferem responsabilidades para o trabalhador. A flexibilizacao
pode ser apresentada como autonomia, embora frequentemente
esteja acompanhada de instabilidade, sobrecarga e disponibilidade
permanente. Por essa razao, o estudo do adoecimento precisa
considerar as transformacdes estruturais do capitalismo

contemporaneo e as novas morfologias do trabalho.

Territério, Ambiente e Trabalho no Contexto Amazonico

O estudo da ergonomia e da saude do trabalhador na Amazdnia
exige reconhecer que o territério nao constitui apenas o local fisico
em gue as atividades sao realizadas. A partir de Milton Santos (2005),
o territéorio usado pode ser compreendido como resultado das
relacdes entre objetos, acdes, técnicas, deslocamentos, servicos e
sujeitos. Essa perspectiva é pertinente para analisar a Amazdénia
porgue as formas de trabalhar sao influenciadas pelas distancias,
redes hidrograficas, meios de transporte, concentracao dos servicos
e desigualdades entre espacos urbanos, rurais, florestais e

ribeirinhos.

As condi¢cdes ambientais amazdnicas nao podem ser tratadas como
fatores naturais isolados. Calor, umidade, chuvas intensas,
inundacodes, exposicao solar, presenca de animais, agentes
bioldgicos e dificuldades de deslocamento interagem com jornadas,
ritmo, equipamentos, infraestrutura e protecao social. A analise
ergondmica precisa investigar como esses elementos sao
incorporados a organizagcao das atividades e quais estratégias os

trabalhadores desenvolvem para realiza-las.



Veiga et al. (2017), ao estudarem atividades extrativistas em
comunidades rurais amazdénicas, demonstram a importancia de
analisar conjuntamente a organizag¢ao produtiva, os instrumentos
utilizados, as condicdes ambientais e as praticas de seguranca. Os
trabalhadores do extrativismo podem enfrentar isolamento,
deslocamentos prolongados, posturas forcadas, acidentes com
ferramentas e animais, sobrecarga fisica e acesso limitado a servicos

de saude e medidas preventivas.

Moura et al. (2022), em estudo sobre a coleta de acai, identificam
riscos ambientais e impactos psicofisioldégicos e fisicos relacionados
a atividade. A coleta envolve esforco, equilibrio, movimentos
repetidos, trabalho em altura e exposicao a condicdées naturais que
nao podem ser eliminadas por medidas padronizadas. A prevencao
deve considerar os saberes tradicionais, as formas comunitarias de
organizacao e as caracteristicas reais do territério, evitando a

Imposicao de solucdes tecnoldgicas incompativeis com a atividade.

As mudancas climaticas acrescentam novos desafios ao campo da
ergonomia. Souza et al. (2020) discutem que o aumento das
temperaturas pode comprometer a capacidade de trabalho,
especialmente em atividades pesadas realizadas ao ar livre. A
exposicao térmica excessiva esta relacionada a fadiga, desidratacao,
reducao da atencao e maior possibilidade de acidentes, tornando
necessaria a adocao de pausas, hidratacao, sombreamento,
reorganizacao dos horarios e acompanhamento das condicdes

climaticas.

A Organizacao Internacional do Trabalho também reconhece o calor
excessivo, a radiacao ultravioleta, os eventos climaticos extremos, a

poluicdo atmosférica, as doencas transmitidas por vetores e os



agrotoxicos como ameagas crescentes a segurangca € a Ssaude
laboral. Esse cenario possui especial relevancia para regides quentes
e para trabalhadores que executam atividades externas ou

fisicamente exigentes (OIT, 2024).

Dessa maneira, a ergonomia aplicada a Amazdnia precisa combinar
0os conhecimentos classicos sobre atividade, postura, cognicao e
organizacao com as contribuicbes da saude coletiva, da
psicodinamica do trabalho e dos estudos territoriais. A articulacao
entre Wisner, Guérin et al.,, Abrahao et al, lida e Buarque e Falzon
possibilita compreender a atividade concreta; Laurell e Noriega,
Oddone et al,, Mendes e Dias, Minayo-Gomez, Thedim-Costa e Lacaz
fundamentam a relacao entre processo produtivo e saude; Dejours,
Mendes e Seligmann-Silva sustentam a analise do sofrimento e da
saude mental; Antunes, Praun, Franco e Druck explicam a
precarizacao; enquanto Milton Santos e os estudos regionais
permitem situar essas relacdes nas particularidades territoriais e

ambientais amazonicas.

Esse conjunto tedrico permite compreender que o adoecimento dos
trabalhadores amazdnicos nao é provocado por uma causa unica.
Ele resulta da interacao entre condicdes ambientais, exigéncias
fisicas, organizacao do trabalho, relacdes sociais, formas de
contratacdo, caracteristicas territoriais e possibilidades de
participacao. Consequentemente, a prevencao deve superar
medidas individualizadas e promover transformacdes Nos processos,
NOS equipamentos, na gestao e nas politicas publicas de protecao a

saude.

METODOLOGIA



Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem
qualitativa, de natureza tedrica, com objetivos exploratérios e
descritivos, desenvolvida por meio de levantamento bibliografico e
documental. A abordagem qualitativa foi escolhida por possibilitar a
interpretacdo das relagcdes estabelecidas entre ergonomia,
condicdes de trabalho, ambiente amazdnico e processos de
adoecimento, considerando que esses fendmenos envolvem
dimensdes sociais, organizacionais, ambientais e humanas que nao
podem ser compreendidas exclusivamente por indicadores
guantitativos. Segundo Minayo (2014), a pesquisa qualitativa dedica-
se a analise de significados, valores, relacdes, praticas e processos
sociais, permitindo uma compreensao aprofundada da realidade

investigada.

Quanto aos objetivos, a pesquisa apresenta carater exploratorio, pois
busca ampliar a compreensao sobre a aplicacdao dos fundamentos
da ergonomia as diferentes formas de trabalho existentes na
Amazonia, e descritivo, uma vez que procura identificar e apresentar
caracteristicas relacionadas aos ambientes laborais, aos riscos
ocupacionais e aos processos de desgaste fisico e mental dos
trabalhadores. Gil (2019) explica que as pesquisas exploratorias
proporcionam maior familiaridade com o problema estudado,
enguanto as pesquisas descritivas permitem registrar, analisar e

relacionar caracteristicas de determinada realidade ou fendmeno.

O procedimento técnico adotado foi a pesquisa bibliografica,
realizada mediante consulta a livros, artigos cientificos, teses,
dissertacdes e publicacdes académicas relacionadas a ergonomia,
saude do trabalhador, riscos ocupacionais, organizacao do trabalho e
condi¢cdes ambientais amazdnicas. Para Marconi e Lakatos (2017), a

pesquisa bibliografica permite ao pesquisador entrar em contato



com o conhecimento produzido anteriormente sobre determinado
tema, contribuindo para a identificacao de diferentes perspectivas

tedricas, conceitos e resultados de estudos ja desenvolvidos.

Também foi realizada pesquisa documental em legislagcdes, normas
regulamentadoras, relatdrios institucionais e bases publicas de
dados. Foram considerados documentos provenientes de
instituicdes como o Ministério do Trabalho e Emprego, Ministério da
Saude, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, Organizacao
Internacional do Trabalho e Observatério de Seguranca e Saude no
Trabalho. A inclusao dessas fontes buscou fundamentar a discussao
com informacdes oficiais e verificaveis sobre acidentes de trabalho,
informalidade, riscos ocupacionais, condicdes ambientais e protecao

a saude dos trabalhadores.

A selecao do material ocorreu a partir dos descritores “ergonomia”,
“salde do trabalhador”, “trabalho na Amazodnia”, “riscos
ocupacionais”, “ambiente de trabalho” e “adoecimento laboral”,
utilizados de forma isolada e combinada. Foram priorizadas
publicacdes disponiveis em lingua portuguesa, inglesa ou
espanhola, com relacao direta com o objeto investigado, além de
documentos oficiais vigentes e estudos considerados relevantes
para a compreensao do tema. Foram excluidos materiais sem
autoria identificada, publicagcdées sem fundamentacao cientifica e

textos que nao apresentavam relagao com os objetivos propostos.

A anadlise foi conduzida mediante leitura exploratdria, seletiva,
analitica e interpretativa do material reunido. Posteriormente, os
conteudos foram organizados em trés eixos: fundamentos tedricos
da ergonomia e da saude do trabalhador; particularidades

ambientais e organizacionais do trabalho na Amazdnia; e relacdes



entre trabalho, exposicao ocupacional e adoecimento. Esse percurso
metodoldgico permitiu construir uma reflexdao  teodrica
contextualizada sobre os desafios e as possibilidades da ergonomia

na promoc¢ao da saude dos trabalhadores amazdnicos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise das bases oficiais evidenciou que a relacao entre
ergonomia e saude do trabalhador na Amazdnia nao pode ser
explicada apenas por fatores posturais ou pela adequacao do
mobiliario. Os dados apontam uma combinacao de acidentes
tipicos, deslocamentos, doencas osteomusculares, informalidade,
condi¢cdes ambientais e desigualdades territoriais. Para evitar
interpretacdes equivocadas, foram diferenciados os registros
previdenciarios do Anuario Estatistico de Acidentes do Trabalho —
AEAT, provenientes da Datapreyv, daqueles produzidos pela vigilancia
epidemioldégica por meio do Sistema de Informacao de Agravos de
Notificacdo — Sinan. Essas bases possuem coberturas, critérios e
periodos distintos, razao pela qual ndao devem ser somadas ou

diretamente equiparadas.

Acidentes de trabalho na Regiao Norte

A Tabela 1 apresenta os acidentes de trabalho registrados nas
unidades federativas da Regiao Norte em 2023 e 2024. Os valores
correspondem a numeros absolutos, nao constituindo taxas de
incidéncia. Dessa forma, nao permitem afirmar isoladamente que
determinado estado apresenta maior risco, pois o quantitativo é
influenciado pelo tamanho da populacao ocupada, pela estrutura
produtiva, pelo grau de formalizacao e pela capacidade de registro

dos eventos.



Tabela 1. Acidentes de trabalho registrados na Regidao Norte, 2023 e

2024
Unidade da 2023 2024 Variacao Variacao
Federacao absoluta percentual
Rondobnia 4 .40] 4.828 427 9,7%
Acre 1165 1.245 80 6,9%
Amazonas 8.262 9.378 1116 13,5%
Roraima 1.312 1.429 17 8,9%
Para 11.582 13.216 1.634 14,1%
Amapa 789 872 83 10,5%
Tocantins 2.435 3.032 597 24.,5%
Regido Norte 29.946 34.000 4.054 13,5%

Fonte: elaboracdao dos autores com base no Anuario Estatistico de

Acidentes do Trabalho de 2024. (BRASIL, 2025).

Entre 2023 e 2024, os registros da Regidao Norte passaram de 29.946
para 34.000 acidentes, representando crescimento de 13,5%. Todos
0s estados apresentaram aumento, com destaque percentual para
Tocantins, com 24,5%, seguido por Para, com 14,1%, e Amazonas, com
13,5%. Em numeros absolutos, Pard e Amazonas concentraram os

maiores quantitativos em 2024.

O crescimento dos registros nao possui uma explicagcao unica. Ele
pode decorrer de aumento efetivo dos acidentes, ampliacao da
atividade econdmica, melhoria dos mecanismos de comunicagao ou

combinagao desses fatores. Por esse motivo, os dados devem ser



interpretados como registros administrativos, € nao como

representacao completa de todos os eventos ocorridos.

Sob a perspectiva de Laurell e Noriega (1989), os acidentes e
adoecimentos resultam da combinacao das cargas presentes no
processo produtivo. Essas cargas incluem esforco fisico, exigéncias
fisiologicas, agentes ambientais, pressdes organizacionais e
condicdes de contratacao. Assim, o crescimento observado na
Regiao Norte precisa ser relacionado as caracteristicas concretas dos
processos de trabalho, evitando-se atribuir o0s acidentes

exclusivamente a desatencao ou ao comportamento individual.

A concepcgao de Guérin et al. (2001) também auxilia na interpretacao,
pois demonstra que a atividade real frequentemente difere da tarefa
prescrita. Equipamentos inadequados, imprevistos, metas, falhas de
mManutencao, distancias e variacdes ambientais exigem que o0s
trabalhadores realizem adaptac¢des para concluir as tarefas. Quando
essas estratégias de regulacao sao limitadas pela organizacao
laboral, aumenta a possibilidade de sobrecarga, erro, acidente e

desgaste.

Caracterizacdo dos Registros no Amazonas

No Amazonas, os acidentes previdenciarios aumentaram de 8.262,
em 2023, para 9378, em 2024. O crescimento ocorreu
principalmente nos acidentes tipicos e de trajeto, conforme

demonstra a Tabela 2.

Tabela 2. Acidentes de trabalho no Amazonas segundo registro e

motivo, 2023 e 2024



Situacdo ou 2023 2024 Variacao Variacao

motivo absoluta percentual
Total de 8.262 9.378 1116 13,5%
acidentes
Com CAT 6.967 8.306 1.339 19,2%
registrada
Acidente 5.007 5.876 869 17,4%
tipico
Acidente de 1775 2.283 508 28,6%
trajeto
Doenca do 185 147 -38 -20,5%
trabalho
Sem CAT 1295 1.072 -223 -17,2%
registrada
Obitos 36 37 1 2,8%

Fonte: elaboracao dos autores com base no AEAT 2024. CAT:
Comunicacao de Acidente de Trabalho. (BRASIL, 2025).

Os acidentes tipicos representaram aproximadamente 62,7% do
total registrado em 2024, enqgquanto os acidentes de trajeto
corresponderam a 24,3%. O crescimento dos acidentes de trajeto, de
28,6%, foi proporcionalmente superior ao crescimento dos acidentes
tipicos. Esse resultado demonstra que a protecao a saude nao deve
se restringir ao espaco interno das organizagdes, uma vez que
mobilidade, transporte, duracao dos deslocamentos e condi¢cdes das

vias também integram a experiéncia cotidiana do trabalhador.

No contexto amazdénico, a analise dos deslocamentos precisa
considerar as especificidades territoriais. Ha trabalhadores que

utilizam transporte rodoviario, fluvial ou combinacdes entre



diferentes meios. As distancias entre residéncia, local de trabalho e
servicos publicos podem produzir jornadas ampliadas e periodos
insuficientes de recuperacao. A partir de Santos (2005), o territério
pode ser compreendido ndao apenas como espaco fisico, mas como
territorio usado, constituido por redes, deslocamentos, técnicas,
recursos e desigualdades. Portanto, os acidentes de trajeto também

expressam a forma como trabalho e territério estao organizados.

A reducao dos registros classificados como doenca do trabalho, de
185 para 147, nao deve ser interpretada automaticamente como
diminuicao do adoecimento. Diferentemente dos acidentes de
ocorréncia imediata, as doencas relacionadas ao trabalho podem
apresentar evolucao gradual, multiplas causas e dificuldades para o
estabelecimento do nexo ocupacional. A prépria Fundagao de
Vigilancia em Saude do Amazonas ja alertou para a existéncia de

subnotificacdo de LER/DORT no estado.

Também é relevante observar que os acidentes sem CAT diminuiram
17,2%, enquanto aqueles com comunicacao registrada cresceram
19,2%. Essa alteracao pode indicar melhoria na formalizacdao do
registro, embora os dados nao permitam concluir, isoladamente,
que houve reducao da subnotificacao. Para tanto, seriam necessarias
analises sobre vinculos, setores econdmicos, emissao da CAT e

acesso dos trabalhadores aos servicos de saude e previdéncia.

Desigualdades Territoriais e Diferencas Entre as Bases de

Informacgao

Em 2024, Manaus registrou 8607 dos 9378 acidentes
previdenciarios do Amazonas, correspondendo a aproximadamente

91,8% do total estadual. Entretanto, os dados do Sinan referentes a



2019-2023 apresentam distribuicao diferente: Manaus concentrou
27,51% das notificacdes, Tefé 18,84% e Apui 9,73%. Essa diferenca nao
representa contradi¢cdao, mas evidencia que as bases captam eventos

por caminhos institucionais distintos.

Quadro 1. Comparacao entre as principais bases de acidentes de

trabalho utilizadas

Amazonas (2025).

Aspecto AEAT/Dataprev Sinan/FVS-RCP

Periodo 2023 e 2024 2019 a 2023

considerado

Total utilizado 9.378 acidentes no 5.856 notificacoes no

na analise Amazonas em 2024 Amazonas entre 2019 e

2023

Principal Manaus: 91,8% do total Manaus: 27,51%; Tefé:

concentracao estadual em 2024 18,84%; Apui: 9,73%

territorial

Forma de Registros previdenciarios, Notificacdes realizadas

captacao CAT e beneficios pelos servicos de saude no
associados Sinan

Limitacao Maior capacidade de Dependéncia da

principal captar trabalhadores identificacao da relacao
inseridos em relagbes com o trabalho e da
previdenciarias realizacao da notificacao

Uso Analisar acidentes Analisar vigilancia

recomendado previdenciarios, motivos e epidemiologica e
consequéncias distribuicao dos agravos

notificados
Fonte: claboracdao dos autores com base em Brasil (2025) e



A FVS-RCP identificou 5.856 acidentes notificados no Sinan entre
2019 e 2023. Na comparacao entre 2019 e 2023, ocorreu aumento de
69,83% nas notificacdes. O orgao ressalta, entretanto, que a presenca
de unidades do Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador em
determinadas localidades pode influenciar a maior frequéncia dos

registros.

Esse achado demonstra que o numero de notificagcdes também
depende da estrutura institucional disponivel. Municipios com
servicos capacitados para investigar a relacao entre trabalho e
acidente podem registrar mais casos, sem que isso signifique
necessariamente maior risco qguando comparados a municipios com
baixa capacidade de notificacdao. O siléncio estatistico de algumas

localidades ndao deve ser confundido com auséncia de adoecimento.

A concentracao dos registros previdenciarios em Manaus pode estar
relacionada a concentracao populacional, industrial, comercial e dos
empregos formais na capital. Por outro lado, a participacao de Tefé e
Apui nos dados do Sinan chama a atencao para atividades e
exposicoes existentes no interior. Essa diferenca reforca a
necessidade de integrar os sistemas de informacao e ampliar a
vigilancia para trabalhadores rurais, extrativistas, ribeirinhos,

pescadores, agricultores familiares, autbnomos e informais.

As LER/DORT constituem um indicador diretamente relacionado a
discussao ergondmica, pois envolvem movimentos repetitivos, uso
excessivo de forca, posturas desfavoraveis, auséncia de recuperacao,
pressao temporal e organizacao inadequada das tarefas. No

Amazonas, foram notificados 1.618 casos entre 2014 e 2024.



Tabela 3. Perfil dos casos de LER/DORT notificados no Amazonas,

2014-2024

Dimensao analisada Resultado

Total de casos registrados 1.618
Trabalhadoras do sexo feminino 579%
Trabalhadores do sexo masculino 421%

Faixa etaria mais afetada 29 a 49 anos
Montadores de equipamentos eletrénicos 26,8%
Operadores de maquinas 6,6%
Montadores de veiculos 4,6%

Bursite do ombro 21,1%

Dor lombar baixa 9,3%
Sinovite nao especificada 7,9%

Fonte: Fundacao de Vigilancia em Saude do Amazonas, com dados

do Sinan (AMAZONAS, 2025).

A predominancia feminina, correspondente a 57,9% das notificacoes,
precisa ser analisada para além das diferencas bioldgicas. As
mulheres podem estar concentradas em funcdes marcadas por
repetitividade, baixa autonomia, movimentos de precisao e
exigéncia de produtividade, além de frequentemente acumularem
trabalho remunerado e domeéstico. Os registros estaduais sao
coerentes com dados da Pesquisa Nacional de Saude de 2019,
segundo os quais a proporcao de diagndstico referido de LER/DORT

foi maior entre mulheres do que entre homens.



A participacao dos montadores de equipamentos eletronicos, que
representaram 26,8% dos casos, evidencia a relevancia do Polo
Industrial de Manaus para o perfil de adoecimento estadual.
Atividades de montagem podem envolver ciclos curtos, repeticao de
movimentos, manutencao prolongada de posturas, trabalho estatico
dos membros superiores, exigéncia visual, cadéncia e pressao por

metas.

A presenca da bursite do ombro como diagndstico mais frequente,
com 21,1%, seguida pela dor lombar baixa, com 9,3%, demonstra que
as repercussdes atingem diferentes segmentos corporais. Tais
agravos nao devem ser tratados somente por meio de orientacoes
para que o trabalhador “mantenha a postura correta”. Abrahao et al.
(2009) e lida e Buarque (2016) destacam que a ergonomia precisa
considerar simultaneamente mobiliario, equipamentos, ritmo,
repetitividade, exigéncias cognitivas, pausas, jornada e organizag¢ao

das tarefas.

A NR-17 determina que a organizac¢ao do trabalho considere normas
de producao, modo operatorio, exigéncia de tempo, ritmo, conteudo
das tarefas e aspectos cognitivos. A norma também estabelece a
realizacao de avaliacao ergonémica preliminar e, nas situacdes que
demandem aprofundamento, da Analise Ergonémica do Trabalho.
Entre as medidas previstas estao reducao de sobrecargas, pausas,
alternancia de atividades e mudancas na execucao ou organizacao

das tarefas (BRASIL, 2022).

No quarto trimestre de 2025, a taxa de informalidade no Amazonas
foi de 51,6%, enquanto a média nacional alcancou 37,6%. O estado
apresentou a terceira maior taxa do pais naquele periodo, atras

apenas do Maranhao e do Para. A medida considera empregados



sem carteira assinada, trabalhadores domeésticos sem carteira,
empregadores e trabalhadores por conta propria sem CNPJ e

trabalhadores familiares auxiliares (IBGE, 2026).

A informalidade ¢é relevante para a ergonomia porque parte
expressiva desses trabalhadores pode permanecer fora das
estruturas empresariais de avaliacdao ergondmica, vigilancia
ocupacional, emissao de CAT e gerenciamento formal de riscos. Isso
nao significa que todo trabalho informal seja necessariamente
Inseguro, mas indica menor cobertura potencial dos mecanismos

institucionais de prevencao e registro.

Além da informalidade, as condicdes térmicas constituem uma
dimensao indispensavel no contexto amazodénico. A Organizacao
Internacional do Trabalho informou que 71% dos trabalhadores no
Mundo estavam expostos ao calor excessivo em 2020. Nas Américas,
a proporcao de lesdes ocupacionais relacionadas ao calor aumentou
33,3% desde 2000, e 6,7% das lesdes ocupacionais foram atribuidas
ao calor excessivo. Esses dados sao regionais e globais, nao
constituindo estimativas especificas para o Amazonas, mas
demonstram a necessidade de incorporar o estresse térmico as

avaliacdes ergondmicas realizadas na regiao.

Quadro 2. Evidéncias encontradas e implicacdes para a ergonomia

Nno contexto amazoénico

Evidéncia Interpretacao Implicacao preventiva

Crescimento de 13,5% Persisténcia de riscos Investigar setores, tarefas
dos acidentes nos processos € e causas por meio da
previdenciarios no deslocamentos AEP e da AET

Amazonas laborais



Crescimento de
28,6% dos acidentes
de trajeto

1.618 casos de
LER/DORT entre 2014
e 2024

26,8% das LER/DORT
entre montadores de
equipamentos
eletrénicos

Informalidade de
51,6% no Amazonas

Calor como risco
ocupacional
crescente
Diferencas entre
AEAT e Sinan

Mobilidade e territdrio
influenciam a saude
do trabalhador

Sobrecargas
musculoesqueléticas
permanecem
relevantes
Concentragao em
atividade industrial
repetitiva

Parcela elevada da
forca de trabalho
pode ficar fora de

programas formais
Exposicao térmica
interage com esforco
fisico e jornada

Nenhuma base

isolada representa

toda a realidade

Incluir horarios,

transporte e duracao dos

deslocamentos nas
analises
Redesenhar tarefas,

reduzir repetitividade e
garantir recuperacao

Avaliar ciclos, cadéncia,

metas, ferramentas,

postura e autonomia

Ampliar acdes do SUS,

Cerest e vigilancia
territorial

Adotar hidratacao,
pausas térmicas,
ventilacao,
sombreamento e
reorganizagao de
horarios

Integrar informacdes

previdenciarias,
sanitarias e territoriais

Fonte: elaboracao dos autores com base nos resultados da pesquisa.

Os resultados confirmam a abordagem de Wisner (1994), segundo a

qual as solucdes ergondmicas devem ser construidas a partir das

condicdes econdmicas, sociais e culturais concretas. Na Amazonia,

modelos padronizados podem ser insuficientes quando ignoram

calor, umidade, transporte fluvial, longas distancias, informalidade,

diversidade produtiva e limitacdes de acesso aos servicos.



CONCLUSAO

A pesquisa permitiu compreender que a ergonomia possui papel
relevante na interpretacao das condicdes que afetam a saude dos
trabalhadores na Amazoénia, especialmente quando considerada de
forma integrada as dimensdes territoriais, produtivas, sociais e
ambientais. A analise realizada demonstrou que os problemas
relacionados ao trabalho na regiao nao podem ser reduzidos a
inadequagdes posturais ou ao uso incorreto de equipamentos, pois
envolvem também formas de contratacao, ritmos produtivos,
deslocamentos, exposicao térmica, repetitividade, precarizacao e

limitacdes de acesso as politicas de protecao.

A pergunta de pesquisa foi respondida ao se evidenciar que a
ergonomia contribui para identificar os fatores presentes nas
situacdes concretas de trabalho, compreender como eles se
articulam nos processos de desgaste e orientar medidas de
prevencao mais ajustadas as caracteristicas regionais. Sua
contribuicao torna-se mais consistente quando incorpora a
experiéncia dos trabalhadores, a observacao das atividades
efetivamente realizadas e a analise das condi¢cdes em que o trabalho

ocorre.

O objetivo geral também foi alcancado, uma vez que o estudo
examinou teoricamente as relacdes entre ergonomia, trabalho,
ambiente e saude na Amazodnia. Os objetivos especificos foram
contemplados por meio da apresentacao dos principais
fundamentos ergonémicos, da discussao sobre as particularidades
do contexto amazdnico e da analise de indicadores oficiais relativos
a acidentes, LER/DORT, informalidade e exposicdo ocupacional. O

conjunto dos resultados confirmou a necessidade de abordagens



preventivas que considerem simultaneamente a organizacao das
tarefas, os aspectos ambientais e as desigualdades existentes no

territorio.

O estudo também revelou limitacdes importantes nas informacdes
disponiveis. As diferencas entre as bases previdenciarias e sanitarias,
a subnotificacao e a concentracao de registros em municipios com
maior estrutura institucional dificultam a construcao de um
panorama completo. Além disso, parte significativa dos
trabalhadores informais, rurais, ribeirinhos e extrativistas pode
permanecer pouco representada nas estatisticas, o que exige

cautela na interpretacao dos dados.

Recomenda-se que futuras pesquisas desenvolvam investigacoes de
campo com categorias profissionais especificas, incluindo
trabalhadores industriais, extrativistas, pescadores, agricultores,
profissionais da saude e trabalhadores do transporte. Também sao
necessarios estudos comparativos entre municipios amazonicos,
analises sobre os efeitos do calor e das mudancas climaticas na
capacidade laboral, pesquisas sobre saude mental e avaliagcdes
ergondmicas participativas. A producao de dados locais mais
detalhados podera apoiar intervencdes, politicas publicas e praticas
de vigilancia capazes de responder de maneira mais adequada as

diferentes realidades do trabalho na Amazonia.
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