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RESUMO

A  Administracao oferece formacao ampla, voltada ao
desenvolvimento de competéncias em gestao, liderancga,
planejamento e tomada de decisao, possibilitando atuacdao em
diferentes contextos organizacionais. Contudo, essa diversidade
contribui para esteredtipos sociais, como a ideia de que o curso seria
destinado a pessoas que “nao sabem o que querem”. Este estudo
teve como objetivo compreender como profissionais formados em
Administracao percebem esse estigma e como ele se relaciona com
sua identidade profissional e trajetoria de carreira. A pesquisa,
qualitativa e de campo, foi realizada com nove profissionais
graduados em Administracdo, residentes em Sarandi/RS e regiao,
atuantes em diferentes segmentos. Os dados foram coletados em
junho de 2026, por meio de entrevistas semiestruturadas
presenciais, e analisados segundo a Analise de Conteudo de Bardin
(2016). Os resultados indicaram que, embora a maioria dos
participantes ja tenha ouvido a afirmacao de que Administracao €
UM curso para pessoas sem definicao profissional, esse estigma é
atribuido ao desconhecimento sobre a formacao e a amplitude de
atuacao do administrador. Os entrevistados destacaram que a
escolha pelo curso esteve ligada a oportunidades de
desenvolvimento, perspectivas de carreira e interesses pessoais, e
NAao a auséncia de objetivos profissionais. Observou-se ainda que a
identidade profissional é construida continuamente, fortalecida
pelas experiéncias académicas, pela atuacao no mercado de
trabalho e pelo desenvolvimento de competéncias de gestao.
Conclui-se que o estigma permanece nas representacdes sociais,
Mmas nao corresponde as experiéncias relatadas. A diversidade de
possibilidades da formacao constitui um diferencial para a carreira,
embora possa gerar interpretacdes equivocadas sobre a profissao.

Assim, destaca-se a importancia de ampliar a divulgacao das



competéncias do administrador e fortalecer o reconhecimento
social da area.
Palavras-chave: Administracao; Estigma social; Identidade

profissional; Trajetoria de carreira; Mercado de trabalho.

ABSTRACT

Business Administration provides broad academic training focused
on management, leadership, planning, and decision-making skills,
enabling professionals to work in different organizational contexts.
However, this diversity may contribute to social stereotypes, such as
the idea that the course is chosen by people who “do not know what
they want.” This study aimed to understand how graduates in
Business Administration perceive this stigma and how it relates to
their professional identity and career path. The qualitative field
research was conducted with nine Business Administration
graduates from Sarandi/RS and the surrounding region, working in
different sectors. Data were collected in June 2026 through in-
person semi-structured interviews and analyzed using Bardin's
Content Analysis (2016). The results showed that, although most
participants had heard the statement that Business Administration
is a course for people without professional definition, this stigma is
mainly associated with lack of knowledge about the field and the
broad scope of administrative work. The participants reported that
their choice of the course was linked to development opportunities,
career prospects, and personal interests, rather than a lack of
professional goals. The study also found that professional identity is
built continuously through academic experiences, labor market
participation, and the development of management skills. It is
concluded that the stigma remains present in social
representations, but does not correspond to the experiences

reported. The diversity of possibilities offered by the degree is a



career advantage, although it may lead to misunderstandings about
the profession. Therefore, it is important to expand the
dissemination of administrators’ competencies and strengthen the
social recognition of the field.

Keywords: Business Administration; Social stigma; Professional

identity; Social representations; Career development.

1. INTRODUCAO

As profissbes nao sao reconhecidas apenas pelas atividades que
desempenham, mas também pelas percepcodes e significados que a
sociedade atribui a elas. Segundo Bourdieu (1989), o
reconhecimento e o prestigio associados a determinadas areas
estao relacionados ao capital simbdlico, que influencia a valorizacao
social das profissdes. Nesse contexto, algumas ocupacdes tendem a
receber maior reconhecimento do que outras, enquanto
determinadas areas podem ser alvo de esteredtipos e interpretacdes
negativas. Para Goffman (1988), esses processos estao relacionados
ao estigma social, que contribui para a construcao de
representacdes que influenciam a forma como individuos e grupos

sao percebidos pela sociedade.

No contexto da formacao e atuacao em Administracao, a construcao
da identidade profissional relaciona-se as experiéncias vivenciadas
no ambiente de trabalho, as possibilidades de crescimento na
carreira e ao reconhecimento social atribuido as atividades
desempenhadas. Estudos apontam que fatores como autonomia,
desenvolvimento profissional e interacdao interpessoal contribuem
para uma maior identificacdo dos individuos com a profissao
(SOUZA; Ventura; Soares, 2016). Em contrapartida, quando os

profissionais atuam em func¢des pouco associadas ao campo



administrativo ou percebem sua formacao marcada por esteredtipos
e desvalorizacao social, podem surgir dificuldades no fortalecimento

do sentimento de pertencimento a area.

Embora a Administracao seja uma das areas mais presentes no
mercado de trabalho e ofereca diversas possibilidades de atuacao
profissional, o curso frequentemente € associado a estereodtipos que
O caracterizam como uma escolha feita por pessoas que ainda nao
definiram seus objetivos profissionais. Essa percepg¢ao pode estar
relacionada a amplitude de areas de atuacao oferecidas pela
formacao, o que, em alguns contextos, leva a Iinterpretacao
equivocada de que o0 curso nao possui uma identidade profissional
claramente definida. Como consequéncia, essa representacao social
acaba sendo reproduzida em diferentes espacos, contribuindo para
a construcao de um estigma que influencia a forrma como a area e
seus profissionais sao percebidos. Conforme destacam Ferreira e
Abdala (2017), as representacdes sociais atribuidas a determinados
grupos ou profissbes podem interferir na forma como esses

individuos sao reconhecidos e valorizados socialmente.

A relevancia deste estudo esta na analise do estigma social atribuido
ao curso de Administracdao e de sua relacao com a identidade
profissional dos administradores. Nesse sentido, torna-se importante
compreender como profissionais formados em Administracao
percebem o estigma associado ao curso e se suas experiéncias
profissionais confirmam ou contradizem essa percepcao. Além disso,
a pesquisa foi realizada com profissionais da cidade de Sarandi/RS e
regiao, local em que nao foram identificados estudos com foco na
percepcao de administradores ja formados sobre esse tema. Assim,
o estudo busca compreender se o estigma atribuido ao curso

permanece presente apds a graduagcao ou se as oportunidades



proporcionadas pela formacao contribuem para modificar essa

visao.

Diante disso, tem-se 0 seguinte problema: “De que maneira o
estigma social atribuido ao curso de Administracao se manifesta nas
experiéncias profissionais de administradores formados?” Busca-se,
assim, compreender como esses profissionais percebem esse
estigma e se ele influenciou suas oportunidades, seu

reconhecimento profissional e sua trajetéria de carreira.

No presente estudo, o objetivo é compreender como profissionais
formados em Administracao percebem o estigma social associado a
ideia de que o curso seria destinado a pessoas que “nao sabem o
que querem” e de que forma essa percepcao se relaciona com sua
identidade profissional e trajetdéria de carreira. Busca-se, ainda,
identificar como esse estigma se manifesta e quais efeitos pode
produzir na valorizacao da formacao e nas oportunidades

profissionais dos administradores.

Dessa forma, por meio de uma pesquisa qualitativa com
profissionais graduados em Administracao, busca-se compreender
como o estigma associado ao curso se manifesta em suas
experiéncias profissionais, bem como identificar possiveis reflexos
em suas escolhas, oportunidades e percepcao sobre a propria

carreira.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Insercao Profissional e Oportunidades de Carreira na

Administracao



A Administragao constitui uma area de conhecimento voltada ao
planejamento, organizacao, direcao e controle de recursos e
processos organizacionais. Além dos conhecimentos técnicos e
cientificos, a formacao em  Administracao envolve o
desenvolvimento de competéncias relacionadas a tomada de
decisao, a lideranca e a gestao de pessoas, aspectos fundamentais
para a atuacao profissional em diferentes contextos organizacionais.
Essas competéncias contribuem para a insercao dos profissionais
em diferentes setores e areas de atuacao, ampliando as
possibilidades de desenvolvimento e crescimento na carreira

(Fonseca; Esther, 2022).

A diversidade de conhecimentos proporcionada pelo curso permite
que o administrador atue em organizac¢des de diferentes portes e
segmentos, exercendo funcdes relacionadas a gestao de pessoas,
financas, marketing, operacoes, logistica e planejamento estratégico.
Essa caracteristica amplia as possibilidades de insercao profissional e
de construcao de carreira em diferentes contextos organizacionais.
Nesse sentido, Fonseca e Esther (2022) ressaltam que a formacao
em Administracao desenvolve competéncias que favorecem a
atuacao em multiplas areas, enquanto Ferreira e Abdala (2017)
apontam que as percepcdes construidas sobre a profissao
influenciam a forma como estudantes e profissionais enxergam
essas oportunidades. Assim, a amplitude da formacao administrativa
pode ser compreendida tanto como um diferencial para a
empregabilidade quanto como um elemento que influencia a

construcao das expectativas profissionais ao longo da carreira.

De acordo com Ferreira e Abdala (2017), as representacoes
construidas sobre a profissao influenciam a forma como os

individuos compreendem sua atuacao e projetam suas carreiras.



Nesse sentido, a formacao em Administracdo nao se limita a
aquisicao de conhecimentos técnicos, mas também contribui para a
construcao de perspectivas profissionais e para o reconhecimento

das diversas possibilidades de insercao no mercado de trabalho.

Além disso, em um contexto caracterizado por transformacdes
econdmicas, tecnoldgicas e organizacionais, a formacao do
administrador torna-se relevante pela capacidade de desenvolver
profissionais aptos a atuar em diferentes cenarios e desafios. Dessa
forma, a Administracao apresenta-se como uma area que oferece
Multiplas oportunidades de carreira, permitindo que os profissionais
construam trajetdrias diversificadas de acordo com seus interesses,

experiéncias e objetivos profissionais.

2.2. Estigma Social e Estereétipos Profissionais

O estigma social esta relacionado a forma como individuos, grupos
ou profissdes passam a ser associados a caracteristicas negativas
construidas socialmente. Conforme Goffman (1988), o estigma
influencia os processos de reconhecimento social, contribuindo para
a formacao de esteredtipos e representacdes generalizadas sobre
determinados sujeitos e grupos. No contexto profissional, essas
representacdes podem interferir na valorizacao de determinadas
ocupacdes e na Maneira como elas sao percebidas pela sociedade.
Essa discussao torna-se relevante para a Administracao, uma vez
que a amplitude de areas de atuacao e a diversidade de funcdes
atribuidas ao administrador podem favorecer a construcao de

percepcdes simplificadas ou distorcidas sobre a profissao.

Além dos impactos relacionados ao reconhecimento profissional, as

representacdes sociais também podem influenciar a forma como os



administradores compreendem sua formacao e seu papel
profissional. Nesse sentido, Fonseca e Esther (2022) destacam que os
estereodtipos associados a Administracao afetam a imagem social da
profissdo, enquanto Ferreira e Abdala (2017) apontam que essas
representacdes influenciam a construcao da identidade profissional.
Em conjunto, os autores sugerem que a maneira como a
Administracao € percebida socialmente pode repercutir tanto na
valorizagcao da profissao quanto nos processos de identificacao dos

individuos com a area.

No caso da Administracao, determinadas representacdes sociais
associam o curso a uma formacao ampla ou a auséncia de uma
definicao profissional especifica. Essas percepcdes podem contribuir
para interpretagcdes reducionistas sobre a area e sobre as
competéncias desenvolvidas durante a graduacao. De forma
semelhante, Santos e Cerqueira-Santos (2022) identificaram que os
esteredtipos atribuidos as profissdes influenciam sua avaliacao
social, podendo afetar expectativas e percepcdes relacionadas a
carreira. Assim, as imagens construidas socialmente sobre a
Administracao podem influenciar tanto a forma como a profissao é
reconhecida pela sociedade quanto a maneira como 0s proprios

profissionais se relacionam com sua formacao.

Nesse sentido, compreender o estigma relacionado ao curso de
Administracdao  torna-se  importante para analisar como
determinadas representacdes sociais influenciam a valorizacdao da
profissao e os processos de identificacao dos profissionais com sua

area de formacao.

2.3. Construcao da Identidade Profissional



A identidade profissional se desenvolve ao longo da formacao
académica e das experiéncias vivenciadas pelos individuos, sendo
influenciada pelas relacdes sociais e pela forma como a profissao é
percebida. Nesse processo, 0s sujeitos constroem compreensdes
sobre seu papel profissional, suas competéncias e seu
pertencimento a determinada area de atuacao. Segundo Souza,
Ventura e Soares (2016), a identidade profissional € formada a partir
da interacao entre experiéncias individuais e contextos sociais,
influenciando a maneira como os individuos se reconhecem

enguanto profissionais.

Dando suporte a essa perspectiva, Silveira (2023) destaca que a
construcao da identidade profissional nao envolve apenas a
aquisicao de conhecimentos técnicos, mas também o
desenvolvimento de valores, habilidades e significados atribuidos a
atuacao profissional. Dessa forma, a identidade é construida
continuamente, sendo resultado das experiéncias académicas, das
interacdes sociais e das interpretacdes que os individuos

desenvolvem sobre sua profissao.

Nesse processo, as experiéncias profissionais também contribuem
para o fortalecimento da identidade profissional. Dias e Derrosso
(2018) destacam que a identidade dos administradores € construida
de forma continua, sendo influenciada tanto pela formacao
académica quanto pelas vivéncias relacionadas ao exercicio da
profissdo. De maneira semelhante, Melo, Faria e Lopes (2024)
argumentam que a identidade profissional pode @ ser
constantemente ressignificada em funcao das experiéncias, desafios

e mudancas presentes no contexto organizacional.



No contexto da Administracao, a identidade profissional € construida
a partir da interacao entre formacao académica, experiéncias
praticas e percepcdes sociais relacionadas a profissao. Nesse sentido,
0s estereodtipos associados ao curso podem influenciar a forma
como os administradores se identificam com a area e percebem seu
reconhecimento profissional. Assim, compreender a construcao da
identidade profissional torna-se fundamental para analisar como os
individuos atribuem significado a sua formacao e ao seu papel

enguanto administradores.

2.4. ldentidade de Carreira e Trajetoéria Profissional

A identidade de carreira esta relacionada a forma como os
individuos compreendem sua trajetdria profissional, seus objetivos e
suas perspectivas de atuacao ao longo da vida. Nesse sentido, Dubar
(2005) afirma que a identidade é construida continuamente por
meio das experiéncias de socializacao vivenciadas nos diferentes
contextos em que os individuos estao inseridos. Dessa forma,
embora a formacao universitaria represente um momento
Importante nesse processo, a construcao da carreira continua sendo
influenciada pelas experiéncias profissionais, pelas relacdes sociais e
pelas mudancas presentes no mercado de trabalho. Assim, a
identidade de carreira nao € algo fixo, mas um processo dinamico
gue pode ser reformulado a medida gue novas experiéncias sao

vivenciadas.

O desenvolvimento da carreira envolve decisdes, oportunidades e
experiéncias que contribuem para a definicao dos caminhos
profissionais de cada individuo. Nesse sentido, Dias e Derrosso (2018)
identificam que a trajetdria de administradores € marcada por

experiéncias vivenciadas tanto durante a formacao quanto na



atuacao profissional, sendo fundamentais para a construcao de suas
trajetorias. Os autores também observam que a amplitude da
formacao em Administracao favorece diferentes possibilidades de
insercao profissional, permitindo que os individuos atuem em
diversas areas e construam percursos profissionais distintos de

acordo com seus interesses e experiéncias.

Além das oportunidades proporcionadas pela formacao, as
experiéncias vivenciadas ao longo da carreira também influenciam a
forma como os profissionais percebem seu desenvolvimento
profissional. Nesse contexto, Fonseca e Esther (2022) destacam que
as representacdes sociais associadas a Administracao podem
influenciar a maneira como os profissionais compreendem sua
atuacao e o valor atribuido a profissao. Complementando essa
discussao, Ferreira e Abdala (2017) argumentam que essas
representacdes também influenciam a construcao da identidade
profissional, uma vez que afetam a forma como os individuos
interpretam seu papel e suas possibilidades de atuacao. Assim, a
trajetoria profissional € construida nao apenas pelas experiéncias de
trabalho, mas também pelas percepcdes sociais que acompanham a

profissao.

No contexto da Administracdao, a Iidentidade de carreira €
influenciada pela interacdao entre formacao académica,
oportunidades  profissionais, experiéncias de trabalho e
reconhecimento social. Dessa forma, compreender a trajetoria dos
administradores torna-se importante para analisar como esses
profissionais constroem seus percursos de carreira e atribuem
significado as oportunidades e desafios encontrados ao longo de

sua atuacao profissional.



3. METODO

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de campo, de
natureza qualitativa, uma vez que busca compreender as
percepcdes e experiéncias de profissionais formados em
Administracao acerca do estigma social associado ao curso. A
pesquisa de campo, segundo Gil (2008), permite a investigacao de
fendmenos em seu contexto real, possibilitando maior aproximacao
com a realidade dos participantes. A abordagem qualitativa,
conforme Minayo (2007), volta-se a compreensao de significados,
motivos e valores atribuidos pelos sujeitos as suas experiéncias, Nao
possuindo carater estatistico, mas interpretativo. Dessa forma, este
estudo prioriza a analise das percepcdes das participantes sobre
suas vivéncias profissionais, buscando compreender os sentidos

atribuidos ao fendbmeno investigado.

O objetivo da pesquisa € analisar como administradoras formadas
percebem o estigma relacionado a ideia de que o curso de
Administragao seria uma escolha de pessoas “sem definicao
profissional”, bem como identificar possiveis relagcdes entre esse
estigma, a identidade profissional e as trajetdrias de carreira dessas

profissionais.

Inicialmente, foi definido o tema da pesquisa e realizada uma revisao
bibliografica em bases de dados como o Portal de Peridodicos CAPES
e o Google Académico, com foco em producdes cientificas
publicadas entre os anos de 2015 e 2025, além de obras classicas da
area. A revisao bibliografica, conforme Gil (2008), permite o
levantamento e a analise de producdes cientificas ja publicadas,
possibilitando a construcao de uma base tedrica consistente sobre o

fendbmeno investigado. Os critérios de selecao dos materiais



consideraram a relevancia académica, a disponibilidade do texto

completo e a aderéncia ao tema da pesquisa.

As entrevistas foram realizadas no més de junho de 2026, em
horarios previamente agendados, conduzidas por uma das
pesquisadoras do estudo. A coleta de dados ocorreu por meio de
entrevistas semiestruturadas, aplicadas presencialmente em
horarios previamente combinados com cada participante. No
momento da entrevista, foi apresentado e assinado o termo de
autorizacao. As perguntas foram previamente elaboradas com base
no referencial tedrico e abordaram o estigma em torno da formacgao
em Administracdo e suas possiveis influéncias na trajetdria
profissional das participantes, buscando compreender como esse

fendbmeno se manifesta em suas experiéncias profissionais.

O roteiro de entrevista foi composto por 18 questdes, com o objetivo
de estimular reflexbes sobre suas experiéncias académicas e
profissionais. As entrevistas semiestruturadas, conforme Trivinos
(1987), seguem um roteiro previamente definido, mas permitem
flexibilidade durante a conversa. Isso possibilita que o pesquisador
aprofunde temas importantes que surgem ao longo da entrevista,
de acordo com as respostas dos participantes. Esse tipo de
abordagem €& bastante utilizado em pesquisas qualitativas por
ajudar a compreender melhor as experiéncias e percepcdes das

pessoas investigadas.

O universo da pesquisa foi composto por profissionais do sexo
feminino e masculino, graduados em Administracao, atuantes ou
nao na area de formacdo. A participacao foi voluntaria, sendo

garantidos o anonimato e a confidencialidade das informacodes.



A coleta de dados foi realizada com profissionais residentes na
cidade de Sarandi/RS e regido, selecionados por meio de
amostragem por conveniéncia, considerando a acessibilidade e a
disponibilidade dos participantes, obtidos a partir dos contatos
pessoais e profissionais das pesquisadoras. Foram incluidos
profissionais graduados em Administracao, atuantes ou Nao na area
de formacao, por se entender que suas experiéncias e trajetdrias
profissionais possibilitariam compreender as percepcdes acerca do
estigma social associado ao curso. A escolha desse contexto justifica-
se pela relevancia de investigar a tematica em uma regiao onde nao
foram identificados estudos com esse enfoque. A coleta foi
encerrada quando os dados obtidos se mostraram suficientes para
atender aos objetivos da pesquisa, permitindo compreender o

fenébmeno investigado.

Apobs a coleta, os dados foram organizados e analisados por meio de
uma abordagem qualitativa, utilizando a técnica de Analise de
Conteudo, conforme Bardin (2016). Essa etapa considerou os relatos
das participantes e suas percepcdes sobre o tema investigado,
permitindo a identificacdo de categorias de analise relacionadas ao

objeto de estudo.

4. RESULTADOS

4.1. Caracterizacao dos Participantes

Participaram da pesquisa nove profissionais formados em
Administracdao, com idades entre 29 e 41 anos. Os entrevistados
concluiram a graduacao entre os anos de 2012 e 2020 e atuam em
diferentes segmentos profissionais, incluindo empreendedorismo,

gestao financeira, coordenacao comercial, cooperativismo, direcao



executiva e atividades administrativas. Os participantes exercem
suas atividades em municipios da regido de Sarandi/RS, abrangendo
organizacdes dos setores privado, cooperativo e empresarial, o que
possibilitou contemplar diferentes contextos de atuacao profissional
e ampliar a compreensao sobre as percepcdes relacionadas ao

estigma associado a formacao em Administracao.

Em relacdao ao tempo de experiéncia profissional, observou-se uma
variacao entre 6 e 22 anos de atuacgao, indicando que o0s
participantes possuem diferentes niveis de vivéncia no mercado de
trabalho. Essa diversidade de experiéncias contribui para a
compreensao das multiplas formas pelas quais os profissionais
percebem o estigma associado ao curso de Administracao e

constroem sua identidade profissional.

Além disso, a variedade de areas de atuacao identificada entre os
entrevistados evidencia a amplitude de possibilidades oferecidas
pela formacao em Administracao, aspecto que se mostra relevante
para a analise das oportunidades profissionais e das trajetdrias de

carreira desenvolvidas apds a graduacao.

4.2. Escolha do Curso

Os relatos dos participantes evidenciam que a escolha pelo curso de
Administracao foi influenciada por diferentes fatores, envolvendo
oportunidades profissionais e condicdes pessoais, financeiras e
educacionais. Embora a maioria dos entrevistados tenha afirmado
que Administracao nao era sua primeira opc¢cao de graduacao, as
justificativas apresentadas mostram que essa decisao esteve
relacionada as oportunidades e circunstancias vividas por cada um,

e Nao a auséncia de objetivos profissionais. Dessa forma, embora



esse resultado possa reforcar, em um primeiro momento, o estigma
investigado, a analise dos relatos demonstra o contrario: a escolha
pelo curso ocorreu de forma consciente, baseada em perspectivas
de desenvolvimento profissional e insercao no mercado de trabalho,
contribuindo para desconstruir a ideia de que a Administracao € um

Curso para quem "nao sabe o que quer".

Entre os fatores mais citados destacam-se a obtencao de bolsas de
estudo, a proximidade da instituicdo de ensino, a necessidade de
conciliar trabalho e graduacao e as perspectivas de inser¢cao no
mercado de trabalho. Em alguns casos, a escolha ocorreu em
decorréncia de oportunidades profissionais especificas. A
entrevistada EIT relatou que decidiu cursar Administracao apos ser
aprovada para um estagio em uma instituicao financeira e obter
uma bolsa integral de estudos. De forma semelhante, E2 destacou
que a decisao foi influenciada por uma proposta de emprego,
associada a possibilidade de crescimento profissional e melhor

remuneracao.

Além disso, a amplitude de areas de atuacao oferecidas pela
Administracao foi apontada por diversos participantes como um
fator relevante para a escolha do curso. Os entrevistados destacaram
a versatilidade da formacao e as oportunidades de atuacao em
diferentes segmentos organizacionais. Nesse sentido, E5 afirmou
que optou pela Administracao por considera-la um curso "mais
genérico e que abre portas para o mercado de trabalho", enquanto
E6 ressaltou que a formacao abrangia diferentes campos de

atuacao, ampliando as oportunidades profissionais.

Apesar da predominancia de escolhas influenciadas por fatores

contextuais, foi identificado um caso em que a Administracao



representava um projeto profissional claramente definido. O
entrevistado E3 relatou que sua decisao esteve relacionada a
preparacao para assumir responsabilidades na gestao de um grupo
empresarial familiar, afirmando que sua escolha "ndao foi uma
escolha por exclusao; foi uma escolha por propdsito". Esse relato
demonstra que, para esse participante, a formacao em
Administracdao estava diretamente associada a  objetivos

profissionais previamente estabelecidos.

Os resultados sugerem que, embora a Administracao nao tenha sido
a primeira opg¢ao de graduag¢ao para a maior parte dos entrevistados,
a escolha pelo curso esteve associada principalmente as
oportunidades de formacao e insercao profissional percebidas pelos
participantes. Dessa forma, os relatos indicam que a decisao de
cursar Administracao esteve mais relacionada a estratégias de
desenvolvimento profissional e as condicdes disponiveis no contexto
de cada individuo do que a falta de definicao sobre seus objetivos de

carreira.

Esses achados colaboram com a discussao apresentada por Fonseca
e Esther (2022), ao destacarem que a formacdo em Administracdo é
percebida como uma possibilidade de atuacao em diferentes
contextos organizacionais. Da mesma forma, os resultados dialogam
com Dias e Derrosso (2018), que destacam a amplitude da formacao
administrativa e sua influéncia na construcao das trajetdrias

profissionais.

4.3. Percepgao Sobre o Estigma

Ao serem questionados sobre a frase “Administracao € curso de

guem nao sabe o que quer”, observou-se que a maioria dos



entrevistados ja havia ouvido essa afirmacao ao longo de sua
trajetoria académica ou profissional. Entretanto, as interpretacoes
apresentadas foram diferentes, demonstrando que o estigma
associado ao curso nao é percebido de forma UuUnica pelos

participantes.

De modo geral, os entrevistados consideraram que essa visao esta
relacionada ao desconhecimento sobre a formacao em
Administracao e sobre as competéncias desenvolvidas durante a
graduacao. Para eles, a ampla area de atuacao do administrador
muitas vezes é interpretada como falta de direcionamento, quando
Nna realidade representa possibilidades profissionais diversas. Nesse
sentido, um participante destacou que “muitas pessoas confundem
a amplitude, a diversidade e a abrangéncia do curso com falta de

direcionamento”.

Por outro lado, alguns entrevistados reconheceram parcialmente a
afirmacao, relatando que ingressaram no curso sem uma definicao
profissional totalmente estabelecida. Ainda assim, esses
participantes ressaltaram que a Administracao proporcionou
conhecimentos amplos e oportunidades de atuacao, indicando que
a escolha pelo curso nao necessariamente representa auséncia de
objetivos profissionais. Os relatos também sugerem que essa
percepcao € frequentemente reproduzida pelo senso comum e pelo
desconhecimento sobre a formacao e as possibilidades de atuacao
do administrador, contribuindo para a manutencao do estigma

associado ao curso.

Outro ponto identificado foi a percepcao de desvalorizacao da
profissao. Alguns entrevistados relataram que a Administracao ainda

é vista como uma formacao menos especializada quando



comparada a outras areas, além de destacarem que o
desconhecimento sobre o papel do administrador contribui para
essa percepcao. Apesar disso, poucos participantes relataram
situacdes diretas de julgamento ou desvalorizacao, sendo mais
comuns comentarios relacionados a suposta facilidade do curso ou a

sua abrangéncia.

Os resultados indicam que o mesmo aspecto que caracteriza a
Administragcao como uma formacgao versatil também contribui para
a construcao do estigma. Assim, a amplitude de atuacao pode ser
compreendida tanto como uma oportunidade profissional quanto
como um fator que dificulta o reconhecimento da profissao. Esses
achados dialogam com Goffman (1988), ao discutir a influéncia dos
estigmas nas percepcdes sociais, e com Fonseca e Esther (2022) e
Ferreira e Abdala (2017), ao evidenciarem que as representacoes
construidas sobre a Administracao podem influenciar a valorizacao
da profissao e a forma como os proprios profissionais compreendem

sua identidade.

4.4. ldentidade Profissional

Ao serem questionados sobre o significado de ser um profissional de
Administracao, o0s  entrevistados  associaram a profissao
principalmente a capacidade de planejar, organizar recursos, liderar
pessoas e contribuir para os resultados das organizacdes. De modo
geral, os participantes demonstraram compreender o administrador
como um profissional responsavel por coordenar processos, tomar

decisdes e promover o alcance dos objetivos organizacionais.

Os relatos também evidenciaram que a construcao da identidade

profissional ocorreu de forma gradual, sendo influenciada tanto pela



formacao académica quanto pelas experiéncias vivenciadas no
ambiente de trabalho. Para a maioria dos entrevistados, a
identificacao com a profissao teve inicio durante a graduacao,
especialmente quando os conhecimentos adquiridos passaram a ser
aplicados em situacdes praticas. Um dos participantes destacou que
comegou a se reconhecer como administrador ao perceber o
impacto da gestao nos resultados organizacionais, enquanto outro
afirmou que a identificacdo se consolidou quando assumiu

responsabilidades formais de gestao.

Além da formacao académica, a experiéncia profissional mostrou-se
um elemento importante na construcao da identidade profissional.
Alguns entrevistados relataram que passaram a se reconhecer como
administradores apds assumirem cargos de lideranca ou funcdes
com maior responsabilidade dentro das organizacdes. Uma das
participantes afirmou que sua identidade profissional foi fortalecida
quando passou a ocupar o cargo de gerente administrativa,
momento em que percebeu uma validacao de sua formacao e de

sua trajetoria profissional.

Entretanto, os relatos também demonstraram que a construcao da
identidade profissional nao ocorre de forma homogénea. Uma das
entrevistadas afirmou nao possuir um sentimento de pertencimento
especifico a profissao de administradora, embora reconheca que a
graduacao contribuiu significativamente para sua trajetoria
profissional, ampliando sua visdao de mundo e abrindo
oportunidades de carreira. Esse resultado sugere que esse caso
representa uma percepcao individual, diferente da observada na
maioria dos participantes, que demonstraram identificacao com a

profissao. Além disso, evidencia que a construcao da identidade



profissional pode ocorrer de maneiras distintas, sendo influenciada

pelas experiéncias, expectativas e trajetdrias de cada profissional.

Em relacdao as competéncias consideradas mais importantes para o
exercicio da profissao, destacaram-se lideranca, comunicacao,
organizacao, visao estratégica, gestao de pessoas, tomada de
decisao, inteligéncia emocional e capacidade de adaptacao as
mudancas. Essas caracteristicas foram frequentemente associadas a
necessidade de lidar com desafios organizacionais, coordenar

equipes e conduzir processos de forma eficiente.

Os resultados indicam que a identidade profissional dos
administradores é construida por meio da interagcao entre formacao
académica, experiéncias de trabalho e desenvolvimento de
competéncias relacionadas a gestao. Nesse sentido, os achados
corroboram Souza, Ventura e Soares (2016), ao evidenciarem que a
identidade profissional é influenciada pelas experiéncias individuais
e pelos contextos sociais vivenciados pelos sujeitos. Da mesma
forma, os resultados dialogam com Silveira (2023), Dias e Derrosso
(2018) e Melo, Faria e Lopes (2024), que destacam o carater continuo
e dinamico da construcao da identidade profissional ao longo da

trajetoria dos individuos.

4.5. Mercado de Trabalho e Reconhecimento

Ao analisar a percepcao dos entrevistados sobre a valorizagao do
profissional de Administracao no mercado de trabalho, observou-se
gue existem diferentes perspectivas. Parte dos participantes
considera que a profissao ainda é pouco valorizada, principalmente
pela dificuldade de algumas pessoas reconhecerem a importancia

estratégica da gestao, do planejamento e da organizagao dentro das



empresas. Outros entrevistados destacam que a valorizacao esta
relacionada principalmente ao desempenho individual e aos

resultados entregues pelo profissional, e ndao apenas ao diploma.

Em relacdo as oportunidades de carreira, os participantes
destacaram como principal vantagem da formacdao em
Administracao a diversidade de areas de atuacao, incluindo financas,
gestdao de pessoas, marketing, logistica, estratégia e
empreendedorismo. Essa amplitude foi percebida como uma
caracteristica positiva, pois possibilita diferentes caminhos

profissionais e maior flexibilidade de atuacao.

Entretanto, o0s entrevistados também apontaram desafios
relacionados a necessidade de especializacdao e atualizacao
constante. Apesar de a formacao proporcionar uma visao ampla das
organizacdes, alguns participantes destacaram que o mercado atual
exige profissionais capazes de aprofundar conhecimentos em areas
especificas, além de acompanhar as mudancas tecnoldgicas e

organizacionais.

Sobre a influéncia da amplitude da Administracao na identidade
profissional, as opinides apresentaram diferencas. Enquanto parte
dos entrevistados percebe essa caracteristica como um diferencial,
por ampliar as possibilidades de atuacao e fortalecer a profissao,
outros entendem que ela pode dificultar seu reconhecimento social,
tornando menos evidente o papel do administrador. Essa percepg¢ao
demonstra que a mesma caracteristica que amplia as
oportunidades profissionais também pode contribuir para a
construcao de esteredtipos sobre a profissao, evidenciando que a

amplitude da formacao pode ser interpretada de maneiras distintas.



Os resultados indicam que a formacao em Administracao amplia as
possibilidades de insercao profissional, porém a construcao de uma
trajetoria consolidada depende também das experiéncias,
especializacdes e competéncias desenvolvidas ao longo da carreira.
Assim, a identidade profissional nao € construida apenas pela
formacao académica, mas também pelas vivéncias e pelos desafios
enfrentados no exercicio da profissao. Esses achados dialogam com
Dubar (2005), ao compreender a identidade profissional como um
processo construido continuamente pelas experiéncias dos
individuos, e com Dias e Derrosso (2018), ao destacarem a influéncia
da trajetdria profissional na construcao da identidade dos

administradores.

4.6. Reflexao Final

Na etapa final das entrevistas, os participantes foram convidados a
refletir sobre a afirmacao de que “Administracdao € curso de quem
Nnao sabe o que quer”. De forma geral, os entrevistados discordaram
dessa ideia e destacaram que a escolha pelo curso esta relacionada
ao desenvolvimento de competéncias voltadas a gestao, tomada de

decisao e compreensao do funcionamento das organizacoes.

Os relatos indicam que, para os participantes, o principal problema
esta na forma como a sociedade interpreta a Administracao.
Segundo os entrevistados, muitas pessoas associam O Curso apenas
a atividades burocraticas e nao reconhecem conteudos como
planejamento estratégico, gestao de pessoas, analise de mercado,
financas e lideranca. Nesse sentido, um dos participantes destacou
que a Administracao exige “visao ampla, capacidade de gestao e

preparo para tomar decisdes que impactam pessoas e negdocios”.



Outro aspecto identificado foi a compreensao de que a amplitude
da formacao, apesar de ser uma caracteristica positiva, também
contribui para interpretacdes equivocadas sobre a profissdao. Alguns
entrevistados apontaram que, por Nao possuir uma unica area
especifica de atuacao, a Administracao pode ser vista como uma
formacao sem direcionamento, quando na realidade proporciona

diferentes possibilidades profissionais.

Além disso, os participantes ressaltaram a importancia da
Administracao para empreendedores e gestores, destacando que o0s
conhecimentos da area auxiliam na organizacao, planejamento e
tomada de decisdes dentro dos negdcios. Dessa forma, os relatos
reforcam a percepcao de que a formacao administrativa possui

aplicacao em diferentes contextos profissionais.

Os resultados demonstram que, na visao dos entrevistados, o
estigma relacionado ao curso esta mais associado ao
desconhecimento sobre a profissao do que a falta de relevancia da
formacao. Essa percepcao reforca as discussdes de Goffman (1988)
sobre a influéncia das representacdes sociais na construcao de
imagens sobre determinados grupos e profissdes, além de dialogar
com Fonseca e Esther (2022), ao evidenciar que a forma como a
Administracao € percebida socialmente influencia a valorizacao da
profissdo e a identidade construida pelos proprios profissionais.
Assim, embora o estigma ainda permaneca presente no imaginario
social, os relatos dos participantes demonstram que ele nao
encontra respaldo em suas trajetorias profissionais, marcadas por
oportunidades de atuacao, desenvolvimento de competéncias e
construcao de uma identidade profissional alinhada a relevancia da

formacao em Administracao.



5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve como propodsito compreender como profissionais
formados em Administracao percebem o estigma associado a ideia
de que o curso seria destinado a pessoas que “nao sabem o que
querem” e de que forma essa percepcao se relaciona com a
construcao da identidade profissional e trajetdria de carreira. A partir
da analise das entrevistas realizadas, foi possivel identificar que o
estigma relacionado a Administracao ainda esta presente nas
percepcdes sociais sobre a profissao, principalmente pela associacao
da formacao a uma escolha ampla ou pouco direcionada.
Entretanto, os relatos demonstraram que, para os participantes, essa
caracteristica esta relacionada a diversidade de possibilidades de

atuacao e nao a falta de propdsito profissional.

Além disso, observou-se que fatores como a amplitude da formacao,
o0 desconhecimento sobre as competéncias desenvolvidas no curso
e a comparacao com profissbes de atuacao mais definida
contribuem para a construgao de esteredtipos sobre a
Administracao. Por outro lado, os entrevistados destacaram que a
graduacao possibilita o desenvolvimento de competéncias
relacionadas a gestao, planejamento, tomada de decisao, lideranca e
compreensao das  organizacdes, elementos considerados

importantes para a atuagao profissional.

Com base nesses resultados, pode-se afirmar que os objetivos
propostos foram alcancados, contribuindo para uma melhor
compreensao sobre como os proprios administradores percebem o
estigma associado a profissao e como constroem sua identidade
profissional ao longo da trajetéria académica e de carreira. A

pesquisa evidenciou que, embora a Administracao ainda enfrente



desafios relacionados ao reconhecimento social, os profissionais
entrevistados atribuem valor a formacao e reconhecem sua

importancia para diferentes contextos organizacionais.

Como contribuicao tedrica, o estudo amplia as discussdes sobre
estigma social, identidade profissional e formacao em
Administracdao ao analisar a percepcao de profissionais ja inseridos
Nno mercado de trabalho, evidenciando que as experiéncias
vivenciadas pelos participantes contradizem o estigma de que a
Administragcao seria um curso destinado a pessoas "sem definicao
profissional". Do ponto de vista pratico, os resultados podem
contribuir para que instituicbes de ensino, organizacdes e 0s
proprios profissionais promovam reflexbes sobre a valorizacao da
profissao, a divulgagcao das competéncias desenvolvidas pelo
administrador e o fortalecimento da identidade profissional,
favorecendo uma compreensao mais ampla sobre o papel da

Administracao na sociedade.

Apesar dos resultados encontrados, algumas limitacdes precisam ser
consideradas. A pesquisa foi realizada com um numero reduzido de
participantes, composto por profissionais de diferentes areas de
atuacao, o que limita a generalizacao dos resultados para todos os
formados em Administracao. Além disso, a analise considerou
apenas a percepcao dos profissionais entrevistados, nao
contemplando a visao de estudantes, empregadores ou da

sociedade em geral sobre a profissao.

Para pesquisas futuras, recomenda-se ampliar a amostra, incluindo
profissionais de diferentes regides, areas de atuacao e niveis de
experiéncia, além de investigar outras perspectivas relacionadas a

valorizacao da Administracao no mercado de trabalho. Estudos



comparativos entre diferentes cursos de graduacao ou pesquisas
que analisem a percepcao social sobre a profissao também podem
contribuir para aprofundar a compreensao sobre os estigmas e

sobre a construcao da identidade profissional dos administradores.
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