ISSN 2965-6672 | Qualis A2

A INFLUENCIA DA GESTAO
ESCOLAR NA QUALIDADE
DO ENSINO: UMA ANALISE
A PARTIR DE GESTORES E
PROFESSORES DO Il CICLO
DO ENSINO SECUNDARIO
NO MUNICIPIO DO SOYO

THE INFLUENCE OF SCHOOL MANAGEMENT ON THE QUALITY OF
EDUCATION: AN ANALYSIS BASED ON THE PERSPECTIVES OF SCHOOL
MANAGERS AND TEACHERS IN THE SECOND CYCLE OF SECONDARY
EDUCATION IN THE MUNICIPALITY OF SOYO

16/09/2026

REGISTRO DOl:

Abrado Anténio Simba!

Abel Cosme Buassa?


https://revistatopicos.com.br/categoria/ciencias-humanas
https://revistatopicos.com.br/categoria/ciencias-sociais-aplicadas
https://doi.org/10.70773/revistatopicos/789494961
https://revistatopicos.com.br/

RESUMO

O presente estudo analisou a influéncia da gestao escolar na
qualidade do ensino nas escolas do Il Ciclo do Ensino Secundario do
Municipio do Soyo, com base nas percepcdes de professores e
directores. Adoptou-se uma abordagem quantitativa, de natureza
descritiva e explicativa. A amostra, seleccionada por conveniéncia, foi
constituida por 54 professores e sete directores. A recolha dos dados
foi realizada mediante questionarios estruturados, compostos
predominantemente por questdes fechadas organizadas numa
escala do tipo Likert. Os dados foram tratados por meio da
estatistica descritiva, com apresentacao de frequéncias e
percentagens. Os resultados evidenciaram uma percepgao
relativamente favoravel da lideranca escolar, do clima organizacional
e das relacdes profissionais entre a direccao e os professores.
Contudo, foram identificadas fragilidades na participacao dos
docentes nos processos decisorios, na planificacao estratégica, na
supervisao pedagdgica, na comunicacao institucional, na
disponibilidade de recursos didacticos e no apoio ao
desenvolvimento profissional. Embora professores e directores
reconhecam que as praticas de gestao influenciam o desempenho
docente, a aprendizagem dos alunos e a qualidade do ensino, os
directores apresentaramm uma avaliacdo mais critica sobre a
qualidade efectivamente alcancada. Concluiu-se que a gestao
escolar constitui uma condicao importante para a melhoria do
ensino, Mmas os seus efeitos dependem da articulagao entre
lideranca, participacao, planificacao, supervisao pedagodgica,
formacao continua, gestdo dos recursos e acompanhamento
sistematico dos resultados. Recomenda-se o fortalecimento da
gestao participativa e da orientacao pedagdgica, considerando as
necessidades especificas das instituicdes escolares do Municipio do

Soyo.
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ABSTRACT

This study analysed the influence of school management on the
quality of education in second-cycle secondary schools in the
Municipality of Soyo, based on the perceptions of teachers and
school principals. A quantitative, descriptive, and explanatory
approach was adopted. The convenience sample consisted of 54
teachers and seven school principals. Data were collected through
structured questionnaires, mainly comprising closed-ended
guestions organised on a Likert-type scale. Descriptive statistics
were used to analyse the data, which were presented through
frequencies and percentages. The results revealed relatively
favourable perceptions of school leadership, organisational climate,
and professional relationships between school management and
teachers. However, weaknesses were identified Iin teachers’
participation in decision-making processes, strategic planning,
pedagogical supervision, institutional communication, the
availability of teaching resources, and support for professional
development. Although both teachers and school principals
acknowledged that management practices influence teacher
performance, student learning, and the quality of education,
principals expressed a more critical assessment of the quality
actually achieved. It was concluded that school management is an
important condition for improving education; however, its effects
depend on the integration of leadership, participation, planning,
pedagogical supervision, continuous professional development,
resource management, and systematic monitoring of educational
outcomes. The study recommends strengthening participatory

management and pedagogical guidance in accordance with the



specific needs of schools in the Municipality of Soyo.
Keywords: school management; quality of education; school

leadership; teacher participation.
1. INTRODUGCAO

A qualidade do ensino constitui uma preocupacao central dos
sistemas educativos contemporaneos, devido a sua relagcdao com a
formacao dos cidadaos, a reducao das desigualdades e o
desenvolvimento socioecondmico. Trata-se de um fendmeno
multidimensional, que nao pode ser avaliado exclusivamente pelo
desempenho académico, pois envolve também equidade, inclusao,
relevancia das aprendizagens, qualificacao dos professores,
condi¢des institucionais e disponibilidade de recursos educativos
(UNESCO, 2024). Essa compreensao esta igualmente relacionada
com o Objectivo de Desenvolvimento Sustentavel 4, orientado para
a promoc¢ao de uma educacao inclusiva, equitativa e de qualidade

para todos (United Nations, 2015).

Entre os factores que condicionam a qualidade do ensino, a gestao
escolar ocupa uma posicao estratégica, na medida em que articula
recursos humanos, materiais e pedagogicos, estabelece prioridades
e orienta o funcionamento da instituicao. Bush (2011) sustenta que a
lideranca e a gestao influenciam os propdsitos institucionais, a
organizacao do trabalho e as condicdées em que se desenvolvem o
ensino e a aprendizagem. De modo convergente, Libaneo (2015)
destaca a funcao da gestdo na organizagdao, coordenacao e
orientacao das actividades educativas, enquanto Luck (2017) enfatiza

a mobilizacao de pessoas e recursos em torno de objectivos comuns.



A gestao escolar contemporanea ultrapassa, portanto, a realizagcao
de tarefas administrativas e o cumprimento de procedimentos
burocraticos. Gerir uma escola implica exercer lideranca pedagodgica,
supervisionar o processo de ensino-aprendizagem, apoiar o
desenvolvimento profissional dos professores e promover a
participacao da comunidade educativa. Contudo, a influéncia da
gestao sobre os resultados escolares nao ocorre de forma
automatica ou isolada, mas por intermédio das condicdes
organizacionais e pedagdgicas criadas no interior da instituicao
(Bush, 2011; Luck, 2017). Essa relacao também é condicionada por

factores sociais, econdmicos, familiares e institucionais.

As transformacdes sociais e tecnoldgicas aumentaram a
complexidade da gestao escolar e passaram a exigir competéncias
relacionadas com comunicacao, colaboracao, adaptacao e utilizacao
critica das tecnologias. Awodiji e Naicker (2024), num estudo
realizado com lideres escolares da Nigéria e da Africa do Sul,
identificaram a necessidade de programas de desenvolvimento
profissional orientados para as competéncias tecnoldgicas e para as
exigéncias da Educacao 4.0. Richardson e Khawaja (2025), com base
NnuMma metassintese de 42 estudos empiricos, destacaram
competéncias de lideranca associadas a criacao de ambientes
educativos centrados nos alunos e orientados para aprendizagens

mais profundas.

Apesar da sua importancia, a gestao escolar enfrenta limitacdes
relacionadas com a insuficiéncia de recursos, a escassez de
profissionais qualificados, a sobrecarga administrativa, as
fragilidades da supervisao pedagdgica e a reduzida participacao da
comunidade. Karakose, Ozdogru e Malkoc (2024), numa

metassintese de 24 estudos qualitativos, concluiram que esses



desafios sao interdependentes e requerem respostas integradas e

adaptadas a cada contexto escolar.

Em Angola, a expansao do acesso a escolarizacao tem sido
acompanhada pela necessidade de melhorar as aprendizagens, a
formacao dos profissionais, as condi¢cdes materiais e a eficiéncia da
gestao. A melhoria da qualidade e da eficacia do sistema educativo
encontra-se entre as prioridades do sector (Ministério da Educacao
de Angola, 2020). Esses desafios sao particularmente relevantes no Il
Ciclo do Ensino Secundario, etapa destinada a consolidacao dos
conhecimentos, a preparacao para O ensino superior e a transicao

para a vida profissional.

No Municipio do Soyo, importa compreender como a planificagcao
institucional, a supervisao pedagdgica, a comunicacao interna, a
participacao dos professores, a gestdao dos recursos e o
acompanhamento do aproveitamento escolar se relacionam com a
qualidade do ensino. Embora a literatura internacional reconheca a
contribuicao da lideranca para a melhoria das escolas, os seus
resultados nao podem ser automaticamente generalizados ao
contexto angolano. As diferencas nos sistemas educativos, nos
recursos disponiveis e nas condicdes socioculturais justificam a
producao de evidéncias contextualizadas, especialmente a partir das

experiéncias dos gestores e professores.

Diante dessa lacuna, o estudo procura responder a seguinte
guestao: de que forma a gestao escolar influencia a qualidade do
ensino nas escolas do |l Ciclo do Ensino Secundario do Municipio do
Soyo, segundo as percepcdes dos gestores e professores? O
objectivo geral consiste em analisar a influéncia da gestao escolar na

qualidade do ensino nas referidas instituicbes, a partir das



percepcdes dos gestores e professores. Especificamente, pretende i)
identificar as praticas de gestao adoptadas, ii) compreender as
percepcdes dos participantes sobre a qualidade do ensino, iii)
examinar a relacao entre as praticas de gestao e os indicadores de
qualidade, iv) identificar os principais constrangimentos enfrentados
pelas instituicdes e v) propor estratégias de melhoria adequadas a
realidade escolar do municipio. A investigacao podera ampliar o
conhecimento sobre gestao escolar no contexto angolano e fornecer
subsidios para intervencdes mais participativas, inclusivas e

orientadas para a aprendizagem

2. ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1. Gestao Escolar: Delimitagdao Conceptual

A gestao escolar nao se limita ao cumprimento de normas, ao
controlo dos procedimentos e a administracao dos recursos. Embora
essas actividades sejam necessarias ao funcionamento da escola,
tornam-se insuficientes quando nao estao orientadas para o ensino,
a aprendizagem e a participacao da comunidade educativa. A
gestao deve, assim, ser compreendida como um processo que
articula as dimensdes administrativa, pedagdgica, organizacional e

politica da instituicao.

Libaneo (2015) e Luck (2017) convergem ao defenderem que a
administracao escolar deve estar vinculada as finalidades educativas.
Contudo, apresentam enfoques diferentes. Libaneo (2015) destaca a
organizacao, a planificacao, a coordenacao e a avaliacao como
condicdes para concretizar os objectivos pedagogicos. Luck (2017),
por sua vez, atribui maior importancia a lideranga, a mobilizagao dos

actores e a construcao de objectivos partilhados. Enquanto Libaneo



enfatiza a estrutura organizacional da escola, Luck valoriza as

relacdes humanas que permitem transformar os planos em acc¢des.

Paro (2012) amplia essa discussao ao introduzir a dimensao politica e
democratica da gestao. Para o autor, a eficiéncia administrativa nao
é suficiente se as decisdes permanecerem concentradas na
direccao. Nesse sentido, Paro aproxima-se de Luck ao valorizar a
participacao, mas adopta uma posicao mais critica: participar nao
significa apenas colaborar na execucao das actividades, mas
também influenciar a definicdo dos objectivos e das decisdes

escolares.

O confronto entre os autores demonstra que a gestao escolar
precisa de combinar organizacao, lideranca e participagao
democratica. Libaneo (2015) evidencia a necessidade de orientacao
pedagodgica; Luck (2017) destaca a mobilizacao colectiva; e Paro
(2012) chama a atencao para a democratizacdao do poder. Neste
estudo, a gestao escolar é entendida como o processo de
planificacdo, organizacao, lideranca, coordenacao, supervisao e
avaliacdao das actividades escolares, orientado para a qualidade do

ensino e para a participacao efectiva da comunidade educativa.

2.2. Funcoes e Dimensoes da Gestao Escolar

As principais funcdes da gestao escolar incluem a planificacao, a
organizacao, a coordenacao, a supervisao e a avaliagcao. Para Libaneo
(2015), essas funcdes devem assegurar a realizacao do projecto
pedagodgico da escola. Luck (2017) concorda com essa orientacao,
mas considera que a sua eficacia depende da participacao e da

responsabilizacao dos actores envolvidos. Assim, Libaneo enfatiza a



finalidade pedagdgica das funcdes, enquanto LuUck destaca a forma

colectiva como devem ser executadas.

Na planificacao, por exemplo, Libaneo (2015) valoriza a articulacao
entre diagndstico, objectivos, actividades e avaliacao. Luck (2017)
acrescenta que um plano tecnicamente adequado pode fracassar
guando os professores e os demais actores nao participam na sua
elaboracao. Paro (2012) aprofunda essa critica ao advertir que a
participacao nao deve servir apenas para confirmar decisdes
tomadas pela direccdao. Portanto, uma planificacao de qualidade
deve ser pedagogicamente coerente, organizacionalmente viavel e

democraticamente construida.

Na dimensao administrativa, Libaneo (2015) defende que a gestao
dos recursos, dos documentos e das normas deve apoiar o trabalho
pedagogico. Paro (2012), entretanto, alerta para o risco de a escola
adoptar uma racionalidade centrada apenas no controlo e na
produtividade. Os dois autores nao rejeitam a eficiéncia
administrativa, mas contestam a sua transformacao em finalidade
principal. O cumprimento de normas nao representa, por si s, uma
boa gestao se nao contribuir para melhorar as condicdes de ensino e

aprendizagem.

Na dimensao pedagodgica, Libaneo (2015) atribui centralidade a
planificacao curricular, a supervisao, a avaliacdgo e ao
acompanhamento do desempenho dos alunos. Luck (2017)
complementa essa perspectiva ao relacionar o trabalho pedagdgico
com a lideranca, a comunicacao e o clima institucional. Dessa forma,
0s resultados escolares nao dependem somente da competéncia
individual dos professores, mas também das condicdes

organizacionais proporcionadas pela gestao.



Paro (2012) acrescenta a dimensao social e politica, defendendo que
a comunidade deve participar nas decisdes e no acompanhamento
das actividades. A sua perspectiva evita que a participacao seja
reduzida a execucao de tarefas definidas pela direccao. Entretanto, a
participacdao democratica nao elimina a necessidade de
coordenacao e avaliacao destacada por Libaneo e Luck. A gestao
escolar exige, portanto, equilibrio entre organizagcao, cooperacao,

transparéncia e responsabilizacao.

2.3. Lideranca Escolar e Gestao Participativa

Bush (2011) distingue gestao e lideranca ao relacionar a gestao com
a estabilidade e o funcionamento da instituicao, enquanto associa a
lideranca a definicao de propdsitos, a mobilizacao das pessoas € a
promocao da mudanca. Apesar dessa distincao, os dois processos
sao interdependentes. Uma lideranca sem organizacao pode
produzir propostas que nao se concretizam, enquanto uma gestao

sem lideranca pode conservar rotinas sem promover melhorias.

Bush (2011) e Luck (2017) aproximam-se ao valorizarem a visao
partilhada e a mobilizacao colectiva. Contudo, Bush apresenta a
lideranca como um processo distinto da gestao, ao passo que Luck a
considera uma das dimensdes da propria gestao escolar. A distincao
de Bush permite compreender as diferentes funcdes do gestor; a
integracao proposta por Luck evidencia que, no quotidiano escolar,

organizar, liderar e mobilizar sao actividades articuladas.

Os modelos de lideranca também apresentam vantagens e
limitacdes. A lideranca autocratica pode facilitar decisdes rapidas,
mas tende a restringir a autonomia e o envolvimento dos actores. A

lideranca democratica amplia a participagao, mas nao se torna



efectiva apenas pela realizagao de reunides. Conforme Paro (2012), a
democracia escolar exige que o0s participantes tenham acesso a

informacao e capacidade real de influenciar as decisdes.

A lideranca transformacional, proxima da perspectiva de Luck (2017),
procura mobilizar a comunidade em torno da mudanca. Contudo,
pode tornar-se excessivamente dependente da figura do gestor. A
lideranca pedagdgica, por sua vez, aproxima-se de Libaneo (2015),
pois concentra-se no curriculo, na supervisao e na aprendizagem. O
seu limite surge quando o acompanhamento dos professores
assume um caracter fiscalizador, em vez de promover apoio e

desenvolvimento profissional.

Nenhum modelo responde isoladamente a todas as necessidades
da escola. A lideranca eficaz deve combinar orientacao pedagdgica,
capacidade de mobilizacao, participacao e adaptacao ao contexto.
Ldck (2017) destaca a participacao como meio de fortalecer a
corresponsabilizacao, enquanto Paro (2012) a entende como
democratizacao do poder. Desse confronto conclui-se que a gestao
participativa deve proporcionar tanto envolvimento na execucao

como influéncia efectiva nas decisoes.

2.4. Qualidade do Ensino: Perspectivas e Indicadores

A qualidade do ensino € um conceito multidimensional que nao
pode ser reduzido as classificacdes e as taxas de aprovacao. Esses
resultados sao importantes, mas nao demonstram, isoladamente, o
que os alunos aprenderam, em que condicdes ocorreu a
aprendizagem e se as oportunidades educativas foram distribuidas

de forma equitativa.



Libaneo (2015) relaciona a qualidade com a promog¢ao de
aprendizagens relevantes e com o desenvolvimento dos alunos. A
UNESCO adopta uma perspectiva mais ampla, ao incluir a equidade,
a inclusao, as condicdes de ensino, a formacao dos professores e a
lideranca escolar. Ambas as perspectivas colocam a aprendizagem
no centro da qualidade, mas diferem quanto a amplitude da analise.
Libaneo concentra-se principalmente na organizacao pedagdgica
da escola, enquanto a UNESCO considera também as desigualdades

sociais e as condicdes dos sistemas educativos.

A contribuicao de Luck (2017) permite relacionar essas perspectivas.
Para a autora, os recursos e as estruturas escolares produzem
melhores resultados quando sdao articulados pela lideranca, pela
participacao e pela coordenacao. Isso significa que a existéncia de
materiais, professores e infra-estruturas constitui uma condicao
necessaria, mas nao suficiente. A qualidade depende igualmente da
maneira como esses recursos sao utilizados na actividade

pedagogica.

A avaliacao da qualidade deve combinar indicadores quantitativos e
qualitativos. Os indicadores quantitativos permitem analisar o
aproveitamento, a frequéncia, a aprovacao, a reprovacao € o
abandono. Os qualitativos ajudam a compreender o clima escolar, a
participacao, a supervisao e as experiéncias dos professores e dos
alunos. Os primeiros mostram a dimensao dos resultados, enquanto

0s segundos permitem interpretar os factores que os explicam.

Neste estudo, a qualidade do ensino serda analisada por meio do
desempenho e da progressao dos alunos, das praticas pedagdgicas,
da formacao e assiduidade dos professores, da disponibilidade e

utilizacao dos recursos, do clima escolar, da participacao da



comunidade, da equidade, da supervisao e da utilizacao dos

resultados na tomada de decisodes.

2.5. Influéncia da Gestao Escolar na Qualidade do Ensino

A gestao escolar influencia a qualidade do ensino, mas nao constitui
a uUnica causa dos resultados dos alunos. A aprendizagem e a
permanéncia escolar também sao afectadas por factores familiares,
sociais, econdmicos, curriculares e individuais. A gestao deve, por
isso, ser compreendida como uma mediacao institucional que pode
melhorar ou limitar as condicdes de trabalho dos professores e de

aprendizagem dos alunos.

Libaneo (2015) relaciona essa influéncia com a capacidade de
orientar a organizacao da escola para as finalidades pedagodgicas.
Luck (2017) acrescenta que a melhoria depende da mobilizacao dos
actores e da articulagcao entre as diferentes dimensdes da gestao.
Paro (2012) complementa as duas perspectivas ao defender que as
decisbes devem ser democraticas e orientadas para o direito a
educacao. Assim, a influéncia da gestao nao depende apenas da
eficiéncia na distribuicao dos recursos, mas também das prioridades

estabelecidas e das formas de participacao existentes.

Uma das principais formas de influéncia ocorre por meio da
lideranca pedagodgica. Libaneo (2015) valoriza o acompanhamento
da planificacao, do curriculo e dos resultados. Luck (2017), contudo,
demonstra que esse acompanhamento deve envolver apoio,
formacao e reflexao colectiva. O confronto entre os autores permite
distinguir supervisao pedagogica de fiscalizacao burocratica: a
primeira procura melhorar as praticas docentes; a segunda limita-se

a verificacao de procedimentos.



O clima organizacional constitui outra forma de influéncia. Luck
(2017) destaca a comunicacao, a confianca e o reconhecimento
profissional, enquanto Paro (2012) alerta que a aparente harmonia
nao deve ocultar a centralizacao do poder. Um clima positivo nao
significa auséncia de conflitos, mas capacidade de resolver

divergéncias por meio do dialogo, da justica e da transparéncia.

A gestao dos recursos e do tempo também interfere na qualidade.
Para Libaneo (2015), a distribuicao dos recursos deve responder as
prioridades pedagodgicas. Paro (2012) acrescenta que essa
distribuicdo deve ser transparente e participativa. Mesmo em
contextos de escassez, a definicao clara das prioridades pode reduzir
desigualdades internas, embora nao substitua a responsabilidade do

Estado de garantir condi¢cdes adequadas de ensino.

A participacao da comunidade pode fortalecer a qualidade quando
combina influéncia nas decisbes e compromisso com a execucao.
Luck (2017) associa a participacao a corresponsabilizacao pelos
resultados, enquanto Paro (2012) a relaciona com a democratizagao
da escola. A participagao meramente formal nao altera as praticas
institucionais; por outro lado, a participacao sem definicdao de

responsabilidades pode dificultar a execucao das decisdes.

A monitorizacao dos resultados completa essa relacdao. Os dados
sobre assiduidade, desempenho e progressao devem fundamentar
intervencdes pedagdgicas. Libaneo (2015) defende a sua utilizacao
em funcao dos objectivos educativos, enquanto Luck (2017) enfatiza
a analise colectiva e o acompanhamento das decisdes. A recolha de
dados sem interpretacao nao produz melhoria, assim como decisdes
tomadas sem evidéncias reduzem a capacidade de resposta da

escola.



Em sintese, Libaneo (2015), Luck (2017), Paro (2012) e Bush (2011)
apresentam perspectivas diferentes, mas complementares. Libaneo
coloca a finalidade pedagdgica no centro da gestao; Luck destaca a
lideranca e a mobilizacao colectiva; Paro enfatiza a democracia e a
participacao efectiva; e Bush distingue a manutencao institucional
da promocao da mudancga. Com base nesse confronto, considera-se
que a gestao influencia a qualidade quando articula organizacao,
lideranca, participacao, supervisdao e avaliacdgo em funcao das

necessidades educativas.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos deste estudo assentam numa
abordagem quantitativa, de caracter descritivo e explicativo, visando
analisar a influéncia da gestao escolar na qualidade do ensino nas
escolas do Il Ciclo do Ensino Secundario do Municipio do Soyo. A
opgao por uma abordagem quantitativa justifica-se pela
necessidade de recolher e analisar dados mensuraveis que
permitam identificar relacdes entre varidveis, nomeadamente entre
praticas de gestao escolar e indicadores de qualidade do ensino. O
estudo assume ainda um caracter descritivo, na medida em que
procura caracterizar as praticas de gestao existentes nas escolas em
analise, bem como a percecao dos diferentes intervenientes sobre a
qualidade do ensino, e explicativo, por procurar compreender a
relacao de influéncia entre a gestao escolar e os resultados

educativos observados.

A populacao-alvo é constituida por gestores escolares (directores e
subdirectores), professores e, sempre que pertinente, alunos das
referidas instituicdes de ensino, por serem actores directamente

envolvidos no processo educativo e na dinamica de gestao escolar. A



amostra foi seleccionada com base numa técnica de amostragem
Nnao probabilistica por conveniéncia, tendo em conta a acessibilidade
dos participantes e a disponibilidade para colaborar com a
investigacao. Embora esta técnica nao permita generalizacdes
absolutas, possibilita a obtencao de dados relevantes e consistentes
para a analise do fendmeno em estudo no contexto especifico do

Municipio do Soyo.

Como instrumento de recolha de dados, recorreu-se a aplicacao de
um questionario estruturado, composto maioritariamente por
questdes fechadas, organizadas segundo uma escala do tipo Likert,
permitindo medir o grau de concordancia dos inquiridos
relativamente a diferentes dimensdes da gestao escolar e da
qualidade do ensino. O questionario foi elaborado com base na
revisdo da literatura cientifica sobre gestdao escolar, lideranca
educativa e qualidade do ensino, incorporando indicadores como
lideranca pedagdgica, planeamento escolar, gestdao de recursos,
clima organizacional, desempenho docente e resultados de
aprendizagem. Para assegurar a validade e fiabilidade do
instrumento, procedeu-se a realizacdao de um pré-teste junto de um
grupo reduzido de participantes com caracteristicas semelhantes as
da populacao-alvo, o que permitiu ajustar a clareza, pertinéncia e

coeréncia das questoes.

A recolha de dados foi realizada de forma presencial nas escolas
seleccionadas, garantindo-se o cumprimento dos principios éticos
que regem a investigacao cientifica, nomeadamente o
consentimento informado dos participantes, a confidencialidade das
respostas e o anonimato dos inquiridos. Foi igualmente assegurado
que a participagao no estudo era voluntaria, podendo os

participantes desistir a qualguer momento sem qualquer prejuizo.



No gue se refere ao tratamento e analise dos dados, recorreu-se a
utilizacao de técnicas de estatistica descritiva e inferencial, com o
apoio de software estatistico apropriado, como o SPSS ou Excel. A
estatistica descritiva permitiu organizar, sintetizar e apresentar os
dados através de tabelas, graficos e medidas de tendéncia central
(média, mediana e moda) e de dispersao (desvio padrao), enquanto
a estatistica inferencial possibilitou testar hipdteses e analisar a
existéncia de relacdes significativas entre as variaveis em estudo,
nomeadamente através de testes de correlacao e, quando aplicavel,
de regressao linear. Estes procedimentos permitiram uma analise
rigorosa dos dados recolhidos, contribuindo para a compreensao do
impacto das praticas de gestao escolar na qualidade do ensino, e

fundamentando as conclusdes e recomendacdes do estudo.

4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

4.1. Apresentacao e Analise dos Resultados dos Professores

Tabela 1. Caracterizacao sociodemografica dos professores

participantes

Variavel Categoria Frequéncia Percentagem
(n) (%)
Sexo Masculino 47 87
Feminino 7 13
Idade 25-35 anos 18 33
36-45 anos 27 50
Mais de 45 9 17

anos



Formacao Técnico Médio 2 4
académica

Licenciatura 40 74
Mestrado 10 18
Doutoramento 2 4
Tempo de servico Menos de 5 9 17
anos
5-10 anos 23 43
11-15 anos 6 l
Maisde15anos 15 28

Fonte: Elaboracao propria (2026).

A anadlise da Tabela 1T demonstra que a amostra foi constituida
maioritariamente por professores do sexo masculino (87%),
verificando-se menor representacao feminina (13%). Em relacao a
idade, observa-se predominancia dos docentes entre 36 e 45 anos
(50%), indicando a participacao de profissionais com experiéncia

significativa no exercicio da actividade docente.

Quanto a formacao académica, verifica-se que a maioria dos
participantes possui licenciatura (74%), evidenciando um quadro
docente com formacao superior. Relativamente ao tempo de
servico, destaca-se o grupo entre 5 e 10 anos (43%), seguido dos
professores com mais de 15 anos de experiéncia (28%), revelando

diversidade no percurso profissional dos participantes.

Tabela 2. Percepcao dos professores sobre a gestao escolar e

lideranca



Indicadores avaliados Concordam Discordam

(%) (%)
A direccao da escola demonstra 58 21
capacidade de lideranca eficaz
A gestao escolar promove um ambiente 57 20
de trabalho colaborativo
Os gestores escolares comunicam 54 30
claramente as metas da escola
Existe participacao dos professores na 43 4]
tomada de decisdes
A lideranca escolar incentiva a inovacao 57 28

pedagdgica

Fonte: Elaboracao prépria (2026).

Os resultados apresentados na Tabela 2 revelam uma percepcao
moderadamente positiva dos professores relativamente a gestao
escolar e lideranca. Observa-se que, em média, 54% dos
participantes concordam com os indicadores avaliados, enquanto

28% manifestam discordancia.

O indicador relacionado com a capacidade de lideranca da direccao
escolar apresenta uma avaliacao favoravel (58%), assim como a
promocao de um ambiente colaborativo (57%). Estes resultados
indicam que os professores reconhecem esforcos da gestao na
organizacao institucional e na criacao de relacdes profissionais

cooperativas.

Contudo, a participacao dos professores na tomada de decisdes

apresenta o menor nivel de concordancia (43%) e uma discordancia



elevada (41%), evidenciando uma fragilidade no envolvimento dos

docentes nos processos decisoérios da escola.

Tabela 3. Percepcao dos professores sobre o planeamento e

organizacao escolar

Indicadores avaliados Concordam Discordam
(%) (%)
A escola possui um plano estratégico 37 30

bem definido

As actividades pedagodgicas sao bem 65 20
organizadas

Existe acompanhamento regular do 43 39
trabalho docente

A gestao assegura uma boa distribuicao 43 31
de horarios
Os recursos didacticos sao 39 4]

adequadamente planificados

Fonte: Elaboragao prépria (2026).

A Tabela 3 evidencia uma avaliacao intermédia relativamente ao
planeamento e organizacao escolar. Embora 65% dos professores
reconhecam que as actividades pedagdgicas sao bem organizadas,
observa-se menor concordancia relativamente a planificacao dos
recursos didacticos (39%) e ao acompanhamento regular do

trabalho docente (43%).

Estes resultados sugerem que, apesar da existéncia de alguma

organizacao das actividades escolares, permanecem desafios



relacionados com a supervisao pedagogica e a gestao dos recursos

necessarios ao processo de ensino-aprendizagem.

Tabela 4. Avaliacdo dos professores sobre a gestao dos recursos e

condi¢des de trabalho

Indicadores avaliados Concordam Discordam
(%) (%)

A escola dispde de recursos didacticos 19 50

suficientes

As condicdes fisicas da escola sao 57 22

adequadas

A gestao escolar apoia o desenvolvimento 32 36

profissional dos professores

A gestao assegura um ambiente de 54 27
trabalho motivador

Média global da dimensao 4] 34

Fonte: Elaboracao propria (2026).

Os dados da Tabela 4 demonstram que a gestao dos recursos
constitui uma das dimensdes mais criticas identificadas pelos
professores. Apenas 19% dos participantes concordam que existem
recursos didacticos suficientes, enquanto 50% discordam desta

afirmacao.

Por outro lado, as condicdes fisicas da escola apresentam avaliacao
mais positiva (57%), indicando que as principais limitacdes estao
associadas aos meios pedagdgicos e ao apoio ao desenvolvimento

profissional dos docentes.



Tabela 5. Percepcao dos professores sobre o clima organizacional

escolar

Concordam (%) Discordam (%)
70 13
65 13
57 1
44 22
48 20
57 16

Fonte: Elaboracao proépria (2026).

A Tabela 5 apresenta resultados favoraveis relativamente ao clima
organizacional escolar. O relacionamento entre professores e
direcgao destaca-se como o indicador mais positivo, com 70% de

concordancia.

Estes resultados demonstram a existéncia de relagdes institucionais
relativamente estaveis, baseadas na convivéncia profissional e
respeito mutuo. Entretanto, a comunicac¢ao interna e a gestao de
conflitos apresentam niveis inferiores de concordancia, indicando

areas que podem ser melhoradas pela gestao escolar.

Tabela 6. Percepcao dos professores sobre a influéncia da gestao

escolar na qualidade do ensino

Indicadores avaliados Concordam Discordam
(%) (%)



A gestao escolar contribui para a melhoria 48 19
do desempenho dos alunos

Os alunos demonstram bom nivel de 50 13
aprendizagem

Existe acompanhamento dos resultados 48 20
académicos

A qualidade do ensino tem melhorado nos 45 26
ultimos anos

A gestao escolar influencia positivamente 54 15
O processo de ensino-aprendizagem

Fonte: Elaboracao propria (2026).

Os resultados da Tabela 6 demonstram que os professores
reconhecem a influéncia da gestao escolar na qualidade do ensino,
embora com uma percepcao moderada. Em média, 49% dos
participantes concordam com os indicadores analisados, enquanto

19% discordam.

O indicador mais valorizado refere-se a influéncia positiva da gestao
escolar no processo de ensino-aprendizagem (54%), evidenciando
gue os docentes reconhecem a importancia das praticas de gestao

para os resultados educativos.

Contudo, a melhoria da qualidade do ensino nos ultimos anos
apresenta menor concordancia (45%), sugerindo que, apesar do
reconhecimento do papel da gestao escolar, ainda existem desafios

que limitam avancos mais expressivos na qualidade educativa.

4.2. Resultados dos Directores



Tabela 7. Caracterizacao sociodemografica dos directores

participantes

Variavel Categoria Frequéncia Percentagem
(n) (%)
Funcao Director 3 43
Subdirector 2 29

Administrativo

Subdirector 1 14

Pedagodgico

Sem indicacao 1 14
Formacao Licenciatura 4 57
académica

Mestrado 3 43
Tempo na 1-5 anos 1 14
funcao

6-10 anos 2 29

11-15 anos 1 14

Mais de 15 anos 2 29

Sem indicacao 1 14

Fonte: Elaboracdo propria (2026).

A analise da Tabela 7 demonstra que participaram no estudo sete
gestores escolares, incluindo directores e subdirectores com
responsabilidades administrativas e pedagodgicas. Verifica-se
predominancia de participantes com formacao superior, sendo 57%

licenciados e 43% mestres, 0 que evidencia um grupo com



preparacao académica adequada para o exercicio das fungdes de

gestao.

Relativamente ao tempo de exercicio na fungao, observa-se uma
distribuicao diversificada, com maior representacao dos gestores
gue possuem entre 6 e 10 anos e mais de 15 anos de experiéncia.
Esta diversidade permite captar diferentes perspectivas sobre os

processos de gestao escolar.

Tabela 8. Percepcao dos directores sobre a gestao escolar

Indicadores avaliados Concordam Discordam
(%) (%)

A gestao escolar na instituicao € eficiente 29 29

Existe um planeamento pedagdgico bem 29 29

estruturado

A lideranca escolar promove um 57 29

ambiente de trabalho positivo

A comunicagao entre direccao e 43 43
professores é eficaz

Ha acompanhamento regular das 14 43
actividades docentes

Fonte: Elaboracao prépria (2026).

Os resultados apresentados na Tabela 8 revelam uma percepcao
equilibrada dos directores relativamente a gestao escolar. Observa-
se que 34% dos participantes apresentam concordancia com os

indicadores avaliados, enquanto 35% manifestam discordancia.



O indicador relacionado com a lideranca escolar enquanto
promotora de um ambiente de trabalho positivo apresentou a maior
concordancia (57%), demonstrando que os gestores reconhecem a
importancia da lideranca na criacao de relacdes institucionais

favoraveis.

Entretanto, o acompanhamento regular das actividades docentes
apresentou o menor nivel de concordancia (14%), indicando uma
possivel fragilidade nos mecanismos de supervisao pedagodgica. Este
resultado evidencia a necessidade de reforcar praticas sistematicas

de acompanhamento e apoio ao trabalho dos professores.

Tabela 9. Percepcao dos directores sobre a qualidade do ensino

Indicadores avaliados Concordam Discordam
(%) (%)

O ensino ministrado na escola édealta 14 71

qualidade

Os alunos apresentam bom 43 43

desempenho académico

Existem mecanismos de avaliacao da 29 29
qualidade do ensino

A escola promove a melhoria continua 29 29
do ensino

Fonte: Elaboracao prépria (2026).

A Tabela 9 evidencia uma avaliacdo mais critica dos directores
relativamente a qualidade do ensino. Apenas 29% apresentam
concordancia média com os indicadores analisados, enquanto 43%

demonstram discordancia.



Destaca-se a avaliagcao do ensino ministrado na escola, onde apenas
14% dos participantes manifestaram concordancia, enquanto 71%
discordaram. Este resultado sugere que o0s proprios gestores
identificam desafios significativos que condicionam a consolidacao

de niveis elevados de qualidade educativa.

Relativamente ao desempenho académico dos alunos, verifica-se
uma percepcao dividida, com 43% de concordancia e 43% de
discordancia, indicando diferentes interpretacdes sobre os

resultados alcancados pelos estudantes.

Tabela 10. Percepcao dos directores sobre a influéncia da gestao

escolar na qualidade do ensino

Indicadores avaliados Concordam Discordam
(%) (%)
A gestao escolar influencia directamente 57 29

a qualidade do ensino

Boas praticas de gestao melhoram o 57 29
desempenho dos professores

A lideranca escolar impacta os resultados 57 43
dos alunos

Fonte: Elaboracao proépria (2026).

Os resultados da Tabela 10 demonstram que os directores
reconhecem uma relacao directa entre gestdao escolar e qualidade
do ensino. Em média, 57% dos participantes concordam que as

praticas de gestao influenciam positivamente o processo educativo.

A percepcao positiva € semelhante nos trés indicadores analisados,

indicando que o0s gestores atribuem importancia a lideranga, as



praticas administrativas e ao desempenho dos professores como

factores associados a melhoria dos resultados escolares.

Contudo, considerando o reduzido numero de participantes (n=7),
estes resultados devem ser interpretados como uma representacao
das percepcdes dos gestores envolvidos no estudo, nao permitindo

generalizacdes estatisticas amplas.

Tabela 11. Percepcao dos directores sobre o envolvimento dos

professores

Indicadores avaliados Concordam Discordam
(%) (%)

Os professores participam nas decisdes 14 57

escolares

Existem incentivos para melhorar o 14 43

desempenho docente

Os professores estao comprometidos 29 29

com a qualidade do ensino

Fonte: Elaboracao propria (2026).

A Tabela 11 demonstra que o envolvimento dos professores constitui
uma das principais fragilidades identificadas pelos directores.
Apenas 19% dos participantes apresentam concordancia média com

os indicadores avaliados, enquanto 43% manifestam discordancia.

A participacao dos professores nas decisdes escolares apresenta o
resultado mais baixo, com apenas 14% de concordancia e 57% de
discordancia. Este resultado sugere a necessidade de fortalecer
mMmecanismos de gestao participativa, promovendo maior integracao

dos docentes nos processos de decisao institucional.



De forma geral, os resultados indicam que, embora os gestores
reconhecam a importancia da gestao escolar para a qualidade do
ensino, ainda existem desafios relacionados com participacao
docente, acompanhamento pedagdgico e consolidacao de praticas

colaborativas.

Discussao dos Resultados

Os resultados demonstram que professores e directores
reconhecem a influéncia da gestao escolar na qualidade do ensino,
mas avaliam de forma diferente a concretizacao dessa influéncia. A
lideranca e o clima organizacional receberam apreciacdes
relativamente favoraveis, enquanto a participacao docente, a
planificacao, a supervisao pedagodgica, a disponibilidade de recursos
e o desenvolvimento profissional apresentaram Ilimitacdes. O
principal achado do estudo reside, portanto, no contraste entre uma
lideranca relacionalmente reconhecida e uma gestao pedagodgica

ainda pouco estruturada.

No dominio da lideranca, 58% dos professores consideraram que a
direccao demonstra capacidade de lideranca eficaz e 57%
reconheceram a promoc¢ao de um ambiente colaborativo. Entre os
directores, 57% também concordaram que a liderang¢a promove um
ambiente de trabalho positivo. Essa convergéncia confirma a
perspectiva de Luck (2017), segundo a qual a lideranca escolar
depende da capacidade de mobilizar os actores e estabelecer
relacdes de cooperacao. Aproxima-se igualmente de Bush (2011), que
associa a lideranca a construcao de propositos e a promogao da

mudanca.



Entretanto, a percepgao positiva da lideranca contrasta com a
avaliacao da eficiéncia da gestao. Apenas 29% dos directores
consideraram eficiente a gestao das escolas e igual percentagem
reconheceu a existéncia de uma planificacao pedagdgica bem
estruturada. Esse resultado confirma a distincao de Bush (2011) entre
lideranca e gestao: a primeira mobiliza pessoas e orienta propdsitos,
enquanto a segunda assegura organizagao, estabilidade e execucao.
No contexto estudado, a dimensao relacional da lideranca parece
mais desenvolvida do que as funcdes técnicas e pedagdgicas da
gestao. Portanto, ndao basta promover boas relacdes se estas nao
forem convertidas em planificacao, acompanhamento e melhoria

das praticas educativas.

A participacao dos professores evidencia outra contradicao. Apesar
de 57% dos docentes reconhecerem um ambiente colaborativo,
apenas 43% consideraram que participam nas decisdes, engquanto
41% discordaram. Entre os directores, somente 14% confirmaram a
participacao docente e 57% negaram a sua existéncia. Esses dados
mostram que colaboracao e participagcao nao sao equivalentes. Os
professores podem manter relacdes profissionais positivas e
colaborar na execucao das actividades sem exercer influéncia

efectiva sobre as decisdes.

Essa constatacao distancia-se de Luck (2017), para quem a
participacao deve fortalecer a corresponsabilizacao pelos objectivos
escolares. Também confirma a critica de Paro (2012), segundo a qual
a participacao nao pode limitar-se a presenca em reunidées ou a
execucao de decisdes definidas pela direccao. Enquanto Luck
enfatiza a participacao como instrumento de mobilizacao colectiva,
Paro destaca a sua dimensao politica e a necessidade de partilhar o

poder decisorio. Os resultados aproximam-se mais de uma



participacao funcional do que de uma gestao efectivamente

democratica.

A limitada participacao pode igualmente ajudar a explicar as
fragilidades da planificacdo. Embora 65% dos professores
considerem que as actividades pedagdgicas sao bem organizadas,
apenas 37% reconhecem a existéncia de um plano estratégico bem
definido. Além disso, somente 43% confirmam o acompanhamento
regular do trabalho docente. Entre os directores, apenas 14%
reconhecem a regularidade desse acompanhamento, enquanto 43%

discordam.

Esses resultados revelam uma diferenca entre organizacao
operacional e gestao estratégica. As escolas conseguem organizar
actividades imediatas, mas apresentam dificuldades na definicao de
metas, Nno acompanhamento da execucao e na avaliacdo dos
resultados. Essa situacao contraria parcialmente Libaneo (2015), para
quem a planificacdao, a coordenacao e a avaliacao devem estar
articuladas as finalidades pedagdgicas. A simples realizacao das
actividades nao comprova uma gestao eficaz quando nao existem
Mmecanismos que permitam verificar os seus efeitos sobre o ensino e

a aprendizagem.

Ldck (2017) complementa essa interpretacao ao defender que a
planificacao deve envolver os responsaveis pela sua implementacao.
Assim, a reduzida participacao dos professores pode limitar a
adequacao dos planos as necessidades observadas nas turmas. A
articulacao entre Libaneo e Luck permite compreender que a
consisténcia da planificacao depende tanto da sua orientacao

pedagodgica como do envolvimento dos docentes. Um plano pode



ser tecnicamente correcto, mas apresentar pouca eficacia quando é

elaborado de forma centralizada.

A supervisao pedagogica também se revelou insuficiente. A baixa
concordancia dos directores sobre o acompanhamento docente
demonstra que a gestao se encontra parcialmente afastada das
praticas realizadas nas salas de aula. Para Libaneo (2015), a gestao
deve articular a organizacao escolar com o processo pedagdgico.
Portanto, a fragilidade da supervisao rompe essa articulacao e reduz
a capacidade de identificar dificuldades, apoiar os professores e

utilizar os resultados para melhorar o ensino.

A gestao dos recursos apresentou uma das avaliacdes mais criticas.
Apenas 19% dos professores consideraram suficientes os recursos
didacticos, enquanto 50% discordaram. Em contraste, 57% avaliaram
positivamente as condicdes fisicas das escolas. Esse resultado
demonstra que infra-estrutura e recursos pedagogicos representam
dimensodes relacionadas, mas distintas. A existéncia de instalacdes
relativamente adequadas nao significa que professores e alunos
disponham dos meios necessarios para desenvolver as actividades

educativas.

A insuficiéncia de recursos aproxima-se dos achados de Buassa
(2025), que identificou a precariedade das condicdes laborais, a
escassez de materiais pedagdgicos e a sobrecarga de trabalho como
factores associados ao esgotamento dos professores angolanos.
Enquanto o presente estudo relaciona a falta de recursos com as
fragilidades da gestao e da qualidade do ensino, Buassa demonstra
que essas limitacdes também afectamm a saude mental e a
motivacao docente. Os estudos convergem, portanto, ao considerar

gue os recursos interferem no desempenho profissional, mas Buassa



amplia essa interpretacao ao evidenciar os seus efeitos sobre o bem-

estar dos professores.

Essa convergéncia deve ser interpretada com prudéncia. A
indisponibilidade de materiais nao depende exclusivamente da
direccao escolar, pois também estda relacionada com o
financiamento e com as politicas educativas. Contudo, cabe a gestao
identificar necessidades, estabelecer prioridades e distribuir os
recursos de forma transparente. Na perspectiva de Libaneo (2015), os
recursos administrativos s6 adquirem sentido quando sao
orientados para as finalidades pedagodgicas. Assim, mesmo quando
enfrenta limitacdes externas, a gestao mantém responsabilidade na

forma como utiliza os meios disponiveis.

O apoio ao desenvolvimento profissional apresentou igualmente
resultados desfavoraveis. Apenas 32% dos professores reconheceram
O apoio da gestdao, enquanto 36% discordaram. Entre os directores,
somente 14% confirmaram a existéncia de incentivos para melhorar
o desempenho docente. Esses dados convergem com Buassa (2025),
gue também verificou que apenas 32% dos professores participantes

Nno seu estudo recebiam algum tipo de apoio da equipa gestora.

Buassa (2025) relaciona a auséncia de suporte institucional com o
esgotamento, a desmotivacao e a possibilidade de abandono da
profissao. Luck (2017), por sua vez, defende que a lideranca deve
promover o desenvolvimento das competéncias profissionais. O
confronto entre essas perspectivas demonstra que o apoio da
gestao possui simultaneamente uma funcao pedagdgica e
psicossocial: contribui para melhorar as praticas docentes e protege

os professores contra o desgaste profissional. A insuficiéncia desse



apoio pode, consequentemente, afectar tanto o bem-estar dos

docentes como a qualidade do ensino.

O clima organizacional apresenta resultados mais favoraveis. O
relacionamento entre professores e direccao alcancou 70% de
concordancia. Contudo, apenas 54% dos professores consideraram
gue as metas sao comunicadas claramente. Entre os directores, 43%
reconheceram uma comunicacao eficaz e a mesma percentagem
discordou. Verifica-se, novamente, uma diferenca entre relacdes

cordiais e processos institucionais consistentes.

Luck (2017) considera a confianca e a comunicacao fundamentais
para a mobilizacao colectiva. Porém, os resultados demonstram que
a confianca relacional nao garante clareza na comunicacao dos
objectivos. Paro (2012) reforca essa critica ao mostrar que a harmonia
institucional nao constitui prova de participacao democratica. Desse
modo, o clima positivo identificado deve ser entendido como uma
potencialidade ainda nao plenamente transformada em dialogo,

transparéncia e partilha das decisdes.

As percepcdes sobre a qualidade do ensino também apresentam
diferencas importantes. Entre os professores, 50% consideraram que
os alunos demonstram bom nivel de aprendizagem, 48%
reconheceram o acompanhamento dos resultados académicos e
45% afirmaram que a qualidade melhorou nos ultimos anos. Os
directores apresentaram uma avaliacdo mais critica: apenas 14%
consideraram o ensino de alta qualidade, enquanto 71%
discordaram. Em relacdo ao desempenho dos alunos, 43%

concordaram e igual percentagem discordou.



A avaliagcao dos directores contradiz parcialmente a percepg¢ao dos
professores, mas mostra-se coerente com as fragilidades
identificadas na planificacao, na supervisao, na participacao e nos
recursos. Essa diferenca nao deve ser interpretada como erro de um
dos grupos. Os professores avaliam o ensino a partir da experiéncia
directa nas turmas, enguanto os directores podem considerar
problemas institucionais mais amplos. Todavia, como os dados nao
permitem confirmar essa explicacao, conclui-se apenas que nao

existe consenso sobre a qualidade alcancada.

Apesar dessas diferencas, os dois grupos reconhecem a influéncia
da gestdao. Entre os professores, 54% concordaram que a gestao
influencia positivamente o processo de ensino-aprendizagem e 48%
reconheceram a sua contribuicao para o desempenho dos alunos.
Entre os directores, 57% consideraram que a gestao influencia a
qualidade, melhora o desempenho docente e repercute nos

resultados escolares.

Entretanto, o reconhecimento dessa influéncia contrasta com o
facto de apenas 14% dos directores considerarem o ensino de alta
qualidade. Isso significa que os gestores reconhecem a importancia
da gestao, mas admitem que as praticas existentes ainda nao
produzem resultados satisfatorios. A gestao é percebida como uma
condicao necessaria para a qualidade, e nao como garantia

automatica da sua concretizacao.

Os achados de Buassa (2025) reforcam essa interpretacao. O autor
verificou que a sobrecarga de trabalho, as condicdes inadequadas e
a falta de apoio institucional favorecem o esgotamento, a
desmotivacao e o absentismo docente, comprometendo a

qualidade do ensino. O presente estudo acrescenta que essas



condicbes estao associadas a fragilidades na planificacao, na
supervisao, na participacao e na gestao dos recursos. Em conjunto,
os estudos indicam que a gestao influencia a aprendizagem por
meio das condi¢cdes organizacionais e humanas que proporciona

aos p rofessores.

Os resultados revelam uma gestao mais consolidada na dimensao
relacional do que nas dimensdes estratégica, democratica e
pedagdgica. As relagdes entre direccao e professores sao
relativamente positivas, mas ainda nao se traduzem plenamente em
participacao, supervisao, formacao e melhoria reconhecida da
qualidade. Libaneo (2015) evidencia a necessidade de orientacao
pedagodgica; Luck (2017) destaca a mobilizacao colectiva; Paro (2012)
enfatiza a democratizacao das decisdes;, Bush (2011) diferencia
lideranca e organizacao; e Buassa (2025) demonstra os efeitos das
condi¢coes laborais e do apoio institucional sobre o bem-estar

docente.

CONSIDERAGCOES FINAIS

O estudo teve como objectivo analisar a influéncia da gestao escolar
na qualidade do ensino nas escolas do Il Ciclo do Ensino Secundario
do Municipio do Soyo. Os resultados permitem concluir que essa
influéncia ¢é reconhecida por professores e directores, mas
permanece condicionada pela forma como sao conduzidas a
lideranca, a planificacao, a supervisao pedagodgica, a participacao

docente e a gestao dos recursos.

Quanto a caracterizacao das praticas de gestao, verificou-se uma
percepcao relativamente favoravel da lideranca e do clima

organizacional. Professores e directores reconheceram a capacidade



da direccao para promover relacdes profissionais positivas. Contudo,
a planificacdo estratégica, a comunicacao institucional e o
acompanhamento das actividades docentes apresentaram
fragilidades, demonstrando que o ambiente colaborativo ainda nao

se traduz plenamente em processos pedagogicos sistematicos.

Relativamente a participacao dos professores, concluiu-se que os
docentes possuem influéncia limitada nas decisbes escolares. A
convergéncia das respostas dos dois grupos evidencia a necessidade
de fortalecer uma gestao participativa, baseada no dialogo, na
partilha de responsabilidades e na intervencao efectiva dos

professores na definicao das prioridades institucionais.

No que se refere as condicdes associadas a qualidade do ensino,
identificaram-se limitacdes na disponibilidade de recursos
didacticos, na supervisao pedagodégica e no apoio ao
desenvolvimento profissional dos professores. Embora as condi¢cdes
fisicas tenham sido avaliadas de forma relativamente positiva, a
insuficiéncia de meios pedagdgicos e de incentivos a formacgao pode
dificultar a melhoria das praticas docentes e da aprendizagem dos

alunos.

Quanto a relacdao entre gestao e qualidade, os participantes
reconheceram que as praticas de gestao influenciam o desempenho
dos professores e o processo de ensino-aprendizagem. Entretanto, a
avaliacao critica dos directores sobre a qualidade do ensino
demonstra que essa influéncia ainda nao se converteu em
resultados plenamente satisfatérios. Conclui-se, assim, que a gestao
escolar constitui uma condicao importante para a qualidade, mas os
seus efeitos dependem da integracao entre lideranca, participacao,

supervisao, recursos e acompanhamento dos resultados.



Recomenda-se o reforco da participacao docente, da supervisao
pedagdgica, da formacao continua e da planificacao orientada por
metas e indicadores. Os resultados devem ser interpretados
considerando a amostra nao probabilistica e 0 numero reduzido de
directores, nao permitindo generalizacdes para todas as escolas do
Municipio do Soyo. Estudos posteriores poderao abranger outras
instituicdes e relacionar as percepcdes dos participantes com
indicadores objectivos de desempenho, aprovagao, reprovacao,

assiduidade e abandono escolar.
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