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RESUMO

Este estudo analisa a presenca e as caracteristicas dos painéis
publicos de dados das universidades federais brasileiras,
considerando sua relacdao com praticas de dados abertos,
transparéncia ativa e reutilizacao da informacao publica. Adotou-se
delineamento descritivo, observacional e quantitativo, baseado na
verificacao sistematica de evidéncias disponiveis nos sitios
institucionais de 69 universidades federais brasileiras, entre maio e
junho de 2026. A analise foi estruturada a partir de onze indicadores
binarios, que contemplam existéncia do painel, institucionalizacao,
visibilidade, dados abertos, acesso, reutilizacao e identificacao
tecnoldgica. A partir desses indicadores, propde-se o indice de
Maturidade dos Painéis Publicos (IMPP), score sintético de 0 a Tl
pontos utilizado para comparar padrdes por regiao e por faixa de
idade institucional. Os resultados evidenciam que 812% das
instituicdes apresentam algum tipo de painel ou visualizacao
institucional, mas apenas 522% oferecem dados em formato
reutilizavel e 435% mantém canal institucional para duvidas ou
correcdes. A analise por macrorregiao revela assimetrias expressivas,
com scores médios variando de 3,36 pontos na regiao Norte a 9,09
na regiao Sul. A ferramenta tecnoldgica mais frequente foi o CKAN,
presente em 37, 7% dos casos. Conclui-se que a existéncia de painéis
nao equivale a abertura efetiva dos dados, evidenciando uma
distancia entre transparéncia visual e reuso operacional. O estudo
contribui empiricamente ao oferecer o primeiro diagndstico
nacional sobre painéis universitarios federais e conceitualmente ao
propor o IMPP como instrumento replicavel para diagndsticos
comparativos de maturidade informacional em instituicdes publicas.
Palavras-chave: Transparéncia ativa; Plano de Dados Abertos;
Governanca da informacdo; Reutilizacdo de dados; indice de

maturidade.



ABSTRACT

O mesmo conteudo de RESUMO, porém em inglés This study
analyzes the presence and characteristics of public data dashboards
in Brazilian federal universities, considering their relationship with
open data practices, active transparency and public information
reuse. A descriptive, observational and quantitative design was
adopted, based on the systematic verification of evidence available
on the institutional websites of the 69 Brazilian federal universities,
between May and June 2026. The analysis was structured around
eleven  binary indicators covering dashboard  existence,
institutionalization, visibility, open data, access, reusability and
technological identification. Based on these indicators, we propose
the Public Dashboards Maturity Index (IMPP, from the Portuguese
acronym), a synthetic O-11 score used to compare patterns across
region and institutional age. Results show that 81.2% of the
institutions present some type of dashboard or institutional
visualization, but only 52.2% provide data in reusable formats, and
43.5% maintain an institutional channel for questions or corrections.
Regional analysis reveals substantial asymmetries, with average
scores ranging from 3.36 points in the North to 9.09 in the South. The
most frequent technological tool was CKAN, present in 37.7% of the
cases. We conclude that the existence of dashboards does not
amount to effective data openness, revealing a gap between visual
transparency and operational reuse. The study contributes
empirically by offering the first national diagnosis of Brazilian federal
university dashboards, and conceptually by proposing the IMPP as a
replicable instrument for comparative diagnoses of informational
maturity in public institutions.

Keywords: Active transparency; Open Data Plan; Information

governance,; Data reuse; Maturity index.



1. INTRODUCAO

A expansao das politicas de transparéncia publica e de dados
abertos redefiniu a forma como as instituicdes publicas organizam,
publicam e comunicam informacdes de interesse coletivo. No
contexto brasileiro, as universidades federais ocupam posicao
estratégica nesse debate: além de exercerem funcdes educacionais,
cientificas, administrativas e sociais, produzem e acumulam grande
volume de dados sobre ensino, pesquisa, extensao, or¢camento,
gestao de pessoas, permanéncia estudantil, planejamento
institucional e desempenho académico. Quando disponibilizados de
forma estruturada, acessivel e reutilizavel, esses dados podem
fortalecer o controle social, apoiar pesquisas empiricas, subsidiar

decisdes de gestao e ampliar a prestagcao de contas a sociedade.

Todavia, a transparéncia universitaria nao se esgota na publicacao de
documentos formais ou relatdrios administrativos. Em ambientes
digitais, painéis publicos, dashboards, paginas de indicadores e
portais de dados abertos tornaram-se instrumentos relevantes para
sintetizar informacdes institucionais e facilitar sua interpretacao por
publicos diversos. A existéncia de visualizacdes interativas, contudo,
Nnao garante abertura de dados: um painel pode ampliar a
visibilidade da informacao sem permitir acesso aos dados
subjacentes em formatos reutilizaveis, cenario em que a
transparéncia tende a permanecer limitada a consulta visual,

reduzindo possibilidades de auditoria, recombinag¢ao e reuso.

Essa distincdo ¢é particularmente importante no caso das
Instituicbes de Ensino Superior (IES) publicas, frequentemente
demandadas por informacdes relativas a execucao orcamentaria,

indicadores académicos, acdes afirmativas, evasao, permanéncia,



producao cientifica, extensao, governanca e planejamento. Embora
a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal e os Planos
de Dados Abertos (PDAs) tenham estabelecido diretrizes para a
abertura de bases institucionais (BRASIL, 2011; BRASIL, 2016), a
existéncia de normas nao implica maturidade uniforme na
disponibilizacao dos dados. Estudos recentes sobre dados abertos
em instituicdes federais de ensino indicam avancos na criacao de
portais, mas também lacunas persistentes quanto a cobertura
tematica, a aderéncia as recomendacdes de abertura e a atualizacao
e reuso dos dados (MARQUES et al, 2022). Torna-se necessario,
portanto, investigar empiricamente como as universidades federais

tém disponibilizado seus painéis e recursos de dados publicos.

Diante desse cenario, o artigo parte do seguinte problema de
pesquisa: em que medida as universidades federais brasileiras
disponibilizam painéis publicos de dados e recursos associados a
abertura, acesso, reutilizacdo e identificacdao tecnoldgica das
informacodes institucionais? O objetivo geral € analisar a presenca e
as caracteristicas dos painéis publicos de dados das universidades
federais brasileiras, considerando sua relacao com praticas de dados
abertos, transparéncia ativa e reutilizagao da informacao publica.
Como objetivos especificos, busca-se identificar a proporcao de IES
com painéis publicos ou paginas institucionais de indicadores;
verificar a existéncia de mecanismos associados a abertura de
dados, como PDA atual, download e formato reutilizavel, comparar
0s resultados por regiao e por faixa de idade institucional; examinar
as ferramentas tecnoldgicas identificadas nos painéis e discutir os

limites entre transparéncia visual e abertura efetiva dos dados.

Metodologicamente, a analise foi construida a partir de onze

indicadores binarios codificados sobre uma amostra nacional de 69



universidades federais, contemplando existéncia de painel,
institucionalizac¢ao, visibilidade, dados abertos, acesso, reutilizacao e
identificacao tecnoldgica. A partir desses indicadores, propde-se o
Indice de Maturidade dos Painéis Publicos (IMPP), score sintético de
0 a 11 pontos utilizado para examinar padrdes agregados por regiao,
faixa de idade institucional e tecnologia empregada. Trata-se de
instrumento exploratério-descritivo, cujo objetivo € representar a
amplitude de atendimento a critérios observaveis, e ndao medir a

qualidade substantiva dos painéis.

A contribuicdao do artigo é dupla. Empiricamente, oferece o primeiro
diagnostico nacional sistematico sobre painéis publicos de dados
em universidades federais brasileiras, diferenciando a mera
existéncia de visualizacdes institucionais das condicdes efetivas de
abertura e reuso. Conceitualmente, propdée o IMPP como
instrumento replicavel para diagnosticos comparativos,
contribuindo para a literatura sobre dados abertos governamentais e
transparéncia universitaria, além de subsidiar gestores publicos,
orgaos de controle — com destaque para a Controladoria-Geral da
Uniao — e comunidades académicas interessadas em aprimorar a
publicacao, manutencao e governanca dos dados institucionais. O
artigo esta organizado em cinco sec¢des, além desta introducao: o
referencial tedrico (secao 2); a metodologia, incluindo universo
empirico, protocolo de busca e codificacao binaria (secao 3); os
resultados, com foco em disseminacao, assimetrias regionais, idade
institucional, reutilizacao dos dados, acesso técnico, suporte
institucional e tecnologias utilizadas (secao 4); e as conclusdes,

limitacdes e possibilidades de pesquisas futuras (secao 5).

2. REFERENCIAL TEORICO



2.1. Universidades Federais, Transparéncia Publica e

Responsabilidade Informacional

As universidades federais ocupam posicao singular no campo da
administracao publica brasileira: combinam funcdes educacionais,
cientificas, administrativas e sociais, e simultaneamente produzem,
armazenam e mobilizam volumes expressivos de dados sobre
ensino, pesquisa, extensao, orcamento, pessoal, permanéncia
estudantil e desempenho académico. Essa condi¢dao as insere na
fronteira entre dados de pesquisa, dados administrativos e o que
Borgman (2018) denomina *grey data* — informacdes que, embora
nao estejam formalmente publicadas, resultam do proprio
funcionamento institucional e ampliam as responsabilidades sobre
governanca, transparéncia, privacidade e uso publico da informacao.
No caso brasileiro, essa responsabilidade se articula ao principio
constitucional da publicidade e ao regime de acesso a informacao
publica (BRASIL, 20T1), o que projeta as |IES federais como atores
institucionalmente obrigados a disponibilizar informacdes de
interesse coletivo em condicdes que permitam efetivo escrutinio

publico.

Compreender essa obrigacao exige, contudo, superar leituras
minimalistas da transparéncia. Michener e Bersch (2013)
argumentam que transparéncia efetiva depende simultaneamente
de visibilidade — a informacao estar disponivel — e de inferabilidade
— a informacao permitir ao usuario produzir conclusdes confiaveis
sobre a realidade observada. Meijer (2013) complementa essa
perspectiva ao caracterizar a transparéncia como uma dinamica
complexa que envolve emissor, canal e receptor, € nao apenas o ato
unilateral de publicar. Aplicadas as universidades federais, essas

leituras convergem para o entendimento de que publicar arquivos



ou disponibilizar paginas institucionais € condi¢cao necessaria, mas
nao suficiente: é preciso que os dados sejam localizaveis, inteligiveis,
contextualizados e reutilizaveis por diferentes publicos. Estudos
empiricos brasileiros recentes reforcam essa preocupacao. Monteiro
e Teixeira (2025) analisaram as 63 UFs (Universidades Federais) em
relacdo a transparéncia ativa, PDA e desempenho académico,
evidenciando que a aderéncia formal a instrumentos normativos
nao se traduz automaticamente em qualidade informacional. Lima,
Presser e Pacios Lozano (2025), ao examinarem os portais das
universidades federais brasileiras, apontam heterogeneidade
significativa na qualidade informacional, o que corrobora a hipdtese
de que a maturidade da transparéncia universitaria € um fendmeno
multidimensional, condicionado por capacidades administrativas,

escolhas tecnoldgicas e cultura organizacional.

2.2. Dados Abertos Governamentais e Valor Publico da

Informacao

Os dados abertos governamentais constituem uma das principais
expressdes contemporaneas da transparéncia publica mediada por
tecnologias digitais e articulam um conjunto de promessas:
transparéncia, inovacao, participacao social, eficiéncia administrativa
e criagao de valor econédmico e social (JANSSEN; CHARALABIDIS;
ZUIDERWIIJK, 2012). Essa promessa € operacionalizada, no debate
técnico internacional, pelo esquema *5-star deployment® proposto
por Berners-Lee (2006, atualizado em 2010), no qual a maturidade
da abertura evolui progressivamente da simples disponibilizacao de
dados sob licenca aberta até a publicacdao de dados estruturados,
machine-readable, em formatos nao proprietarios e vinculados a
outras bases (*linked open data*). Essa gradacao € conceitualmente

e

util ao presente estudo porque explicita que "abertura" nao é



atributo binario absoluto, mas uma trajetéria com etapas distintas

de maturidade técnica.

A literatura, entretanto, converge em um alerta importante: a
abertura de dados nao produz automaticamente participacao,
controle social ou inovacao. Attard et al. (2015), em revisao
sistematica de iniciativas de dados abertos governamentais,
identificam que o sucesso dessas iniciativas depende da interacao
entre fatores técnicos, organizacionais, legais e sociais — incluindo
qualidade dos dados, licenciamento, usabilidade, interoperabilidade
e engajamento dos usuarios. No contexto das universidades federais
brasileiras, essa leitura é particularmente relevante porque evita uma
concepcao meramente formal de abertura, na qual a existéncia de
um portal ou painel seria tomada como evidéncia suficiente de
transparéncia efetiva, ignorando as condicdes concretas em que 0s

dados sao publicados, mantidos e reutilizados pela sociedade.

2.3. Planos de Dados Abertos e Governanca da Abertura

Institucional

Os Planos de Dados Abertos (PDAs) podem ser compreendidos
como instrumentos de governanga porque organizam prioridades,
responsabilidades, cronogramas e compromissos de publicacao.
Zuiderwijk, Janssen e Davis (2014), ao discutirem os elementos
essenciais dos ecossistemas de dados abertos, argumentam que a
inovacao com dados abertos depende de disponibilidade das bases,
capacidade de encontra-las, licenciamento, feedback de usuarios,
qualidade, metadados e suporte institucional — dimensdes que
dialogam diretamente com o escopo de um PDA. No arranjo
normativo brasileiro, o PDA é atribuido a 6rgaos e entidades federais

como mecanismo de coordenacao entre oferta de dados,



capacidade institucional e demanda social, funcao reconhecida pelo
Decreto n° 8.777/2016 e detalhada pelo manual da Controladoria-
Geral da Unido (BRASIL, 2016; BRASIL, 2020).

A adocao formal desses instrumentos, todavia, nao assegura
maturidade uniforme. Marques et al. (2022), ao analisarem os
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, verificaram
que 73,70% catalogaram pelo menos um conjunto de dados no
Portal Brasileiro de Dados Abertos, mas identificaram lacunas
relevantes na disponibilizacao de temas sugeridos pela
Controladoria Geral da Unidao(CGU). No contexto universitario,
achado analogo é apresentado por Figueredo et al. (2026) ao
examinarem governanca de dados institucionais em universidades
publicas: os autores mostram que a maturidade de governanca varia
entre instituicdes proximas em porte e recursos, e que a existéncia
de estruturas formais precisa ser lida em conjunto com praticas
efetivas de manutencao, atualizacao e responsabilizacao. Monteiro e
Teixeira (2025) complementam esse quadro ao identificar, no
universo das UFs, a dissociacao entre presenca de PDA atual e
efetiva qualidade da transparéncia ativa. Esse conjunto de
evidéncias recentes reforca a necessidade de avaliar empiricamente
se universidades federais possuem planos atualizados, dados
localizaveis e mecanismos concretos de abertura, e ndo apenas se

atendem a exigéncia formal de publicacao do PDA.

2.4. Formatos Abertos, Download e Reutilizagdao dos Dados

-

A discussao sobre formatos é central porgue dados publicados
apenas para Vvisualizacdo nao necessariamente sao dados
reutilizaveis. Safarov, Meijer e Grimmelikhuijsen (2017), em revisao da

literatura sobre utilizacado de dados governamentais abertos,



destacam que o reuso depende de condi¢cdes articuladas —
acessibilidade, qualidade, utilidade percebida, capacidade técnica
dos usuarios e existéncia de dados em formatos adequados —, e nao
da mera publicacdo. Nessa perspectiva, arquivos como CSV(Comma-
Separated Values ou Valores Separados por Virgulas),
JSON(JavaScript Object Notation), XML(Extensible Markup
Language) e APIs(Application Programming Interface ou Interface
de Programacao de Aplicacdes) documentadas tendem a favorecer
processamento computacional, cruzamento de bases e auditoria
independente, convergindo tanto com a exigéncia normativa de
dados estruturados em formato aberto e processaveis por maquina
prevista pela politica brasileira de dados abertos quanto com os
patamares intermediarios e avancados do esquema 5-star de

Berners-Lee (2006).

Além do formato, a qualidade da publicacao influencia diretamente
a possibilidade de reuso. Vetro et al. (2016) propdem uma estrutura
para mensuracao da qualidade de dados abertos governamentais e
ressaltam dimensbes como completude, acuracia, atualidade,
compreensibilidade, disponibilidade e conformidade com formatos
apropriados. No caso das universidades federais, essa combinacao
de argumentos justifica distinguir analiticamente trés estagios da
abertura: painel visual, dado para download e dado em formato
reutilizavel, cada um representando um grau distinto de abertura e
de autonomia analitica para o usuario. Essa distincao nao € apenas
conceitual: estudos empiricos brasileiros recentes mostram que ela
se manifesta em lacunas concretas. Detoni e Cunha (2024), ao
analisarem a abertura de dados de bibliotecas de universidades
federais brasileiras, evidenciam dissonancias frequentes entre
compromissos assumidos nos PDAs e a disponibilizacao efetiva de

dados setoriais em formatos reutilizaveis — achado que orienta a



construcao de indicadores separados para esses trés estagios no

presente estudo.

2.5. Painéis, Dashboards e Limites da Transparéncia Visual

Painéis e dashboards podem desempenhar papel importante na
comunicacao publica de dados, pois transformam bases complexas
em visualizacdes, filtros, mapas e indicadores compreensiveis.
Lourenco (2015), ao analisar portais de governo aberto sob a
perspectiva da transparéncia para *accountability®, observa que a
simples disponibilizacao de informacao nao garante
responsabilizacao publica: é preciso considerar se os dados sao
relevantes, compreensiveis e capazes de sustentar controle social.
Essa reflexao se aplica de forma direta aos painéis universitarios, que
podem ampliar a visibilidade da informacao sem substituir a
abertura dos dados subjacentes, sobretudo quando se considera
que a Lei de Acesso a Informacdo orienta a divulgacao ativa de
informacdes publicas e que a politica de dados abertos enfatiza
formatos reutilizaveis (BRASIL, 2011; BRASIL, 2016).

A literatura sobre governo aberto também alerta que transparéncia,
participacao e accountability dependem de praticas articuladas, e
Nnao apenas da presenca de tecnologias digitais. Harrison e Sayogo
(2014), em estudo comparativo, demonstram que essas dimensdes
variam conforme desenho institucional, disponibilidade de dados e
mecanismos de interacdo com usuarios. Meijer (2013) reforca essa
leitura a0 argumentar que a transparéncia é um fendmeno
relacional, condicionado pela capacidade dos receptores de
processar a informacao disponibilizada. No campo brasileiro, Lima,
Presser e Pacios Lozano (2025) identificam, entre as universidades

federais, coexisténcia de portais visualmente sofisticados com



lacunas importantes de qualidade informacional. Assim, a avaliacao
de painéis publicos de universidades deve considerar
simultaneamente se sdo institucionais, acessiveis sem autenticacao,
acompanhados de dados exportaveis e vinculados a canais de
correcao ou responsabilizacdo — dimensao compativel com as
diretrizes brasileiras de transparéncia ativa e gestao de dados

abertos.

2.6. Estudos Sobre Dados Abertos em Instituicoes Federais de

Ensino

O estudo de Marques et al. (2022) € particularmente relevante para
este trabalho por examinar dados abertos no ambito dos Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia. Os autores investigaram
se dados de interesse social, frequentemente solicitados a
Controladoria-Geral da Unidao, estavam catalogados no Portal
Brasileiro de Dados Abertos. A pesquisa evidencia que instituicoes
federais de ensino podem apresentar iniciativas de abertura sem
necessariamente cobrir de modo satisfatéorio os temas de maior
demanda social, sugerindo que a presenca formal de portais, painéis
ou planos nao é suficiente para caracterizar maturidade em dados

abertos.

Esse diagnostico se sustenta em achados convergentes de outros
estudos empiricos brasileiros. Detoni e Cunha (2024), ao analisarem
a abertura de dados das bibliotecas de universidades federais,
identificam padrdes andlogos de dissociacao entre compromisso
institucional e disponibilizacao efetiva. Figueredo et al. (2026), em
estudo sobre governanca de dados em universidades publicas,
evidenciam que a maturidade da abertura depende de fatores

institucionais nem sempre correlacionados com o porte ou com a



antiguidade da instituicao. Internacionalmente, Kassen (2013), ao
estudar uma Iiniciativa municipal de dados abertos, mostra que
programas de abertura exigem ecossistema institucional,
capacidade técnica, cultura de uso e articulagcao entre governo e
usuarios — condi¢cdes cuja transposicao para o contexto das
universidades federais brasileiras justifica examinar
simultaneamente existéncia do painel, atualizacdo do PDA,
possibilidade de download, formato reutilizavel e identificacdao da
tecnologia utilizada, aspectos alinhados ao Decreto n° 8.777/2016 e

as orientacdes da CGU (BRASIL, 2016; BRASIL, 2020).

2.7. Dados Abertos, Controle Social e Pesquisa Empirica Sobre

Gestao Universitaria

A abertura de dados em universidades federais pode favorecer
controle social e pesquisa empirica sobre politicas universitarias,
desde que os dados sejam estruturados, confidveis e passiveis de
reuso. Ruijer, Grimmelikhuijsen e Meijer (2017) argumentam que
dados abertos podem contribuir para a democracia ao ampliar
transparéncia, participacao e colaboragcao, mas ressalvam que esses
efeitos dependem de condic¢des institucionais e da capacidade dos
usuarios de transformar dados em conhecimento publico. Bases
sobre orcamento, matriculas, pessoal, permanéncia, pesquisa e
extensao podem, portanto, apoiar diagnosticos independentes
sobre gestao universitaria, reforcando a finalidade publica da
transparéncia ativa prevista na legislacao brasileira de acesso a

informacao.

Essa promessa, entretanto, so se concretiza quando existe conexao
entre publicacao, qualidade, uso e geracao de novos servicos ou

conhecimentos. Jetzek, Avital e Bjgrn-Andersen (2014), ao discutirem



a inovagao orientada por dados governamentais abertos, destacam
que valor publico nao deriva apenas da disponibilizacao das bases,
mas da possibilidade de exploragcdao, recombinacao e uso em
contextos sociais diversos. Para universidades federais, isso significa
qgque painéis e dados abertos devem ser compreendidos
simultaneamente como infraestrutura de governanca, prestacao de
contas e producao publica de conhecimento — leitura reforcada por
estudos recentes que examinam a articulacao entre governanca da
informacao e desempenho institucional em UFs (MONTEIRG,;
TEIXEIRA, 2025; FIGUEREDO et al, 2026) e que sustentam a
necessidade de avaliar empiricamente a maturidade dos painéis
universitarios, tanto a luz da politica nacional de dados abertos
quanto das obrigacdes de publicidade e acesso a informacao

publica (BRASIL, 20T1; BRASIL, 2016).

3. METODOLOGIA

Este estudo adotou delineamento descritivo, observacional e
guantitativo, baseado na analise sistematica de evidéncias
disponiveis nos sitios eletréonicos oficiais de Instituicdes de Ensino
Superior (IES) brasileiras. A investigacao teve como unidade de
analise cada I|ES registrada na planilha de coleta "IES-Brasil-
paineis.ods, construida especificamente para o estudo. A coleta foi
realizada entre maio e junho de 2026, periodo no qual foram
examinadas paginas institucionais, secdes de transparéncia, portais
de dados abertos, paginas de indicadores, painéis publicos,
dashboards e ferramentas externas formalmente vinculadas as

instituicoes.

A opcao por um desenho quantitativo justifica-se pelo objetivo de

comparar, de forma padronizada, a presenca ou auséncia de



atributos observaveis nos sites das IES. Em vez de avaliar
qgualitativamente a qualidade do conteddo publicado, a pesquisa
buscou verificar se determinados recursos estavam publicamente
disponiveis e institucionalmente identificaveis. Essa estratégia é
coerente com a analise de conteudo enquanto procedimento
sistematico e rigoroso de exame de documentos e materiais
informacionais, capaz de operar em enguadramentos quantitativos
quando categorias previamente definidas sao aplicadas de forma
padronizada (White; Marsh, 2006). Também se aproxima da légica
de estudos que tratam textos e documentos digitais como dados
estruturaveis, exigindo definicao explicita de categorias, validacao do
procedimento e cuidado na interpretacao dos resultados (Grimmer;

Stewart, 2013).

3.1. Universo Empirico e Fonte dos Dados

O universo empirico foi composto pelas IES listadas na planilha " IES-
Brasil-paineis.ods™, contendo informacdes institucionais como
regiao, unidade federativa, estado, nome da instituicao, sigla, ano de
fundacao, idade institucional e endereco ou identificacao do site
pesquisado. A planilha também registrou os indicadores avaliativos
utilizados para codificar a presenca de painéis publicos de dados e
praticas associadas a transparéncia, abertura, acessibilidade e

governanca da informacao.

A coleta foi conduzida exclusivamente a partir de evidéncias
publicas disponiveis nos sites oficiais das instituicdes ou em
ambientes externos claramente vinculados a elas. Foram
considerados validos, por exemplo, subdominios institucionais,
portais de dados abertos, paginas de transparéncia, painéis de

business intelligence, dashboards e ferramentas de visualizacao



acessadas a partir de links institucionais. Quando determinada
evidéncia nao pdde ser localizada no periodo de coleta, ou quando o
site institucional permaneceu fora do ar por periodo prolongado
durante maio e junho de 2026, o indicador correspondente foi

codificado como O, isto €, auséncia de evidéncia observavel.

3.2. Protocolo de Busca e Critérios de Observacao

Para reduzir vieses de coleta e aumentar a reprodutibilidade do
levantamento, foi utilizado um roteiro uniforme de busca para todas
as IES. Inicialmente, acessou-se a pagina principal da instituicao. Em
seguida, foram examinados menus e secdes com denominacdes
associadas a transparéncia institucional e a gestao de dados, tais
como: “Transparéncia”, “Acesso a Informacao”, “Dados Abertos’,
“Indicadores”, “Painéis”, “Bl", “Universidade em NuUmeros’,
“Planejamento”, “PDI", “CPA", “Governanca” e “Relatdrios”. Quando
disponivel, a busca interna do proprio site institucional também foi

utilizada.

Além da navegacao interna, empregaram-se buscas externas
padronizadas, com operadores booleanos e delimitacao por dominio
institucional. Foram utilizadas combinacdes de termos como
“painel”, "dashboard”, “dados abertos”, “business intelligence”, “Bl",
“Indicadores”, “transparéncia” e “em numeros”, sempre associadas
ao dominio da |IES pesquisada. Essa estratégia buscou mitigar
limitacdes de arquitetura da informacao dos sites, especialmente
NOS Casos em gue recursos relevantes existiam, mas nao estavam

facilmente acessiveis pela pagina inicial ou pelos menus principais.

3.3. Codificacao Binaria dos Indicadores



Os indicadores foram operacionalizados por meio de codificacao
binaria, na qual o valor 1 representa a presenca de evidéncia
observavel e o valor O representa auséncia de evidéncia,
indisponibilidade do recurso ou impossibilidade de verificacao
durante o periodo de coleta. A adogao de respostas binarias foi
definida antes da analise para favorecer comparabilidade entre
instituicdes, reduzir ambiguidades interpretativas e permitir
agregacdes quantitativas por regiao, idade institucional e tipo de

recurso observado.

Essa decisao metodoldgica nao consistiu em transformar variaveis
continuas em categorias artificiais. Ao contrario, os indicadores
foram concebidos como atributos dicotdbmicos de
presenca/auséncia: havia ou ndo evidéncia publica de painel; havia
ou nao plano de dados abertos atual; havia ou nao possibilidade de
download reutilizavel; havia ou nao identificacao da ferramenta. Essa
distincao € importante porque a literatura metodoldgica alerta para
perdas de informacao quando variaveis originalmente continuas sao
dicotomizadas de modo arbitrario (MacCallum et al, 2002). No
presente estudo, a codificacdo O/1 foi adotada porque as perguntas
de pesquisa foram formuladas como verificacdes objetivas de
existéncia, e nao como mensuracdes graduais de qualidade,

intensidade ou desempenho.

Nos casos em que sites institucionais permaneceram fora do ar por
longo periodo durante a janela de coleta, optou-se por registrar O.
Essa decisao segue a logica observacional do estudo: se a evidéncia
publica nao estava acessivel ao usuario externo no periodo definido,
ela nao poderia ser confirmada como recurso disponivel. Tal
procedimento também preserva a consisténcia do protocolo,

evitando inferéncias lbaseadas em conhecimento prévio,



informacdes nao verificaveis ou disponibilidade posterior ao periodo

de coleta.

3.4. Indicadores Avaliativos

A primeira linha da planilha "IES-Brasil-paineis.ods™ contém os
cabecalhos e comentarios utilizados para definir os indicadores
avaliativos. Esses indicadores foram organizados em onze questoes,
que cobrem existéncia do painel, institucionalizacao, visibilidade,
dados abertos, acesso, reutilizacao e identificacao tecnoldgica. A

Tabela 1 apresenta a estrutura operacional utilizada na codificacao.

Tabela 1. Indicadores utilizados para avaliacao dos painéis publicos

de dados das IES

Codigo Indicador operacional Codificacao
Q1 Existéncia de painel publico, 1= evidéncia presente;
dashboard, pagina de indicadores O = evidéncia ausente
ou visualizacao interativa de dados  ou indisponivel no
institucionais. periodo de coleta
Q2 Existéncia de plano de dados 1= evidéncia presente;
abertos atual. O = evidéncia ausente
ou indisponivel no
periodo de coleta
Q3 Existéncia de link para o painel em 1= evidéncia presente;
menu institucional permanente ou 0 = evidéncia ausente
secao equivalente, como ou indisponivel no
Transparéncia, Acesso a periodo de coleta
Informacao, Dados Abertos ou
Indicadores.
Q4 Identificagao do painel como 1= evidéncia presente;

recurso institucional, e ndo apenas
como produto de pesquisa, projeto
individual ou pagina eventual.

0 = evidéncia ausente
ou indisponivel no
periodo de coleta



Q5

Q6

Q7

Q8

Q9

QIO

QI

Existéncia de link para dados
abertos ou recurso equivalente na
pagina de acesso a informacao.

Indicacao de contato, canal
institucional ou unidade
responsavel para duvidas,
correcdes ou inconsisténcias nos
dados.

Funcionamento do painel sem
login, senha, VPN(Rede Virtual
Privada), cadastro ou autenticacao
institucional.

Funcionamento do painel em
navegador comum, sem instalacao
de software adicional pelo usuario.

Existéncia de dados disponiveis
para download.

Possibilidade de download dos
dados em formato reutilizavel.

Identificacao da ferramenta
utilizada no painel.

Fonte: dados da pesquisa 2026

3.5. Tratamento e Analise dos Dados

1= evidéncia presente;
O = evidéncia ausente
ou indisponivel no
periodo de coleta

1= evidéncia presente;
O = evidéncia ausente
ou indisponivel no
periodo de coleta

1= evidéncia presente;
O = evidéncia ausente
ou indisponivel no
periodo de coleta

1= evidéncia presente;
O = evidéncia ausente
ou indisponivel no
periodo de coleta

1= evidéncia presente;
0 = evidéncia ausente
ou indisponivel no
periodo de coleta

1= evidéncia presente;
O = evidéncia ausente
ou indisponivel no
periodo de coleta

1= evidéncia presente;
O = evidéncia ausente
ou indisponivel no
periodo de coleta



Apos a codificacao dos indicadores, os dados foram organizados em
planilha eletrénica e submetidos a analise descritiva. Para cada IES,
calculou-se um score sintético correspondente a soma dos onze
indicadores binarios, variando de O a 11 pontos, denominado indice
de Maturidade dos Painéis Publicos (IMPP). Optou-se,
deliberadamente, por pesos iguais entre os indicadores, decisao
sustentada por trés razdées complementares. Primeiro, trata-se de
um indice sintético exploratorio, cujo objetivo é representar a
amplitude de atendimento aos critérios observaveis, e nao medir
qualidade absoluta. Segundo, na auséncia de evidéncias empiricas
prévias que estabelecam hierarquia consensual entre os onze
critérios no contexto especifico das universidades federais brasileiras,
a atribuicao de pesos diferenciados exigiria decisdes arbitrarias que
reduziriam a transparéncia e a replicabilidade do procedimento.
Terceiro, a literatura metodoldgica sobre construcao de indices
compostos recomenda comecar por pesos uniformes quando o
objetivo é diagndstico exploratdrio, reservando esquemas
ponderados a estudos subsequentes de validacdao e analise de
sensibilidade (OECD, 2008; MACCALLUM et al,, 2002). O IMPP deve,
portanto, ser interpretado como instrumento diagnoéstico de
amplitude, e nao como medida hierarquizada de qualidade dos

painéis.

As analises foram realizadas por distribuicao geral dos indicadores,
macrorregiao brasileira, faixa de idade institucional e ferramenta
tecnoldgica identificada. Também foram examinadas relagdes
especificas entre existéncia de painel, disponibilidade de download e
possibilidade de reutilizacdo dos dados. Os resultados foram
apresentados por frequéncias absolutas, percentuais e graficos

descritivos, com o objetivo de tornar visiveis padrdes de



presenca/auséncia e diferencas agregadas entre grupos de

instituicoes.

3.6. Limitacoes Metodolégicas

A principal limitacao do estudo decorre do carater observacional e
temporal da coleta. Como os sites institucionais sao ambientes
dinamicos, alteracdes posteriores ao periodo de maio e junho de
2026 nao foram incorporadas a base analisada. Do mesmo modo, a
auséncia de evidéncia em uma pagina publica nao permite afirmar,
de maneira definitiva, que o recurso inexiste internamente na
instituicao; permite afirmar apenas que ele nao foi localizado ou nao

estava acessivel ao usuario externo segundo o protocolo adotado.

Outra limitacao refere-se a natureza binaria dos indicadores. A
codificacdo O/1 aumenta a objetividade e a comparabilidade do
estudo, mas nao captura gradacdes qualitativas, como usabilidade,
completude, atualizagcao dos dados, qualidade visual dos painéis ou
aderéncia técnica a padrbes especificos de interoperabilidade. Por
essa razao, os resultados devem ser lidos como diagnodstico
quantitativo de presenca institucional observavel, e nao como
avaliacao qualitativa aprofundada dos sistemas de informacao das

IES.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES OU ANALISE DOS DADOS

A anadlise dos dados coletados nos sitios institucionais das
Instituicdes de Ensino Superior (IES) permite examinar, de forma
articulada, a presenca de painéis publicos de dados, o grau de
institucionalizacdo dessas iniciativas, as condi¢cdes de acesso
oferecidas aos usuarios e a aderéncia a principios de abertura e

reutilizacao da informacao publica. A estruturacao dos resultados



em seis eixos analiticos busca preservar a objetividade do artigo sem
reduzir a complexidade do fenbmeno observado. Esses eixos
contemplam: a disseminacao geral dos paineéis; as assimetrias
regionais;, a relacao entre idade institucional e maturidade
informacional; a distancia entre visualizacdao e abertura efetiva dos
dados; a comparagao entre acesso técnico e suporte institucional; e

as tecnologias empregadas nas solucdes identificadas.

Do ponto de vista metodologico, os indicadores foram tratados
como variaveis binarias, nas quais o valor 1 representa a presenca de
evidéncia observavel no site institucional ou em ambiente externo
formalmente vinculado a IES, e o valor O representa auséncia de
evidéncia segundo o protocolo de busca definido. Essa opcao
favorece a comparabilidade entre instituicdes e permite identificar
padrdes agregados, embora nao mensure a qualidade interna dos
painéis, a atualizacao substantiva dos indicadores ou a completude
dos conjuntos de dados. Assim, 0s resultados devem ser
interpretados como evidéncias de presenca, institucionalizacao e
acessibilidade dos recursos informacionais, € nao como uma
avaliacao integral da qualidade dos sistemas de informacao das

universidades.

4.1. Disseminacdo dos Painéis e Lacunas de Abertura

Institucional

O primeiro resultado evidencia que a existéncia de painéis publicos,
dashboards, paginas de indicadores ou visualizacdes institucionais
equivalentes ja se encontra relativamente disseminada entre as IES
analisadas. Das 69 instituicdes observadas, 56 apresentaram
evidéncia de painel ou pagina publica de indicadores,

correspondendo a 81,2% da amostra. Esse percentual indica que a



disponibilizacdo visual de informacdes institucionais passou a
integrar, em grande medida, as estratégias de comunicagao e
transparéncia das universidades. O Grafico 1 sintetiza esse panorama
ao apresentar o percentual de atendimento de cada um dos onze
critérios avaliativos, permitindo observar quais dimensdes estao

mais consolidadas e quais permanecem como pontos frageis.

Grafico 1. Percentual de atendimento dos critérios avaliativos Q1-Q11

pelas IES analisadas

Critério avaliado

Q1 Painel pablico

81,2%
Q5 Link para dados abertos 75,4%

Q7 Acesso sem autenticagao 75,4%

Q8 Navegador comum 75,4%

Q11 Ferramenta identificavel 72,5%

@3 Link institucional permanente

71,0%

Q4 Identificagao institucional

66,7%

Q8 Dados para download 65,2%

Q2 PDA atual

62,3%

Q10 Formato reutilizavel

52,2%

Q6 Canal para duvidas/corregoes 43,5%

=]

20 40 60 80 100

Percentual de atendimento (%)

Fonte: dados da pesquisa 2026.

Entretanto, a ampla presenca de painéis nao se traduz
automaticamente em abertura plena dos dados. Embora 62,3% das
instituicdes apresentem plano de dados abertos atual e 652%
indiguem alguma possibilidade de download, apenas 52,2%
oferecem dados em formato reutilizavel. Esse achado demonstra
uma diferenca relevante entre transparéncia visual e abertura
operacional dos dados. Em outras palavras, parte das IES
disponibiliza informacdes para consulta, mas ainda nao garante
condic¢coes adequadas para reuso, auditoria, replicacao ou integracao
dos dados por pesquisadores, gestores publicos e sociedade civil. A

leitura conjunta dos indicadores do Grafico 1 sugere, portanto, que o



desafio ndo se limita a criacao de painéis, mas envolve a qualificacao

das praticas de abertura e governanca da informacao.

4.2. Assimetrias Regionais na Maturidade dos Painéis Publicos

O segundo eixo de resultados aponta para diferencas expressivas
entre as macrorregides brasileiras. O score médio, calculado a partir
da soma dos onze critérios avaliativos, variou de 3,36 pontos na
regiao Norte a 9,09 pontos na regidao Sul. Nordeste e Sudeste
apresentaram desempenhos proximos, com scores médios de 8,25 e
8,21, respectivamente, enquanto o Centro-Oeste ocupou posicao
intermediaria, com 6,62 pontos. O GCrafico 2 apresenta essa
distribuicao espacial por meio de um mapa regional do Brasil,

utilizando o score médio como variavel sintética de maturidade.

Grafico 2. Score médio dos painéis publicos de dados por

macrorregiao brasileira

Latitude L

Score médio

- baixo: até 4.0
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Sudeste
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Fonte: dados da pesquisa 2026.
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A escolha do score médio para representar o mapa €

metodologicamente adequada porque evita restringir a analise a



simples existéncia do painel. A regiao Norte, por exemplo,
apresentou 54,5% de atendimento em Ql, mas apenas 18,2% em QI0,
revelando que a presenca de recursos visuais Nao necessariamente
se associa a oferta de dados reutilizaveis. Em contraste, a regiao Sul
apresentou 909% em Ql e 81,8% em QIO, indicando maior
convergéncia entre disponibilidade de painéis e abertura pratica dos
dados. Essa  heterogeneidade regional sugere que a
institucionalizacao dos painéis publicos depende de capacidades
administrativas, politicas de dados e estratégias de transparéncia

gue nao se distribuem uniformemente no territério nacional.

4.3. Ildade Institucional e Consolidacdo das Praticas de

Transparéncia

O terceiro resultado relaciona a idade das universidades com a
maturidade dos painéis publicos de dados. As instituicdes na faixa
de 60 a 79 anos apresentaram o maior score meédio, com 9,42
pontos, além de 94, 7% de atendimento no indicador de existéncia
de painel publico. As universidades com 80 anos ou mais também
apresentaram desempenho elevado, com score médio de 7,89 e
presenca de painel em 889% dos casos. Em sentido oposto, as
instituicdes com menos de 20 anos obtiveram score médio de 4,71 e
presenca de painel em 57,1%, configurando o grupo com menor

maturidade observada.

Grafico 3. Relacdo entre faixa de idade institucional, score médio dos

critérios e disponibilidade de dados reutilizaveis
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Fonte: dados da pesquisa 2026.

Esses resultados sugerem que o tempo de existéncia institucional
pode estar associado a consolidacao de estruturas administrativas,
rotinas de transparéncia, equipes técnicas e mecanismos de
publicacao de informacdes. No entanto, essa relacao deve ser
interpretada com cautela. A idade institucional nao constitui,
isoladamente, fator determinante de maturidade informacional, pois
ha universidades jovens com desempenho elevado e instituicoes
antigas com baixo atendimento aos critérios. O Grafico 3 permite
visualizar essa relagcao de forma comparativa ao combinar, por faixa
de idade, o score médio reescalado, a existéncia de painel publico e

a disponibilidade de dados em formato reutilizavel.

4.4, Da Visualizacao a Reutilizacdo: Limites da Abertura Efetiva

dos Dados

O quarto eixo evidencia uma distingcao central para a discussao
sobre dados abertos: a diferenca entre disponibilizar informacao em
formato visual e oferecer dados em condicdes de reutilizacao. A
presenca de painel ou pagina publica foi identificada em 81,2% das
IES, mas a existéncia de dados para download caiu para 652%, e a
disponibilidade em formato reutilizavel alcancou apenas 52,2%. Essa

reducao progressiva, representada no Grafico 4, indica que a



abertura dos dados se comporta como um processo em etapas, no
qual a publicacao visual nao garante automaticamente acesso aos

dados subjacentes.

Grafico 4. Funil entre existéncia de painel, disponibilidade de

download e oferta de dados em formato reutilizavel
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o

20 40 60 80 100

Percentual de atendimento (%)

Fonte: dados da pesquisa 2026.

Esse resultado € particularmente relevante porque painéis
institucionais podem ampliar a transparéncia informacional, mas
também podem limitar a autonomia do usuario quando nao
permitem o acesso aos dados brutos ou estruturados. Sem arquivos
reutilizaveis, torna-se mais dificil verificar calculos, reproduzir
indicadores, comparar séries histéricas ou integrar informacdes com
outras bases publicas. Assim, a analise sugere que parte das IES
ainda opera em um modelo de transparéncia predominantemente
consultiva, centrada na visualizagdo, € nao em um modelo de
abertura orientado ao reuso, a auditabilidade e a producao

independente de conhecimento.

4.5. Acessibilidade Técnica e Fragilidades nos Canais de

Governancga

O quinto resultado mostra uma assimetria entre as condi¢des
técnicas de acesso e 0s mecanismos institucionais de suporte ao

usuario. Os indicadores relativos ao acesso sem autenticacao € ao



funcionamento em navegador comum apresentaram 754% de
atendimento. Esse resultado sugere que, quando os painéis sao
disponibilizados, eles tendem a ser acessiveis sem barreiras técnicas
mais restritivas, como login, senha, VPN, cadastro prévio ou
instalacao de software adicional. Tal caracteristica € positiva, pois

amplia o alcance publico dos instrumentos de transparéncia.

Grafico 5. Comparacao entre condicdes técnicas de acesso e

existéncia de canal institucional para duvidas ou correcoes

Critério avaliado

Q6 Canal para duvidas/corregoes _ 43,5%

Q7 Acesso sem autenticagio 75,4%

Q8 Navegador comum 75,4%

=
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Percentual de atendimento (%)

Fonte: dados da pesquisa 2026.

Por outro lado, apenas 43,5% das instituicdes apresentaram canal
institucional explicito para duvidas, correcdes ou inconsisténcias nos
dados. Essa diferenca, destacada no Grafico 5, revela que a
publicacdo dos painéis nem sempre € acompanhada por
mMecanismos de governanca informacional. A auséncia de canal de
contato ou unidade responsavel pode limitar a correcao de erros, a
atualizacao colaborativa, a transparéncia metodolégica e a
responsabilizacao institucional sobre os dados publicados. Desse
modo, a maturidade dos painéis deve ser avaliada nao apenas pela
facilidade de acesso, mas também pela existéncia de estruturas que

sustentem sua confiabilidade e manutencao continua.

A assimetria entre a acessibilidade técnica das interfaces e a
fragilidade dos mecanismos de governanca e reuso (evidenciada no

Crafico 5) exige uma reflexao sobre a realidade operacional que



sustenta a transparéncia universitaria. A transicao de uma
transparéncia puramente visual, focada em dashboards, para a
abertura efetiva de dados esbarra, frequentemente, na capacidade
instalada das Diretorias de Tecnologia da Informacao (DTI). A
exigéncia de disponibilizar dados estruturados, atualizar metadados
e manter APIs interoperaveis demanda um esforco de retaguarda

que vai muito além da simples publicagcao de uma pagina web.

Nesse cenario, a lacuna observada na oferta de formatos reutilizaveis
deve ser compreendida nao apenas como uma eventual auséncia
de priorizacao politica pela alta gestao, mas como um reflexo direto
das restricoes técnicas enfrentadas pelos servidores técnico-
administrativos. Na pratica diaria das instituicdes, as equipes de
tecnologia da informacao(Tl) lidam com a complexidade de extrair
informacdes de sistemas académicos e administrativos legados, que
mMuitas vezes trabalham iscladamente e nao foram concebidos com

arquiteturas voltadas a exportacao padronizada de dados abertos.

Adicionalmente, a manutencao de um portal de dados abertos
compete com outras rotinas criticas da infraestrutura universitaria. O
tratamento, a estruturacao e a atualizacdao automatizada dessas
informacdes exigem expressivo esforco humano e computacional.
Tais tarefas acabam disputando prioridade com o0s servicos
essenciais da Tl, a exemplo do monitoramento de seguranca, da
conectividade entre os campi e da gestao de normativos de VPN.
Como resultado, diante de equipes sobrecarregadas pela operacao

diaria, a governanca de dados tende a perder prioridade.

Portanto, a efetividade da transparéncia ativa nas IES esta
intrinsecamente ligada ao fortalecimento operacional de suas areas

de tecnologia. Sem o dimensionamento adequado de servidores



técnicos, o investimento em infraestrutura e a modernizacao da
arquitetura de sistemas, a manutencao de portais de dados abertos
torna-se inviavel a longo prazo, limitando o cumprimento dos Planos
de Dados Abertos (PDASs) a esforcos episddicos que nao garantem a

perenidade e o reuso da informacao publica.
4.6. Tecnologias Utilizadas e Padronizag¢ao dos Painéis

O sexto eixo analisa as ferramentas tecnoldgicas identificadas nos

painéis e portais observados. A ferramenta mais frequente foi o

CKANZ, presente em 26 registros, o que corresponde a 37,7% da

amostra. Em seguida, aparecem casos em que a ferramenta nao foi

identificada, com 19 registros, equivalentes a 27,5%, e o Power BI3,
com 11 registros apods harmonizacao das grafias, correspondendo a
15,9%. O Grafico 6 apresenta essa distribuicao, permitindo observar a
predominancia relativa de solucdes associadas a portais de dados
abertos, bem como a coexisténcia de ferramentas de visualizacao

gerencial e solucdes proprias.

Grafico 6. Ferramentas identificadas nos painéis publicos de dados

das IES
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Fonte: dados da pesquisa 2026.

A presenca expressiva do CKAN sugere uma aproximacao entre
politicas de dados abertos e infraestrutura tecnoldégica voltada a
catalogacao e disponibilizacdgo de conjuntos de dados. Em
contrapartida, a proporcao de ferramentas nao identificadas indica
uma limitagao de transparéncia técnica: o usuario pode acessar a
informacao, mas nem sempre consegue reconhecer a tecnologia
utilizada, o padrao de publicacao, as possibilidades de exportagcao ou
a forma de manutencao do sistema. Essa diversidade tecnoldgica
revela que as |IES adotam estratégias distintas para publicar seus
dados, variando entre portais estruturados, ferramentas comerciais
de business intelligence, plataformas proprias e ambientes cuja

infraestrutura ndo é claramente informada.

5. CONCLUSAO

Este estudo analisou a presenca e as caracteristicas dos painéis
publicos de dados das universidades federais Dbrasileiras,

considerando sua relacao com transparéncia ativa, dados abertos e



reutilizacao da informacao publica. Os resultados indicam que a
maioria das instituicbes analisadas ja apresenta algum tipo de
painel, dashboard, pagina de indicadores ou visualizacao
institucional, o que demonstra avanco na comunicacao publica de
dados universitarios. Entretanto, os achados também mostram que
a existéncia de painéis nao equivale necessariamente a abertura
efetiva dos dados, pois a possibilidade de download em formato
reutilizavel e a presenca de canais institucionais para duvidas,
correcdes ou inconsisténcias ainda aparecem de forma menos

frequente.

A analise evidenciou diferencas regionais relevantes e apontou que a
maturidade dos painéis varia entre instituicées e grupos de idade
institucional. O score médio mais elevado em algumas regides e
faixas etarias sugere que capacidades administrativas, governanca
de dados e consolidacao institucional podem influenciar a forma
como as universidades organizam e disponibilizam suas
informacdes. Também se observou diversidade tecnoldgica nos
painéis, com destaque para ferramentas associadas a portais de
dados abertos e solucdes de visualizacao gerencial. Esses resultados
reforcam que a transparéncia universitaria deve ser avaliada nao
apenas pela presenca de paginas informativas, mas pela articulacao
entre institucionalizagcdao, acessibilidade, abertura, reuso e

responsabilizacao sobre os dados publicados.

No ambito pratico, os resultados deste estudo oferecem subsidios
para orientar as escolhas operacionais de gestores universitarios e
Diretorias de Tecnologia da Informacao (DTI). Recomenda-se
fortemente a priorizacao de plataformas de cddigo aberto dedicadas
a catalogacao de dados, a exemplo do CKAN, ferramenta ja adotada

por 377% das instituicbes analisadas, em detrimento da



dependéncia exclusiva de solucdes comerciais e fechadas de
Business Intelligence (BI). O foco restrito em painéis de Bl tende a
limitar a transparéncia a sua dimensao puramente visual,
restringindo a autonomia do cidadao. Em contraste, a adocao de
infraestruturas abertas assegura, desde a sua concepg¢ao, a
exportacao nativa da informacao em formatos padronizados e
reutilizaveis, reduzindo custos com licenciamento de software e
garantindo que o controle social e a auditoria independente sejam

efetivamente viabilizados

Como trabalhos futuros, recomenda-se aprofundar a analise
qualitativa e tematica dos dados disponibilizados por cada
universidade, identificando de forma mais precisa quais tipos de
dados estao presentes nos portais e painéis institucionais, como
orcamento, matriculas, evasao, permanéncia estudantil, pesquisa,
extensao, pessoal, assisténcia estudantil, compras, contratos e
indicadores de planejamento. Também se sugere avaliar a
atualizacao das bases, os formatos utilizados, a completude dos
metadados, a existéncia de séries histdricas e a correspondéncia
entre os dados publicados e os compromissos assumidos nos Planos
de Dados Abertos. Esse aprofundamento permitiria compreender
Nao apenas se as universidades disponibilizam painéis, mas o que
efetivamente disponibilizam, com que qualidade e em que medida
esses dados podem ser reutilizados para controle social, pesquisa

cientifica e formulacao de politicas publicas.
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