ISSN 2965-6672 | Qualis A2

DIREITOS LINGUISTICOS E
CIDADANIA: A SUPERACAO
DA DISCRIMINACAO
ESTRUTURALE A
IMPLEMENTAGCAO DE
POLITICAS PUBLICAS
INTERCULTURAIS NO
HORIZONTE DE 2040

LANGUAGE RIGHTS AND CITIZENSHIP: OVERCOMING STRUCTURAL
DISCRIMINATION AND IMPLEMENTING INTERCULTURAL PUBLIC POLICIES
TOWARDS 2040

29/06/2026

REGISTRO DOl:


https://revistatopicos.com.br/categoria/ciencias-humanas
https://revistatopicos.com.br/categoria/ciencias-sociais-aplicadas
https://revistatopicos.com.br/categoria/linguistica-letras-e-artes
https://revistatopicos.com.br/categoria/linguistica-letras-e-artes
https://doi.org/10.70773/revistatopicos/782609157
https://revistatopicos.com.br/

Habacuque Sousa Amorim!

José Flavio da Paz?

Lucineth Salgado Barroso?
Marcelino Nascimento de Oliveira®

Néstor Raul Gonzalez Gutiérrez®




RESUMO

O presente artigo analisa a relevancia dos direitos linguisticos como
garantias fundamentais para o exercicio da cidadania em contextos
de diversidade etnolinguistica. A partir da observacao de
mecanismos estatais de inclusao, investiga-se como a proficiéncia
linguistica de servidores publicos e a implementacao de mapas
etnolinguisticos podem mitigar a discriminacao estrutural. O estudo
foca na Politica Nacional de Linguas Indigenas, Tradicao Oral e
Interculturalidade, projetando metas de inclusao até o ano de 2040.
Através de uma abordagem qualitativa e revisdes tedricas de autores
como Bakhtin (1993), Bourdieu (1996), Calvet (2007), Kymlicka (1995),
entre outros, argumenta-se que O acesso a servigcos publicos em
linguas nativas nao é apenas uma concessao cultural, mas um
requisito essencial para a viabilizacao de direitos basicos como
saude, justica e educacao.

Palavras-chave: Direitos Linguisticos; Interculturalidade;

Discriminacao Estrutural; Politicas Publicas; Linguas Indigenas.

ABSTRACT

This article analyzes the relevance of language rights as
fundamental guarantees for the exercise of citizenship in contexts of
ethnolinguistic diversity. Based on the observation of state inclusion
mechanisms, it investigates how the linguistic proficiency of public
servants and the implementation of ethnolinguistic maps can
mitigate structural discrimination. This study focuses on the
National Policy on Indigenous Languages, Oral Tradition, and
Interculturality, projecting inclusion goals until the year 2040.
Through a qualitative approach and theoretical reviews of authors
such as Bakhtin (1993), Bourdieu (1996), Calvet (2007), Kymlicka
(1995), among others, it argues that access to public services in

native languages is not just a cultural concession, but an essential



requirement for the realization of basic rights such as health, justice,
and education.
Keywords: Linguistic Rights; Interculturality; Structural

Discrimination; Public Policies; Indigenous Languages.
1. INTRODUGCAO

A diversidade linguistica representa uma das maiores riquezas do
patrimdnio imaterial da humanidade, funcionando como um
repositorio de cosmovisdes, saberes tradicionais e identidades
coletivas. No entanto, historicamente, a consolidacao dos Estados-
nacao modernos frequentemente se deu por meio da imposicao de
linguas hegemonicas, relegando os idiomas indigenas e nativos a
uma condicao de marginalidade e invisibilidade. Este cenario de
exclusao € sustentado por uma discriminacao estrutural que afeta a
vitalidade dessas linguas e impede que seus falantes exercam

plenamente seus direitos civis.

Garantir os direitos linguisticos significa assegurar que todo
individuo tenha a liberdade de utilizar sua lingua materna em todos
OS espacos sociais, sejam eles publicos ou privados. Para as
entidades estatais, essa obrigacao traduz-se na necessidade de
contar com funcionarios capacitados para se comunicarem
oralmente e por escrito nos idiomas nativos, garantindo que o
cidadao nao encontre barreiras idiomaticas ao buscar servicos de

saude ou assisténcia juridica.

Este texto propde uma reflexao sobre as metas estabelecidas para o
horizonte de 2040, em que se almeja que uma parcela significativa
da populacdao falante de linguas nativas exerca plenamente seus

direitos. Ao longo desta discussao, serao abordados o papel do mapa



etnolinguistico como ferramenta de gestao e as estratégias
necessarias para combater o preconceito arraigado nas instituicoes

publicas.

2. O PODER SIMBOLICO, A NORMA LINGUISTICA E LINGUA COMO
DIREITO FUNDAMENTAL INDIVIDUAL E COLETIVO

Para compreender por que a discriminacao linguistica € um
problema estatal, € necessario recorrer ao conceito de "mercado
linguistico". Pierre Bourdieu demonstra que a lingua nao é apenas

um instrumento de comunicacao, mas um instrumento de poder.

A lingua oficial é ligada ao Estado. E no processo de
constituicdo do Estado que se criam as condi¢cdes da
constituicdo de um mercado linguistico unificado e
dominado pela lingua oficial: essa unificagdo
linguistica é solidaria com a unificagdo politica. [...] Os
que nao dominam a lingua oficial sdo, por isso
mesmo, excluidos dos postos de autoridade e de
todos os beneficios ligados ao exercicio da autoridade

(Bourdieu, 1996, p. 74-75).

A citacao de Bourdieu revela a raiz da discriminacao estrutural citada
nos diagndsticos de politicas culturais: ao elevar o castelhano ou a
lingua do colonizador ao status de Unica via de acesso ao Estado, as
linguas indigenas sao automaticamente desvalorizadas. Portanto, a
inclusdo de tradutores e funcionarios proficientes em linguas

originarias nao € apenas uma melhoria administrativa, mas um ato



de redistribuicao de poder simbdlico e de reconhecimento da

legitimidade do cidadao indigena diante do aparelho estatal.

E um equivoco comum pressupor que o Estado deva garantir o
exercicio dos direitos linguisticos apenas coletivamente. Na verdade,
estes sao direitos fundamentais que residem tanto na esfera do
grupo quanto na liberdade individual de cada cidadao. O exercicio
desse direito € o que viabiliza o0 acesso a outros servicos essenciais.
Sem a compreensao linguistica, o devido processo legal é

comprometido e o diagnoéstico médico torna-se impreciso.

A educacao na lingua materna, sob uma abordagem intercultural,
surge como o pilar central desta garantia. Will Kymlicka, ao discutir o
multiculturalismo, enfatiza a importancia das instituicoes

linguisticas para a liberdade individual:

Dada a importancia da cultura societal para o bem-
estar das pessoas, 0 acesso a essa cultura € um direito
fundamental. Se as instituicées publicas nao refletem
a lingua e a cultura dos grupos minoritarios, esses
individuos sao postos em uma desvantagem
sistematica que viola os principios da justica liberal
(Kymlicka, 1995, p. 83).

Dessa forma, o desenvolvimento de mecanismos para o registro,
prevencao e sancao de casos de discriminacao € uma diretriz
imprescindivel. O horizonte para 2040, que prevé que a maioria dos
falantes de linguas nativas exerca seus direitos plenamente, exige

que as industrias culturais, a midia e as novas tecnologias de



informacao integrem esses idiomas, combatendo o estigma que

historicamente paira sobre eles.

3. O MAPA ETNOLINGUISTICO COMO INSTRUMENTO DE GESTAO E
PLANEJAMENTO E A PERSPECTIVA DA GLOTOPOLITICA: LOUIS-
JEAN CALVET E A GESTAO DAS LINGUAS

A eficacia de qualquer politica publica reside na precisao dos dados
que a sustentam. No contexto da preservacao e promocao das
linguas indigenas e nativas, 0 mapa etnolinguistico assume um
papel que transcende a mera cartografia académica. Ele constitui
uma ferramenta de planejamento essencial para a gestao publica,
permitindo que o Estado tome decisdes fundamentadas sobre a

utilizacao e recuperacao de idiomas que correm risco de extingao.

A importancia deste instrumento reside na capacidade de
estabelecer o carater predominante de uma lingua em distritos,
provincias ou regides especificas. Ao ponderar critérios qualitativos e
quantitativos, o mapa permite que a administracao identifique onde
a demanda por servicos bilingues € urgente. Nao se trata apenas de
saber "onde" se fala, mas de garantir que, nessas localidades, o
sistema de saude, as delegacias e os tribunais operem na lingua da

comunidade.

A determinacao da predominancia € o que obriga legalmente a
instituicao a adaptar seu quadro de funcionarios. Sem o
mapeamento, o direito linguistico permanece uma abstracao
juridica; com ele, torna-se uma exigéncia logistica territorial. A
vitalidade de uma lingua esta intrinsecamente ligada ao seu valor de

USO NO espaco publico e institucional.



Para compreender a relacao entre o Estado e as linguas nativas, €
fundamental o conceito de Glotopolitica, termo que descreve as
intervencdes humanas sobre a linguagem, sejam elas conscientes
ou nao. Louis-Jean Calvet argumenta que a gestao das linguas é, na
verdade, uma gestao social, pois ao intervir na forma como uma
comunidade fala, o Estado intervém na prdpria organizagao social

daquele grupo.

A Iintervencdo sobre a lingua (ou sobre as situagcoes
linguisticas) € um fato politico. Ela se exerce atraves
de escolhas que o poder politico faz e que se
traduzem em termos de planificacao linguistica: a
escolha de uma lingua oficial, de uma lingua de
ensino, a alfabetizacdao em tal ou tal lingua, a
terminologia, etc. Toda politica linguistica & em
dltima analise, uma resposta politica a uma situacao

linguistica (CALVET, 2007, p. T1).

Sob a d6tica de Calvet, o problema estatal que afeta a vitalidade das
linguas indigenas, a discriminacao estrutural, € o resultado de uma
glotopolitica histdorica de exclusao. A decisao de nao oferecer
servicos publicos em idiomas nativos foi uma escolha politica que
visava a homogeneizacao cultural em torno do castelhano.
Inversamente, a implementacao do Modelo de Linguas Indigenas
nos Servicos Publicos (LISP) representa uma "gestao democratica
das linguas", onde o Estado reconhece a existéncia do "outro" através

da voz.



4. DISCRIMINACAO ESTRUTURAL, A FALACIA DA IGUALDADE
FORMAL, MONITORAMENTO E APRIMORAMENTO: O MODELO
LISP

A percepcao de discriminacao linguistica no territério peruano e em
outros contextos latino-americanos revela uma lacuna entre a lei e a
pratica. Dados indicam que o tratamento excludente é percebido
com maior intensidade em &6rgaos publicos fundamentais, como
hospitais e municipios. Isso ocorre porque a discriminacao baseada
na forma de falar € uma das formas mais resilientes de preconceito:

ela ataca a identidade mais profunda do sujeito.

A afirmacao de que os direitos linguisticos seriam garantidos apenas
coletivamente € um erro conceitual grave que o Estado deve corrigir.
O direito é, simultaneamente, individual e coletivo. Quando uma
mulher quéchua nao consegue explicar seus sintomas a um médico
por falta de um intérprete, seu direito individual a saude é violado

por uma falha na garantia do seu direito linguistico.

Nesse sentido, a reducao da discriminacao até 2040 nao depende
apenas de campanhas de conscientizacao, mas de mecanismos
rigidos de protocolos para denunciar casos de racismo linguistico
em entidades publicas; penalidades para instituicdes que negarem
o atendimento na lingua originaria em areas de predominancia
identificadas pelo mapa etnolinguistico; e, respeito, valorizacao e
incentivo ao uso das linguas nas industrias culturais e meios de
comunicacao, retirando-as do lugar de "dialetos do passado" para

posiciona-las como "linguas do futuro".

A incorporacao de linguas indigenas nos servicos publicos ndao deve

ser vista como um evento Unico, mas cComo um processo continuo



de monitoramento. O Modelo LISP (Linguas Indigenas nos Servicos
PUblicos) prevé fases que culminam na supervisao constante. O erro
comum € considerar que a capacitacao inicial dos funcionarios é o
ponto final;, pelo contrario, o monitoramento envolve verificar se a
comunicacao proficiente esta, de fato, ocorrendo na ponta do

sistema, onde o cidadao solicita o servico.

Este ciclo de aprimoramento garante que a "situacao desejada" para
2040, onde 7 em cada 10 falantes exercam plenamente seus direitos,
seja alcancada através de uma gestao técnica e ética. O Estado deixa
de ser um agente de apagamento para tornar-se um garantidor da
diversidade, assegurando que o territdorio nacional seja um espaco

onde o siléncio imposto dé lugar a polifonia democratica.

Nesse sentido, para que as metas de 2040 nao sejam apenas
estatisticas de atendimento, é preciso compreender que o direito a
lingua Materna Nno ensino e Nos servicos publicos toca o cerne da
formacao do sujeito. A lingua nao € um involucro de informacdes,
mas a base ontoldégica da mediacao pedagdgica. Quando o Estado
garante a educacao em lingua nativa, ele nao esta apenas
traduzindo conteudos, mas validando a forma como o individuo

constroi seu pensamento e sua relacao com o "outro".

A mediacdo, nesse sentido, € o processo pelo qual o sujeito se
apropria da cultura e desenvolve suas funcdes psicoldgicas
superiores. Se o canal dessa mediacao, a lingua, € negado ou
substituido a forca, ocorre uma ruptura no desenvolvimento
identitario. A abordagem intercultural exige que a mediacao
pedagdgica considere o campo de experiéncia "o eu, o outro e o
Nnos", onde a narrativa de si em lingua propria é o que permite a

insercao genuina na coletividade.



5. VYGOTSKY, A LINGUAGEM COMO INSTRUMENTO PSICOLOGICO,
O DIALOGISMO DE BAKHTIN E A RESPOSTA AO PODER

A defesa do ensino na lingua materna encontra respaldo
fundamental na teoria historico-cultural de Lev Vygotsky. Para o
autor, a linguagem ¢é o principal instrumento de mediac¢ao entre o
individuo e o mundo. A imposicao de uma lingua estrangeira (o
espanhol/castelhano) como Unica via de acesso ao conhecimento
gera uma barreira cognitiva que impede a plena realizagao do

potencial do estudante.

O pensamento ndo se exprime apenas em palavras;
ele passa a existir através delas. Todo pensamento
tende a ligar alguma coisa a outra, a estabelecer uma
relacdo entre as coisas. Todo pensamento tem um
movimento, um curso, um desenvolvimento, em uma
palavra, o pensamento desempenha uma funcgao,

resolve um problema (Viygotsky, 1991, p. 108).

Ao transpor essa premissa para os direitos linguisticos,
compreendemos que a falta de funcionarios proficientes ou de
professores bilingues nao é apenas uma falha administrativa, mas
uma violacao do processo de pensamento do cidadao. Garantir o
atendimento e a educacao na lingua indigena € garantir as
condicdes basicas para que o sujeito possa "resolver o problema" de

sua existéncia civil e social.

A discriminacao estrutural exercida contra falantes de linguas

nativas pode ser analisada sob a otica do dialogismo de Mikhail



Bakhtin. Para ele, a lingua € um fendmeno social e dialégico, onde
cada palavra €& um territério partilhado e em disputa. O
silenciamento das linguas indigenas pelo aparato estatal representa
uma tentativa de anular a "polifonia" necessaria para uma

democracia saudavel.

A palavra na linguagem é em parte de outrem. Ela se
torna 'propriedade propria’ apenas quando o locutor
a povoa com sua propria intengcdo, com seu proprio
acento, quando ele se apodera da palavra,
introduzindo nela sua propria intengcao semantica e
expressiva. Até esse momento de apropriagdo, a
palavra nao existe em uma linguagem neutra e
impessoal, mas na boca de outrem, no contexto de
outrem, a servico da intengcdao de outrem (Bakhtin,

1993, p. 100).

O direito linguistico, portanto, é o direito de o cidadao "povoar a
linguagem estatal" com sua propria intencao e cultura. Quando o
Estado implementa mecanismos para o registro e sancao de casos
de discriminacao, ele esta, na verdade, protegendo o espaco
dialégico. A valorizagao das linguas nativas nas industrias culturais e
nas novas tecnologias € a forma de garantir que a "palavra" indigena
NAao seja apenas um eco do passado, mas uma voz ativa que molda o

presente e o futuro.

6. A ETICA DA ESCUTA E A IDENTIDADE EM FORMACAO:
ARQUITETURA DA INCLUSAO E O ESPACO COMO MEDIADOR



A construcao da identidade no horizonte de 2040 pressupde o que
chamamos de ética da escuta pedagodgica e institucional. Trata-se
de reconhecer que o uso da lingua indigena na musica
contemporanea, nas artes e na midia nao distorce a originalidade
dessas linguas, mas sim reforca sua vitalidade. A vitalidade
linguistica nao € preservacao estatica, mas a capacidade de a lingua

ser usada Para narrar O Novo.

As diretrizes estabelecidas para reduzir a discriminacao devem focar
na formacao de uma sociedade que veja o bilinguismo como uma
vantagem cognitiva e social, e nao como um atraso. O compromisso
de que 7 em cada 10 falantes exercam seus direitos plenamente até
2040 requer que a proficiéncia seja o padrao ouro para a contratacao
de novos servidores publicos em areas mapeadas; a
interculturalidade seja o eixo transdisciplinar de todas as politicas de
atencao basica; e, a identidade seja protegida tanto na esfera
individual quanto na coletiva, combatendo a ideia de que o Estado

deve ser monolingue para ser unido.

Desse modo, ao integrar as perspectivas de Vygotsky e Bakhtin, este
texto argumenta que a lingua é o tecido onde a cidadania é
bordada. Sem o fio da lingua materna, o tecido da participacao

social permanece esgarcado.

A garantia dos direitos linguisticos e a promocao da
interculturalidade nao ocorrem No vacuo; elas exigem uma estrutura
fisica e organizacional que as suporte. No ambito escolar e
institucional, o espaco Nao € apenas um cenario, mas um agente
pedagogico. Quando as entidades estatais buscam fortalecer suas

capacidades, devem considerar que a arquitetura dos servicos



publicos e das escolas deve refletir a diversidade etnolinguistica da

populacao.

Uma escola que acolhe a lingua nativa deve possuir um design que
favoreca o didlogo e a interacdao comunitaria. A organizacao do
tempo e do espaco deve permitir que a tradicao oral seja integrada
ao cotidiano. Se a discriminacao estrutural é exercida através da
iImposicao de padrdes espaciais rigidos e monoculturais, a superacao
desse problema estatal passa pela criacao de espacos que valorizem

a identidade e a memoria.

A arquitetura escolar, portanto, deve ser pensada sob a otica do
Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA), garantindo que
todos os estudantes, independentemente de sua origem linguistica,
tenham acesso equitativo ao conhecimento. Como aponta Anne-
Marie Chatelet, o espaco fisico € uma licao silenciosa sobre quem

pertence e quem € excluido da esfera publica.

7. A BNCC, O CAMPO DE EXPERIENCIA "O EU, O OUTRO E O NOS",
HENRI WALLON E A AFETIVIDADE NA CONSTITUICAO DO
SUJEITO

No contexto educacional, o direito linguistico encontra sua
expressao maxima na mediacao entre o individuo e o coletivo. A
Base Nacional Comum Curricular, ao estabelecer o campo de
experiéncia "O eu, o outro e o nds", oferece o suporte normativo para
gue a lingua materna seja o veiculo de construcdo da alteridade. E
através da narracao de histdrias, da musica e do brincar que a

crianca desenvolve sua subjetividade.

Para que 7 em cada 10 falantes de linguas nativas exercam

plenamente seus direitos até 2040, a educacao infantil deve ser o



ponto de partida. A falta de materiais didaticos e de professores
bilingues, apontada como um gargalo para a vitalidade linguistica,
deve ser sanada através de politicas de curriculo que nao apenas

permitam, mas exijam o bilinguismo.

O desenvolvimento da consciéncia histérica e da memoaria,
fundamentais para combater a discriminacao, exige que o curriculo
Nnao seja uma "camisa de forca", mas um mapa de possibilidades
interculturais. A lingua nativa é o0 que permite a crianca
compreender o "nds'", situando-se como parte de um povo com

histdria e direitos.

A negacao da lingua materna nos servicos publicos e na escola nao
é apenas uma falha cognitiva, mas uma agressao afetiva. Henri
Wallon, em seus estudos sobre a psicogénese da pessoa completa,
demonstra que a afetividade e a inteligéncia sao indissociaveis. O
bem-estar emocional do cidadao que busca atendimento estatal
depende da seguranca de ser compreendido e respeitado em sua

esséncia linguistica.

A evolugcgo da crianca nao € um simples
prolongamento da vida organica, € uma integragcao
progressiva no meio social. O meio social € para o
homem o que o meio biologico é para o animal: o
elemento indispensavel a sua sobrevivéncia e ao seu
desenvolvimento. A lingua € o Iinstrumento por
exceléncia dessa integragcdo, o veiculo das emogdes e
das normas que regulam o grupo (Wallon, 2007, p.

142).



Sob a perspectiva walloniana, a discriminagao por uso de linguas
indigenas gera um estado de "tonus" defensivo, onde o sujeito se
retrai diante do Estado. Para reverter esse quadro de discriminacao
estrutural, as instituicdbes devem humanizar o atendimento,
reconhecendo que a proficiéncia linguistica do funcionario publico

é, antes de tudo, um ato de acolhimento afetivo e ético.

8. O PAPEL DO ESTADO NA SALVAGUARDA DA TRADICAO ORAL
E A ANALISE CRITICA DO DISCURSO EM NORMAN FAIRCLOUGH E
A HEGEMONIA LINGUISTICA

O incentivo ao uso e disseminac¢ao das linguas nativas nas industrias
culturais e nas artes € uma das diretrizes cruciais para o horizonte de
2040. A tradicao oral nao deve ser vista como algo estatico ou
folclérico, mas como um sistema dinamico de producao de sentido.
Quando o Estado investe em tecnologias de informacao que
suportam idiomas indigenas, ele esta modernizando a tradicao e

garantindo sua transmissao as novas geragoes.

O monitoramento dessa implementacao, no entanto, deve evitar a
armadilha do fortalecimento apenas burocratico da entidade. O foco
deve ser o impacto real na vida do falante. A fase final de qualquer
modelo de incorporacao linguistica deve ser a melhoria continua da
experiéncia do cidadao, assegurando que o tratamento diferenciado
ou restritivo, que constitui a base da discriminacao, seja erradicado

das praticas institucionais.

Dessa forma, a convergéncia entre a arquitetura inclusiva, as
diretrizes pedagodgicas da BNCC e o suporte da psicologia do

desenvolvimento (Wallon) aponta para um caminho onde a lingua



nativa deixa de ser um "obstaculo" para se tornar a ponte definitiva

para a dignidade humana.

A discriminacao estrutural exercida contra falantes de linguas
indigenas nao se manifesta apenas na auséncia de tradutores, mas
estd entranhada na propria estrutura do discurso institucional.
Segundo Norman Fairclough, a linguagem & uma pratica social que
mantém e reproduz relacdes de poder desiguais. No servico publico,
a imposicao do "dialeto padrao" atua como um mecanismo de
exclusao que silencia o cidadao que nao domina a norma

hegemonica.

Para que as metas de 2040 sejam alcancadas, nao basta apenas
"traduzir" formularios; € necessario transformar a ordem do discurso
das entidades estatais. O Estado deve reconhecer que a lingua € um
campo de luta ideoldgica. Quando um funcionario publico exige que
um cidadao nativo se expresse em castelhano para ter acesso a um
direito, ele esta exercendo o que Fairclough denomina "poder no

discurso'".

O discurso contribui para a constituicao de todas as
dimensées da estrutura social que, direta ou
indiretamente, o moldam e o restringem: ele ajuda a
construir identidades sociais, relacées sociais e
sistemas de conhecimento e crenca. [.] A luta
linguistica é uma forma de luta politica, e a resisténcia
as normas impostas pelo Estado € uma resisténcia a
dominagdo ideologica que essas normas sustentam

(Fairclough, 2001, p. 91-92).



Dessa forma, as diretrizes de valorizacao das linguas nativas devem
visar a desconstrucao desse binarismo "lingua de prestigio vs.
dialeto". O bilinguismo oficial e a proficiéncia dos funcionarios sao
atos de resisténcia que permitem a reconfiguracao das identidades
sociais no espaco publico, garantindo que o cidadao indigena deixe
de ser um "paciente" ou "assistido" passivo para tornar-se um sujeito

de direitos.

9. LEXICOLOGIA E A MICROESTRUTURA DA INTERAGCAO
INSTITUCIONAL

A vitalidade das linguas indigenas e nativas também depende da
capacidade desses idiomas de nomear o0 mundo contemporaneo e
as complexidades da gestao publica. Aqui, a Lexicologia, o estudo do
|éxico de uma lingua, desempenha um papel crucial. A falta de
termos especificos para procedimentos juridicos ou diagndsticos
meédicos em certos idiomas nativos € frequentemente usada, de

forma falaciosa, como justificativa para a exclusao dessas linguas.

Contudo, a lingua é um sistema plastico e em constante expansao. O
fortalecimento das capacidades das entidades estatais passa pela
criacao de glossarios, termos técnicos e neologismos que permitam
a comunicacao precisa sem a necessidade de substituicao
linguistica. A microestrutura das interacdes humanas, as pequenas
trocas de palavras no balcao de um municipio ou em uma delegacia,

é 0 que define se o Estado é acolhedor ou excludente.

O mapa etnolinguistico, citado anteriormente como ferramenta de
planejamento, serve também como base para essa expansao lexical.
Ao identificar a predominancia de uma lingua em determinada

regiao, o Estado deve fomentar a producao de materiais que



adaptem o vocabulario administrativo a realidade linguistica local,
protegendo a precisao da informacao sem sacrificar a identidade do

falante.

10. SOCIOLINGUISTICA E A SUPERACAO DO PRECONCEITO
LINGUISTICO

A discriminacao baseada na forma de falar, que os dados indicam
ser prevalente em grupos como os quechuas, aimaras e populacdes
amazonicas, € um reflexo do que a Sociolinguistica define como
"poreconceito linguistico". Este fenbmeno atribui valores morais ou

intelectuais aos individuos com base na sua variedade linguistica.

A situacao desejada para 2040 exige que o Estado Peruano e outros
Estados multilingues atuem como agentes de educacao
sociolinguistica para a populacdo em geral. A discriminacao
estrutural nao € um problema apenas do falante que é excluido, mas
do ouvinte que se recusa a validar a diversidade. Quando o Estado
garante o bilinguismo, ele estd educando a sociedade para a
tolerancia e para o reconhecimento de que nao existe "lingua

melhor", mas sim linguas em diferentes situacdes de poder.

A incorporacao do Modelo LISP de monitoramento deve, portanto,
incluir indicadores de "clima sociolinguistico" nas instituicdes. Nao
basta verificar se ha um intérprete presente; € preciso avaliar se o
tratamento dispensado ao falante de lingua nativa é equitativo,
respeitoso e livre de estigmas. A mudanca de paradigma proposta,
de um Estado monolingue para um Estado plurilingue, é a Unica via

para garantir o devido processo legal e a justica social.

11. O MAPA ETNOLINGUISTICO COMO LEGADO PARA A GESTAO
PUBLICA



O mapa etnolinguistico consolidou-se nesta analise como a "espinha
dorsal" de qualquer politica de inclusdao. Ao permitir a identificacao
cientifica da predominancia linguistica (Artigos 6° e 7° da Lei 29735),
ele retira a politica de direitos linguisticos do campo da

subjetividade e a coloca no campo do planejamento estratégico.

No horizonte de 2040, o sucesso da meta de que 7 em cada 10
falantes exercam plenamente seus direitos dependera da
capacidade do Estado em manter esse mapa atualizado e vincula-lo
diretamente ao orcamento publico. O resgate e a promog¢ao da
educacao, da saude e da justica em linguas nativas deixam de ser
um "custo" para se tornarem um investimento na estabilidade social

e na riqueza cultural da nacao.

A inclusao da tradicao oral e das linguas originarias nas novas
tecnologias e industrias culturais € o que garantird que a "palavra"
indigena, conforme discutido através de Bakhtin, continue a ser
povoada de novas intencdes e significados, resistindo ao

apagamento historico.

12. CONSIDERAGCOES FINAIS

Ao integrar a Analise Critica do Discurso e a Lexicologia, percebemos
gue o exercicio dos direitos linguisticos é o exercicio do direito a
propria existéncia no espaco publico. O Estado que nao fala a lingua
de seu povo € um Estado surdo a sua propria realidade. As metas
para o horizonte de 2040, portanto, representam um projeto de
reconstrucao nacional baseado no respeito a palavra empenhada, na

memoria ancestral e na dignidade do presente.

O caminho para que 7 em cada 10 falantes exercam seus direitos

plenamente exige coragem politica para subverter as ordens do



discurso vigentes e substituir a discriminag¢ao estrutural por uma

ética da alteridade e da proficiéncia comunicativa.

A trajetdria percorrida ao longo deste texto demonstrou que os
direitos linguisticos nao sao concessdes periféricas, mas pilares
centrais da dignidade humana e do Estado Democratico de Direito.
A discriminacao estrutural, identificada como o principal entrave a
vitalidade das linguas indigenas e nativas, € um fendbmeno que se
manifesta tanto na auséncia de servicos publicos quanto na

mManutenc¢ao de uma ordem de discurso excludente.

A superacao desse cenario exige que as entidades estatais
transcendam a igualdade formal e avancem para a igualdade
material. Isso significa que nao basta reconhecer as linguas em
documentos oficiais; €& imperativo contar com funcionarios
proficientes e mecanismos de monitoramento continuo (Modelo
LISP) que assegurem o atendimento de qualidade. Como vimos sob
a Otica de Bourdieu e Fairclough, a lingua € o territério onde o poder
se exerce; logo, democratizar o acesso linguistico € democratizar o

proprio Estado.

Para que o monitoramento e o acompanhamento da incorporag¢ao
de linguas nativas nos servicos publicos Nnao sejam apenas processos
burocraticos, sugerem-se as seguintes diretrizes finais: o
fortalecimento institucional deve focar na capacitacao linguistica e
antropoloégica dos servidores, combatendo o preconceito
institucional; a manutencao do bilinguismo desde a infancia € o
unico caminho para que a identidade e a afetividade (Wallon) sejam
preservadas, transformando o "eu" em um "nds" verdadeiramente

plural; e, o estabelecimento de mecanismos de denuncia para o



tratamento diferenciado ou restritivo baseado no idioma é essencial

para erradicar a discriminacao estrutural.

Finalmente, o reconhecimento das linguas anteriores a difusao do
castelhano que se conservam e resistem no territdério nacional, € um
ato de justica historica. O Estado que fala a lingua de seu povo € um

Estado que finalmente se reconhece no espelho da sua diversidade.
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