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RESUMO

Analisa-se no presente trabalho a responsabilidade civil por danos
decorrentes da disseminacao de Fake News no ambiente digital, a
luz do ordenamento juridico brasileiro e da jurisprudéncia recente,
com énfase no posicionamento do STF. Inicialmente, examina-se os
fundamentos da responsabilidade civil, suas modalidades e
pressupostos juridicos, destacando a evolucao do instituto em
direcao a protecao da dignidade da pessoa humana. Em seguida,
aborda-se o conceito de Fake News, sua complexidade
terminolégica e seus impactos sociojuridicos no contexto
contemporaneo. Por fim, ressalta-se a relativizagcao da liberdade de
expressao e a incorporacao do dever de cuidado das plataformas
digitais, concluindo-se que a disseminacao de desinformacao
ultrapassa os limites constitucionais da liberdade de expressao,
ensejando responsabilizacao civil quando presentes conduta ilicita,
dano e nexo causal, exigindo respostas juridicas proporcionais e
eficazes.

Palavras-chave: Responsabilidade civil; Fake news; Ambiente digital;

Desinformacao; STF.

ABSTRACT

This paper analyzes civil liability for damages arising from the
dissemination of fake news in the digital environment, in light of the
Brazilian legal system and recent jurisprudence, with emphasis on
the position of the Brazilian Supreme Court (STF). Initially, it
examines the foundations of civil liability, its modalities and legal
assumptions, highlighting the evolution of the institute towards the
protection of human dignity. Next, it addresses the concept of fake
news, its terminological complexity, and its socio-legal impacts in
the contemporary context. Finally, it emphasizes the relativization of

freedom of expression and the incorporation of the duty of care of



digital platforms, concluding that the dissemination of
misinformation exceeds the constitutional limits of freedom of
expression, giving rise to civil liability when illicit conduct, damage,
and causal link are present, requiring proportional and effective
legal responses.

Keywords: Civil liability; Fake news; Digital environment;

Disinformation; Supreme Federal Court.

1. INTRODUCAO

A crescente incidéncia de danos decorrentes da disseminacao de
fake news no ambiente digital evidencia a necessidade de uma
analise juridica aprofundada acerca dos limites da liberdade de
expressao e da efetividade dos mecanismos de responsabilizacao
civil, especialmente diante da ampliacao do uso das redes sociais
como instrumentos de formacao da opiniao publica e de circulacao
de informacdes, muitas vezes desprovidas de veracidade, o que
compromete nao apenas direitos individuais, como honra e
Imagem, mas também valores estruturantes do Estado Democratico
de Direito, exigindo uma releitura dos institutos classicos do direito

civil a luz das transformacdes tecnoldgicas contemporaneas.

Dessa forma, a relevancia do tema justifica-se pela crescente
complexidade das relac¢des juridicas no ambiente digital, no qual a
propagacao massiva de conteudos falsos potencializa a ocorréncia
de danos de dificil reparacao, especialmente em razao da velocidade
de disseminacao e da dificuldade de identificacao dos responsaveis,
circunstancia que desafia a eficacia dos instrumentos juridicos
tradicionais e impde ao ordenamento a necessidade de construcao

de respostas mais adequadas, capazes de equilibrar a protecao da



liberdade de expressao com a tutela dos direitos da personalidade e

a preservacao da ordem democratica.

A metodologia adotada no presente estudo consiste em pesquisa de
natureza qualitativa, com abordagem bibliografica e documental,
fundamentada na analise de doutrina especializada, tais como
contribuicdées de Camara (2018), Goncalves (2023), Tartuce (2024),
publicacdes cientificas datadas de 2018 a 2026, e jurisprudéncia
Supremo Tribunal Federal, com énfase no julgamento do Recurso
Extraordinario n° 1.037.396, permitindo a identificacao dos principais
elementos da responsabilidade civil aplicaveis ao contexto das Fake
News e a compreensao dos desafios juridicos envolvidos na

responsabilizacao no ambiente digital.

Como objetivo geral, tem-se analisar a responsabilidade civil por
danos causados pela disseminacao de Fake News em ambiente
digital, identificando os fundamentos juridicos aplicaveis e os limites
decorrentes da protecao da liberdade de expressao. Ja os objetivos
especificos sao examinar o conceito e a evolucao da
responsabilidade civil no direito brasileiro, compreender o conceito
de Fake News no Brasil e Europa, considerando definicdes, impactos
sociais e juridicos, assim como investigar a responsabilidade civil por
danos decorrentes da propagacao de Fake News em ambiente
digital, observando jurisprudéncia atual e os desafios de sua

aplicacao.

Conclui-se, de forma preliminar, que a responsabilizacao civil por
danos decorrentes de Fake News demanda uma abordagem
juridica que va além dos modelos tradicionais, exigindo a
incorporacao de novos parametros interpretativos capazes de lidar

com a complexidade do ambiente digital, de modo a assegurar a



efetiva protecao dos direitos fundamentais sem comprometer o
exercicio legitimo da liberdade de expressao, consolidando, assim,
um modelo de responsabilidade civil mais eficiente, equilibrado e

compativel com a realidade contemporanea.

2. FUNDAMENTOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL NO DIREITO
BRASILEIRO: MODALIDADES E PRESSUPOSTOS JURIDICOS

A responsabilidade civil, enquanto instituto estruturante do Direito
Privado, revela-se como mecanismo juridico destinado a
recomposicao de danos decorrentes da violacao de deveres
juridicos, inserindo-se em uma logica de pacificacao social que
substitui a autotutela por instrumentos normativamente regulados,
cuja evolucao histdérica demonstra a transicao de um modelo
primitivo de vinganca privada para um sistema racionalizado de

reparacao, especialmente a partir das influéncias do direito romano,

no qual a Lex Aquilia® representou marco fundamental ao instituir o
dever de indenizar como resposta juridica ao dano injusto,
consolidando a ideia de que o prejuizo causado a outrem deve ser
compensado mediante critérios de justica distributiva e
proporcionalidade, perspectiva que se projeta no ordenamento
brasileiro contemporaneo, estruturado sob bases codificadas e
orientado pela centralidade da dignidade da pessoa humana, o que
reforca a funcao nao apenas reparatdria, mas também preventiva e

pedagodgica da responsabilidade civil (Goncalves, 2023).

A consolidacao da responsabilidade civil no direito brasileiro
encontra seu desenvolvimento sistematico no Codigo Civil,
especialmente a partir das disposi¢cdes previstas nos artigos 186, 187
e 927, frisando-se que o termo “responsabilidade” advém da ideia de

“[...] recomposicao, de obrigacao de restituir ou ressarcir. A ilicitude é



chamada de civil ou penal tendo em vista a norma juridica que
iImpde o dever violado pelo agente [..] (Goncgalves, 2023, p. 518), os
quais delineiam a nocao de ato ilicito como conduta que viola direito
e causa dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
evidenciando uma ampliacao significativa do conceito tradicional de
dano e incorporando dimensdes extrapatrimoniais compativeis com

a evolucao social e constitucional do direito.

Entao, resta possivel identificar uma releitura do instituto a luz do
chamado direito civil constitucional, no qual os direitos
fundamentais irradiam efeitos sobre as relacdes privadas, impondo
limites ao exercicio de direitos e exigindo a harmonizacao entre
liberdade individual e protecao da personalidade, o que destaca a
transicao de uma perspectiva patrimonialista para uma abordagem

centrada na tutela da pessoa humana (Tartuce, 2024).

No plano conceitual, a responsabilidade civil distingue-se da
obrigacao ao representar um dever juridico sucessivo que surge em
decorréncia da violagao de um dever originario, de modo que,
enquanto a obrigacao refere-se ao vinculo juridico primario que
impde determinada prestacao, a responsabilidade surge como
consequéncia da inexecucao ou do descumprimento desse vinculo,
estabelecendo o dever de reparar o dano causado, sendo essa
distincao fundamental para a compreensao dogmatica do instituto,
uma vez que desvela sua natureza sancionatdria e reparatdria, ao
mesmo tempo em que permite compreender a dinamica das
relacdes juridicas no ambito do inadimplemento e do ilicito civil,
reforcando a ideia de que a responsabilidade civil atua como
instrumento de recomposicao do equilibrio juridico violado
(Frydman, 2022; Goncgalves, 2023).



A classificacao da responsabilidade civil quanto a sua origem
permite identificar duas modalidades fundamentais, quais sejam, a
responsabilidade contratual e a extracontratual, sendo a primeira
decorrente do inadimplemento de obrigacdes previamente
estabelecidas entre as partes, enquanto a segunda surge da violacao
de deveres gerais de conduta impostos pelo ordenamento juridico,
independentemente da existéncia de vinculo obrigacional anterior,
distincdo que assume relevancia pratica na definicdo do regime
juridico aplicavel, especialmente no que se refere ao 6nus da prova, a
extensdao da indenizacao e as hipodteses de presuncao de culpa,
demonstrando que o sistema juridico brasileiro adota uma estrutura
dual que permite a adequada tutela de diferentes situacdes faticas

envolvendo danos (Camara, 2018; Goncalves, 2023).

Conforme Frydman (2022), importa considerar que:

[..] pode-se dizer que a responsabilidade civil € um
dever juridico originario [.]. Os pressupostos da
responsabilidade civil ensejando o dever de
indenizar, diferem a depender da teoria aplicavel ao
caso concreto no que tange a necessidade do
elemento culpa. Entretanto, a conduta ilicita do
agente (comissiva ou omissiva), dano e nexo causal
entre os 2 anteriores sao fundamentais para a
compreensdo do tema, sob egide de ambas as teorias

aplicaveis (Frydman, 2022, p. 10).

Sob a perspectiva da culpa, a responsabilidade civil subdivide-se em

subjetiva e objetiva, sendo a primeira caracterizada pela necessidade



de comprovacao de dolo ou culpa do agente causador do dano,
engquanto a segunda prescinde desse elemento subjetivo,
fundamentando-se na teoria do risco, segundo a qual aquele que
exerce atividade potencialmente lesiva deve responder pelos danos
dela decorrentes, independentemente de culpa, o que evidencia
uma evolucao significativa do instituto no sentido de ampliar a
protecao das vitimas, especialmente em contextos de complexidade
social e tecnoldgica, nos quais a demonstracao da culpa se revela
excessivamente onerosa ou até mesmo inviavel, razao pela qual o
ordenamento juridico passa a privilegiar a efetividade da reparacao

em detrimento da rigidez probatdria (Tartuce, 2024).

Nao obstante, a teoria do risco, que fundamenta a responsabilidade
objetiva, apresenta-se como resposta as transformacdes sociais
decorrentes da industrializagcao e da massificacao das relagcdes
juridicas, sendo incorporada ao direito brasileiro em diversas
hipoteses especificas, como nhas relacdes de consumo e nas
atividades de risco, consolidando a ideia de que a responsabilidade
civil nao deve se limitar a analise da conduta subjetiva do agente,
mas deve considerar o contexto em que o dano é produzido,
especialmente quando ha assimetria entre as partes ou quando a
atividade desenvolvida implica riscos inerentes a coletividade, o que
reforca a funcao social do instituto e sua vocacao para a protecao de

interesses difusos e coletivos (Matos et al.,, 2024).

Ja no que se refere aos pressupostos da responsabilidade civil, é
possivel identificar cerca de quatro elementos essenciais para a
configuracao do dever de indenizar, quais sejam, a conduta humana,
o dano, o nexo de causalidade e a culpa, sendo que, na
responsabilidade objetiva, este Ultimo elemento € dispensado,

mantendo-se, contudo, a necessidade de demonstracao dos demais



requisitos, o que evidencia que a estrutura do instituto permanece
ancorada em critérios de imputacao juridica que buscam
estabelecer uma relacao légica e normativa entre o comportamento
do agente e o prejuizo sofrido pela vitima, garantindo seguranca

juridica e previsibilidade na aplicacao do direito (Camara, 2018).

A conduta humana, enquanto primeiro elemento da
responsabilidade civil, pode se manifestar tanto por acao quanto por
omissao, desde que impligue violagdo de um dever juridico
preexistente, sendo indispensavel que tal comportamento seja
voluntario e imputavel ao agente, ainda que nao necessariamente
doloso, uma vez que a culpa em sentido amplo abrange também a
negligéncia, imprudéncia e impericia, chegando-se a interpretacao
de que “[..] a pratica de ato ilicito surge da culpa, que é a reprovacao
OuU censura a conduta, indicando que o agente poderia ou deveria
ter agido de maneira diferente [..]" (Silva; Oliveira, 2024, p. 4), o que
demonstra que o ordenamento juridico busca responsabilizar nao
apenas comportamentos intencionais, mas também aqueles
marcados por desatencao ou descuido, especialmente quando
resultam em danos relevantes a terceiros, ampliando o alcance da

tutela juridica (Gongalves, 2023).

O dano, por sua vez, € elemento indispensavel a configuracao da
responsabilidade civil, uma vez que nao ha que se falar em dever de
indenizar sem a existéncia de prejuizo efetivo, o qual pode assumir
natureza patrimonial ou extrapatrimonial, sendo este Uultimo
representado pelos danos morais, estéticos e existenciais, cuja
relevancia tem sido progressivamente reconhecida pela doutrina e
pela jurisprudéncia, refletindo a valorizacdo dos direitos da
personalidade e a necessidade de protecao da dignidade humana,

especialmente em contextos nos quais o sofrimento psiquico, a



exposicao indevida ou a violagao da imagem produzem impactos
significativos na esfera individual (Tartuce, 2024). Sobre isso, Biolcati

(2022) acentua que:

Alias, a reparabilidade do dano exclusivamente moral,
que se remete a lesdo a direitos da personalidade, em
termos amplos, carreada nos artigos 186 e 927, do
Codigo Civil, confirma a prote¢cdo de outros direitos da
personalidade, na medida em que eles, como foi visto,
estdo intrinsecamente ligados aos aspectos que
compdéem a esséncia das pessoas, ndo somente
fisicos, mas também Iintangiveis em mdultiplas

vertentes (Biolcati, 2022, p. 70-7]).

O nexo de causalidade, por sua vez, representa o vinculo juridico
entre a conduta do agente e o dano experimentado pela vitima,
constituindo elemento essencial para a imputagao da
responsabilidade, sendo tradicionalmente analisado a luz de teorias
como a da causalidade adequada, que busca identificar, dentre as
diversas causas possiveis, aquela que efetivamente contribuiu de
forma relevante para a producao do resultado, evitando a
responsabilizacdao por eventos meramente acidentais ou
desconectados da conduta do agente, o que demonstra a
preocupacao do ordenamento juridico com a delimitagao racional
da responsabilidade e com a prevencao de excessos na atribuicao

do dever de indenizar (Camara, 2018).

Outrossim, a culpa, enquanto elemento subjetivo da

responsabilidade civil tradicional, tem suas peculiaridades na



definicao da imputabilidade do agente, sendo compreendida em
sentido amplo como a violacao de um dever de cuidado objetivo,
manifestada por meio de dolo ou culpa em sentido estrito,
abrangendo também comportamentos negligentes que, embora
nao desejados, produzem resultados danosos, sendo essa
concepcgao fundamental para a compreensao do equilibrio entre
liberdade individual e responsabilidade social no ambito das

relacoes privadas (Goncgalves, 2023; Silva; Oliveira, 2024).

Quanto aos pressupostos juridicos da responsabilidade civil, para
gue ocorra as primeira discussdes, discussdes estas voltadas a
tematica do presente trabalho, importa a compreensao de que tais
elementos integram uma estrutura normativa interdependente que
condiciona a propria existéncia do dever de indenizar, de modo que
a auséncia de qualquer desses requisitos compromete a imputacao
juridica do dano, razao pela qual a doutrina Tartuce (2024) tem
enfatizado a necessidade de uma leitura sistematica desses
elementos, sobretudo em contextos de maior complexidade social,
nos quais a afericdo da responsabilidade demanda critérios
interpretativos mais sofisticados e compativeis com a realidade
fatica, especialmente quando se considera a multiplicidade de
agentes, a fragmentacdao das condutas e a dificuldade de
delimitacdao precisa dos efeitos causais, essencialmente, o0s
pressupostos da conduta humana, a culpa genérica ou /ato sensu, o

nexo de causalidade e dano ou prejuizo.

No que se refere a conduta humana, observa-se que sua
caracterizacao pressupde nNnao apenas a existéncia de um
comportamento voluntario, mas também a sua relevancia juridica,
OU seja, a capacidade de tal comportamento de violar um dever

imposto pelo ordenamento, sendo irrelevante, para fins de



responsabilizacao, a inteng¢ao subjetiva do agente em determinadas
hipoteses, especialmente nas situacdes de responsabilidade
objetiva, nas quais o foco desloca-se da analise psicologica do
agente para a verificagcao da ocorréncia do dano e da atividade que o
originou, o que atesta uma evolucgao significativa do instituto em
direcao a uma perspectiva mais funcional e orientada a protecao da

vitima (Goncalves, 2023; Tartuce, 2024).

A omissao, enquanto modalidade de conduta juridicamente
relevante, merece destaque na analise dos pressupostos da
responsabilidade civil, na medida em que sua configuracao depende
da existéncia de um dever juridico de agir, cuja inobservancia resulta
na producao do dano, sendo necessario, portanto, identificar se o
agente encontrava-se em posicao de garantidor, isto €, se possuia o
dever legal, contratual ou decorrente de circunstancias especificas
de evitar o resultado lesivo, o que evidencia que a responsabilidade
por omissao nao decorre de qualquer inatividade, mas apenas
daquela que se revela juridicamente censuravel a luz das normas

vigentes (Camara, 2018).

A imputabilidade, por sua vez, constitui elemento fundamental para
a atribuicao da responsabilidade civil, na medida em que pressupde
a capacidade do agente de compreender o carater ilicito de sua
conduta e de determinar-se de acordo com esse entendimento,
sendo certo que o ordenamento juridico estabelece regras
especificas para situagdes envolvendo incapazes, menores ou
pessoas com discernimento reduzido, o que demonstra a
preocupacao do sistema juridico em equilibrar a necessidade de
reparacao do dano com a protecao de individuos que nao possuem

plena capacidade de autodeterminacao, admitindo, inclusive,



hipoteses de responsabilidade indireta ou subsidiaria (Goncalves,

2023).

No tocante ao dano, €& imprescindivel destacar que sua
caracterizacao exige a demonstracao de um prejuizo efetivo e
juridicamente relevante, afastando-se a possibilidade de
responsabilizacdao por meros dissabores ou aborrecimentos
cotidianos, o que impde ao intérprete a tarefa de distinguir entre
lesdes significativas aos direitos da personalidade e situacdes de
menor relevancia juridica, sendo essa distingao essencial para evitar
a banalizacao da responsabilidade civil e preservar sua funcao
normativa, especialmente em um contexto de crescente

judicializacao das relacdes sociais (Tartuce, 2024).

Mas a classificacdao do dano em material e moral demonstra-se
insuficiente  para abarcar a complexidade das lesdes
contemporaneas, razao pela qual a doutrina tem desenvolvido
categorias adicionais, como o dano existencial, o dano social e a
perda de uma chance, ampliando o espectro de protecao juridica e
permitindo uma resposta mais adequada as novas formas de lesao
decorrentes da dinamica social e tecnoldgica, o que ressalta a
capacidade adaptativa da responsabilidade civil diante das
transformag¢des do mundo contemporaneo e a necessidade de
constante atualizacao de seus conceitos fundamentais (Matos et al,

2024).

O nexo de causalidade, enquanto elemento estruturante da
responsabilidade civil, apresenta-se como um dos maiores desafios
tedricos e praticos do instituto, sobretudo em situacdes envolvendo
Multiplas causas ou cadeias complexas de eventos, nas quais a

identificacao da causa juridicamente relevante exige a aplicacao de



critérios técnicos e interpretativos que permitam delimitar a
extensao da responsabilidade, evitando tanto a impunidade quanto
a responsabilizacao excessiva, sendo nesse contexto que a teoria da
causalidade adequada assume papel central ao selecionar, dentre os
diversos fatores envolvidos, aquele que se mostra apto a produzir o
resultado danoso segundo o curso normal das coisas (Camara, 2018;

Tartuce, 2024).

Os involucros e elementos do nexo causal também envolve a
consideracao de causas excludentes, tais como o caso fortuito, a
forca maior, a culpa exclusiva da vitima e o fato de terceiro, as quais
tém o potencial de romper o vinculo entre a conduta do agente e o
dano, afastando ou atenuando a responsabilidade depende de uma
analise cuidadosa das circunstancias faticas e juridicas envolvidas,
garantindo que a imputacao do dever de indenizar seja realizada de

forma justa e proporcional (Goncgalves, 2023).

No ambito da culpa, observa-se que sua afericao baseia-se em um
padrao objetivo de conduta, comparando-se o comportamento do
agente com aquele gque seria esperado de uma pessoa diligente em
situacao semelhante, o que demonstra que a responsabilidade civil
nao exige um juizo moral subjetivo, mas sim uma avaliacao
normativa pautada em critérios de razoabilidade e previsibilidade,
sendo essa objetivacao da culpa fundamental para assegurar maior
uniformidade na aplicacao do direito e evitar decisdes arbitrarias

(Tartuce, 2024).

A distincao entre dolo e culpa em sentido estrito assume relevancia
na definicdao da intensidade da responsabilidade e na eventual
fixacao do quantum indenizatério, uma vez que a conduta dolosa,

por revelar maior grau de reprovabilidade, tende a ensejar respostas



Mais severas por parte do ordenamento juridico, enquanto a culpa,
caracterizada por negligéncia, imprudéncia ou impericia, reflete
uma falha no dever de cuidado que, embora menos grave, ainda
assim justifica a imposicao do dever de reparar o dano causado

(Goncalves, 2023).

A responsabilidade civil assume uma funcao que transcende a mera
reparacao de danos individuais, passando a desempenhar papel
relevante na prevencao de comportamentos lesivos e na promogao
de padrdes adequados de conduta, o que reforca sua dimensao
social e sua importancia na regulacao das relacdes privadas,
especialmente em um cenario marcado pela intensificacao dos
riscos e pela necessidade de protecao de direitos fundamentais

(Goncalves, 2023).

Isto posto, a compreensao dos pressupostos juridicos da
responsabilidade civil, portanto, nao se limita a analise dogmatica de
seus elementos, mas exige uma leitura contextualizada que
considere as transformacdes sociais, econdbmicas e tecnoldgicas,
permitindo a construcao de um modelo de responsabilidade capaz
de responder adequadamente aos desafios contemporaneos e de
assegurar a efetividade da tutela juridica em um ambiente cada vez

mais dinamico e complexo (Camara, 2018).

3. FAKE NEWS NO CONTEXTO JURIDICO CONTEMPORANEO:
CONCEITUACAO, DIMENSAO TRANSNACIONAL E IMPACTOS
SOCIOJURIDICOS

A emergéncia das denominadas Fake News insere-se em um
contexto historico marcado pela transformacao estrutural dos meios

de comunicacao e pela consolidacao de uma sociedade digital



interconectada, na qual a circulacao de informacdes ocorre em
velocidade e escala inéditas, o que potencializa tanto a
democratizacao do acesso ao conhecimento quanto a propagacao
de conteudos falsos ou manipulados, de modo que o fendmeno da
desinformacao passa a ser compreendido ndo como um evento
isolado, mas como uma caracteristica inerente a nova ordem
informacional contemporanea, frequentemente descrita como era
da pods-verdade, na qual a confianca em instituicdes tradicionais é
progressivamente substituida por dinamicas informacionais
descentralizadas e emocionalmente orientadas, gerando impactos
significativos na formacao da opinido publica e na estabilidade dos

sistemas democraticos (Cunha Filho; Carvalho; Carvalho, 2023).

Nesse cenario, observa-se que o conceito de Fake News nao se
apresenta como categoria juridica ou sociolégica plenamente
consolidada, sendo objeto de intensas disputas tedricas e
terminoldgicas, o que evidencia a complexidade do fenémeno e a
necessidade de rigor conceitual para sua adequada compreensao e
eventual regulamentacao, uma vez que o uso indiscriminado do
termo pode conduzir a interpretacdes equivocadas que confundem
noticias falsas com opinides divergentes, criticas legitimas ou até
mesmo manifestacdes satiricas, 0 que compromete nao apenas o
debate publico, mas também a construcao de respostas juridicas
proporcionais e compativeis com a protecao da liberdade de

expressao (Cunha Filho; Carvalho; Carvalho, 2023).

A dificuldade conceitual decorre, em grande medida, da pluralidade
de manifestacdes que podem ser associadas ao fendmeno da
desinformacao, abrangendo desde conteudos deliberadamente
fabricados com o intuito de enganar até informacdes parcialmente

verdadeiras que sao distorcidas, retiradas de contexto ou



amplificadas de maneira estratégica, de modo que a delimitacao do
conceito de Fake News exige a identificacdo de elementos
estruturais que permitam distingui-lo de outras formas de
comunicagao, como erros jornalisticos, rumores ou manifestacoes
humoristicas, sendo essa distincdo essencial para evitar a
banalizacao do instituto e preservar a segurancga juridica (Berndt,

2024).

Nesse sentido, parte significativa da doutrina converge para a
compreensao de que as Fake News devem ser caracterizadas pela
presenca de trés elementos fundamentais, quais sejam, a falsidade
do conteudo, a aparéncia de veracidade e a intencao deliberada de
enganar, sendo este Ultimo elemento particularmente relevante
para a distincdo entre desinformacgao e mera informacao incorreta,
uma vez gque nem toda noticia falsa decorre de um propdsito
manipulatério, o que reforca a necessidade de uma abordagem
analitica que considere nao apenas o conteudo da informacgao, mas
também o contexto de sua producao e disseminacao (Cunha Filho;

Carvalho; Carvalho, 2023).

A literatura internacional também contribui para a construcao desse
conceito ao definir Fake News como informacdes fabricadas que
imitam a forma de conteudo jornalistico, mas que nao seguem 0s
processos editoriais destinados a garantir a veracidade e a
credibilidade da informacao, evidenciando que o fendmeno nao se
limita a falsidade em si, mas envolve uma estratégia de simulagcao
de legitimidade que busca explorar a confianca social nos meios de
comunicacao, o que amplia significativamente seu potencial de
impacto e dificulta sua identificacao por parte dos destinatarios
(Cunha Filho; Carvalho; Carvalho, 2023).



No ambito juridico, ha uma tendéncia de restringir o conceito de
Fake News as hipoteses em que se verifica a presenca de dolo
informacional, isto €, a intencao deliberada de produzir e disseminar
conteudo falso com potencial de causar dano, seja ele de natureza
politica, econdmica ou social, o que aproxima o fendmeno da noc¢ao
de fraude informacional e permite sua insercao no campo da
responsabilidade civil, na medida em que o ordenamento juridico
NAao se preocupa com a mentira em si, mas com os efeitos danosos

decorrentes de sua utilizacao (Sousa; Camilo, 2024).

A expansao das Fake News no ambiente digital esta diretamente
relacionada as caracteristicas estruturais das redes sociais, que
favorecem a disseminacao rapida e massiva de conteudos, muitas
vezes sem a devida verificacao de sua veracidade, criando um
ecossistema informacional propicio a viralizacdao de informacdes
enganosas, especialmente quando estas exploram elementos
emocionais ou sensacionalistas que aumentam sua atratividade e
compartilhamento, o que evidencia a necessidade de compreender
o fendbmeno nao apenas sob uma perspectiva juridica, mas também

sociotécnica (Berndt, 2024).

Importante destacar que a expressao Fake News também tem sido
utilizada de forma estratégica para deslegitimar veiculos de
comunicacao ou opinides divergentes, configurando um uso politico
do termo que pode representar risco a liberdade de imprensa e ao
pluralismo informacional, na medida em que permite a rotulacao de
conteudos legitimos como falsos com o intuito de desacredita-los, o
gue evidencia que o fenbmeno das Fake News nao se limita a
producao de desinformacao, mas envolve também disputas
discursivas sobre a propria definicdo de verdade (Cunha Filho;

Carvalho; Carvalho, 2023).



Diante do exposto, a compreensao do conceito de Fake News
merece uma abordagem multidimensional que considere seus
aspectos juridicos, socioldgicos, tecnoldgicos e politicos, permitindo
a construcao de um conceito operacional que seja suficientemente
preciso para orientar a atuacao do Estado e dos particulares, mas
também  suficientemente  flexivel para acompanhar as
transformacdes do fendmeno, evitando solucdes simplistas que
possam comprometer a efetividade da tutela juridica e a protecao

dos direitos fundamentais.

A preocupacao referente a campanhas de desinformacao e fake
news, na esfera internacional, em especifico, pela Unido Europeia,
tem se intensificado considerando a criacao de planos, estratégias e
grupos de trabalhos de combate desde 2015, por exemplo, com a
criacao da StraCom Task Force, grupo de trabalho que atua no
monitoramento e identificacdo de campanhas de desinformacao, o
Plano de Acao Europeu sobre Comunicagao Estratégica, vinculado
ao leste europeu, com foco na promocao da liberdade de expressao,
pluralismo na internet em lingua russa, na comunicagcao social,
autorregulacao e reforco na cooperacao para a criacao de regulacdes
referentes a conteudos audiovisuais da Unidao Europeia. Idem, a
Estratégia para o Mercado unico Digital da Europa, que objetiva a
reflexdo acerca da influéncia das plataformas sociais e mercado
digital, inclusive sobre o o0s conteddos ilegais veiculados,
necessitando a revisao da diretrizes e novas abordagens, sendo
considerado pelo Parlamento Europeu as Fake News como
informacdes manipuladas de forma deliberada, objetivando enganar
as pessoas/usudrios de redes sociais, sendo utilizadas as emocdes
para gerar cligues e captar a atencao destes, seja por questdes
ideoldgicas, econdmicas, entre outras (ERC, 2019; European

Parliament, 2019).



Em 2018, as acdes da UE voltaram-se, entao, para a criacao do Plano
de Acao Contra a Desinformacdo, com apoio e subscricao da
Comissao Europeia, para viabilizar a identificacao, analise e denuncia
de casos de desinformacdo/Fake News, mobilizacdo dos setores
publicos e privados, sensibilizacdao da populacdo quanto a esta
problematica e luta pela resiliéncia da sociedade global, entre outras

acoes em constante desenvolvimento (ERC, 2019).

Importante mencionar 3 conceitos diversos mas correlatos e que
englobam a tematica, neste caso, de desinformacao, Fake News e
Infodemia, com base em entendimento Nacional, do Senado

Federal, na Tabela 1, a seguir:

Tabela 1 - Termos e Conceitos nacionais envoltos da desinformacao,

fake news e infodemia.

Termo Conceito

Desinforma Conteudo falso ou enganoso criado e compartilhado com

cao a intencao de causar dano ou manipular a opiniao publica.
Fake News Noticias falsas ou distorcidas, geralmente disseminadas
em redes sociais, que se apresentam como jornalismo
legitimo.
Infodemia Excesso de informacdes — verdadeiras ou falsas — que

dificultam a identificagcao de fontes confiaveis,
especialmente em contextos de crise.

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em Senado Federal (2019,

p. 5).

Vé-se determinada relacao e similaridade com o conceito europeu e
brasileiro a respeito das Fake News, uma vez que as duas esferas as

consideram como noticias falsas, disseminadas nas



redes/plataformas sociais, podendo ser utilizadas ferramentas ou
taticas para captar a atencao e emocao dos usuarios para facilitar a
disseminacao sem a minima analise da veracidade dos supostos
fatos/informacdes destacadas, o que pode comportar efeitos
juridicos e sociais consideravelmente negativos em amplos os
aspectos e situacdes, como em periodos eleitorais, de guerra, de
conflitos politicos, econdmicos, por diante. Parindo dessa premissa,
no proximo capitulo do presente trabalho focar-se-a na analise dos
aspectos e responsabilizacao pela disseminacao de
desinformacao/Fake News, em especial na jurisprudéncia brasileira,
para, entao, destacar elementos dos limites da liberdade de
expressao e a responsabilidade civil por atos relacionados a seu

compartilhamento.

4. RESPONSABILIDADE CIVIL POR FAKE NEWS NO AMBIENTE
DIGITAL

A partir dos elementos evidenciados nos capitulos 2 e 3, ou seja, com
a abordagem da estrutura da responsabilidade civil, discussao das
Fake News no ambito nacional e internacional, interessa agora
observar o que diz o entendimento juridico patrio, como por parte
do Supremo Tribunal Federal (STF), Superior Tribunal de Justica (STJ)
e Tribunal de Justica do Estado do Maranhao (TJ-MA)

respectivamente.

Iniciando com o STF, o ilustre Tribunal, por forca do Tema 533, de
2025, menciona que é dever da empresa hospedeira/provedora de
internet pela fiscalizacao dos conteudos publicados em seus
espacos e por seus usuarios, igualmente de retirar qualquer
conteudo do ar quando este for entendido como ofensivo, sem que

seja necessaria a intervencao do Judiciario para isso (Brasil, 2025).



Ora, este entendimento resta deveras atual, indo de encontro com a
liberdade de expressao dos usuarios, neste caso, o chamado “perigo
do dano”, ao ponto que as informacdes, a depender do objetivo do
usuario que a compartilha e sua veracidade ou nao, podem ferir
elementos da dignidade humanam direitos sociais, fundamentais e
institucionais preconizados pela Carta Magna de 1988, em conjunto

com Pactos e Convencdes Internacionais vigentes (Brasil, 2025).

No ano de 2023, em julgamento de 12° Agravo Regimental, do STF,
com Relator o Min. Alexandre de Moraes e julgado pelo Tribunal
Pleno, entende-se pela possibilidade do bloqueio/retirada de perfil
que esteja atuando em atividades criminosas de disseminacao de

Fake News, dentre outras questoes:



PENAL E PROCESSUAL PENAL. FORTES INDICIOS DE
PARTICIPACAO DO INVESTIGADO EM ORGANIZACAO
CRIMINOSA (“MILICIAS DIGITAIS").UTILIZACAO DE
PERFIS NAS REDES SOCIAIS PARA A PROPAGACAO
DE DISCURSOS COM CONTEUDO DE ODIO,
SUBVERSAO DA ORDEM E INCENTIVO A QUEBRA DA
NORMALIDADE INSTITUCIONAL E DEMOCRATICA.
ABUSO DO DIREITO DE LIBERDADE DE EXPRESSAOQ.
NECESSIDADE E ADEQUACAO NO BLOQUEIO DE
PERFIL PARA FAZER CESSAR A ATIVIDADE
CRIMINOSA. AGRAVO REGIMENTAL A QUE SE NEGA
PROVIMENTO. 1. O objeto deste Iinquérito € a
investigacao de noticias fraudulentas (fake news),
falsas comunicagbes de crimes, denunciacoes
caluniosas, ameacas e demais infragcdes revestidas de
animus caluniandi, diffamandi ou injuriandi, que
atingem a honorabilidade e a seguranca do
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, de seus membros;
bem como de seus familiares, quando houver relagdo
com a dignidade dos Ministros, inclusive o vazamento
de informacgdes e documentos sigilosos, com o intuito
de atribuir e/ou insinuar a pratica de atos ilicitos por
membros da SUPREMA CORTE por parte daqueles
que tém o dever legal de preservar o sigilo, e a
verificacgo da existéncia de esquemas de
financiamento e divulgacdo em massa nas redes
socials, com o intuito de lesar ou expor a perigo de
lesao a independéncia do Poder Judiciario e o Estado
de Direito. 2. As diligéncias Iniciais, descritas nos

autos, especialmente na decisdo datada de 26/5/2020,



indicam a existéncia de uso organizado de
ferramentas de informatica, notadamente contas em
redes sociais, para criar, divulgar e disseminar
informacdes falsas ou aptas a lesar as instituicées do
Estado de Direito, notadamente o SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL. 3. Necessidade, adequag¢do e
urgéncia na interrupgdao dos discursos com conteudo
de odio, subversdo da ordem e incentivo a quebra da
normalidade institucional e democratica mediante
bloqueio de contas em redes sociais, tais como
Facebook, Twitter e Instagram, dos investigados, com
objetivo de interromper a lesdo ou ameacga a direito
(art. 5 XXXV, Constituicao Federal). 4. Os investigados
apontados teriam, em tese, ligacao direta ou indireta
com a associagdo criminosa e seu financiamento,
pois, avaliando-se o teor de seus pronunciamentos e
procedimento de divulgacdo em redes sociais,
notam-se indicios de alinhamento de suas
mensagens ilicitas com o suposto esquema harrado
pelos parlamentares ouvidos nestes autos. 5. Agravo
Regimental desprovido.

(Ing 4781 AgR-décimo  segundo,  Relator(a):
ALEXANDRE DE MORAES, Tribunal Pleno, julgado em
03-07-2023, ACORDAO ELETRONICO DJe-s/n DIVULG
08-09-2023 PUBLIC 11-09-2023).

Ante a isso, ha a possibilidade juridica de bloqueio de demais
atitudes para cessar quaisquer atos que vinculem desinformacao,

Fake News e suas consequéncias politicas, juridicas e sociais.



Cooperando com tal interpretacao, a Suprema Corte, acerca das
Fake News, da liberdade de expressao e da responsabilidade civil na
internet destaca uma inflexao jurisprudencial significativa no
tratamento juridico da matéria, especialmente a partir do
julgamento do Recurso Extraordinario n° 1.037.396, no qual foi
enfrentado, sob a sistematica da repercussao geral, a
compatibilidade do regime previsto no art. 19 do Marco Civil da
Internet com os parametros constitucionais de protecao aos direitos

fundamentais (Brasil, 2025).

Foi evidenciado no respectivo RE a necessidade de superacao de
uma leitura estritamente formal da liberdade de expressao em favor
de uma abordagem que reconheca a complexidade do ambiente
digital e os riscos sistémicos decorrentes da disseminagcao massiva
de conteudos ilicitos, entre os quais se inserem as Fake News,
compreendidas como manifestacdes potencialmente lesivas a
honra, a imagem, a privacidade e a propria ordem democratica

(Brasil, 2025).

Continuando, no RE n° 1.037.396, o STF reafirma a centralidade da
liberdade de expressao como pilar do regime democratico,
reconhecendo-a como direito fundamental indispensavel a
circulacao de ideias e ao pluralismo politico, a0 mesmo tempo em
que rejeita sua absolutizacao, ao destacar que tal liberdade deve
coexistir com outros direitos de igual hierarquia constitucional,
como a dignidade da pessoa humana, a protecao a honra e a
imagem, bem como a preservacao da integridade do processo
democratico, de modo que adota-se expressamente a técnica da
ponderacao de principios como mecanismo de resolucao de

conflitos entre direitos fundamentais, afastando a ideia de primazia



automatica da liberdade de expressao em detrimento de outros

valores constitucionais relevantes (Brasil, 2025).

Salienta-se, ainda no RE n°®1.037.396, que o fendmeno das Fake News
nao pode ser compreendido como mero exercicio da liberdade de
manifestacdao do pensamento, especialmente quando se verifica a
presenca de desinformacao deliberada, discursos de o&dio ou
campanhas organizadas de manipulacao da opiniao publica,
circunstancias que configuram verdadeira distorcao do ambiente
informacional e comprometem a formacao livre e consciente da
vontade coletiva, razao pela qual o STF reconhece que a propagagao
de conteudos fraudulentos pode ensejar responsabilidade civil, na
medida em que ultrapassa os limites legitimos da liberdade de
expressao e passa a violar direitos da personalidade e interesses

difusos de natureza constitucional (Brasil, 2025).

No plano dos elementos da responsabilidade civil, a decisao do
Supremo Tribunal Federal evidencia de forma clara a presenca da
conduta ilicita, consubstanciada tanto na acao de terceiros que
produzem e disseminam conteudos fraudulentos quanto na
omissao dos provedores que deixam de adotar as medidas
necessarias para sua remocao, especialmente apds terem sido
cientificados da existéncia do conteudo lesivo, o que caracteriza
violacao ao dever juridico de cuidado e a obrigacdao de atuacao
diligente no ambiente digital. O dano, por sua vez, € reconhecido
pela Corte tanto em sua dimensao individual quanto coletiva,
abrangendo prejuizos de natureza moral decorrentes da violacao de
direitos da personalidade, como honra e imagem, bem como danos
difusos relacionados a desinformacao e a corrosao do debate
publico, evidenciando que as fake news nao produzem apenas

efeitos isolados, mas impactam de forma sistémica a sociedade e as



instituicoes democraticas, o que reforca a necessidade de uma
resposta juridica adequada e proporcional a gravidade do fenémeno

(Brasil, 2025).

Ja o nexo de causalidade € estabelecido a partir da relagao entre a
manutencao do conteudo ilicito na plataforma e os danos
decorrentes de sua disseminacao, estabelece-se que “[..] as
plataformas digitais impde-se o deve de identificacao do usuario
efetivamente perpetrador de ofensa a direito de titularidade de
terceiro [..] (Basil, 2025, p. 74), sendo possivel imputar
responsabilidade ao provedor quando se verifica que sua omissao
contribuiu de forma relevante para a ampliacao ou perpetuacao do
dano, especialmente em situacdes de viralizacao ou replicacao
massiva de conteudos, nas quais a atuacao tempestiva da

plataforma poderia ter evitado ou mitigado os prejuizos causados.

No que se refere a culpa, a decisao aborda uma tendéncia de
flexibilizacao de sua exigéncia em determinadas hipoteses,
especialmente quando se reconhece a existéncia de deveres
objetivos de cuidado e a possibilidade de responsabilizacao em
razao de falha sistémica, aproximando-se de uma I|o6gica de
responsabilidade baseada no risco da atividade, embora a Corte
tenha expressamente afastado a ado¢cdao de um regime de
responsabilidade objetiva plena, preservando, assim, a necessidade
de analise das circunstancias concretas de cada caso, mas considera
que impor, tanto ao MP quanto ao usuario lesado a comprovacao de
dolo ou culpa do provedor de internet pelos conteudos
compartilhados resta como “[..] um &6nus demasiado - e, em muitos
casos, uma barreira quase intransponivel — para a obtencao da
reparacao do dano sofrido (ou outra providéncia para mitigar ou

fazer cessar a violacao) [...]" (Brasil, 2025, p. 95).



Com base no RE n° 1.037.396/SP, entdo, sendo ele recentemente
julgado em 2025, verifica-se uma mudanca consideravel na
compreensao da responsabilidade civil na internet, ao reconhecer
que o ambiente digital demanda diversas solucdes juridicas que
transcendam os modelos tradicionais e que sejam capazes de lidar
com os desafios decorrentes da massificacao da informacao, da
atuacao de plataformas globais e da complexidade das interacdes
sociais mediadas por tecnologia, consolidando uma jurisprudéncia
que busca equilibrar a protecao da liberdade de expressao com a
efetividade da tutela dos direitos fundamentais, especialmente

diante dos riscos representados pela disseminacao de Fake News.

CONCLUSAO

Ao longo do presente trabalho, permitiu-se evidenciar que a
responsabilidade civil por danos decorrentes da disseminacao de
fake news no ambiente digital constitui tema de elevada
complexidade juridica, cuja compreensao exige a articulacao entre
fundamentos classicos do Direito Civil e as novas dinamicas
decorrentes da sociedade da informacao, de modo que a
reconstrucao dogmatica do instituto da responsabilidade civil resta
como indispensavel para a adequada tutela dos direitos
fundamentais no contexto contemporaneo, especialmente diante
da intensificagcao dos riscos informacionais e da ampliacao das
formas de lesao a dignidade da pessoa humana, circunstancia que
impde ao intérprete uma postura hermenéutica sensivel as
transformacodes sociais e tecnoldgicas que redefinem as relacdes

juridicas no espaco digital.

Embora os pressupostos classicos da responsabilidade civil, neste

caso, conduta, dano, nexo causal e culpa, permanecam



estruturantes do dever de indenizar, sua aplicacdo no ambiente
digital demanda releituras que considerem a multiplicidade de
agentes envolvidos, a difusao massiva de conteudos e a dificuldade
de identificacao dos responsaveis diretos pelas lesdes, o que ressalta
a necessidade de flexibilizacao interpretativa e de adocao de
critérios que privilegiem a efetividade da tutela juridica, sem,
contudo, comprometer a seguranca juridica e os limites hormativos

do sistema.

Nao obstante, a delimitacao conceitual das Fake News, acentua-se
como etapa essencial para a construcao de respostas juridicas
adequadas, na medida em que a identificacao de seus elementos
estruturais, falsidade, aparéncia de veracidade e intencao de
enganar, permite distingui-las de outras manifestacdes
comunicacionais legitimas, evitando-se a indevida restricao da
liberdade de expressao, ao mesmo tempo em que possibilita o
enguadramento juridico de condutas que efetivamente ultrapassam
os limites do exercicio regular desse direito, especialmente quando
produzem danos relevantes a direitos da personalidade ou ao

proprio regime democratico.

Sobre isso, notadamente a partir do julgamento do RE n°
1.037.396/SP, evidenciou-se uma inflexdo interessante na forma de
tratamento juridico da matéria, ao se reconhecer que o modelo
tradicional de responsabilizagcao previsto no Marco Civil da Internet é
insuficiente para a protecao efetiva dos direitos fundamentais no
ambiente digital, impondo-se a necessidade de reinterpretar o
regime juridico aplicavel a luz dos principios constitucionais,
especialmente mediante a adog¢ao da técnica da ponderagao entre a
liberdade de expressao e a tutela da dignidade da pessoa humana,

da honra, da imagem e da privacidade, sendo, entdao, mais que



necessario e possivel a responsabilidade civil de danos causados a
tais direitos dos usuarios tanto por parte de outros usuario quanto
pela pelos proprios provedores de internet que permitam o

compartilhamento ou ndao monitorem os conteudos veiculados.
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4 A responsabilidade civil € deveras ampla, havendo em sua seara a

responsabilidade contratual e extracontratual, neste caso, regida
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pelo dever legal, dever este postulado no diploma civil vigente, fruto
dos desdobramentos e conceitos do direito romano, a qual a
responsabilidade, por exemplo, de indenizar por perdas e danos
nasce. O Codigo Civil de 2002 assinala duas espécies de
responsabilidade, envoltas da teoria dualista, com afastamento da

teoria unitaria, neste caso, as mencionadas (Gongalves, 2023).



