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RESUMO

O presente estudo analisa o controle interno como instrumento
fundamental para a governanca e a gestao no setor publico, com
énfase na administracdo da saude no estado de Ronddnia. A
pesquisa evidencia problemas recorrentes, como a falta de insumos,
infraestrutura precaria e a ineficiéncia dos servicos hospitalares,
apontados por inspecdes do Tribunal de Contas do Estado. Destaca-
se a necessidade de normatizagcdes internas, capacitagcao de
servidores e planejamento estratégico como medidas essenciais
para aprimorar a gestao publica. A implementacao eficaz do
controle interno permite uma fiscalizagao continua e preventiva,
assegurando a legalidade e eficiéncia das politicas publicas. Além
disso, a governanca eficaz contribui para a alocacao otimizada de
recursos € a melhoria na prestacao dos servicos.

Palavras-chave: Controle interno; Governanca publica; Gestao

publica; Saude publica; Eficiéncia administrativa.

ABSTRACT

The present study analyzes internal control as a fundamental
instrument for governance and management in the public sector,
with an emphasis on health administration in the state of Ronddnia.
The research highlights recurring problems, such as the lack of
inputs, precarious infrastructure and the inefficiency of hospital
services, highlighted by inspections by the State Court of Auditors.
The need for internal regulations, employee training and strategic
planning is highlighted as essential measures to improve public
management. The effective implementation of internal control
allows for continuous and preventive supervision, ensuring the
legality and efficiency of public policies. Furthermore, effective
governance contributes to the optimized allocation of resources and

improved service delivery.
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1. INTRODUCAO

Frequentemente nos deparamos com noticias nos jornais, € nas
redes socias denuncias sobre o péssimo atendimento nos hospitais,
acompanhado de falta de remédios essenciais, insumos, auséncia de
meédicos nos plantdes, infraestrutura sem as condi¢cdes mMminimas
necessarias, para o atendimento das pessoas que necessitam de

atendimento médico, seja na rede publica municipal ou estadual.

Estudos feitos pelo Tribunal de Contas de Ronddnia, apontam que
na maioria dos casos, as denuncias sao procedentes, e que as
evidéncias obtidas mediante diligéncia no local, demonstram a
auséncia de médico plantonista, superlotacdao, equipamentos
defeituosos, falta de medicamentos como Tilatil, Ondansetrona e

Amiodarona.

Sao situacdes que sempre se repetem, o que denota uma falha na
execucao da politica publica, seja por falta de um bom
planejamento, que demonstre os Iindicadores de metas e
mensuracao de resultados, seja por auséncia de normatizacdes
internas que determinem o fluxo operacional e o tempo do processo

para atingimento do seu escopo.

Em todas as situac¢des acima, verifica-se desde logo, a falta de um
eficiente Controle Interno que possa acompanhar as etapas de
planejamento e de gestdo do Orgdo Publico tanto municipal quanto

estadual.



Nem todo Gestor Publico dar a devida importancia ao controle
Interno, como instrumento de governanca e gestdo, para
cumprimento das metas estabelecidas nos instrumentos de
planejamento (Lei Orcamentaria Anual, lei de Diretrizes
orcamentarias e Plano Plurianual) colocando em risco a efetividade

da politica publica.

Como se nao bastasse, temos ainda as acdes judiciais impetradas
pela Defensoria Publica do Estado, decorrentes da ineficiéncia da
politica publica, garantindo assim, ao cidadao os direitos
assegurados na Constituicao Federal de 1988, art.196, onde prevé o
dever do Estado em garantir a todos uma assisténcia a saude de

qualidade.

Neste cenario de insucesso na gestao da saude em algumas
Unidades de saude do Estado de Ronddnia, devemos pensar em
respostas que atendam o clamor da sociedade, tanto no seu aspecto
qualitativo, quanto quantitativo, atuando de forma preventiva e
concomitante, dai a importancia da criagcao e fortalecimento do
controle interno, possibilitando uma governanca e uma gestao

publica de qualidade.

2. GOVERNANCA PUBLICA

Muito se fala em Governanca no setor publico, porém, muitos nao
sabem exatamente qual a origem da palavra governanca, qual seria
O seu conceito, e relevancia para a administracao publica. Por dbvio,
que o entendimento de um homem meédio em relacao a este termo,

esta ligado a bons resultados na execucao da politica publica.



A origem da palavra governanca vem de um vocabulo grego que

significa direc;éoz, e compreende essencialmente os mecanismos de
lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a atuacao da gestao, com vistas a conducao
de politicas publicas e a prestacao de servicos de interesse da

sociedade.

O instituto da governanc¢a almeja o alcance dos principios da
efetividade e da economicidade. Sendo que o principio da
efetividade “diz respeito a atingir os objetivos estabelecidos e
alcancar os resultados pretendidos, ja a economicidade significa
minimizar os custos dos recursos. Os recursos usados devem estar

disponiveis tempestivamente, em quantidade suficiente, na

qualidade apropriada e com o melhor prego"3.
2.1. Estagios da Governanca Publica

A governanca publica organizacional envolve trés atividades basicas

realizadas pelos seus responsaveis:

a) avaliar, com fundamento em evidéncias, o ambiente, os
cenarios, as alternativas, o desempenho e os resultados atuais e os
almejados. E necessario avaliar para poder direcionar. Sdo perguntas

tipicas desta atividade:
a.l qual é o problema?
a.2 quais sao as evidéncias desse problema?

a.3 devemos agir para tratar esse problema (avaliar opcao do

contrafactual)?



a.4 ja existem acdes em andamento para tratar essas questoes?

Estao produzindo os resultados esperados?

a.5 quais sao possiveis alternativas de tratamento?

a.6 ha evidéncias de que essas alternativas de tratamento produzam

os efeitos/impactos esperados?

a.7 quais dessas alternativas sao mais adequadas em termos de
custo-beneficio (especialmente num contexto de recursos

esCcassos)?

a.8 de que recursos dispomos?

a.9 onde estamos? Aonde queremos chegar.

b) Direcionar, priorizar e orientar a preparacdo, a articulacdo e a
coordenacao de politicas e de planos, alinhando as funcdes
organizacionais as necessidades das partes interessadas (usuarios
dos servicos, cidadaos e sociedade em geral) e assegurando o
alcance dos objetivos estabelecidos. O direcionamento da os

critérios para o monitoramento.

Sao perguntas tipicas desta atividade:

b.1 quais alternativas de tratamento serao selecionadas para tratar o

problema e por qué (evidéncias)?

b.2 portanto, quais devem ser os objetivos?

.3 como os alcancaremos?



b.4 que estruturas precisam existir e funcionar para viabilizar a

execucao destas iniciativas?

.5 quais sao os riscos?

b.6 que cuidados tomaremos?

2.2. Das Evidéncias Coletadas Pelo Tribunal de Contas de
Rondonia - TCE no Hospital Jodao Paulo Il e nas Unidades de

Saude do Municipio de Porto Velho

Conforme dados extraidos das inspecodes realizadas pelo Tribunal de
contas do Estado de Ronddnia no Hospital Jodao Paulo e nas
unidades de saude do Municipio de Porto velho, temos as seguintes
situacdes que retratam a ineficacia das politicas publicas.

As principias evidéncias encontradas foram*:

a) “insuficiéncia de profissionais para atendimento, falta de insumos
(esparadrapo, fita de glicemia, seringas e capote, vestimenta
hospitalar que resguarda o corpo do profissional) e medicamentos,

estruturas precarias e até uma obra parada, ha mais de 30 dias no

Joao Paulo II".

b) “pacientes internados em corredor, assim como as instalagoes
com portas, banheiros e outros ambientes em situacao precaria,

falta de exames.

c) falta de insumos, medicamentos, exames.

2.3. Como Resolver os Problemas Apontados Pelo Corpo Técnico

do TCE de Rondodnia



O cenario apresentado pelo corpo técnico, poderia ser resolvido

tendo por base as seguintes diretrizes:

a) Criagcao de normatizacdes internas disciplinando as competéncias

de cada Unidade que compde a Secretaria.

Ficou evidenciado em algumas Unidades de saude do Estado a
auséncia de normatizacées que discipline o fluxo operacional das

demandas internas, prazos, responsabilidades e prestacao de contas.

Ao adotar esta medida o Gestor da Unidade tera a nocao imediata
das pessoas responsaveis e de suas competéncias, possibilitando
uma visao pormenorizada da necessidade e do volume demandado,
bem como conseguira visualizar o tempo de resposta da referida

demanda.

Como passo inicial para criacao da referida norma, devera o Gestor
criar uma comissao composta preferencialmente por servidores
efetivos, que conhecam a realidade do 6rgao, sejam apontando
pontos de melhoria, ou até mesmo de criticas, sendo necessario a
definicao do tempo para apresentacao do plano de acao, contendo

metas e indicadores.

Os procedimentos acima como passo inicial de controle, guarda
uma certa correlacdo com a tematica compliance, que significa

cumprir, obedecer e executar aquilo que ja foi determinado, ou

ainda, na visao de Christian Karl de LamboyS, em sua obra Manual
de compliance, o qual externou “O dever de cumprir e estar em
conformidade com diretrizes estabelecidas na legislacao, normas e

procedimentos determinados, interna e externamente, para uma



empresa, de forma a mitigar riscos relacionados a reputacao e a

aspectos regulatorios”.

b) Capacitagcao dos servidores da area meio e area fim.

E cedico, que a rotatividade de servidores em cargos de direcao,
chefia e assessoramento € uma constante na administragao publica,
O que torna ainda, mais dificil a prestacdo de servicos ao

contribuinte de forma eficaz e efetiva.

Dai a necessidade de cursos de capacitacao, voltadas para a
necessidade de cada setor do 6rgao, seja qualificando em cursos
voltados para o fortalecimento das relacdes interpessoais, ou ainda,
para aperfeicoar a prestacao de servicos em areas de cunho técnico,
sem perde de vista, sempre que possivel a gestao por competéncias,

conforme afirma Diogo Ribeiro, e Pedro Paulo Murce Meneses®:



A solugdo acima, esta alinhada a atual Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP), que
se amolda com a perspectiva, com a perspectiva do
NPM (nova gestdo publica), na medida em que prevé
a insercdo da gestao por competéncias, originada no
setor privado britanico e norte-americano (Horton,
2000; Ocde, 2010), para a melhoria do desempenho
do setor publico e a vinculagdo da capacitacdo aos
objetivos e resultados organizacionais (Camaébes, 2013).
O desenvolvimento e alinhamento estratégico de
competéncias  individuais de  servidores  as
competéncias  institucionais das  organizacbes
publicas para alcance dos objetivos de governo € uma
das premissas de modelos estrategicos (Horwitz,

1999).

c) Elaboracao de um Planejamento estratégico.

O planejamento estratégico, seria a linha a ser seguida para alcancar
determinado objetivo, e para tanto se faz necessario que o Gestor
tenha em mente de forma segura e precisa qual ou quais politicas

publicas pretende entregar a sociedade de formar eficaz e efetiva.

Para além disso, o planejamento estratégico € indispensavel para a
Administracao, pois permite implantar decisbes precisas e
desenvolvida para cada caso, minimizando impactos e erros e
maximizando acertos em relacdo aos objetivos tracados pela

Administracao Publica.



Neste norte, se faz necessario estabelecer um plano de acao
contendo as diretrizes, indicadores e metas a serem alcancgadas, o
que exigira do Gestor nao somente vontade, mas acao, e equipe de
assessoramento motivada e comprometida com os resultados a

serem alcancados.

Nesta quadra trazemos alguns conceitos de planejamento

estratégico na visao de alguns autores, conforme se extrai do

trabalho cientifico desenvolvido por Inima indio do Brasil Junior’

, NO
qual afirma que “Sabe-se que o planejamento estratégico serve de
aparato para a tomada de decisao e para a interpretacao do universo

organizacional” (KICH; PEREIRA, 20T1).

Ja Pereira (2010), afirma que o planejamento estratégico € um
processo gque consiste na analise sistematica dos pontos fortes
(competéncias) e fracos (incompeténcias ou possibilidades de
melhorias) da organizacao, e das oportunidades e ameacas do
ambiente externo, com o objetivo de formular estratégias e acdes
estratégicas com o intuito de aumentar a competitividade e seu

grau de resolutividade”.

2.4. Controle Interno Como Instrumento de Governanca e Gestao

Para a Organizacao Internacional de Entidades de Fiscalizacao
Superior (INTOSAI), controle interno € um conjunto de processos,

normas e estruturas que, de maneira integrada, busca conferir
8

razoavel seguranca ao alcance dos objetivos organizacionais®.
O controle interno tem o condao de aferir os atos administrativos de
gestao, se os mesmos estao em conformidade com o0s principios

que regem a administracao publica, em especial o principio da



legalidade; bem assim, verificar o cumprimento das normas de

cunho estratégico da administracao.

Onde nao existe controle eficaz, nao hd como se ter resultado eficaz,
O que enseja um por parte do administrador publico um olhar
perspicaz, em relacao ao controle dos atos de gestdao de sua
administracao, analisando os pontos que requer sua atencao, e

tomadas de decisao.

Como fundamento legal de controle interno na Administracao
Plblica, temos o art.76 da lei 4.320/64, o qual estabelece que que o
Poder Executivo exerca os trés tipos de controle da execucao

orcamentaria:

|. Legalidade dos atos que resultem arrecadacao da receita ou a
realizacao da despesa, 0 nascimento ou a extincao de direitos e

obrigacodes;

Il. A fidelidade funcional dos agentes da administracao responsaveis

por bens e valores publicos; e

[1l. O cumprimento do programa de trabalho expresso em termos
monetarios e em termos de realizacao de obras e prestacao de

servigos.

Pelos dispositivos acima, podemos evidenciar que a atividade de
controle tem como objetivo principal, a conformidade dos atos da
administracao com as normas de regéncia no que tange a despesa
publica em todos o0s seus estagios, bem assim, no que pertine aos

ingressos de recursos, conhecidos como Receita Publica.

2.4.1. Formas de Classificacao do Controle Interno



Para um controle interno eficaz €& necessario estabelecer a
oportunidade, ou seja, 0 momento de sua atuacao, podendo ser

prévio, concomitante ou a posteriori, conforme menciona Sergio

Ju nd9, transcrito a baixo:

2.4.1.1. QUANTO A FUNGCAO

Preventiva ou a priori: sdo os que reduzem a frequéncia com que as
causas de exposicao ocorrerao, agem como um guia, auxiliando para
que os fatos acontecam de acordo com o previsto, procurando

prever de antemao problemas ou desvios de padrao (pag.223).

Concomitantes ou Detectivos: sao agueles que detectam as causas

de exposicao durante a ocorréncia do fato.

Todavia, ndao impedem que eles ocorram. Eles alertarao da existéncia

de um problema (pag.224).

Corretivos ou a posteriori: sao os que auxiliam na investigacao e
correcao das causas de exposicao detectadas, pois, a atividade ja
ocorreu, e € impossivel voltar atras e corrigir o desempenho para
leva-lo ao padrao, podendo inclusive, ja ter gerado prejuizos. Ao
contrario, as correcdes precisam ocorrer apos o fato, o que é

prejudicial (pag.223).

2.5. Sistema de Controle Interno na Administragao Publica

Pode-se conceituar sistema como um conjunto composto por
partes individuais, gue tém uma missao em comum, em gue cada
parte € peca fundamental para o todo. Portanto, Sistema de
Controle Interno - SCI é o somatoério das atividades de controle

exercidas por cada unidade no dia-a-dia em toda a organizacao.



De acordo com a American /nstitute of Certified Public Accountants

— AICPA, o SCI deve ser entendido como:

Plano da organizagdo, conjunto de métodos e
medidas coordenadas adotadas pela organizagdo
para salvaguardar seus ativos, verificar a adequacao e
confiabilidade de seus dados contabeis, promover a
eficiéncia operacional e estimular o respeito e
obediéncia as politicas administrativas fixadas pela

gestao.

Para melhor elucidacao da definicao sistema de controle interno é
imprescindivel a leitura atenta do art. 74 da constituicao federal, que
traz com muita clareza a finalidade do SCI conforme se observa

abaixo, in verbis:

l.avaliar o cumprimento das metas previstas no plano
plurianual, a execucao dos programas de governo e dos

orcamentos da Uniao;

Il.comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a
eficacia e eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e
patrimonial nos 6rgaos e entidades da administracao federal,
bem como da aplicacao de recursos publicos por entidades de

direito privado;

Ill. exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias,

bem como dos direitos e haveres da Uniao;



IV.apoiar o controle externo no exercicio de sua mMissao

institucional.

Nessa senda, podemos assim dizer, que o Sistema de Controle
Interno na Administracao Publica € um conjunto de unidades
técnicas orientadas para promover a eficiéncia e a eficacia nas
operacdes e verificar o cumprimento das politicas estabelecidas em
lei, sendo dirigido e coordenado por uma Unidade Central de
Controle Interno criada na estrutura de cada 6rgao no ambito de
cada um dos Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario, conforme

previsto no art. 74 da Constituicao da Republica.

2.5.1. Adocao das Medidas de Sistema de Controle Interno - SCI

em Conformidade com o Art.74 da Constituicio Federal de 1988

Apesar da objetividade dos incisos previstos no art.74 da nossa Carta
Politica, na pratica o que se ver & total descontrole das acdes
governamentais, indo de encontro ao que foi planejado quando da
elaboracao da Lei Orcamentaria Anual, lei de Diretrizes
Orcamentarias e Plano Plurianual, ensejando a necessidade de uma
atuacao mais efetiva do controle interno, de forma conduzir o Gestor

na realizacao de politicas publicas mais efetivas.

2.5.1.1. Avaliagcao do Cumprimento das Metas Previstas no Plano

Plurianual e Execug¢ao dos Programas de Governo

De inicio, € importante tercemos alguns comentarios sobre um dos
instrumentos de Planejamento, conhecido como PPA - Plano

Plurianual.

Como principal instrumento de planejamento orcamentario de

meédio prazo, ele define as diretrizes, os objetivos e metas da



administracao publica, contemplando as despesas de capital, e
outras delas decorrente, além daquelas relativas aos programas de
duracao continuada, e tem vigéncia de quatro anos, se iniciando no
segundo ano de mandato do presidente, governador ou prefeito,
prolongando-se até o final do primeiro ano do mandato do seu

SUCesSsOofr.

E no PPA que se define os programas de governo, as acdes, as metas
e os indicadores para mensuracao de resultados de uma politica

publica, conforme prescreve o art.165, 111, § 1°, da CF/1988:

Art.165. (..)

§1° A lei que instituir o plano plurianual estabelecera,
de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e
metas da administracdo publica federal para as
despesas de capital e outras delas decorrentes e para

as relativas aos programas de duracao continuada’.

Neste contexto, o principal ponto de analise, e acompanhamento
por parte do controle interno, é saber se a meta estabelecida esta
sendo atingida, e se a politica publica de fato esta sendo alcancada

em seu aspecto qualitativo e quantitativo.

O que se constata na maioria das vezes, € o alcance do aspecto
guantitativo, ou seja, o alcance do minimo aplicado em termos
percentuais na saude conforme mandamento constitucional,

contudo, sem haver reflexo na qualidade das politicas publicas,



conforme se retrata com frequéncia nos canais de comunicacdes

(radio, televisao).

Segue abaixo, alguns recortes da situacao precaria do Hospital Joao

Paulo II1O,

retratando a superlotacdao, precarias condicdes de
atendimento e de infraestrutura, conforme 2620/23 transcricdo de

parte do relatoério técnico do TCE — RO:



()

2.11. Da superlotacdo e da precariedade do
atendimento prestado - dia 24/08/23 3. A equipe de
inspecdo extraiu, junto a enfermaria responsavel pelo
setor PSII do Hospital Estadual e Pronto-Socorro Jodo
Paulo I, um relatorio de pacientes atendidos até o
inicio da manhé do dia 24/08/2023, o qual demonstra
que o PSIl possui uma capacidade maxima de 14

(catorze) leitos.

4. Alem dos 14 leitos, a lista fornecida pela enfermaria
evidenciava outros 71 (setenta e um) pacientes extras,
totalizando 85 pacientes apenas do PSIl. A propdsito,
conforme frisado pela enfermeira responsavel pelo
setor, o relatorio apresentado era referente ao inicio
da manha, nao se considerava ali eventuais entradas
de pacientes ate a chegada da equipe de inspe¢do do
TCE. 5 Dessa maneira, a equipe técnica efetuou
percurso em todos os corredores do hospital que
continham pacientes do PSIl, e, ao final, efetuou uma
contagem de 98 (noventa e oito) macas/camas e
respectivos prontuarios, o que revelava uma

superlotacdo de 84 pacientes (98 — 14 leitos), ou 600%.

6. Tal superlotacdo, obviamente, Inviabiliza o
tratamento adequado aos pacientes, pois nao ha
profissionais suficientes atendé-los, resultando em
demora no atendimento. Outro resultado € que os

pacientes ficam sem informagcdées sobre seu estado



por longos periodos. Todas essas constatagcoes foram
confirmadas pelos pacientes, conforme relatado mais

adiante.

7. Destaca-se, ainda, a precariedade das condi¢bes
oferecidas a tails pacientes. Muitos  deles
encontravam-se na secdo denominada pelo hospital
de “jardim’, situada nos fundos do hospital, a qual da
acesso as areas administrativas do hospital. Trata-se
de espaco aberto, ou seja, sem climatizacao alguma,
que sequer deveria ser utilizado para o atendimento

de pacientes.

8 No periodo de verdo ora enfrentado, o calor
naquele espaco € insuportavel, por ser um espagco
aberto — quanto mais para um paciente que precisa

de cuidados especiais.

Fazendo um cotejamento com o cumprimento do valor minimo

aplicado na satde em 2023 na ordem de R$ 1.686.735.090,59"" (hum
bilndo, seiscentos e oitenta e seis milhdes, setecentos e trinta e cinco
mil, noventa reais, e cinquenta e nove centavos), correspondente a
15,66 % das receita de impostos e transferéncias, com os fatos acima,
fica demonstrado que as mazelas na prestacao de servicos publicos
Nna area de salde, nao estd atrelada a falta de recursos financeiros,
mas sim a falta de governanca e gestao na conducao das politicas

publicas voltadas para a area de saude.

Diante deste cenario, € imperioso ressaltar a importancia do controle

interno no acompanhamento de forma preventiva e concomitante



das acdes, metas e indicadores nos programas voltados para saude
publica, tendo como balizador os instrumentos de planejamento

elaborado pela administracao publica.

Uma vez identificado pelo controle interno, que as acdes e
resultados estao a quem do planejado, deve alertar o Gestor Publico
para que cumpra e faca as adequacdes necessarias para
atingimento da meta estabelecida, podendo sugerir acdes de

melhorias para o alcance dos resultados esperados.

Os entraves, na maioria das vezes se resolve fazendo reunides com
gestores e seus assessores, momento importante para apresentar os
pontos de melhorias, como normatizacao de fluxos de processos,
criacao de comissdes com servidores qualificados para monitorar
dentro do respectivo setor o cumprimento do planejamento, seria

uma forma controle subordinado diretamente a autoridade superior.

2.5.2. Comprovar a Legalidade e Avaliar os Resultados, Quanto a
Eficacia e Eficiéncia, da Gestdo Orcamentaria, Financeira e
Patrimonial Pelo Sistema de Controle Interno - SCI em

Conformidade com o Art.74 da Constituicao Federal de 1988

Conforme ja abordamos anteriormente, comprovar a legalidade e
avaliar os resultados é a missao suprema do controle Interno, e de
preferéncia que esta avaliacao seja prévia, contudo, existem outros
objetos que necessitam também de atencao especial, e aqui
estamos falando do controle orcamentario, financeiro e patrimonial,
até porque, se houver um desiquilibrio entre os trés sistemas, a
administracao publica pode comprometer a realizacao das politicas

publicas.



Neste sentido, todos os atos administrativos voltados para aquisi¢cao
de materiais, insuMmos, prestacao de servicos, contratacao de
empréstimos, e contratacao de pessoal, dentre outros, deve ser
baseado em estudos prévios, que possa mensurar a legitimidade,

necessidade, oportunidade, recursos disponiveis, e finalidade.

Com a nova de lei de Iicitagéou, 14.133/2021, em especial o art.12, VI,
Ja aborda com muita precisao a necessidade de elaboracao de um
plano anual de contratacao, visando garantir o alinhamento das

acoes com o planejamento estratégico e respectiva lei orcamentaria.
3. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo destacou a importancia do controle interno,
como um instrumento essencial para a governanca e a gestao
publica eficiente, principalmente no contexto da administracao nas

unidades de saude do Estado de Rondodnia.

Com a analise das inspecdes realizadas pelo Tribunal de Contas do
Estado de Rondobnia, revelou falhas estruturais, falta de
planejamento e deficiéncias na execucao de politicas publicas,

comprometendo a qualidade dos servicos prestados a populacao.

A auséncia de normatizacdao interna adequada, a caréncia de
profissionais qualificados e a deficiéncia na gestao estratégica foram
apontadas como fatores que impactam diretamente a eficiéncia

administrativa.

Diante desse cenario, torna-se imprescindivel a implementacao de
medidas corretivas, tais como a capacitacao de servidores, a
elaboracao de planejamentos estratégicos eficazes, criacao de

normatizacdes, e a criacao de fluxos operacionais bem definidos.



O Controle Interno, quando bem estruturado, permite a deteccao
precoce de falhas, garantindo a transparéncia e a responsabilidade
na gestao dos recursos publicos. Ademais, contribui para que as
decisbes administrativas sejam baseadas em evidéncias concretas,

reduzindo os riscos de desperdicios e corrupcao.

Outro aspecto relevante é o alinhamento do controle interno com os
principios da governanca publica, especialmente no que tange a

eficiéncia, economicidade e efetividade das acdes governamentais.

Neste viés, a estruturacao de um sistema de monitoramento
continuo possibilita a avaliacdo dos resultados alcangados,
permitindo ajustes e correcdoes em tempo habil para garantir o

cumprimento das metas estabelecidas.

A legislacao brasileira, notadamente a Constituicao Federal de 1988,
e a Lei de Responsabilidade Fiscal, estabelece diretrizes claras para a
gestao publica eficiente, evidenciando a importancia da adoc¢ao de
praticas de controle e auditoria interna. Nesse sentido, é
fundamental que gestores publicos compreendam a relevancia do
controle interno nao apenas como um mecanismo de fiscalizacao,
mas também como uma ferramenta estratégica para o

aprimoramento da administracao.

Além disso, observa-se que 0 sucesso da governanga publica esta
diretamente relacionado ao comprometimento dos gestores em
promover uma cultura organizacional baseada na transparéncia,
responsabilidade e eficiéncia. A adocao de praticas modernas de
gestao, aliadas a fiscalizacao interna rigorosa, possibilita a otimizacao
dos recursos publicos e a melhoria na qualidade dos servicos

prestados a sociedade.



Por fim, ressalta-se que o fortalecimento do controle interno deve
ser uma prioridade nas instituicdes publicas, garantindo que as
acoes governamentais sejam conduzidas de maneira responsavel e
transparente. O desafio esta na implementacdao de mecanismos que
assegurem a continuidade dessas praticas, independentemente das

mudancgas politicas e administrativas.

Dessa forma, conclui-se que um controle interno bem estruturado,
aliado a uma gestao eficiente e responsavel, € essencial para a
construcao de uma administracao publica mais justa, equitativa e

comprometida com o bem-estar da populacgao.
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