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RESUMO

Este artigo investiga como a politica social brasileira foi
reconfigurada sob a hegemonia do capital financeiro, convertendo
direitos sociais em contratos de divida. A analise ancora-se
empiricamente nos Processos de Assisténcia Juridica (PAJs) da
Defensoria Publica da Unidao (DPU), compreendida como espaco
privilegiado de vocalizacao das demandas dos trabalhadores pobres.
A partir do exame de PAIJs relativos ao Programa Minha Casa Minha
Vida (MCMV), ao Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior (FIES) e ao crédito consignado vinculado ao Beneficio de
Prestacao Continuada (BPC), o artigo demonstra que o
endividamento nao constitui desvio ou falha pontual das politicas
sociais, mas sua forma histérica no tempo da financeirizagcao. A
metodologia combina analise estatistica dos PAJs com estudo
aprofundado de casos concretos, produzindo uma perspectiva
documental do lado do cidadao - e nao do Estado. Os resultados
revelam um padrao estrutural comum aos trés programas:. a
promessa constitucional de inclusao social se materializa como
obrigacao financeira, cujo descumprimento produz nao apenas
restricao patrimonial, mas estigma, exclusao e sofrimento cotidiano.
O Estado emerge como agente ativo dessa conversao: cria a norma,
autoriza o contrato, fiscaliza de modo insuficiente e, por fim, legitima
judicialmente a divida.

Palavras-chave: financeirizacdao; politica social; endividamento;

expropriacao financeira; Defensoria Publica da Unido.

ABSTRACT

This article investigates how Brazilian social policy has been
reconfigured under the hegemony of financial capital, converting
social rights into debt contracts. The empirical analysis is grounded

in the Legal Assistance Cases (PAJs) of the Federal Public Defender's



Office (DPU), understood as a privileged space for voicing the
demands of the working poor. Through the examination of PAJs
related to the Minha Casa Minha Vida housing program (MCMV), the
Student Financing Fund (FIES), and payroll loans linked to the
Continuous Benefit (BPC), the article demonstrates that
indebtedness does not constitute a deviation or isolated failure of
social policies, but rather their historical form in the era of
financialization. The methodology combines statistical analysis of
PAJs with in-depth study of concrete cases, producing a
documentary perspective from the citizen's side — not the State's.
The results reveal a structural pattern common to the three
programs: the constitutional promise of social inclusion materializes
as a financial obligation, whose non-fulfillment produces not only
asset restriction, but also stigma, exclusion, and daily suffering. The
State emerges as an active agent of this conversion: it creates the
norm, authorizes the contract, exercises insufficient oversight, and
ultimately lends juridical legitimacy to debt.

Keywords: financialization; social policy; indebtedness; financial

expropriation; Federal Public Defender's Office.

1. INTRODUCAO

Se o0s programas sociais aparecem, na pratica, como dividas
impagaveis, e se o Estado atua ao mesmo tempo como garantidor e
credor, entdo nao estamos diante de falhas pontuais, mas de um
modelo de politica publica coerente com a I6gica da financeirizacao.

O gue aparenta excecao, revela-se regra.

Este artigo parte dessa constatacao para investigar como a politica
social brasileira foi reconfigurada sob a hegemonia do capital

financeiro, convertendo o acesso a direitos (seja a moradia, a



educacgao ou a renda minima) em obrigacao contratual de divida. A
hipdtese central € que o endividamento social ndao constitui um
desvio das politicas sociais, mas sua forma historica na era da
financeirizacao do capital — o que denominamos politica social do
endividamento. Longe de representar a auséncia ou a retracao
estatal, revela um Estado ativo na criagao de dispositivos que
bancarizam, endividam e subordinam a vida da classe trabalhadora

sob o discurso da cidadania financeira.

A contribuicao empirica deste artigo reside em uma fonte

raramente mobilizada pela literatura: os Processos de Assisténcia

Juridica (PAJs) da Defensoria Publica da Unido (DPU).2 Enquanto a
maior parte da literatura sobre financeirizacao e politica social
depende de dados oficiais produzidos pelo préprio Estado, voltamo-
NOS aqui a perspectiva documentada dos cidadaos que recorrem a
Defensoria em busca de protecao. Essa inversao metodologica é
politicamente significativa: nos autos da DPU, a financeirizacao
adquire corpo — o direito se cruza com a materialidade da vida, e a

politica publica se revela como arena de contradic¢oes.

A escolha da DPU como campo de observacao nao é fortuita. A
configuracao singular da instituicao, voltada a populacao vulneravel,
transforma-a em verdadeira caixa de ressonancia das falhas e limites
das politicas sociais. Nos processos que chegam a Defensoria, a
financeirizacao nao € apenas uma logica abstrata: € uma realidade
gue estrutura a vida cotidiana de trabalhadores pobres, estudantes e

idosos.

A pesquisa analisa trés programas emblematicos - o Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES), o Programa

Minha Casa Minha Vida (MCMV) e o crédito consignado vinculado ao



Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC) —, que concretizam, em
campos distintos da politica social, a mesma racionalidade
financeira. Em comum, esses programas incorporam a divida como
instrumento de acesso ao direito e o contrato como mediacao da
relacao entre Estado e cidadao. A politica social, nesse arranjo, deixa

de operar como instrumento de redistribuicao e passa a funcionar

3

como Vvia de expropriacao> e mercantilizacao da vida.

O interesse por este tema nasceu nos gabinetes da Defensoria, antes
de nascer nos livros. Desde 2013, os processos de execucao do FIES ja
desenhavam, em escala local, uma tendéncia que s6 ganharia nome
publico em 2014: estudantes de baixa renda carregando dividas que
antecipavam um futuro que muitos jamais chegaram a viver. Cursos
interrompidos, diplomas nao emitidos, cobrancas que seguiam seu
curso indiferentes a qualquer uma dessas circunstancias. A DPU
recebia, ano apos ano, o mesmo padrao: familias que haviam
entrado em programas estatais pela porta da promessa e chegavam
ao balcao pela porta da execucao. Moradia, formacao, renda minima:
cada um desses acessos deixava, no tempo, um rastro contratual
gue o salario nao cobria e o Estado nao reconhecia como seu. Foi a
persisténcia desse padrao, sua regularidade e sua insisténcia em
atravessar programas e populacdes distintos, que tornou impossivel

trata-lo como excecao.

O artigo organiza-se em quatro secodes, além desta introducao. A
segunda secao apresenta o referencial tedrico-metodoldgico,
situando a financeirizacdao como fase historica do capitalismo e a
DPU como campo de pesquisa. A terceira secao analisa o percurso
institucional do PAJ e os dados estatisticos dos trés programas. A

quarta secdo apresenta 0s casos concretos e examina como a légica



do endividamento se inscreve em suas trajetérias. A quinta secao

tece as consideracoes finais.

2. FINANCEIRIZACAO, ESTADO E POLITICA SOCIAL: O
ENDIVIDAMENTO COMO FORMA HISTORICA

A andlise que se segue ancora-se no materialismo histdrico,
compreendendo o endividamento como a contradicao principal no
campo da reproducao social. Essa perspectiva recusa a leitura das
politicas sociais como escolhas contingenciais de governos ou
partidos. Ao contrario, o endividamento se inscreve como resultado
da forma de organizacao estrutural do capital em sua fase
financeirizada, especialmente em economias dependentes como a

brasileira.

A financeirizacao - compreendida como a fase do capitalismo
contemporaneo em que a légica financeira subordina o conjunto
das relagcdes sociais a valorizagcao abstrata do capital monetario —
redefine o papel do Estado no campo das politicas sociais.
Fundamentada nas categorias marxistas de capital portador de
juros e capital ficticio, e nas contribuicbes de Mandel (1982),
Lapavitsas (2011) e Chesnais (1996), essa perspectiva demonstra que a
expansao das financas nao ocorre a margem do Estado: ela o
captura. O Estado deixa de operar como garantidor universal de
direitos e passa a funcionar como indutor do consumo endividado -
criando as normas, operacionalizando as instituicdes e, por fim,
garantindo judicialmente a cobranca das dividas que ele mesmo

produziu.

Esse deslocamento nao € neutro nem gradual: é resultado de um

projeto. No Brasil, ele se materializou na conversao do discurso da



inclusao financeira — bandeira do Banco Central desde os anos 2000,
orientada a incorporar a populacao pobre ao sistema bancario —em
uma politica de cidadania financeira, na qual o acesso a direitos
como moradia, educacao e renda minima passa a ser mediado pelo
contrato de crédito. A Caixa Econdmica Federal torna-se o principal
vetor dessa mediacao: instituicao publica que detém o monopdlio
operacional dos trés programas analisados neste artigo, ela encarna
a fusao entre politica social e l6gica bancaria. Ao criar o programa,
fixar suas regras e garantir sua execucao via aparato judicial, o
Estado opera como mediador ativo da conversao de direitos em

dividas — ndo por omissao, mas por acao deliberada.

O conceito de expropriagcdo financeira, cunhado por Lapavitsas (2011),
oferece a primeira chave analitica para compreender esse processo.
Ao descrever o momento em que o capital avanca sobre a renda
pessoal das familias — ndo mais pela extracao de mais-valor no local
de trabalho, mas pela captura de salarios e beneficios via circulacao

financeira —, o autor identifica o mecanismo pelo qual necessidades

vitais sao transformadas em oportunidades de lucro®. Juros, tarifas,
seguros e encargos associados ao crédito sao as formas concretas
dessa extracao. O crédito social, apresentado como instrumento de
cidadania, &, na verdade, o elo entre a precarizacao estrutural do
trabalho e a valorizacdao do capital financeiro: a insuficiéncia do
salario — produto da reestruturacao produtiva e da desprotecao
estatal — € compensada pela ampliacao do crédito, que promete o
acesso imediato ao que a expropriacao retirou. No caso dos
programas analisados, essa extracao assume formas especificas: os
Jjuros de obra cobrados no MCMV durante a fase de constru¢ao do
imovel, as taxas embutidas nos contratos do FIES ao longo de anos

de amortizagcao, e os descontos automaticos sobre o BPC, que



capturam diretamente o beneficio assistencial antes mesmo que ele

chegue ao beneficiario.

Fontes (2010) aprofunda essa analise ao distinguir entre a
expropriagcao originaria dos meios de producao — descrita por Marx
como o0 momento fundante do capitalismo — e as expropriacées

secundarias, que designam o processo continuo de despojamento

que incide sobre direitos sociais historicamente conquistados®.
Quando o Estado converte o acesso a moradia em financiamento de
longo prazo sujeito a juros de mercado, esta expropriando o direito
constitucional a habitacdo. Quando o0 acesso ao ensino superior é
condicionado a um contrato de divida que se estende por décadas
apds a conclusao do curso, a educacao - direito inscrito na
Constituicao — € expropriada e devolvida ao trabalhador sob a forma
de obrigacao financeira. Quando o Beneficio de Prestacao
Continuada, destinado a assegurar o minimo de subsisténcia a
idosos e pessoas com deficiéncia, é capturado por contratos
consignados — legitimos ou fraudulentos —, expropria-se o proprio
chao da existéncia. Em todos os casos, o Estado nao se ausenta: ao
contrario, é ele que constitui os aparatos hormativos que legalizam e

legitimam as novas formas de despojamento.

A articulacdao entre expropriacao financeira e expropriacdes
secundarias revela a [0gica comum que atravessa os trés programas:
o crédito nao é um desvio da politica social, mas sua forma historica
no tempo da financeirizacao. A transicao de um padrao de politica
social voltado a prestacao direta de servigcos publicos para um
modelo de acesso mediado pelo endividamento nao resulta de
escolhas contingentes de governos ou partidos — €& expressao
coerente da racionalidade que estrutura a reproducao do capital em

sua fase financeirizada. O Estado, longe de se opor a essa



transformacao, opera como mediador ativo da mercantilizacao,
transferindo parcelas crescentes do fundo publico — originalmente
destinado a reproducao da forca de trabalho — para o circuito de
valorizacao do capital financeiro. O que se anuncia como politica de
inclusao revela-se, na pratica, como mecanismo de captura e

subordinacao: uma inclusao pela divida, ndao pela cidadania.

2.1. A Defensoria Publica da Unido Como Campo de Pesquisa

A DPU foi escolhida como campo de observacao empirica nao
apenas por razées de acesso, mas por razdes tedricas: ela é o espaco
em que o Estado credor se apresenta diante do Estado defensor,

onde a contradi¢cao entre o direito a vida e o direito a propriedade

assume sua forma mais nitida.®

A Constituicao de 1988 reconheceu a DPU como instituicdo
essencial a funcdo jurisdicional do Estado (art. 134), incumbida de
prestar assisténcia juridica integral e gratuita aos necessitados. Essa
pretensao de universalidade, contudo, se realiza dentro das
fronteiras de uma ordem juridica que protege o contrato de crédito
com a mesma rigidez com que protege a propriedade privada.
Assim, a DPU nao cabe em rdétulos simplificadores: sua forca aparece
guando transforma necessidades concretas em demandas juridicas;
seus limites emergem quando encontra o arcabouco legal que

protege rigidamente os interesses do capital.

Nessas acdes que versam sobre o endividamento atrelado a politicas
sociais, a rigidez de uma ordem juridica fundada na inviolabilidade
do contrato se impode sem concessodes. O fato de a renda familiar ser
manifestamente incompativel com o crédito contratado nao

constitui motivo suficiente para revisao ou anulacdao de um



compromisso financeiro. O contrato se mantém como referéncia
absoluta, e a pobreza, por si s6, nao se converte em argumento
juridico. A Defensoria pode corrigir abusos pontuais ou recalcular
parcelas, mas nao pode alterar a engrenagem que produz a

desigualdade.

O percurso institucional de um Processo de Assisténcia Juridica

(PAJ) comeca com o atendimento inicial, no qual €& aplicado o

critério objetivo de renda.” Confirmado o enquadramento, abre-se o
processo, que pode ser atribuido a Coordenacao de Contadoria
quando o Defensor entender necessaria uma avaliacao técnica das
planilnas e contratos.® E nesse setor que a pesquisa se ancora: a

funcao pericial ali exercida permite traduzir o drama social dos
assistidos? em nuUmeros reconheciveis pela légica juridica. A
planilha, nesse sentido, € tanto artefato técnico quanto mediacao

politica.

A pesquisa abrange os PAJs abertos entre 2021 e 2024,'° com dados
obtidos diretamente do SISDPU e formalmente autorizados pela
DPUN Para o MCMV e o FIES, adotou-se andlise por amostra

representativa.l? Para o BPC consignado, em razdo da auséncia de
categoria especifica no SISDPU, realizou-se identificacao dos casos
inequivocos e analise qualitativa aprofundada de casos

emblematicos.
3. 0 PERCURSO DO PAJ E OS DADOS DOS TRES PROGRAMAS

3.1 Minha Casa, Minha Vida: mais de dez mil processos e a curva

ascendente do endividamento



O Programa Minha Casa Minha Vida foi criado como politica

habitacional para a populacao de baixa renda.’® Sua légica, contudo,
desde a origem, pressupde o endividamento: para acessar a
chamada casa propria, € preciso antes assumir uma divida. O
contrato, ainda que acompanhado de subsidios publicos, cobre no
maximo 80% do valor do imdvel — e o saldo restante deve ser quitado
de imediato. Nas aquisicdées de imodveis na planta, a armadilha se
mostra mais cruel: muitas incorporadoras antecipam o pagamento
da entrada diretamente junto a Caixa Econébmica Federal, criando
um financiamento paralelo no qual elas mesmas se tornam
credoras. Assim, ja no ponto de partida, o assistido é enredado em

duas dividas: uma com a incorporadora, outra com o banco.

No periodo analisado (2021-2024), foram identificadas mais de dez
mil ocorréncias explicitamente classificadas como relativas ao MCMV
em todo o pais. A curva ascendente de processos — 2.617 em 2021,
3236 em 2022, 3370 em 2023 e 3318 em 2024 - revela um
movimento social mais profundo: o endividamento crescente de
familias de baixa renda e a ameaca concreta de perder o teto que as
abriga. Cada novo PAJ traduz a urgéncia de assistidos que, diante de
contratos transformados em armadilhas, buscam no Estado um

respiro contra a logica implacavel do crédito.

A distribuicao dos PAIJs por tipo de pretensao revela, antes de
gualgquer numero, uma escolha: a maioria dos assistidos nao quer se
desfazer do contrato — quer sobreviver a ele. Para tornar essa leitura
mMais precisa, os processos foram organizados em quatro categorias,
gue capturam os principais modos pelos quais o endividamento
habitacional chega a Defensoria: cancelamento do financiamento,
defesa em processo judicial, renegociacao ou revisao de parcelas, e

retomada de imovel por leilao.



Distribuicdao percentual dos PAJs relativos ao MCMV por matéria

yh

I Renegociagiofrevisdo de parcelas — 42% [l Defesa em processo judicial — 19%
[l retomada de imdvel/leildn — 35% [ cancelamente do financiamenta — 4%

Fonte: A autora, 2026

O perfil socioecondmico dos assistidos nessa categoria € revelador:
61% sao mulheres e 39% homens. A predominancia feminina nao é
casual - relaciona-se a loégica do programa, que prioriza a
titularidade do imodével em nome da mulher, sobretudo em familias
de baixa renda, reforcando seu papel como chefe do nucleo
domeéstico. A distribuicao etaria aprofunda essa leitura: 75% dos
assistidos tém 37 anos ou mais, e metade possui 47 anos ou mais. O
recorte revela que o endividamento atinge, de modo predominante,
trabalhadores ja inseridos ha tempo na vida produtiva, em fase de
maior sobrecarga familiar e sem expectativa de quitacao do
financiamento antes da aposentadoria. O contrato, assim, atravessa
toda a trajetoria laboral e se prolonga justamente sobre os anos que
deveriam ser de descanso, transformando o direito a moradia em

horizonte de divida permanente.

A analise das pretensdes também é eloquente. A maioria das
demandas corresponde a pedidos administrativos de renegociacao
— nao se trata de individuos que rejeitam a divida ou queiram se

desfazer do contrato. Pelo contrario. a maior parte chega a



Defensoria buscando preservar o imovel, ajustar parcelas, renegociar
em condi¢cdes compativeis com sua renda. Sao tentativas
desesperadas de manter a moradia dentro de regras contratuais
que, desde a origem, foram concebidas para resguardar o equilibrio

econdmico-financeiro do banco, ndo a vida do mutuario.

3.2. FIES: 5.795 Processos e o Endividamento Que Comeca na

Juventude

Se no Minha Casa Minha Vida a divida se prolonga sobre a vida
adulta e invade o tempo da aposentadoria, no FIES opera a logica
inversa: o endividamento comeca cedo, ainda na juventude,

transformando a promessa de futuro em carga financeira

imediata./* A armadilha n3o estd na contratacao, mas na
amortizacdo da divida. E no encerramento da fase de utilizacdo do
crédito — marcado pela conclusao, trancamento ou abandono de
Curso — que o peso da divida se revela incompativel com a renda de

guem mal ingressou no mercado de trabalho.

No periodo analisado, foram identificados 5.795 PAJs relacionados ao
programa. A evolucao ao longo dos anos mostra uma tendéncia
acentuada de crescimento: 1.352 em 2021, 1.452 em 2022, 1.455 em
2023 e 1536 em 2024 - indicando a aceleracao do fenbmeno de
endividamento estudantil. A analise das pretensdes revela que a
maioria absoluta dos PAJs envolve pedidos de renegociagao da
divida, reforcando que o programa gera uma divida insustentavel

para muitos de seus usuarios.

Distribuicao de PAJS MCMV por pretensao
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I Renegociagdo — 51% [l Defesa em processo — 13%

I Auxilio aditamento — 24% [ Inclusdo no programa — 12%

Fonte: A autora, 2026

O perfil de género € marcante: 63% das demandas foram formuladas
por mulheres. Esse dado nao pode ser lido apenas como reflexo do
maior acesso feminino ao ensino superior nas ultimas décadas - ele
também expressa a posicao estruturalmente desigual que elas
ocupam no mercado de trabalho, caracterizado por salarios mais
baixos, maior informalidade e acumulo de responsabilidades
domeésticas. A divida estudantil, nesse contexto, funciona como
mecanismo que amplia a sobrecarga ja enfrentada pelas mulheres
jovens, reforcando a dimensao de género da financeirizacao da

educacao.

A distribuicao etaria aprofunda essa constatagcdao: 50% das
demandas partem de estudantes com até 32 anos — primeiro e
segundo quartil da série. A concentracao em faixas etarias inferiores
indica que o endividamento se instala antes mesmo da
consolidacao profissional, quando a renda ainda é instavel e
marcada pela dificuldade de insercao no mercado formal. Em vez de
funcionar como ponte para melhores condicdes de vida, o FIES
antecipa o peso da divida sobre uma geracao que deveria estar

construindo seu futuro.



3.3. BPC Consignado: A Fraude Como Extensao da Lodgica

Financeirizada

O crédito consighado vinculado ao BPC apresenta caracteristicas

proprias que tornam ainda mais crua a |légica da expropriagéo.]5

Trata-se de uma modalidade que incide sobre um publico
especifico: idosos e pessoas com deficiéncia em situacao de
vulnerabilidade, reconhecidos como hipossuficientes pelo Estado e,
ao mesmo tempo, convertidos em alvo preferencial da oferta de

crédito.

E essa contradicdo que atravessa os casos anhalisados: o mesmo
Estado que confere protecao minima a existéncia, por meio do BPC,
autoriza que essa renda seja imediatamente capturada pelo
mercado financeiro. O BPC, concebido como salvaguarda da vida,
torna-se colateral da divida. A transferéncia mensal que deveria
assegurar dignidade converte-se em garantia automatica para o
capital portador de juros. Aqui, mais do que em qualquer outro
programa, o que esta em jogo € a naturalizacao de uma exploracao
consciente: o reconhecimento da vulnerabilidade como

oportunidade de negdcio.

Neste tipo de caso, analise dos PAJs enfrenta um desafio
metodologico: o sistema de registros da Defensoria nao contém
uma categoria especifica para consignados vinculados ao BPC.
Diante dessa lacuna, adotaram-se duas estratégias
complementares: a identificacao dos casos inequivocos dentro da
categoria ampla de empréstimos bancarios (cerca de 300 PAJs entre
2022 e 2024 nas unidades atendidas pela Contadoria) e a analise
qualitativa aprofundada de casos emblematicos selecionados pela

densidade documental e riqueza narrativa.



4. ENTRE A VIDA E OS NUMEROS: NARRATIVAS DO
ENDIVIDAMENTO

Cada processo que chega a Defensoria nao comeca com uma
planilha, mas com uma histéria. Uma familia que teme perder a
casa, um jovem que descobre cedo o peso de ter o nome restrito,
um idoso que Vvé sua renda minima desaparecer em parcelas
sucessivas. Essas vozes, registradas nos atendimentos, atravessam a
Contadoria e se transformam em calculos, pareceres e relatérios. O
caminho que percorremos nesta secao € justamente esse:
acompanhar como a experiéncia é elaborada, sendo convertida em
ndmeros, € como esses numeros retornam a vida cotidiana,

moldando o destino das familias que recorreram ao Estado em

busca de respostal®.
4.1. Minha Casa, Minha Divida

A trajetdria de quem ingressa no MCMV ja nasce marcada por uma
condicao central: para acessar a chamada casa propria, € preciso
antes assumir uma divida. A confusao se intensifica com as planilhas
de simulacao do financiamento, entregues no momento da
assinatura dos papéis. O documento, que o banco apresenta como
mera projecao, € lido pelos consumidores como promessa
contratual. Nao ha como ser diferente: para quem nao domina a
linguagem financeira, uma tabela com valores futuros soa como

garantia.

Rita, mulher de cerca de 30 anos, solteira e mae de uma menina de
7 anos, procurou a DPU/Brasilia em 2023. Trabalhadora de vinculo
formal, recebia pouco mais de um salario-minimo quando um

corretor a convenceu de que a casa propria seria possivel. Como



tantos outros, ela se deixou guiar pela promessa de inclusao
habitacional do MCMV e assinou um contrato com a Caixa
Econémica Federal para financiar um apartamento ainda na planta.
A narrativa que apresentou a DPU revela a expectativa e, logo em

seguida, a desilusao:

Estou pagando o valor da entrada do apartamento
em 20 vezes de R$ 468,77 e mais esse 'juros de obra!
quase R$ 450 todo més. Eu ndo consigo pagar as
duas coisas. Quando assinei o contrato, a Caixa ndo
me informou que eu ia pagar esse juros de obra tao
alto. Achei que iam observar minha renda. Eles me
deram uma planilha que, a meu ver, mostrava valores

mais viaveis.

O procedimento da DPU seguiu o tramite de praxe. O defensor
encaminhou e-mail a Caixa pedindo esclarecimentos. A resposta do
banco foi sintomatica: "O contrato habitacional encontra-se em fase
de construg¢do ativa, onde pode ocorrer variagdo nos valores mensais
de acordo com a evolucdo da obra, segundo cronograma fisico-
financeiro." Do ponto de vista juridico, nada de irregular. Do ponto de
vista humano, a resposta era indiferente a realidade concreta da
assistida. Para Rita, a cobranca era abusiva porque simplesmente
nao cabia no seu orcamento. O processo foi instaurado no final de
2023. Até meados de 2025, ainda nao havia sentenca — o tempo
judicial seguia outro ritmo, indiferente ao da vida. Nesse intervalo, a
obra foi concluida e as chaves entregues aos compradores
adimplentes. Nao se sabe se Rita conseguiu permanecer no

programa. Seu ultimo contato com a DPU data de 2023.



Marta, mulher na casa dos 40 anos, chegou a DPU/Belém em
meados de 2022 em condi¢cdes ainda mais extremas. O imovel havia
sido adquirido em 2015 com seu entao conjuge, dentro do MCMV. A
pandemia alterou drasticamente sua vida: renda despencou, o
marido se separou, levando consigo a renda que compunha o
orcamento familiar. Entdo sofreu mutilacdo em decorréncia de

violéncia domeéstica. Sua fala sintetiza a brutalidade da situacao:

Imagine uma pessoa que nasceu com os dois bragos,
sempre trabalhou, sempre se sustentou, e de repente
perde um deles. Hoje tenho dois bebés, ndo consigo
comprar sequer meus remedios de tratamento, ndo

tenho parentes na cidade. E eu e meus filhos.

A resposta da Caixa a solicitacao de renegociacao da DPU foi
categorica: "Informamos que ndo ha negociacdo possivel de
solucionar problemas associados a perda de renda familiar severa
declarada pela assistida e qualquer solugcdo baseada na negociacdo
(..) implicara em aumento do valor do encargo mensal” A
mensagem €& cortante: nao se trata de negociacdao, mas de
reafirmacao da loégica financeira. A perda de renda nao é
responsabilidade do banco, nao esta prevista no desenho
institucional do programa. A vida concreta dos trabalhadores nao

altera as condicdes contratuais.

Em 2024, a temida noticia chegou: o imdvel havia sido consolidado
em nome da Caixa e leiloado por R$ 140 mil, valor inferior ao de
mercado. Marta relatou que nao havia sido notificada sobre o leildo.

O novo comprador ja havia alterado a titularidade no IPTU. A DPU



chegou a ajuizar acao para tentar anular o leildo por vicios formais,
mMas em apenas cinco dias a Justica indeferiu o pedido. Restava a
assistida adiar o inevitavel: sair da casa em que construiu sua vida,

perder o Unico bem que simbolizava seguranca.

Pedro, homem na faixa dos 40 anos, desempregado, casado, com

esposa em gestacao de risco, chegou a DPU na Baixada Fluminense

em 2024.'"7 O imodvel fora financiado em 2014 por R$ 170 mil. No
primeiro atendimento, relatou que a divida atualizada estava em R$
174 mil — praticamente o mesmo valor do contrato original, apods
anos de pagamento. Seu raciocinio era direto: “paguei por anos, e

continuo devendo o mesmo”.

A suspensao de parcelas na pandemia havia produzido efeito
contrario no longo prazo: os juros acumulados sobre o saldo fizeram
as prestacdes saltarem de R$ 1.485,00 para mais de R$ 2.000,00.
Quando tentou negociar diretamente com a Caixa, Pedro nao
conseguiu nem entrar na agéncia: “figuei mais de uma hora do lado

de fora". Em carta enderecada ao defensor, registrou:

Considero a divida atual totalmente injusta. O banco
descumpre acordos, embute valores inexplicaveis,
gera juros, multas e mora. Ja utilizei até FGTS para
abater, e ndo vi resultados na diminuicdao do valor. As
ameacgas de retomada do imovel sdo constantes |...)
Minha esposa esta gravida, com alto risco de
trombose, e vivemos em altissimo nervosismo. So

quero poder pagar como era antes da pandemia.



A carta tem marcas de confusao e repeticao — e € justamente nisso
gue se revela a vivéncia da divida. Pedro tenta ser racional: mostra
boletos, relata acordos, descreve pagamentos com FGTS. Mas o
saldo parece inalteravel. A pericia da Contadoria confirmou a versao
do banco: havia sucessivas interrupg¢des nos pagamentos, € 0s juros
se acumularam de modo a formar uma bola de neve. Do ponto de
vista formal, estava tudo correto. Do ponto de vista da vida concreta,
O resultado era devastador: quase uma década de pagamentos que
serviram, em grande medida, apenas para amortizar encargos — nao

o valor original do financiamento.

A DPU enviou novo oficio solicitando refinanciamento e
alongamento do contrato. A resposta da Caixa foi categorica:
primeiro seria necessario pagar as parcelas em atraso, para depois
avaliar eventual renegociacao. Pedro nao retornou a Defensoria. O

PAJ foi arquivado em meados de 2025.

4.2. Entre Diplomas e Boletos: Quando o Sonho Universitario Vira
Divida

Enquanto no MCMV a inadimpléncia carrega uma dramaticidade
incontornavel — a ameaca de perder o imdvel, de sofrer a violéncia
concreta do despejo —, no FIES a divida parece dissolver-se em uma
espécie de banalidade socialmente construida. Nao ha oficial de
justica batendo a porta, nem leilao publico que simbolize a perda
imediata de um bem. O que existe é algo mais difuso e corrosivo: a
inscricao em cadastros de inadimpléncia, o bloqueio da matricula, a
impossibilidade de acessar crédito basico. A aparente menor
gravidade esconde, na verdade, um efeito profundo: transformar o

futuro em penhora antecipada, naturalizando que a juventude de



baixa renda inicie sua trajetdria adulta marcada pelo estigma do

devedor.

Um quarto das demandas nao trata de divida imediata, e sim de
travas no proprio sistema do programa: aditamento que nao conclui,
plataforma que bloqueia, cadastros que se perdem. Essas trés portas
de entrada revelam que o programa captura a juventude em
engrenagens que podem falhar em qualquer etapa - e que, quando
falham, transformam o estudante em devedor sem que ele sequer

compreenda por qué.

Em Manaus, uma assistida que havia ingressado no FIES em 2020
decidiu trancar a faculdade no auge da pandemia. Procurou a Caixa
Econbmica Federal para cancelar o contrato, acreditando ter
cumprido o tramite correto. Meses depois, ao tentar solicitar um
cartao de crédito, descobriu que seu nome estava inscrito no SPC e
gue as faturas do financiamento haviam continuado a ser geradas.
Nao houve aviso, ou comunicacao: apenas a constatacao abrupta de
gue estava inadimplente. Esse desencontro entre a expectativa de
cancelamento e a realidade da divida €, na verdade,-regra silenciosa

do programa.

Luana, mulher na faixa dos trinta anos, moradora do Rio de Janeiro,
chegou a DPU em 2022. Havia aderido ao FIES em 2015, concluido a
graduacao, mas, com a pandemia, descobriu-se inadimplente. Em
suas palavras: "um valor absurdo de R$ 77.189,05 de débito, com
mensalidade de R$ 50530. Um valor totalmente fora da minha
realidade financeira". A indignacao cresceu quando comparou sua
situagao a de uma colega da mesma turma, com contrato
praticamente pela metade. Para sustentar sua percepg¢ao, chegou a

pesquisar precos de mercado: encontrou cursos de administracao



entre R$ 600 e R$ 800, enquanto os aditamentos empurravam
valores de R$ 1.200 a R$ 1.500. Em suas palavras: "Se aderimos a um
programa do governo, o correto é pagarmos um valor bem acessivel

e ndo o dobro da mensalidade real da instituicao".

A Contadoria confirmou a regularidade matematica, mas registrou a
existéncia de rodada de renegociacao aberta pelo governo. A
resposta de Luana foi imediata: "Nao tenho condicdes sequer de
pagar isso" O processo chegou a um ponto de saturacao: a
Defensoria havia esgotado seus instrumentos. Nao havia ilegalidade
a impugnar, tampouco solucao judicial a oferecer. A cobranca
permanecia legitima aos olhos da lei, ainda que impagavel aos olhos
da vida concreta. O que restava era O impasse que marca tantas
trajetdérias de endividamento no FIES: de um lado, a Idgica
contratual reafirmada pelo sistema juridico, de outro, a
impossibilidade material de cumprimento. Entre ambas, a frustracao
de quem, ao buscar uma politica publica, acreditava acessar um

direito — e encontrou uma divida intransponivel.

Jd o caso de Ana condensa, em toda sua dramaticidade, a
contradicao do Estado que, em uma de suas faces, concede a
aposentadoria por invalidez e reconhece a gravidade da doenca -
mMas em outra insiste em perpetuar a cobranca de uma divida que ja
nao fazia sentido. Ana havia ingressado no FIES em 2014, concluido a
graduacao em 2018. Mas estava aposentada por invalidez desde
2017, em virtude de doenca pulmonar grave. Ainda assim, a
engrenagem financeira nao cessou: as parcelas do financiamento
estudantil continuaram sendo cobradas, o contrato seguiu seu
curso, e o nome de Ana foi negativado nos cadastros de crédito. O
FNDE indeferiu administrativamente o pedido de quitacao por

invalidez — ndao por negar a gravidade da doenca, mas alegando



auséncia de documentos formais. A DPU judicializou o caso. A
sentenca, em meados de 2025, determinou a quitacao integral do
FIES. Contudo, Ana nao resistiu a doenca e faleceu cerca de um ano
antes da sentenca. O processo seguiu adiante, vazio da presenca de
qgquem lhe deu origem - testemunho burocratico de uma luta

vencida nos autos, mas perdida na vida.

4.3. O Preco da Protecdao: BPC e a Engrenagem dos Consignados

O crédito consignado vinculado ao BPC apresenta uma logica
aparentemente distinta dos casos anteriores. O desconto é
automatico em folha, a margem consignavel é regulada, e o banco
precisa apenas respeitar os limites fixados — o que deixa pouca
margem para controvérsias sobre calculo ou reajuste de parcelas.
Essa regularidade matematica, contudo, é enganosa. Por tras dela
ergue-se uma engrenagem que atua sobre um publico especifico:
idosos e pessoas com deficiéncia em situacao de vulnerabilidade,
reconhecidos como hipossuficientes pelo proprio Estado e, ao
mesmo tempo, convertidos em alvo preferencial da oferta de
crédito. O mesmo Estado que confere protecao minima a existéncia,
por meio do BPC, autoriza que essa renda seja imediatamente
capturada pelo mercado financeiro. O beneficio concebido como
salvaguarda da vida torna-se colateral da divida - e o

reconhecimento da vulnerabilidade, oportunidade de negdcio

Essa aparente regularidade, porém, nao elimina a possibilidade de
irregularidades. Pelo contrario: ao incidir sobre beneficiarios
vulneraveis, torna-se instrumento de expropriacao particularmente
contundente Seja comprometendo a renda de sobrevivéncia por
contratos validos, mas abusivos, seja por descontos oriundos de

contratos fraudulentos, a vulnerabilidade do beneficiario se converte



em vetor de expropriagcao — cabendo ao cidadao provar que nao os

firmou.

Francisca, mulher na faixa dos trinta anos, chegou as portas da
DPU/Manaus acompanhada de sua irma - sua voz, pois Francisca é
surda. A cena ja revela a vulnerabilidade extrema que se desenharia
ao longo do processo: uma mulher privada de escuta e de palavra,
exposta a fraudes sobre a renda minima que deveria garantir sua

existéncia.

Em 2024, Francisca descobriu em seu extrato um desconto de 84
parcelas de R$ 390,00, relativas a empréstimo de cerca de R$ 16 mil.
Nao havia contratado nada. A suspeita recaia sobre familiares que
retinham documentos antigos. A DPU oficiou o INSS e o banco
envolvido. A resposta do banco, em apenas uma semana, foi
reveladora: nos registros internos da instituicao, o home de uma
familiar de Francisca aparecia como sua representante legal — sem
gque nenhum documento houvesse sido apresentado para
comprovar o vinculo. A retdrica do banco é perturbadora: afirma que
"analisou  cuidadosamente o caso" e "ndo  identificou
irregularidades". Para sustentar a versao, anexa copia do documento
de identidade de Francisca com a marca expressa de nao
alfabetizada. Para o banco, ser surda e analfabeta nao levantava
suspeita: era apenas detalhe administrativo. Como saida, a
instituicao apresentou proposta: se Francisca devolvesse o valor
creditado em sua conta (qQue jamais movimentou), o contrato seria
cancelado. Ao final, anexou boleto. A vitima era convidada a pagar

para provar gue nao havia contratado.

Lazaro, homem de cerca de cinquenta anos, buscou a Defensoria

em Campinas no inicio de 2024. Morava em um abrigo temporario,



dependia de terceiros para comer, se vestir, se localizar no mundo.
Em 2020, teve o cartao do banco roubado — episddio corriqueiro para
guem vive sem morada, mas devastador quando se trata da uUnica
fonte de renda. Quando foi acolhido novamente em instituicao,
descobriu 0 que havia acontecido: trés empréstimos consignados
em seu nome, além de um cartao de crédito sobre a margem
consignavel. Todos sem seu conhecimento. O montante liberado era
transferido para uma conta estranha, inacessivel a ele. A DPU
descobriu ainda processo em andamento desde 2015 no Cear3,
envolvendo exatamente a mesma conta de destino usada nos
empréstimos sobre o BPC de Lazaro — o banco ja sabia que aquela
conta era utilizada por estelionatarios e, ainda assim, autorizou novas

movimentacgoes.

O pedido de tutela antecipada para suspender os descontos foi
negado. Para o juizo, nao havia urgéncia suficiente: era preciso
aguardar contraditério e instrucao. A letra fria da lei impunha-se
sobre a realidade concreta. Um homem em situacao de rua, em
iminéncia de perder o abrigo, deveria esperar os ritos formais
enguanto metade de seu beneficio era sugada por fraudes. A DPU
nao recuou. Reiterou a gravidade do caso. A tutela foi enfim
concedida, com o juiz reconhecendo que "o desconto de
empréstimo potencialmente fraudulento em beneficio
previdenciario € suficiente para lhe causar dano de dificil reparagéo,
notadamente considerando a situacao de vulnerabilidade da parte
autora" Além disso, inverteu o 6nus da prova e determinou que o
INSS apresentasse relatdrio detalhado sobre os procedimentos de
segurang¢a para autorizar consignagcdées. Em que pese o alivio
momentaneo em relacao aos descontos, a resolucao do caso seguia
o ritmo do Judiciario. Até o final de 2025, o processo permanecia em

Curso.



5. AENGRENAGEM COMUM: ENTRE PROMESSAS E DIiVIDAS

A analise conjunta dos casos permite identificar tracos comuns que
atravessam os diferentes relatos. O primeiro € a naturalizacao da
instabilidade social como irrelevante. No MCMYV, separacdes
conjugais, desemprego ou mutilacdes fisicas nao modificam as
condicdes do financiamento; no FIES, a invalidez ndo basta para
extinguir a cobranca sem o laudo correto, no BPC, o fato de se tratar
de renda minima nao impede que bancos capturem até 45% dos
proventos. A vida concreta, com suas rupturas, nao encontra espaco

Nnos contratos.

O segundo traco é a blindagem juridica da divida. Em todos os
casos, o Judiciario atua majoritariamente como instancia de
confirmacao da rigidez contratual, relativizando a realidade material
em nome da formalidade legal. Por fim, o terceiro traco € a
seletividade estrutural: ainda que anunciados como politicas
universais, os programas reproduzem hierarquias de classe e de
género. Mulheres aparecem como protagonistas nos contratos do
MCMV nao por reconhecimento emancipatdrio, mas porque sao
consideradas garantidoras mais confidveis em nucleos familiares
pobres, assumindo a sobrecarga da divida além da sobrecarga do
cuidado. Nos casos relativos ao FIES, a predominancia feminina tem
outra determinacao: nao a titularidade preferencial, mas a maior
dificuldade de manutencao do contrato. Pesquisas sobre o tema
apontam para a persisténcia da sub-remuneracao feminina e para a
desvantagem estrutural produzida pelo acumulo de trabalho

domeéstico e formal — condicdes que tornam a amortizacao da divida

estudantil particularmente onerosa para as mulheres.'8



Esses tracos nao sao acidentes de percurso: sao a expressao
empirica da politica social do endividamento. O que emerge da
analise nao €& a faléncia episddica de programas sociais, mas a
revelacao de sua esséncia historica. Sob a hegemonia financeira, os
direitos se materializam como divida, e a vida dos trabalhadores se
converte em colateral de um sistema que transforma até a
promessa de inclusao em mecanismo de exploracao. A moradia, a
educacao e a assisténcia - pilares que deveriam sustentar a
reproducao da vida - sao reconfigurados como engrenagens da

reproducao do capital.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo demonstrou, a partir dos Processos de Assisténcia
Juridica da Defensoria Publica da Uniao, que o endividamento social
nao constitui desvio ou falha pontual das politicas sociais brasileiras,
mas sua forma histdrica na era da financeirizacao do capital. As
trajetorias de Rita, Marta, Pedro, Luana, Ana, Francisca e Lazaro
representam milhdes de trabalhadores que acreditaram na
promessa de mobilidade social e encontraram a realidade da
espoliacao. Suas histérias expdem a violéncia simbdlica e material da
politica social financeirizada: contratos ininteligiveis, juros
acumulados, dividas impagaveis, perda de moradia, violacao da

dignidade.

A contribuicdo metodoldgica deste artigo reside na utilizacao dos
PAJs como fonte primaria. Ao analisar essas pecas, tornou-se
possivel enxergar a financeirizacao a partir da base da vida social -
nas praticas cotidianas e nos impasses concretos dos cidadaos que
recorrem ao Estado em busca de amparo. Essa perspectiva revela

dimensdes que nao aparecem em relatdrios oficiais nem em



estatisticas consolidadas. Nos autos, a financeirizacao adquire corpo:
o direito se cruza com o desespero, € a politica publica se revela

como arena de contradicdes.

Do ponto de vista tedrico, os casos confirmam e aprofundam as
categorias mobilizadas. O Estado cumpre o papel que Marx lhe
atribuiu: guardidao da propriedade privada e da santidade do
contrato. A DPU, mesmo atuando na defesa dos vulneraveis,
encontra seus limites na rigidez da legalidade burguesa, que
protege o contrato de crédito acima do direito a moradia ou a
subsisténcia. A contradicao marxiana entre a necessidade de
expansao da producao e o consumo restrito das massas encontra na
financeirizacao uma solucao perversa: o crédito nao apenas realiza o
valor para o capital, mas cria uma nova frente de exploracao pelo
capital financeiro, extraindo valor diretamente da renda dos
trabalhadores — confirmando, em escala cotidiana, o que Lapavitsas
(2011) descreveu como expropriacao financeira e o que Fontes (2010)
nomeou como despojamento de direitos historicamente

conquistados.

A DPU, nesse contexto, € um espaco liminar que este artigo tentou
iluminar em sua ambiguidade constitutiva. Nao rompe a légica do
capital, mas revela suas fissuras. Ao acolher as vozes dos
endividados, produz memoaria institucional da violéncia financeira.
Mesmo quando as decisdes judiciais reafirmam a supremacia do
contrato, o simples fato de haver contestagcao inscreve no espaco
publico a denuncia de que o crédito social se converteu em
mecanismo de expropriacdo. E essa funcdo — de arquivo da
desigualdade, de espelho da luta de classes travada dentro da
legalidade — que torna a Defensoria uma fonte insubstituivel para

compreender o que a financeirizacao faz a vida.



Ao final, o que resta das promessas nao sao direitos efetivos, mas
dividas interminaveis, recicladas a cada contrato, a cada
renegociacao, a cada leildo. A politica social do tempo da
financeirizacao cumpre dupla funcao: manter a coesao social e
expandir o mercado de crédito. A inclusao pela divida converte-se
em instrumento de governo da desigualdade. A cada nova operacao
de crédito, o Estado reafirma seu papel de fiador da acumulacao,
deslocando para o individuo a responsabilidade pela proépria

reproducao.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CHESNAIS, Francgois. A mundializacao do capital. S3o Paulo: Xam3,
1996.

FONTES, Virginia. O Brasil e o capital-imperialismo: teoria e historia.

Rio de Janeiro: EPSJV/UFRJ, 2010.

GRANEMANN, Sara. Fundos de pensao e a metamorfose do 'salario
em capital'. In: SALVADOR, Evilasio et al. (org.). Financeirizagao,

fundo publico e politica social. Sdo Paulo: Cortez, 2012. p. 243-260.

LAPAVITSAS, Costas. Theorizing financialization. Work, Employment
and Society, v. 25, n. 4, p. 611-626, 2011.

LUKACS, Georg. Para uma ontologia do ser social. v. 2. S3o Paulo:

Boitempo, 2012.

MANDEL, Ernest. O capitalismo tardio. Sdo Paulo: Abril Cultural,
1982.



MARX, Karl. O capital: critica da economia politica. Livro I. Sdo Paulo:

Boitempo, 2013.

MARX, Karl. O capital: critica da economia politica. Livro Ill. Sao

Paulo: Boitempo, 2017.

! Doutoranda em Politicas Publicas e Formacdo Humana da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro - PPFH/UERJ. E-mail:

acesse o artigo original para visualizar o e-mail

2 Cada Processo de Assisténcia Juridica (PAJ), registrado no Sistema
Eletrénico da DPU (SISDPU) corresponde a um caso atendido pela

instituicao.

3 O conceito de expropriacao € aqui mobilizado a partir da distincao
proposta por Fontes (2010) entre a expropriacao originaria dos meios
de producao, descrita por Marx (2013), e as expropriacdes
secundarias — processo continuo de despojamento que incide
sobre direitos sociais historicamente conquistados. Nos programas
analisados, a expropriagcao nao se da pela separacao do trabalhador
dos meios de producao, mas pela conversao de direitos

constitucionais em obrigacdes financeiras privadas.

4 Conforme Lapavitsas (2011), a “‘expropriacao financeira” descreve o
processo pelo qual o capital financeiro extrai lucros diretamente da
renda dos trabalhadores — nao pelo local de trabalho, mas pela
circulacao, capturando salarios e beneficios via endividamento. Para
O autor, esse mecanismo € estruturante do capitalismo

financeirizado contemporaneo.


javascript:void(0)

> Ainda que a autora situe esse conceito em um quadro tedrico
distinto do adotado neste artigo, a categoria das expropriacdes
secundarias revela-se analiticamente precisa para descrever o que
ocorre Nos programas aqui examinados: Nao a separacao do
trabalhador dos meios de produc¢ao, mas a conversao de direitos

constitucionais em obrigacdes financeiras privadas.

® A Emenda Constitucional n. 80/2014 determinou a expansao da
DPU para todas as unidades jurisdicionais do pais. Em 2025, a
instituicao esta presente em todas as capitais, mas cobre apenas
40,2% das subsecdes judiciarias federais, evidenciando a seletividade

do acesso a justica.

7 Conforme a Resolucdo CSDPU n.133/2016, o critério objetivo de
renda para acesso a DPU é de até R$ 2.000,00 brutos por nucleo
familiar. Em casos excepcionais, o Defensor pode flexibilizar o critério

considerando a vulnerabilidade concreta do assistido.

8 A Coordenacao de Contadoria € o setor pericial da DPU, composto
por economistas, contadores e técnicos habilitados a realizar
analises técnico-financeiras dos contratos. O setor atende 29 das 90
unidades existentes, cobrindo principalmente as regides Norte,

Nordeste e Sudeste.

2 O termo “Assistido” se nomenclatura institucional da DPU para se

referir ao cidadao atendido pelo érgao.

10 0 recorte temporal de 2021 a 2024 exclui intencionalmente o ano
de 2020. A pandemia de COVID-19 produziu disrupc¢des atipicas nos

atendimentos e levou a suspensao temporaria de prazos de crédito,



O que distorceria a analise das condic¢des ordinarias de

funcionamento da engrenagem financeira.

T A pesquisa foi formalmente autorizada pela Defensoria Publica da
Unidao, mediante autorizacao do Defensor Publico-Geral Federal.
Todos os dados foram tratados de formma anonimizada, em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n.
13.709/2018) e com a Resolucdo n. 510/2016 do Conselho Nacional de

Saude. Os nomes utilizados nos casos sao ficticios.

12 No universo de 10.946 registros do MCMV (2021-2024), adotou-se
grau de confianca de 95% e margem de erro de 10%, adequada ao
carater exploratdrio do estudo. Para o FIES, o universo de 5.795 PAJs

recebeu tratamento amostral analogo.

13 0 programa MCMV foi criado pela Lei n.11.977/2009, com
sucessivas reformulacdes. O financiamento cobre no maximo 80%
do valor do imdvel, exigindo entrada de recursos proprios (FGTS ou
poupanca). Durante a fase de construcao, o mutuario paga apenas
juros sobre os valores liberados a incorporadora (denominados 'juros

de obra'), sem amortizacao do saldo devedor.

14 O FIES foi criado pela Lei n.10.260/2001. Em sua versdo
reformulada (2010-2014), oferecia financiamento a juros subsidiados
e prazos elasticos para estudantes de baixa renda em instituicdes
privadas. A 'crise do FIES' de 20142015 expds a insolvéncia em massa
de beneficiarios e a faléncia de diversas IES privadas. O programa
Desenrola FIES (2023) ofereceu descontos de até 99% para contratos

celebrados até 2017 com inscricdo no Cadastro Unico.



15 O crédito consignado vinculado ao BPC foi autorizado pela Medida
Proviséria n.1.106/2022, suspendido em mar¢o de 2023 por
irregularidades e fraudes, e posteriormente relancado com margem
consignavel reduzida. Em 2025, a Comissao Parlamentar Mista de
Inquérito (CPMI) investigou esquema de descontos fraudulentos em
beneficios do INSS, revelando prejuizos superiores a R$ 6 bilhdes. A
DPU participou ativamente das investigacdes e da negociacao do

acordo homologado pelo STF.

16 Os nomes utilizados nos casos apresentados nesta Secao sao
ficticios, criados para preservar a identidade dos assistidos, sem
prejuizo da fidelidade as situacdes narradas. A pesquisa foi
formalmente autorizada pela Defensoria Publica da Uniao,
respeitando as exigéncias da Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n.

13.709/2018).

7 A suspensdo de parcelas autorizada pelo governo federal durante
a pandemia (2020) nao representou perdao da divida: os juros e a
correcao monetaria seguiram incidindo sobre o saldo devedor. Ao

fimm do periodo de caréncia, as parcelas foram recalculadas sobre um
saldo maior, produzindo aumento brutal das prestacdes para

familias que haviam perdido renda.

18 Sobre o tema ver: HIRATA, H. et al. (Orgs.) Mercado de trabalho e
género: comparacdes internacionais. Rio de Janeiro: Editora FGV,

2008.



