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RESUMO

Este artigo analisa as praticas informacionais de professores da
Educacao Basica no contexto digital, compreendendo-as como um
conjunto de acdes de busca, selecao, avaliacao, apropriacao,
curadoria, produg¢ao, compartilhamento e mediacao de informacdes
em ambientes sociotécnicos. O objetivo consiste em discutir como
tais praticas se articulam a cultura digital, ao letramento
informacional, a competéncia digital docente e as condicdes
institucionais de trabalho pedagdgico. Trata-se de uma pesquisa
qualitativa, de carater bibliografico, exploratéorio e descritivo,
construida por meio de revisao bibliografica narrativa com
sistematizagao tematica da literatura nacional e internacional. O
corpus foi composto por obras fundadoras dos estudos de
comportamento e praticas informacionais, producdes recentes a
respeito de competéncia digital docente, documentos técnicos de
organismos nacionais e internacionais e estudos sobre educacao
digital intensificados no periodo pods-pandemia. A analise indica que
as praticas informacionais docentes nao podem ser reduzidas ao uso
instrumental de tecnologias, OIS envolvem critérios
epistemoldgicos, pedagodgicos, éticos e politicos. Os resultados
foram organizados em cinco eixos: fundamentos conceituais das
praticas informacionais; busca e avaliacao da informacao; curadoria
e recontextualizacao pedagdgica; mediacao informacional em
ambientes digitais; e desafios institucionais, formativos e éticos.
Conclui-se que a qualificacao das praticas informacionais docentes
exige politicas de formacao continuada, infraestrutura adequada,
tempo institucional para planejamento, desenvolvimento de
competéncias criticas e reconhecimento da autoria pedagogica do
professor diante da plataformizacao educacional.
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Basica; Competéncia digital docente; Letramento informacional.



ABSTRACT

This article analyzes the informational practices of Basic Education
teachers in the digital context, understanding them as a situated set
of actions involving searching, selecting, evaluating, appropriating,
curating, producing, sharing, and mediating information in
sociotechnical environments. The objective is to discuss how such
practices are articulated with digital culture, information literacy,
teachers’ digital competence, and institutional conditions of
pedagogical work. This is a qualitative, bibliographic, exploratory,
and descriptive study, based on a narrative literature review with
thematic systematization of national and international academic
production. The corpus included foundational works on information
behavior and information practices, recent studies on teachers’
digital competence, technical documents from national and
international organizations, and research on digital education
intensified in the post-pandemic period. The analysis indicates that
teachers’ informational practices cannot be reduced to the
instrumental use of technologies, as they involve epistemological,
pedagogical, ethical, and political criteria. The results were organized
into five axes: conceptual foundations of informational practices;
information search and evaluation; pedagogical curation and
recontextualization; informational mediation in digital
environments; and institutional, formative, and ethical challenges.
The article concludes that improving teachers’ informational
practices requires continuing education policies, adequate
infrastructure, institutional time for planning, development of critical
competencies, and recognition of teachers' pedagogical authorship
in the face of educational platformization.

Keywords: Informational practices; Teachers; Basic education;

Teachers’ digital competence; Information literacy.



1. INTRODUCAO

A intensificacao da cultura digital tem reconfigurado as formas pelas
quais professores da Educacao Basica buscam, avaliam, produzem,
organizam e compartilham informacdées em suas praticas
pedagodgicas. A escola contemporanea deixou de operar em um
ambiente informacional relativamente estavel, marcado pela
centralidade do livro didatico, da biblioteca fisica e de materiais
curriculares previamente institucionalizados, e passou a conviver
com fluxos continuos de conteudos digitais, plataformas
educacionais, recursos multimodais, redes sociais, sistemas
algoritmicos, ambientes virtuais de aprendizagem e ferramentas
baseadas em inteligéncia artificial generativa. Essa transformacao
nao elimina a funcao docente, mas altera profundamente as
condicdes em que o professor seleciona conhecimentos, constroi
mediacdes e atribui legitimidade as fontes que incorpora ao

trabalho pedagodgico.

Nesse cenario, as praticas informacionais dos docentes tornam-se
um objeto relevante para a pesquisa educacional e para a Ciéncia da
Informacao, porque permitem compreender nao apenas quais
tecnologias sao utilizadas na escola, mas como a informacao é
reconhecida, filtrada, interpretada, legitimada e pedagogicamente
transformada. A nocao de pratica informacional desloca o foco de
uma visao individualista e instrumental do “usuario da informacao”
para uma perspectiva social, situada e relacional, na qual os sujeitos
produzem sentidos a partir de contextos culturais, institucionais,
profissionais e materiais especificos (Savolainen, 1995; Talja;
Tuominen; Savolainen, 2005; Lloyd, 2010). Aplicada ao trabalho do

educador, essa abordagem permite observar que o professor € um



agente que interpreta, combina, adapta e reinscreve informacdes

em situacoes didaticas concretas.

A relevancia do tema também decorre do avanco das discussdes
sobre competéncia digital docente, letramento informacional e
letramentos digitais. Modelos internacionais, como o DigCompEdu,
tém destacado que a competéncia digital do educador envolve
dimensbes profissionais, pedagdgicas e formativas, incluindo
selecao de recursos digitais, ensino e aprendizagem, avaliacao,
empoderamento dos estudantes e promog¢ao da competéncia
digital discente (Redecker, 2017). Entretanto, a incorporacao desses
referenciais ao contexto brasileiro exige atencao as desigualdades
estruturais da Educacao Basica, as condicdes de infraestrutura das
escolas, a formacao inicial e continuada de professores e ao modo
como politicas curriculares, plataformas e materiais digitais

atravessam o cotidiano escolar.

O periodo de ensino remoto emergencial, intensificado pela
pandemia de covid-19, evidenciou a centralidade das praticas
informacionais docentes. Professores precisaram localizar recursos
digitais, adaptar materiais, produzir videoaulas, selecionar
aplicativos, avaliar a confiabilidade de conteudos, mediar interacdes
em ambientes digitais e lidar com desigualdades de acesso entre
estudantes e familias. Estudos sobre esse periodo mostram que a
transposicao apressada de atividades presenciais para meios digitais
nao correspondeu necessariamente a uma educacao digital
planejada, pois frequentemente ocorreu em condicdes de
improvisacao, sobrecarga de trabalho e insuficiente apoio
institucional (Hodges et al, 2020; Kdénig; Jager-Biela; Glautsch, 2020;
Carrillo; Flores, 2020). Esse quadro reforca a necessidade de

compreender as praticas informacionais nao como atributos



individuais isolados, mas como praticas profissionais mediadas por

politicas, infraestrutura, cultura escolar e condi¢cdes de trabalho.

No Brasil, a Base Nacional Comum Curricular reconhece a cultura
digital como uma das competéncias gerais da Educacao Basica, ao
afirmar a necessidade de compreender, utilizar e criar tecnologias
digitais de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (Brasil, 2018). Essa orientacdao amplia a
responsabilidade pedagdgica da escola diante dos ambientes
digitais, mas também exige que os professores disponham de
repertdrios formativos para selecionar fontes, avaliar informacoes,
produzir materiais, orientar estudantes e problematizar os efeitos
sociais das tecnologias. A presenca da cultura digital no curriculo,
por si s6, Nao garante praticas pedagodgicas criticas, pois a efetivacao

desse principio depende de mediacdes docentes qualificadas.

A problematica que orienta este artigo pode ser formulada nos
seguintes termos: como as praticas informacionais de professores da
Educagao Basica se constituem no contexto digital e quais
dimensdes teodricas, pedagdgicas, éticas e institucionais devem ser
consideradas para compreendé-las criticamente? Essa pergunta
parte do pressuposto de que a docéncia, em ambientes digitais,
envolve acdes informacionais complexas que ultrapassam a busca
rapida por materiais na internet. O professor precisa decidir que
fontes sao confiaveis, que conteudos se articulam aos objetivos de
aprendizagem, que recursos sao adequados aos estudantes, que
dados podem ou nao ser utilizados, que imagens e textos respeitam
direitos autorais, que plataformas condicionam a circulacao do
conhecimento e que formas de mediacdo podem favorecer

aprendizagens significativas.



O objetivo geral do artigo é analisar as praticas informacionais de
professores da Educacao Basica no contexto digital, articulando
contribuicdes da Ciéncia da Informacao, da Educacao e dos estudos
sobre competéncia digital docente. Como objetivos especificos,
busca-se: a) discutir o conceito de praticas informacionais e sua
pertinéncia para a compreensao do trabalho docente; b) relacionar
letramento informacional, letramentos digitais e competéncia digital
docente; c¢) examinar dimensdes de busca, avaliagcao, curadoria,
producao e mediacao de informacdes no cotidiano pedagdgico; d)
identificar desafios institucionais e formativos associados a cultura
digital na Educacao Basica; e e) propor uma sintese analitica que

auxilie pesquisas futuras e praticas de formacao docente.

Metodologicamente, o estudo caracteriza-se como pesquisa
qualitativa, bibliografica, exploratéria e descritiva. A revisao
bibliografica foi organizada de modo narrativo e tematico,
contemplando obras fundadoras dos estudos de informacao,
pesquisas recentes sobre competéncia digital docente, documentos
técnicos internacionais e producdes brasileiras sobre educacao
digital. O artigo nao apresenta pesquisa empirica de campo com
professores; por isso, suas inferéncias referem-se ao plano teorico-
analitico e as tendéncias identificadas na literatura. Essa delimitacao
€ importante para evitar generalizacdes indevidas e para posicionar

O texto como contribuicao conceitual e interpretativa.

A estrutura do artigo, apds esta introducao, apresenta-se o
referencial teodrico, organizado em nucleos conceituais sobre
praticas informacionais, letramento informacional, competéncia
digital docente e mediacao pedagodgica. Em seguida, descrevem-se
0os procedimentos metodoldgicos, explicitando natureza da

pesquisa, critérios de selecao bibliografica e formma de analise. Na



secao de resultados e discussao, os achados da revisao sao
sistematizados em eixos tematicos, com quadros explicativos e
analise interpretativa. Por fim, as consideracdes finais retomam os
objetivos, sintetizam as contribuicdes do estudo, indicam limitacdes

e sugerem desdobramentos para pesquisas futuras.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O referencial tedrico deste artigo parte da compreensao de que as
praticas informacionais docentes sao fendmenos socioculturais,
profissionais e pedagodgicos. Elas ndao se esgotam em habilidades
técnicas de busca em mecanismos digitais, pois envolvem modos
de atribuir autoridade as fontes, interpretar necessidades
informacionais, selecionar linguagens adequadas, articular
conteudos curriculares, produzir materiais, compartilhar saberes e
orientar estudantes em ambientes marcados por excesso de
informacdo. Essa abordagem permite superar leituras tecnicistas

gue tratam o professor apenas como usuario de ferramentas digitais.

Nos estudos classicos de comportamento informacional, Wilson
(1999) contribui ao mostrar que a busca de informacao esta
relacionada a necessidades, contextos, barreiras e canais de acesso.
Embora esse modelo ainda preserve uma forte preocupacao com
processos individuais, ele abre espaco para compreender que a
relacdao entre sujeito e informacao nao ocorre em vazio social.
Savolainen (1995), ao propor a abordagem da busca de informacao
na vida cotidiana, desloca a analise para rotinas, habitos, repertorios
culturais e condi¢cdes sociais que orientam a procura € o uso da
informacao. Tal deslocamento é particularmente importante para

pensar professores, pois suas praticas informacionais combinam



exigéncias profissionais, experiéncias pessoais, cultura escolar,

prescricdes curriculares e demandas emergenciais do cotidiano.

A nogao de praticas informacionais aprofunda esse deslocamento ao
compreender a informacao como algo produzido, compartilhado e
legitimado em praticas sociais. Talja, Tuominen e Savolainen (2005)
criticam perspectivas excessivamente cognitivistas e defendem
abordagens construcionistas, nas quais o0s significados da
informacao sao construidos nas interacdes sociais € Nos discursos.
Lloyd (2010), por sua vez, destaca que a competéncia informacional
se constitui em paisagens informacionais especificas, nas quais
sujeitos aprendem a reconhecer fontes, autoridades, linguagens e
modos de participacao proprios de determinados contextos.
Aplicada a docéncia, essa perspectiva evidencia que o professor
aprende a lidar com informacdes ndao apenas em cursos formais,
mas também em comunidades escolares, redes profissionais,
grupos de mensagens, plataformas educacionais, formacodes

continuadas e experiéncias de sala de aula.

No campo educacional, essa discussao aproxima-se do letramento
informacional e dos letramentos digitais. Dudziak (2003)
compreende o letramento informacional como um processo que
envolve reconhecimento da necessidade de informacao, localizacao,
avaliacao e uso ético da informacao. Gasque (2012) amplia essa
compreensao ao associar o letramento informacional a
aprendizagem, a autonomia intelectual e a formacao de sujeitos
capazes de lidar criticamente com fontes de informacao. Essa
perspectiva é relevante para a Educacao Basica porque professores
nao apenas precisam ser letrados informacionalmente, mas

também devem criar situacdes didaticas para que estudantes



desenvolvam praticas criticas de pesquisa, leitura, selecao e

producao de conhecimento.

Os letramentos digitais acrescentam a esse debate a dimensao
multimodal, colaborativa e sociotécnica da cultura digital. Lankshear
e Knobel (2008) argumentam que os letramentos digitais envolvem
novas mentalidades, novas formas de participacao e novas praticas
de producao de sentido em rede. Rojo (2012) contribui ao enfatizar
os multiletramentos, isto €&, a necessidade de considerar a
multiplicidade de linguagens, culturas, midias e semioses presentes
nas praticas sociais contemporaneas. Desse modo, a pratica
informacional docente no contexto digital ndo consiste apenas em
localizar textos escritos, mas em avaliar videos, infograficos,
simulacdes, podcasts, jogos, bases de dados, plataformas, imagens,

comentarios, foruns e materiais interativos.

A competéncia digital docente constitui outro eixo central do
debate. Mishra e Koehler (2006), ao formularem o modelo TPACK,
demonstram que a integracao de tecnologias ao ensino exige
articulacao entre conhecimento tecnoldgico, conhecimento
pedagdgico e conhecimento do conteudo. Essa formulacao
permanece relevante porque impede que a tecnologia seja
compreendida como camada externa ao planejamento didatico. O
professor precisa decidir pedagogicamente quando, como e por que
determinado recurso digital contribui para ensinar um conteudo
especifico a determinados estudantes. O uso de uma plataforma ou
aplicativo, portanto, nao possui valor pedagdgico em si mesmo, mas
depende da relacao que estabelece com objetivos, metodologias,

avaliacao e contexto.



Modelos posteriores de competéncia digital docente, como o
DigCompEdu, sistematizam dimensdes profissionais e pedagdgicas
da atuacao docente em ambientes digitais. Redecker (2017) organiza
a competéncia digital dos educadores em areas que incluem
engajamento profissional, recursos digitais, ensino e aprendizagem,
avaliacao, empoderamento dos aprendentes e promocao da
competéncia digital dos estudantes. Falloon (2020) argumenta que
a competéncia digital docente precisa ser compreendida de modo
abrangente, incluindo dimensodes técnicas, cognitivas, sociais, éticas
e pedagodgicas. Silva e Behar (2019), no contexto brasileiro, também
ressaltam que competéncias digitais na educacao implicam
mobilizacao integrada de conhecimentos, habilidades e atitudes

diante de situacdes complexas.

A literatura recente reforca que a formacao docente para o contexto
digital nao pode se restringir a capacitacao técnica. Ertmer (1999) ja
distinguia barreiras de primeira ordem, associadas a infraestrutura,
acesso e recursos, e barreiras de segunda ordem, relacionadas a
crencas pedagodgicas, concepcdes de ensino e disposicoes
profissionais. Ertmer e Ottenbreit-Leftwich (2010) aprofundam essa
discussao ao afirmar que mudancas no uso pedagodgico das
tecnologias dependem nao apenas de equipamento, mas também
de conhecimento, autoconfianca, crencas e cultura institucional.
Essa distincao permanece atual, pois muitas politicas educacionais
privilegiam a aquisicao de dispositivos e plataformas sem garantir

formacao, acompanhamento, tempo de planejamento e reflexao

critica.

A pandemia de Covid-19 intensificou a visibilidade dessas tensdes.
Hodges et al (2020) diferenciam ensino remoto emergencial de

educacao on-line planejada, mostrando que a migracao rapida para



ambientes digitais nao equivale a desenho pedagdgico consistente.
Kdnig, Jager-Biela e Glautsch (2020) evidenciam que a adaptacao ao
ensino digital durante o fechamento das escolas esteve relacionada
a competéncias docentes e oportunidades formativas prévias.
Carrillo e Flores (2020) destacam que o ensino remoto tornou visiveis
desafios de interacao, avaliacao, engajamento e formacao docente.
Esses estudos ajudam a compreender que praticas informacionais
digitais dependem de repertérios acumulados antes das crises e de

suporte institucional durante sua ocorréncia.

Outro aspecto fundamental refere-se a plataformizacao da
educacao. Van Dijck, Poell e De Waal (2018) analisam como as
plataformas digitais reorganizam relacdes sociais, econdmicas e
institucionais ao estabelecerem infraestruturas, modelos de
negocios e formas de governanca baseadas em dados. Williamson,
Eynon e Potter (2020) argumentam que a pandemia ampliou a
presenca de atores privados, plataformas e solucdes tecnoldgicas no
campo educacional, produzindo novas disputas sobre dados,
curriculo, avaliacao e gestao da aprendizagem. Para os professores,
isso significa que as praticas informacionais passam a ocorrer em
ambientes que nao sao neutros, pois classificam conteudos,
capturam dados, sugerem recursos, regulam interacdes e

condicionam formas de visibilidade.

A mediacao da informacao constitui, nesse quadro, uma categoria
essencial para compreender a docéncia. Gomes (2014) destaca a
dimensao dialdgica, estética, formativa e ética da mediacao da
informacado. Na escola, mediar informacao significa criar condicdes
para que estudantes se apropriem criticamente de fontes,
linguagens e conhecimentos, e Nao apenas transmitir conteudos

previamente selecionados. A mediacao docente envolve orientar



perguntas, problematizar fontes, contextualizar informacdes,
explicitar critérios de confiabilidade, incentivar autoria, promover
didlogo e construir relacdes entre informacao e conhecimento

escolar.

A partir desses fundamentos, este artigo compreende praticas
informacionais docentes como praticas sociotécnicas de mediacao
pedagogica por meio das quais professores buscam, avaliam,
selecionam, transformam, produzem e compartilham informacdes
para fins educativos. Essa definicao permite integrar contribuicoes
da Ciéncia da Informacao e da Educacao, evitando tanto o
reducionismo tecnoldgico quanto o idealismo pedagdgico. O
professor atua em condicdes concretas, marcadas por
desigualdades de acesso, politicas curriculares, cultura escolar,
pressdes avaliativas, plataformas digitais e disputas epistemoldgicas

sobre verdade, autoridade e conhecimento.

Quadro 1 - Nucleos conceituais para analise das praticas

informacionais docentes

Nucleo Ideia central Contribuicao para  Autores de
conceitual o artigo referéncia
Comportame Busca e uso da Permite Wilson;
nto informacao compreender Savolainen
informaciona relacionados a demandas
| necessidades, informacionais

canais e barreiras docentes
Praticas Informacao como Desloca o foco do Talja;
informaciona  pratica social uso individual para  Tuominen;
is situada contextos culturais =~ Savolainen

e profissionais



Letramento Avaliacao, uso Fundamenta a Dudziak;
informaciona  ético e apropriacao formacao docente Gasque
I critica da e discente para
informacao pesquisa e selecao
de fontes
Letramentos Producao de Amplia a analise Lankshear;
digitais sentidos em para midias, Knobel; Rojo;
linguagens plataformas e Buckingham
multimodais e participacao
redes digitais
Competéncia Integracao critica Orienta analise de Mishra;
digital de tecnologia, formacao, Koehler;
docente pedagogia e planejamento e Redecker;
conteudo uso pedagogico de  Falloon
tecnologias
Mediacaoda  Acao dialdgica e Define a Gomes
informacao ética de especificidade

aproximagao entre
sujeitos, fontes e
conhecimento

pedagdgica da
pratica
informacional
docente

Fonte: Elaboracao da proépria autora (2026), com base na literatura

revisada.

O Quadro 1 evidencia que as praticas informacionais de professores
da Educacao Basica exigem uma abordagem interdisciplinar. Se o
conceito de comportamento informacional ajuda a mapear
necessidades e barreiras, a nocao de praticas informacionais permite
compreender a dimensao social e situada da acao docente. O
letramento informacional qualifica a relagao critica com fontes,
enguanto os letramentos digitais ampliam o olhar para linguagens,
midias e ambientes em rede. A competéncia digital docente, por sua
vez, articula tecnologia, pedagogia e conteudo, e a mediacao da

informacao define a dimensao formativa da docéncia. Essa sintese



demonstra que o tema nao pode ser tratado apenas como
capacitacao tecnoldgica, pois envolve epistemologia, curriculo, ética,

cultura profissional e politica educacional.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa adota abordagem qualitativa, pois busca interpretar
sentidos, relacdes conceituais e tendéncias presentes na literatura
sobre praticas informacionais docentes no contexto digital. A
escolha por uma abordagem qualitativa justifica-se pelo carater
analitico do problema, que nao pretende mensurar frequéncia de
uso de tecnologias por professores, mas compreender dimensoes
tedricas, pedagdgicas e institucionais implicadas na relagao entre
docéncia e informacao digital. A investigacao concentra-se na
producao de uma sintese interpretativa capaz de articular campos

distintos do conhecimento.

Quanto aos objetivos, trata-se de uma pesquisa exploratdria e
descritiva. E exploratdria porque busca aproximar trés campos de
debate que nem sempre aparecem articulados: praticas
informacionais, competéncia digital docente e mediacao
pedagdgica na Educacdo Basica. E descritiva porque organiza,
caracteriza e Iinterpreta dimensdes recorrentes na literatura,
descrevendo como professores sao concebidos como sujeitos
informacionais em ambientes digitais. Essa dupla caracterizacao é
coerente com estudos bibliograficos que visam consolidar um

guadro tedrico para orientar pesquisas futuras.

Quanto aos procedimentos, a pesquisa é bibliografica. Foram
considerados livros académicos, artigos cientificos, documentos

técnicos, relatdrios institucionais e referenciais internacionais



relacionados ao tema. A revisao Nnao se apresenta como revisao
sistematica com metanalise, pois nao teve por objetivo quantificar
resultados de estudos empiricos nem aplicar protocolo estatistico de
sintese. Trata-se de uma revisao bibliografica narrativa, com
sistematizacdao tematica, adequada para integrar contribuicdes

conceituais, mapear debates e construir categorias analiticas.

A selecao da literatura contemplou obras fundadoras e producdes
recentes. As obras fundadoras foram incluidas quando
apresentavam conceitos estruturantes para o artigo, como
comportamento informacional, praticas informacionais, letramento
informacional, letramentos digitais, mediacao da informacao e
conhecimento tecnoldgico-pedagodgico do conteudo. As producdes
recentes, especialmente entre 2019 e 2025, foram priorizadas para
discutir competéncia digital docente, ensino remoto emergencial,
cultura digital, plataformizacao educacional e desafios formativos no
periodo pds-pandemia. Essa combinacao permite evitar tanto a

perda de densidade tedrica quanto a desatualizacao do debate.

Foram utilizados descritores em portugués e inglés, combinados em
buscas simples e compostas: “praticas informacionais”, “professores’,
“Educacao Basica”, “contexto digital”, “letramento informacional’,
‘competéncia digital docente”, “tecnologias digitais na educacao’,
“mediacao da informacao”, “information practices”, “teachers”, “basic
education”, “digital competence”, “teacher digital competence’,
“‘Information literacy” e ‘“digital literacy”. Esses termos foram
selecionados por sua pertinéncia conceitual e por sua capacidade de
recuperar publicacdes situadas na interface entre Educacao e

Ciéncia da Informacao.



Os critérios de inclusao foram: a) pertinéncia direta com praticas
informacionais, letramento informacional, competéncia digital
docente, tecnologias digitais na educacao ou mediacao da
informacao; b) relevancia tedrica para a construcao do objeto; ¢)
publicacao em livros académicos, periddicos cientificos, documentos
institucionais ou relatdrios técnicos reconhecidos; d) disponibilidade
de dados bibliograficos suficientes para referéncia; e) contribuicao
para compreender a Educacao Basica, ainda que alguns referenciais
tenham origem em debates mais amplos sobre educacao e
tecnologia. Foram excluidos textos meramente opinativos, materiais
sem autoria identificada, publicacdes sem dados bibliograficos
minimos e estudos que apenas mencionavam tecnologia
educacional sem discutir praticas docentes, informacao ou

formacao.

A analise do corpus foi orientada por procedimentos de analise
tematica. Braun e Clarke (2006) compreendem a analise tematica
como método flexivel para identificar, organizar e interpretar
padrdes de significado em materiais qualitativos. Nesta pesquisa, a
analise ocorreu em quatro movimentos: leitura exploratdria das
fontes; identificacdo de conceitos recorrentes;, agrupamento em
eixos tematicos; e elaboracao de sintese interpretativa. Os eixos
resultantes foram: fundamentos conceituais das praticas
informacionais;, busca e avaliacdo da informacdao; curadoria e
recontextualizacao pedagdgica; mediacao informacional e
letramentos digitais; e condicdes institucionais, éticas e politicas da

docéncia digital.

Quadro 2 - Sintese do desenho metodoldgico



Elemento
metodolégic
o

Abordagem

Natureza

Objetivos

Tipo de
revisao

Corpus

Analise

Recorte
temporal

Aspectos
éticos

Fonte: Elaboracao da prdopria autora (2026).

Definicao adotada no
artigo

Qualitativa

Tedrico-bibliografica

Exploratoérios e descritivos

Revisao bibliografica
narrativa com
sistematizacao tematica

Livros, artigos cientificos,
relatorios técnicos e
documentos institucionais

Andlise tematica

Obras fundadoras sem
limite temporal e literatura

recente prioritariamente de

2019 a 2025

Nao envolve participantes
humanos nem dados
pessoais

Justificativa

Permite interpretar
sentidos e relacdes
conceituais

O objeto é analisado por
meio de literatura
académica e documentos
técnicos

O tema exige articulacao
conceitual e
caracterizagao de
dimensodes analiticas

Adequada para integrar
campos interdisciplinares

Garante diversidade e
densidade tedrica

Permite agrupar
recorréncias e construir
eixos interpretativos

Combina densidade
conceitual e atualizacao
do debate

Dispensa submissao a
comité de ética,
mantendo rigor na
citacao das fontes



O Quadro 2 explicita que o desenho metodoldgico € coerente com o
objetivo do artigo. Como nao se trata de estudo de campo, os
resultados nao devem ser lidos como descricao empirica de uma
rede especifica de escolas ou de um grupo determinado de
professores. As categorias apresentadas derivam da literatura e
funcionam como matriz analitica para compreender fendbmenos que
podem ser posteriormente investigados empiricamente. Essa
delimitacao aumenta o rigor do estudo, pois impede que uma
revisdo bibliografica seja apresentada como se produzisse dados

primarios sobre praticas docentes.

A principal limitacao metodoldgica reside no fato de que a revisao
narrativa depende de escolhas interpretativas do pesquisador. Para
reduzir esse risco, o artigo explicita descritores, critérios de inclusao e
eixos de analise. Outra limitacao consiste na amplitude do tema, que
envolve Educacao Basica, cultura digital, Ciéncia da Informacao,
formacao docente, mediacao pedagdgica e plataformas digitais. Em
vez de buscar esgotar todos esses campos, o estudo privilegia a
articulacao entre eles para construir uma compreensao robusta das

praticas informacionais docentes.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1, Praticas Informacionais Docentes Como Praticas

Sociotéchnicas Situadas

A literatura analisada indica que as praticas informacionais docentes
devem ser compreendidas como praticas sociotécnicas situadas.
Essa afirmacao significa que a relacao dos professores com a
informacao digital nao depende apenas de habilidades individuais,

mas de condicdes institucionais, culturas profissionais, politicas



curriculares, dispositivos tecnoldgicos, redes de colaboracao, formas
de avaliacao e desigualdades sociais. O professor busca, seleciona e
transforma informacdes a partir de necessidades concretas de
ensino, mMmas essas necessidades sao definidas por curriculos,
calendarios escolares, perfil dos estudantes, recursos disponiveis e

expectativas institucionais.

A abordagem sociotécnica permite evitar uma visao simplificadora
segundo a qual bastaria oferecer acesso a internet para que a pratica
docente se tornasse digitalmente qualificada. Van Deursen e Van
Dijk (2014) demonstram que as desigualdades digitais nao se
restringem ao acesso material, pois deslocam-se para diferencas de
uso, habilidades e beneficios obtidos com as tecnologias. No
contexto escolar, essa constatacao € decisiva: duas escolas podem
ter conexao a internet, mas apresentar condi¢cdes muito distintas de
formacao docente, suporte técnico, tempo de planejamento, cultura

colaborativa e capacidade de integracao pedagodgica.

As praticas informacionais docentes sao também atravessadas por
temporalidades especificas. O professor busca informacdes para
preparar aulas, atualizar conteuddos, responder a duvidas dos
estudantes, elaborar avaliacdes, adaptar materiais, lidar com
demandas da gestao escolar e participar de formagdes. Essas buscas
nem sempre sao planejadas de modo linear. Muitas ocorrem em
situacoes de urgéncia, em intervalos curtos de tempo, por meio de
redes informais de colegas, grupos de mensagens ou plataformas
de compartilhamento. Essa caracteristica aproxima a docéncia das
praticas informacionais cotidianas descritas por Savolainen (1995),
mas com a particularidade de que a informacao apropriada pelo

professor repercute diretamente na formacao de outros sujeitos.



A dimensao profissional dessas praticas diferencia o professor de um
usuario comum de informacao digital. Ao selecionar um video, uma
reportagem, um infografico ou um simulador, o docente nao apenas
satisfaz uma curiosidade pessoal, mas realiza uma escolha
pedagogica que pode legitimar determinados conhecimentos
diante dos estudantes. Essa escolha envolve critérios de
confiabilidade, adequacgao etaria, pertinéncia curricular,
acessibilidade, linguagem, direitos autorais, atualizacao conceitual e
potencial de aprendizagem. Por isso, a pratica informacional

docente é simultaneamente cognitiva, ética, didatica e politica.

A literatura sobre competéncia digital docente reforca esse
entendimento. Redecker (2017) e Falloon (2020) mostram que a
atuacao docente em ambientes digitais envolve dimensdes
profissionais, pedagogicas, avaliativas e éticas. Assim, a competéncia
digital ndao se confunde com dominio técnico de aplicativos. Ela
implica capacidade de tomar decisdes pedagdgicas fundamentadas
sobre recursos digitais, selecionar informacdes relevantes, produzir
materiais adequados e promover a participacao critica dos
estudantes. A pratica informacional €, portanto, uma das bases da

competéncia digital docente.

Essa concepcao também altera a forma de planejar politicas de
formacao continuada. Se as praticas informacionais sao situadas, a
formacao de professores nao deve ocorrer apenas por meio de
oficinas genéricas sobre ferramentas. Ela precisa partir de problemas
reais de ensino, de analise de materiais, de avaliacao de fontes, de
discussao sobre plataformas, de producao colaborativa de recursos e
de reflexao sobre o curriculo. A formacao deve criar condicdes para

gue professores compreendam por que selecionam determinadas



informacdes, como as transformam em conhecimento escolar e que

efeitos pedagdgicos e sociais decorrem dessas escolhas.

Quadro 3 - Dimensdes das praticas informacionais de professores no

contexto digital

Dimensao Descricao Exemplo no Risco quando
trabalho nao qualificada
docente

Busca Localizagao de Procurar Dependéncia de

informacdes em mMateriais para resultados
bases, repositoérios, aula sobre superficiais ou
plataformas e mudancas patrocinados
redes climaticas

Avaliacao Verificacao de Comparar fontes  Uso de

autoridade, cientificas, conteudos
evidéncia, jornalisticas e desatualizados,
atualidade, autoria institucionais falsos ou
e finalidade enviesados
Curadoria Selecao e Montar Acumulo de
organizagao de sequéncia de materiais sem
recursos para fins videos, textos e coeréncia
pedagdgicos atividades didatica

Recontextu = Adaptacao da Transformar Simplificagcao

alizacao informacao ao artigo cientifico excessiva ou

curriculo,aturmae em atividade distor¢cao
aos objetivos acessivel conceitual

Producao Criacao de Elaborar Reproducao nao

materiais autorais infografico, critica de

e multimodais

roteiro de estudo
ou podcast

modelos prontos



Compartilh
amento

Mediacao

Etica
informacion

Circulacao de
recursos entre
colegas e
estudantes

Orientacao critica
da relacao dos
estudantes com
fontes

Uso responsavel de
dados, imagens,

Publicar
materiais em
ambiente virtual
de
aprendizagem

Ensinar critérios
para avaliar
informacao on-
line

Discutir
privacidade,

Violagao de
direitos autorais
OU exposicao
indevida

Consumo
passivo de
conteudos
digitais

Naturalizacdao da
vigilancia, plagio

al textos e autoria e uso de ou
plataformas inteligéncia desinformacao
artificial

Fonte: Elaboracao da prépria autora (2026).

O Quadro 3 mostra que as praticas informacionais docentes formam
um ciclo complexo. Buscar informacao € apenas uma etapa inicial,
pois a docéncia exige avaliar, selecionar, adaptar, produzir,
compartilhar e mediar. A fragilidade em qualguer uma dessas
dimensdes compromete a qualidade pedagdgica do trabalho. Um
professor pode dominar tecnicamente uma plataforma e, ainda
assim, selecionar fontes frageis ou reproduzir contedudos sem

contextualizacdo. Do mesmo modo, pode ter boa Iintencao
pedagogica, mas enfrentar barreiras institucionais que limitam sua

capacidade de curadoria e producao autoral.

4.2. Busca e Avaliacao da Informacao: Autoridade, Confiabilidade

e Curriculo

A busca de informacao no contexto digital € marcada por
abundancia, velocidade e assimetria de visibilidade. Mecanismos de

busca e plataformas nao apresentam resultados de modo neutro,



pois organizam informacdes a partir de critérios algoritmicos,
comerciais, linguisticos e comportamentais. Para professores da
Educacao Basica, isso significa que o primeiro resultado encontrado
nem sempre corresponde a fonte mais confiavel, pedagogicamente
adequada ou cientificamente atualizada. A pratica informacional
qualificada exige que o docente desenvolva critérios de avaliacao e

nao confunda disponibilidade com legitimidade.

A avaliacao da informacao envolve autoria, evidéncia, atualizacao,
finalidade, contexto de producao, linguagem e adequacao ao
publico. Dudziak (2003) e Gasque (2012) destacam que o letramento
informacional inclui a capacidade de localizar, avaliar e usar
informacao de modo critico e ético. No trabalho docente, essa
capacidade adquire uma dimensao multiplicadora: professores que
avaliam criticamente fontes tendem a criar melhores condicdes para
gue estudantes também aprendam a pesquisar, comparar versoes,
reconhecer evidéncias e questionar informacdes enganosas. A

pratica informacional docente, portanto, possui efeito formativo.

A autoridade informacional, contudo, nao deve ser compreendida de
forma rigida. O ambiente digital reune artigos cientificos,
documentos oficiais, reportagens, relatos de experiéncia, videos
produzidos por especialistas, conteudos de divulgacao cientifica,
mMateriais de organizacdes sociais e producdes de estudantes. Cada
tipo de fonte pode ter valor pedagdgico, desde que seja usado com
critérios adequados. A questao central ndao é excluir fontes nao
académicas, mas compreender suas finalidades, seus limites e suas
condicdes de uso. Um video de divulgacao cientifica, por exemplo,
pode ser apropriado para introduzir um tema, mas nao substitui
fontes especializadas quando se pretende discutir conceitos com

maior profundidade.



Essa discussao se articula diretamente ao curriculo. A Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) enfatiza a cultura digital, a argumentacao
e o pensamento cientifico, critico e criativo (Brasil, 2018). Tais
competéncias exigem que os estudantes aprendam a lidar com
informacdes em multiplas linguagens. Contudo, isso s& ocorre
quando os professores planejam situacdes em que a informacao
seja objeto de analise, e ndao mero suporte para tarefas. Trabalhar
com pesquisa escolar, leitura de dados, checagem de fontes,
comparacao de discursos e producao multimodal sdo estratégias
que transformam a pratica informacional em aprendizagem

curricular.

A avaliacao da informacao também  envolve disputas
epistemoldgicas. Em contextos de circulacao de desinformacao,
negacionismos e conteudos pseudocientificos, o professor precisa
ensinar critérios de validacao do conhecimento sem transformar a
aula em imposicao autoritaria de verdades. O desafio consiste em
mostrar como diferentes areas produzem evidéncias, como
argumentos sao sustentados, como dados podem ser interpretados
e como fontes confiaveis podem ser identificadas. Buckingham
(2019) ressalta que a educacao midiatica deve desenvolver analise
critica das midias, e nao apenas habilidades funcionais de uso. Essa

perspectiva é essencial para a pratica informacional docente.

No contexto digital, a avaliacao da informacao também exige
atencao a linguagem multimodal. Imagens, graficos, videos e
infograficos podem produzir forte efeito de credibilidade, mesmo
guando seus dados sao frageis ou descontextualizados. Professores
precisam avaliar nao apenas o conteudo verbal, mas também
edicao, enquadramento, fonte dos dados, escala dos graficos,

recortes visuais e intencionalidade comunicativa. Os



multiletramentos discutidos por Rojo (2012) ajudam a compreender
que ler criticamente o digital implica interpretar multiplos modos

semioticos.

Assim, a busca e a avaliagcao da informacao constituem dimensoes
centrais da profissionalidade docente no contexto digital. Elas
determinam a qualidade dos materiais usados em aula, a formacao
critica dos estudantes e a capacidade da escola de atuar em uma
sociedade atravessada por disputas informacionais. Sem critérios de
avaliacao, a abundancia informacional pode converter-se em ruido
pedagdgico. Com mediacao qualificada, porém, ela pode ampliar

repertorios, diversificar linguagens e fortalecer a aprendizagem.

4.3. Curadoria, Recontextualizacao Pedagégica e Autoria Docente

A curadoria informacional tornou-se uma dimensao decisiva do
trabalho docente. Em ambientes digitais, professores encontram
grande quantidade de materiais prontos, planos de aula, videoaulas,
apresentacoes, listas de exercicios, plataformas adaptativas, objetos
de aprendizagem e conteudo de divulgacao. A pratica pedagdgica,
entretanto, nao pode ser reduzida a coleta e reproducao desses
materiais. Curar informacao significa selecionar, organizar, combinar
e justificar recursos em funcao de objetivos educacionais, perfil dos

estudantes e contexto curricular.

A curadoria docente diferencia-se da simples acumulacao de links.
Ela requer critérios pedagdgicos. Um recurso digital pode ser
visualmente atrativo e, ainda assim, nao favorecer aprendizagem,;
pode ser cientificamente correto e, mesmo assim, inadequado a
faixa etaria; pode ser interativo e, ainda assim, reforcar uma

aprendizagem mecanica. O modelo TPACK, de Mishra e Koehler



(2006), ajuda a compreender essa complexidade, pois a integracao
tecnoldgica exige articulacao entre conteudo, pedagogia e
tecnologia. A curadoria qualificada ocorre quando o professor
seleciona recursos porque eles respondem a um problema didatico,

e NAao apenas porgue estao disponiveis.

A recontextualizacdao pedagdgica é parte inseparavel da curadoria.
Um texto cientifico, uma noticia, um grafico ou um video raramente
entram na sala de aula sem adaptacao. O professor precisa traduzir
conceitos, elaborar perguntas, construir sequéncias, antecipar
dificuldades, relacionar o material aos conhecimentos prévios dos
estudantes e propor atividades. Essa recontextualizacao nao é
empobrecimento do conteudo, desde que preserve rigor conceitual
e explicite mediacdes. Ao contrario, ela representa uma forma de
autoria docente, pois o professor transforma informacao disponivel

em experiéncia de aprendizagem.

A autoria docente é especialmente importante diante da expansao
de plataformas e repositdrios de materiais padronizados. Van Dijck,
Poell e De Waal (2018) mostram que plataformas tendem a
organizar praticas sociais por meio de infraestruturas digitais que
direcionam interacdes e visibilidades. Na educacao, plataformas
podem facilitar acesso a recursos, mas também induzir
padronizacdes curriculares, modular ritmos de ensino, capturar
dados e reduzir a autonomia docente se forem usadas sem reflexao
critica. A curadoria docente funciona como resisténcia pedagogica
guando o professor avalia, adapta e ressignifica materiais em vez de

apenas executar prescricdes digitais.

A producao autoral de materiais digitais amplia essa discussao.

Professores nao sao apenas curadores, mas também produtores de



textos, videos, mapas conceituais, podcasts, roteiros, sequéncias
didaticas, rubricas, infograficos e atividades interativas. Essa
producao exige competéncias informacionais e digitais, mas
também conhecimento pedagogico. Falloon (2020) argumenta que
a competéncia digital docente envolve dimensdes éticas, sociais e
pedagodgicas, o que inclui capacidade de criar recursos adequados e
responsaveis. A autoria docente em ambientes digitais deve
considerar acessibilidade, licencas de uso, linguagem inclusiva,

protecao de dados, direitos autorais e pertinéncia curricular.

A recontextualizacdao pedagdgica também se relaciona a equidade.
Em turmas marcadas por desigualdades de acesso, nao basta
selecionar recursos digitais sofisticados. O professor precisa
considerar se os estudantes tém dispositivos, conectividade, tempo,
apoio familiar e condicdes de uso. CETIC.BR (2024) tem indicado, em
pesquisas sobre tecnologias nas escolas brasileiras, que o acesso e o
uso de tecnologias educacionais variam conforme redes, regides e
condicdes socioecondmicas. Ainda que a presenca de tecnologias
tenha se ampliado, desigualdades persistem e afetam diretamente a

viabilidade das propostas pedagodgicas digitais.

A curadoria, portanto, € uma pratica informacional estratégica. pois
combina avaliacado de fontes, intencionalidade didatica,
recontextualizacao, autoria e sensibilidade institucional. Professores
gue desenvolvem curadoria critica nao apenas selecionam melhores
materiais, mMas constroem percursos de aprendizagem mais
coerentes. Por isso, politicas de formacao docente precisam incluir
atividades de analise de recursos, producao colaborativa de

mMateriais, discussao sobre licencas e avaliacao critica de plataformas.



Quadro 4 - Critérios para curadoria docente de informacdes e

recursos digitais

Critério

Confiabilidade

Atualidade

Adequacao
curricular

Adequacao ao
publico

Acessibilidade

Multimodalid
ade

Etica e autoria

Potencial
critico

Adaptabilidad
e

Viabilidade
técnica

Pergunta orientadora

Quem produziu o material e
com base em quais
evidéncias?

O conteldo estd atualizado
em relagao ao campo de
conhecimento?

O recurso dialoga com
objetivos e habilidades
previstas?

A linguagem é apropriada a
etapa escolar e a turma?

O material pode ser acessado
por estudantes com
diferentes condi¢cdes?

O recurso integra linguagens
de modo significativo?

Ha respeito a direitos autorais,
privacidade e licencas?

O material permite
problematizar, comparar e
investigar?

O professor pode
recontextualizar o recurso?

A escola e os estudantes tém
condicdes de uso?

Implicacao pedagdgica

Evita uso de fontes
frageis ou
desinformativas

Reduz risco de ensinar
informacdes superadas

Garante coeréncia com
o planejamento

Favorece compreensao
sem banalizacao

Amplia inclusao e
participacao

Enriquece leitura,
producao e
interpretacao

Forma estudantes para
uso responsavel da
informacao

Evita consumo passivo
de conteudos

Fortalece autoria
docente

Evita propostas inviaveis
ou excludentes



Fonte: Elaboracao da propria autora (2026).

O Quadro 4 propde uma matriz pratica para a curadoria docente,
mas sua funcao nao é transformar a escolha de recursos em
procedimento burocratico. O objetivo € explicitar que a selecao de
informacodes digitais deve ser orientada por critérios pedagdgicos,
éticos e contextuais. Quando esses critérios sao ignorados, a
tecnologia pode intensificar desigualdades, reduzir a autonomia
docente ou introduzir conteudos pouco confiaveis No processo
educativo. Quando sao incorporados ao planejamento, 0s recursos
digitais tornam-se meios para ampliar repertorios, diversificar

linguagens e promover aprendizagens criticas.

4.4, Mediacdo Informacional, Letramentos Digitais e

Aprendizagem dos Estudantes

A pratica informacional docente alcanca sua dimensao pedagogica
mais forte quando se transforma em mediagao para a
aprendizagem dos estudantes. Mediar informacao nao significa
apenas indicar fontes ou disponibilizar links. Significa criar situacdes
em que os estudantes aprendam a formular perguntas, reconhecer
necessidades informacionais, selecionar fontes, comparar
evidéncias, interpretar linguagens, produzir sinteses e comunicar
resultados. A mediacao informacional €, portanto, uma pratica
formativa que articula pesquisa, leitura, escrita, oralidade,

argumentacao e producao multimodal.

Gomes (2014) destaca que a mediacao da informacao possui
dimensao dialdgica, estética, formativa e ética. No contexto escolar,
essa ideia implica compreender que a informacao nao se torna

conhecimento de modo automatico. Estudantes podem acessar



grande quantidade de conteudos e, ainda assim, nao desenvolver
compreensao critica. O papel do professor consiste em organizar
experiéncias de aprendizagem que deem sentido a informacao,
situem fontes, promovam confronto de perspectivas e ajudem os
estudantes a construir relacdes entre dados, conceitos e problemas

sociais.

Os letramentos digitais reforcam essa funcao mediadora. Lankshear
e Knobel (2008) mostram gue ambientes digitais envolvem praticas
participativas, colaborativas e distribuidas. Rojo (2012) enfatiza que a
escola precisa lidar com diferentes linguagens e culturas,
considerando textos verbais, visuais, sonoros, audiovisuais e
hipertextuais. Desse modo, professores precisam orientar
estudantes nao apenas a ler textos lineares, mas também a
interpretar memes, videos, graficos, postagens, plataformas,
comentarios, mapas digitais e narrativas interativas. A pratica
informacional docente torna-se, assim, pratica de letramento

ampliado.

A mediacao informacional também esta relacionada a
aprendizagem por investigacao. Quando professores propdem
pesquisas escolares, projetos interdisciplinares, estudos do meio,
analise de dados ou producao de materiais de divulgacao cientifica,
eles colocam os estudantes em contato com problemas
informacionais concretos. Nessas situagdes, os estudantes precisam
decidir onde buscar, como selecionar, como registrar, como citar,
como sintetizar e como apresentar informacdes. A qualidade dessas
experiéncias depende da mediacao docente, pois pesquisas
escolares sem orientacdao tendem a resultar em copia,

superficialidade ou simples colagem de conteudos digitais.



A competéncia digital dos estudantes, prevista em referenciais
curriculares contemporaneos, nao se desenvolve apenas pelo uso
frequente de dispositivos. Vuorikari, Kluzer e Punie (2022) destacam,
no DigComp 2.2, dimensdes como literacia de informacao e dados,
comunicacao, criacao de conteudo, seguranca e resolucao de
problemas. Essas dimensdes dialogam com a Educacao Basica
brasileira quando se considera a necessidade de formar sujeitos
capazes de atuar criticamente em ambientes digitais. Professores,
entretanto, precisam dominar praticas informacionais para

promover tais aprendizagens de modo intencional.

A Inteligéncia Artificial (IA) generativa acrescenta novos desafios a
mediacao docente. Documentos recentes da UNESCO (2023)
ressaltamn a necessidade de uso ético, critico e regulado dessas
tecnologias em educacao e pesquisa. Para professores da Educacao
Basica, isso implica orientar estudantes sobre autoria, verificacao de
informacodes, vieses, privacidade, limites da automacao textual e
responsabilidade no uso de ferramentas digitais. A pratica
informacional docente passa a incluir a avaliacdo de respostas
produzidas por sistemas automatizados, a comparagao com fontes
confiaveis e a discussao sobre o que significa aprender, escrever e

pesquisar em ambientes mediados por algoritmos.

A mediacao informacional, portanto, nao € um complemento da
aula, mas parte da propria organizagcao do ensino. Professores que
ensinam estudantes a pesquisar, avaliar e produzir informacdes
estao formando capacidades intelectuais fundamentais para a
cidadania. Em uma sociedade marcada por excesso de dados,
disputas narrativas e plataformas opacas, a escola precisa assumir a
formacao informacional como responsabilidade curricular. Essa

tarefa exige formacao docente, tempo pedagdgico e integracao



entre biblioteca escolar, coordenacao pedagdgica, professores e

politicas publicas.

4.5. Plataformizacido, Dados Educacionais e Etica Informacional

A expansao de plataformas digitais na educacao altera as praticas
informacionais docentes porgue modifica as infraestruturas por
meio das quais conteddos sao buscados, organizados,
compartilhados e avaliados. Plataformas educacionais oferecem
ambientes de gestao de aprendizagem, bibliotecas digitais, recursos
adaptativos, sistemas de avaliacdo, comunicacao com familias e
monitoramento de desempenho. Embora possam apoiar o trabalho
pedagodgico, elas também introduzem novas formas de
dependéncia tecnoldgica, coleta de dados, padronizacao e

governanca algoritmica.

Van Dijck, Poell e De Waal (2018) argumentam que a sociedade de
plataformas reorganiza relagcdes sociais por meio de mecanismos de
dataficacdao, mercantilizacao e selecao algoritmica. No campo
educacional, Williamson, Eynon e Potter (2020) mostram que a
pandemia ampliou a presenca de solucdes tecnoldgicas privadas e
acelerou debates sobre dados educacionais. Para professores, isso
significa que praticas informacionais ocorrem em ecossistemas nos
quais escolhas pedagogicas podem ser condicionadas por
interfaces, rankings, recomendacdes automaticas e métricas de

engajamento.

A ética informacional torna-se, portanto, uma dimensao
indispensavel da docéncia digital. Professores lidam com dados de
estudantes, imagens, producdes autorais, registros de

aprendizagem, comunicacdes familiares e informacdes sensiveis. O



uso de plataformas exige compreender termos de uso, politicas de
privacidade, armazenamento de dados, possibilidades de exposicao
e limites de compartilhamento. Ainda que nem sempre caiba ao
professor decidir institucionalmente quais plataformas serao
adotadas, sua pratica cotidiana deve incorporar cuidados com

privacidade, consentimento, autoria e seguranca.

A plataformizacao também impacta a autonomia docente. Recursos
digitais prontos podem facilitar o planejamento, mas também
induzir sequéncias fechadas, avaliacdes padronizadas e conteudos
alinhados a loégicas comerciais. Selwyn (2016) alerta que tecnologias
educacionais devem ser analisadas criticamente, considerando
interesses econdmicos, politicos e culturais. Essa critica nao implica
rejeicdo das tecnologias, mas recusa de uma adog¢ao acritica. O
professor precisa compreender que toda plataforma carrega

concepcoes de aprendizagem, dados, participag¢ao e controle.

A mediacao docente pode contrapor-se a plataformizacao acritica
quando transforma plataformas em objetos de analise e nao apenas
em meios de entrega de atividades. Em vez de usar ambientes
digitais apenas para disponibilizar tarefas, professores podem
discutir com estudantes como informacdes circulam, como
algoritmos recomendam conteudos, como dados sdao coletados e
como a Vvisibilidade é organizada. Essa abordagem aproxima

educacao digital, cidadania e letramento informacional.

A ética informacional também envolve direitos autorais e autoria. A
facilidade de copiar, remixar e compartilhar conteddos digitais
aumenta a necessidade de discutir licencas, citagcdes, uso de
imagens, parafrase, plagio e producao colaborativa. Professores

precisam ser formados para orientar essas praticas, pois a autoria



estudantil no digital exige critérios explicitos. A auséncia de

orientacao tende a naturalizar a copia ou, No extremo oposto, a punir

estudantes sem ensina-los a produzir academicamente e

eticamente.

A Inteligéncia Artificial generativa complexifica ainda mais esse
quadro. A producao automatizada de textos, imagens, codigos e

respostas pode apoiar atividades pedagodgicas, mas também

produzir informacdes imprecisas, vieses e falsas referéncias. UNESCO

(2023) recomenda que sistemas de inteligéncia artificial em

educacao sejam tratados com cautela, regulacao, transparéncia e

foco nos direitos humanos. Para professores, isso significa
desenvolver praticas informacionais capazes de verificar,
contextualizar e problematizar conteudos gerados

automaticamente. A questao pedagodgica nao € apenas permitir ou

proibir ferramentas, mas ensinar critérios de uso responsavel.

Quadro 5 - Riscos e possibilidades da plataformizacao para praticas

informacionais docentes

Aspecto Possibilidades Riscos Mediacao
pedagdgicas informacionais necessaria
e éticos
Plataformas Organizacao de Dependéncia Avaliar
de atividades, técnica, finalidade,
aprendizage comunicagao e padronizacao e privacidade e
m acompanhament coleta de dados pertinéncia
o) pedagodgica
Repositorios Ampliacao do Qualidade Curadoria
digitais acesso a materiais  desigual e docente critica
excesso de

recursos



Sistemas
adaptativos

Redes sociais

Inteligéncia
artificial
generativa

Dados
educacionais

Personalizacao de
trajetorias

Divulgacgao,
colaboracao e
participacao

Apoio a criacao,
revisao e
planejamento

Diagnostico e
acompanhament
o)

Reducao da
aprendizagem a
métricas

Desinformacao,
exposicao e
dispersao

Erros, vieses,
plagio e falsas
referéncias

Vigilancia e uso
indevido de
informacdes

Fonte: Elaboracao da propria autora (2026).

Combinar dados
com avaliacao
pedagodgica
gualitativa

Educacao
midiatica e
critérios de fonte

Verificacao,
transparéncia e
uso ético

Protecao de
dados e

governanca
institucional

O Quadro 5 evidencia que a plataformizacao ndao pode ser analisada
de modo dicotdmico. Plataformas podem apoiar organizacao
pedagodgica e ampliar repertorios, mas também podem intensificar
vigilancia, dependéncia e padronizacao. A diferenca esta nas
condi¢cdes de uso, na governanca institucional e na mediacao
docente. Por isso, praticas informacionais criticas exigem que
professores compreendam nao apenas conteudos digitais, mas
dados,

organizam a circulacao da informacao.

também infraestruturas, algoritmos e interesses que

4.6. Formacao Docente e Condic¢des Institucionais para Praticas

Informacionais Qualificadas

A literatura revisada converge na ideia de que praticas

informacionais docentes qualificadas dependem de formacao
continuada,

mas nao apenas dela. A formacao € condicao



necessaria, porém insuficiente se nao estiver acompanhada de
infraestrutura, suporte técnico, tempo de planejamento, cultura
colaborativa e politicas institucionais coerentes. Ertmer (1999) ja
demonstrava que barreiras externas e internas interferem na
integracao de tecnologias. No contexto atual, essas barreiras
incluem conectividade instavel, excesso de plataformas, baixa
interoperabilidade, falta de suporte, sobrecarga docente e auséncia

de diretrizes claras para uso ético de dados.

A formacao inicial de professores também precisa incorporar de
modo mais consistente o debate sobre praticas informacionais.
Muitas licenciaturas ainda tratam tecnologias educacionais como
disciplina isolada ou como conjunto de ferramentas, sem integra-las
as didaticas especificas, ao estagio, a pesquisa e a producao de
materiais. O modelo TPACK sugere que a integracao deve ocorrer na
relacdao entre conteudo, pedagogia e tecnologia (Mishra; Koehler,
2006). Isso significa que futuros professores precisam aprender a
selecionar informacdes digitais para ensinar matematica, historia,
ciéncias, lingua portuguesa, artes ou geografia, considerando os

modos especificos de producao de conhecimento em cada area.

A formacao continuada, por sua vez, deve valorizar problemas reais
do cotidiano escolar. Oficinas rapidas sobre aplicativos podem ter
utilidade  pontual, mas raramente transformam  praticas
informacionais se nao forem articuladas a projetos pedagodgicos,
acompanhamento e reflexao coletiva. Tondeur et al. (2017) mostram
que a preparacao de professores para integrar tecnologias exige
experiéncias auténticas, reflexao sobre crencas, modelos de uso,
colaboracdo e alinhamento institucional. A formacao precisa

envolver analise de fontes, producao de sequéncias didaticas,



curadoria coletiva, discussao sobre avaliacao digital, protecao de

dados e mediagao da pesquisa escolar.

A colaboracao entre professores € uma dimensao importante das
praticas informacionais. Grupos de docentes compartilham
materiais, recomendacdes, experiéncias, duvidas e solucdes. Essas
redes podem ampliar repertoérios e reduzir isolamento profissional,
mas também podem disseminar materiais de baixa qualidade
quando nao ha critérios de avaliacao. A cultura colaborativa precisa
ser acompanhada de praticas de validagcao, autoria e
contextualizacao. Compartilhar um recurso nao deve significar

replica-lo sem analise, mas discutir suas condicdes de uso.

A gestdao escolar também desempenha papel relevante.
Coordenacdes pedagdgicas podem criar espacos de curadoria
coletiva, organizar bancos de recursos avaliados, promover estudos
sobre cultura digital, orientar praticas de protecao de dados e
articular projetos interdisciplinares. Bibliotecas escolares e
profissionais da informacao, quando presentes, podem contribuir
para formar estudantes e professores em pesquisa, citacao, avaliagcao
de fontes e uso ético da informacao. A mediacao informacional,
portanto, nao deve ser responsabilidade isolada de professores

individualmente considerados.

A politica publica precisa reconhecer essas dimensodes.
Investimentos em dispositivos e plataformas sao insuficientes se nao
forem acompanhados por formacgao critica, infraestrutura estavel,
suporte técnico e valorizacao do trabalho docente. Névoa e Alvim
(2021) argumentam que o periodo pos-pandemia exige repensar a
escola e a profissao docente, evitando solucdes simplistas baseadas

apenas na digitalizacao. A qualificacao das praticas informacionais



docentes depende de condicdes materiais e simbdlicas para que

professores possam exercer julgamento profissional.

Quadro 6 -

Condicbdes para

informacionais docentes

fortalecimento

das praticas

Nivel Condig¢do necessaria Contribuicao esperada
Professor Formacao em avaliagcao de Ampliacdao da autonomia
fontes, curadoria, autoria e informacional e
ética digital pedagodgica
Escola Tempo de planejamento, Reducao do improviso e
cultura colaborativa e fortalecimento de praticas
suporte técnico coletivas
Gestao Orientacdes sobre Coeréncia institucional e
pedagdgica plataformas, dados, direitos seguranca informacional
autorais e recursos
Biblioteca Apoio a pesquisa, letramento  Integracao entre curriculo
escolar informacional e mediacao de e praticas de investigacao
fontes
Rede de Infraestrutura, Sustentabilidade das
ensino conectividade, formacao praticas digitais
continuada e diretrizes
éticas
Politicas Investimento, regulacao, Equidade e governanca
publicas avaliacao e protecao de democratica da educacao

dados

digital

Fonte: Elaboracao da prdépria autora (2026).

O Quadro 6 demonstra que praticas informacionais docentes nao

dependem exclusivamente de disposicao individual. Elas se
sustentam em ecossistemas institucionais. Quando professores

recebem formacao, mas nao possuem tempo de planejamento ou



conectividade adequada, suas praticas permanecem limitadas.
Quando ha plataformas, mas nao ha orientacao €tica, aumentam
riscos de exposicao e uso inadequado de dados. Quando ha
materiais digitais, mas nao ha curadoria, ocorre dispersao. Assim, a
melhoria das praticas informacionais exige acao articulada entre

professor, escola, rede e politica publica.

4.7. Sintese Analitica dos Achados da Revisao

A revisao Dbibliografica permite afirmar que as praticas
informacionais de professores da Educacao Basica no contexto
digital sao constituidas por quatro movimentos interdependentes. O
primeiro € o movimento de acesso e busca, relacionado a
capacidade de localizar fontes, recursos e dados em ambientes
digitais. O segundo é o movimento de avaliacao, no qual professores
atribuem confiabilidade, pertinéncia e legitimidade as informacdes.
O terceiro € o movimento de transformacao pedagdgica, que
envolve curadoria, adaptacao, autoria e producao de materiais. O
quarto € o movimento de mediacao, por meio do qual professores
orientam estudantes a se relacionarem criticamente com a

informacao.

Esses movimentos nao sao lineares. Na pratica cotidiana, professores
buscam enquanto avaliam, avaliam enquanto adaptam, adaptam
enguanto mediam e mediam enquanto aprendem com o0s
estudantes. A pratica informacional docente é dinamica, recursiva e
contextual. Essa caracteristica reforca a inadequacao de modelos
formativos baseados apenas em listas de habilidades técnicas.
Embora habilidades sejam importantes, elas precisam ser

mobilizadas em situacdes pedagodgicas complexas, nas quais



decisdes envolvem conteudo, método, tecnologia, linguagem, ética

e contexto.

A literatura também mostra que o contexto digital amplia a
responsabilidade epistemoldgica da escola. Em sociedades
marcadas por desinformacao, polarizacao e excesso de conteudos, a
escola precisa ensinar como se produz conhecimento confiavel. Isso
nao significa transformar todos os estudantes em especialistas, mas
desenvolver disposicdes investigativas: perguntar, comparar,
justificar, citar, revisar, dialogar e reconhecer limites. Professores sao
mediadores centrais desse processo, mas precisam ser apoiados

institucionalmente.

Outro achado importante € que a competéncia digital docente deve
ser compreendida como competéncia informacional ampliada.
Modelos como DigCompEdu e TPACK sao Uteis, mas tornam-se mais
robustos quando articulados a Ciéncia da Informacao. A
competéncia digital do professor inclui selecionar plataformas e
recursos, mas também avaliar fontes, compreender praticas de
dados, reconhecer regimes de autoridade, orientar pesquisa escolar,
discutir autoria e mediar informacao. Assim, praticas informacionais

constituem uma camada transversal da docéncia digital.

A revisao indica ainda que a plataformizacao educacional cria
ambiguidades. Por um lado, plataformas podem ampliar acesso,
facilitar organizacao e diversificar recursos. Por outro, podem
intensificar dependéncia, vigilancia, padronizacao e opacidade
algoritmica. A resposta Nao esta na rejeicao abstrata nem na adesao
acritica, mas na constru¢cao de governanca educacional
democratica, formacao docente critica e praticas de mediagcao que

tornem as plataformas analisaveis. Professores precisam



compreender as plataformas como ambientes sociotécnicos, e nao

como ferramentas neutras.

Por fim, os achados apontam que praticas informacionais docentes
sao também praticas de cidadania. Ao selecionar fontes, discutir
evidéncias, orientar pesquisa e problematizar plataformas,
professores contribuem para formar sujeitos capazes de participar
criticamente da vida publica digital. Essa dimensao amplia o sentido
pedagogico do tema. Nao se trata apenas de melhorar aulas com
tecnologia, mas de formar estudantes para viver, aprender,
argumentar e agir em uma sociedade informacionalmente

complexa.

5. CONCLUSAO

Este artigo teve como objetivo analisar as praticas informacionais de
professores da Educacao Basica no contexto digital, articulando
contribuicdes da Ciéncia da Informacao, da Educacao e dos estudos
sobre competéncia digital docente. A revisao bibliografica
demonstrou que tais praticas nao podem ser compreendidas como
simples uso instrumental de tecnologias. Elas envolvem busca,
avaliacao, curadoria, recontextualizacao, producao,
compartilhamento, mediacdao e uso ético de informacdes em

ambientes sociotécnicos.

A analise do trabalho permitiu responder ao problema proposto ao
evidenciar que as praticas informacionais docentes se constituem
na intersecao entre cultura digital, trabalho pedagdgico, condicdes
institucionais e disputas sobre autoridade informacional. Professores
atuam como mediadores que transformam informacg¢des disponiveis

em experiéncias de aprendizagem, mas essa atuacao depende de



formacao, infraestrutura, tempo de planejamento, apoio
institucional e politicas de protecao de dados. A qualidade da pratica
informacional docente, portanto, nao pode ser atribuida apenas a

iniciativa individual do professor.

Os objetivos especificos também foram contemplados, pois o artigo
discutiu o conceito de praticas informacionais e sua pertinéncia para
compreender a docéncia; relacionou letramento informacional,
letramentos digitais e competéncia digital docente; examinou
dimensdes de busca, avaliacao, curadoria, producao e mediacao;
identificou desafios institucionais, éticos e formativos; e apresentou
qguadros analiticos que podem orientar pesquisas futuras,

programas de formacao e praticas escolares.

Como contribuicao tedrica, o estudo propde compreender as
praticas informacionais docentes como praticas sociotécnicas de
mediacao pedagodgica. Essa formulacao integra a perspectiva social
da informacao, a preocupacao educacional com aprendizagem e a
critica contemporanea a plataformizacao. Com isso, o artigo busca
superar abordagens que reduzem a educacao digital ao
treinamento em ferramentas e reforca a necessidade de discutir
critérios de confiabilidade, autoria, ética, dados, algoritmos, curriculo

e desigualdades.

Como contribuicao pratica, o artigo oferece matrizes de analise para
curadoria de recursos digitais, identificacao de dimensdes das
praticas informacionais, avaliacao de riscos da plataformizacao e
planejamento de condi¢cdes institucionais. Esses quadros podem ser
utilizados em formacdes continuadas, reunides pedagdgicas,

projetos de biblioteca escolar, elaboracao de politicas de tecnologia



educacional e pesquisas empiricas com professores da Educacao

Basica.

A principal limitacao do estudo € seu carater bibliografico, por nao
realizar pesquisa de campo, o artigo nao descreve praticas de
professores em redes ou escolas especificas. As categorias
apresentadas devem ser compreendidas como sintese interpretativa
da literatura e como hipodtese analitica para investigacdes futuras.
Estudos empiricos poderao aprofundar como professores de
diferentes etapas, areas, regides e redes constroem praticas
informacionais em seus cotidianos, bem como poderao comparar

condicdes de trabalho, infraestrutura e formacao.

Sugere-se  que pesquisas  futuras investiguem praticas
informacionais docentes por meio de entrevistas, observacdes,
analise de materiais produzidos por professores, estudos de caso em
escolas e pesquisas colaborativas. Também é relevante examinar o
papel das bibliotecas escolares, das coordenacdes pedagdgicas e
das redes de formacao na qualificacao da mediacao informacional.
Outro campo emergente refere-se ao uso de inteligéncia artificial
generativa por professores e estudantes, especialmente no que diz
respeito a autoria, verificacdao, avaliacdao, privacidade e

reconfiguracao das praticas de pesquisa escolar.

Portanto, conclui-se que fortalecer as praticas informacionais de
professores da Educacao Basica € uma condicdo para uma
educacao digital critica, democratica e pedagogicamente
consistente. Em um contexto marcado por excesso de informacao,
plataformas, algoritmos e disputas sobre conhecimento, o professor
permanece insubstituivel como mediador critico. A escola que

pretende formar sujeitos capazes de viver na cultura digital precisa



reconhecer que a pratica informacional docente é parte central da

qgualidade educacional contemporanea.
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