ISSN 2965-6672 | Qualis A2

EDUCACAO, TECNOLOGIA E
FLEXIBILIZACAO
PEDAGOGICA: O PAPEL DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NA TRANSFORMACAO DOS
PROCESSOS DE ENSINO-
APRENDIZAGEM
CONTEMPORANEOS

EDUCATION, TECHNOLOGY AND PEDAGOGICAL FLEXIBILIZATION: THE
ROLE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN TRANSFORMING CONTEMPORARY
TEACHING AND LEARNING PROCESSES

23/05/2026

REGISTRO DOI:


https://revistatopicos.com.br/categoria/ciencias-humanas
https://revistatopicos.com.br/categoria/ciencias-sociais-aplicadas
https://doi.org/10.70773/revistatopicos/779413583
https://revistatopicos.com.br/

Marcelo Damido Amoras Nascimento!

Ricardo Luiz Alves?

Kelcione Pinheiro Lima Joter>
Jonata Pereira de Abreu®

Thais Pereira de Sousa®

Maria Trindade Félix de Sousa®
Kelly Cristhiane de Arruda’

Maria Leonor de Carvalho Gaspar Sales®




RESUMO

A crescente insercao da Inteligéncia Artificial (IA) no contexto
educacional tem promovido transformacdes significativas nos
processos de ensino-aprendizagem, especialmente no que se refere
a flexibilizacao pedagodgica e a personalizacao da aprendizagem.
Nesse cenario, a presente pesquisa teve como objetivo analisar o
papel da IA na reconfiguracdo da educacao contemporanea,
considerando suas potencialidades, limites e implicacdes
pedagodgicas. Trata-se de uma revisao integrativa da literatura,
realizada nas bases de dados Latindex, SpringerlLink, ResearchGate e
Elsevier, abrangendo publicacdes entre 2022 e 2026, nos idiomas
portugués e inglés. Foram selecionados estudos que abordam a
aplicacao da Inteligéncia Artificial na educacao, totalizando
evidéncias sobre seus impactos nos processos formativos. Os
resultados evidenciam que a I|A contribui para a inovacao
pedagogica ao favorecer ambientes de aprendizagem mais
dinamicos, interativos e adaptativos, além de possibilitar a
personalizagcao do ensino e 0 apoio a pratica docente. Entretanto,
destacam-se desafios relacionados a formacao de professores,
infraestrutura tecnoldgica e questdes éticas, como privacidade e uso
responsavel de dados. Conclui-se que a Inteligéncia Artificial
desempenha papel relevante na transformacao da educacao
contemporanea, exigindo integracao critica e planejamento
pedagodgico adequado.

Palavras-chave: Educacao; Flexibilizacao pedagdgica; Inteligéncia

artificial; Inovacao educacional; Processo de ensino-aprendizagem.

ABSTRACT
The increasing integration of Artificial Intelligence (Al) into the
educational context has promoted significant transformations in

teaching and learning processes, especially regarding pedagogical



flexibilization and learning personalization. In this context, this study
aimed to analyze the role of Al in reshaping contemporary
education, considering its potential, limitations, and pedagogical
implications. This is na integrative literature review conducted in the
Latindex, SpringerLink, ResearchGate, and Elsevier databases,
covering publications from 2022 to 2026 in Portuguese and English.
Studies addressing the application of Artificial Intelligence in
education were selected, totaling evidence on its impacts on
educational processes. The results indicate that Al contributes to
pedagogical innovation by fostering more dynamic, interactive, and
adaptive learning environments, as well as enabling personalized
learning and supporting teaching practice. However, challenges
were identified related to teacher training, technological
infrastructure, and ethical issues such as data privacy and
responsible use. It is concluded that Artificial Intelligence plays a
relevant role in transforming contemporary education, requiring
critical integration and appropriate pedagogical planning.

Keywords: Artificial intelligence; Educational innovation; Education;

Learning process; Pedagogical flexibilization.

1. INTRODUCAO

A integracao entre educacao, tecnologia e flexibilizacao pedagdgica
tem se intensificado nas ultimas décadas, impulsionada pelo avanco
das ferramentas digitais e, mais recentemente, pela expansao da
Inteligéncia Artificial (IA) nos contextos educacionais. Esse cenario
tem promovido mudancas significativas nos processos de ensino-
aprendizagem ao possibilitar experiéncias mais personalizadas,
interativas e centradas no estudante. Nesse sentido, a IA vem sendo
compreendida como um recurso capaz de ampliar as possibilidades

didaticas e redefinir praticas pedagogicas tradicionais, exigindo



novas competéncias docentes e adaptacdes institucionais
(Figueiredo et al, 2023; Bahroun et al, 2023). A emergéncia de
sistemas generativos e tutores inteligentes reforca essa
transformacao ao apoiar trajetdrias de aprendizagem mais flexiveis e

adaptativas (Maity & Deroy, 2024).

Apesar dos avancos observados, a incorporacao da Inteligéncia
Artificial na educacao ainda apresenta desafios relevantes
relacionados a formacao docente, infraestrutura tecnoldgica e
desigualdades no acesso as ferramentas digitais, o que impacta
diretamente a efetividade das praticas pedagdgicas inovadoras.
Nesse contexto, Ren e Wu (2025) analisam as competéncias
docentes necessarias para a integracao da IA no ensino superior,
destacando a necessidade de adaptacdao metodolégica e
desenvolvimento profissional continuo diante das novas demandas
tecnoldgicas. Além disso, sistemas de aprendizagem personalizados
baseados em IA tém sido estudados como estratégias para a
construcao de trajetdrias educacionais mais adaptativas e centradas
no estudante, favorecendo a autonomia e o desempenho
académico (Tapalova et al, 2022). Entretanto, questdes éticas, como
vieses algoritmicos, privacidade de dados e uso responsavel da IA,
tém sido amplamente discutidas na literatura, especialmente no
contexto da educacdao mediada por tecnologias generativas,
exigindo reflexao critica sobre seus impactos pedagodgicos e sociais

(Figueiredo et al, 2023; S. et al., 2025).

Justifica-se o presente estudo pela crescente necessidade de
compreender como a Inteligéncia Artificial esta reconfigurando os
processos educacionais contemporaneos, especialmente no que se
refere a flexibilizacao pedagdgica e a personalizagcao do ensino.

Embora a literatura indique avancos significativos na aplicacao da IA



em diferentes niveis de ensino, ainda persistem incertezas quanto a
sua efetiva integracao de forma critica e equitativa (Kong & Yang,
2024; Izquierdo-Condoy et al, 2026). Aléem disso, a lacuna entre
inovacao tecnoldgica e preparacao docente evidencia a importancia
de investigacdes que aprofundem os impactos dessa tecnologia na

pratica pedagdgica e na organizacao do trabalho educativo.

Este artigo tem como objetivo analisar o papel da Inteligéncia
Artificial na transformacao dos processos de ensino-aprendizagem
contemporaneos, com énfase na flexibilizacao pedagdgica e na
personalizacao do ensino. Busca-se, ainda, discutir os principais
desafios, potencialidades e implicacdes éticas decorrentes do uso
dessas tecnologias no contexto educacional, a partir de evidéncias
da literatura cientifica recente, contribuindo para o aprimoramento
das praticas pedagogicas e para a formacao docente diante das
demandas da sociedade digital em um cenario de inovacao

continua global.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

A literatura contemporanea sobre educacao, tecnologia e
Inteligéncia Artificial (IA) evidencia uma profunda reconfiguracao
dos processos de ensino-aprendizagem, especialmente no que se
refere a flexibilizacdo pedagdgica e a personalizacao da
aprendizagem. Nesse contexto, a IA passa a ser compreendida nao
apenas como ferramenta de apoio, mMmas como elemento
estruturante de novas praticas educativas, capazes de transformar
metodologias tradicionais em experiéncias mais dinamicas,
adaptativas e centradas no estudante (Almasri, 2024). Essa

transformacao, contudo, nao ocorre de forma neutra, exigindo uma



analise critica sobre suas implicacdes pedagdgicas, éticas e

formativas.

Do ponto de vista pedagdgico, estudos indicam que a integracao da
|A contribui para o desenvolvimento de ambientes de aprendizagem
mais interativos e personalizados, favorecendo a autonomia do
estudante e a diferenciacao do ensino. Conforme Joo e Park (2024),
modelos de ensino baseados em |IA permitem a adaptacao de
conteudos conforme o desempenho e o ritmo individual dos alunos,
promovendo maior engajamento e eficiéncia no processo educativo.
Entretanto, essa personalizacao depende diretamente da qualidade
dos dados e da mediacao docente, o que reforca o papel do

professor como agente critico e mediador do uso tecnoldgico.

Além disso, a literatura aponta que ferramentas como o ChatGPT
ampliam as possibilidades de ensino, pesquisa e producao de
conhecimento, ao mesmo tempo em que levantam desafios
relacionados a integridade académica, dependéncia tecnoldgica e
superficialidade cognitiva. Para Opara, Adalikwu e Aduke (2023),
essas tecnologias representam um avan¢o significativo na
democratizacao do acesso ao conhecimento, mas exigem politicas
educacionais claras e estratégias pedagodgicas bem definidas para
evitar usos inadequados. Nesse sentido, Ali et al. (2024) destacam
que a implementacao da IA no ambiente educacional deve ser
acompanhada de estratégias institucionais que garantam equidade,

seguranca de dados e formacao docente adequada.

No campo ético, a discussao torna-se ainda mais complexa, uma vez
que a utilizacao da IA envolve questdes relacionadas a privacidade,
transparéncia algoritmica e responsabilidade no uso dos dados

educacionais. Airaj (2024) enfatiza que a ética na |IA educacional



deve ser tratada como componente central do planejamento
pedagodgico, considerando que decisdes automatizadas podem
influenciar diretamente o percurso formativo dos estudantes. Assim,
a auséncia de regulacao e criticidade pode comprometer a

qualidade e a justica dos processos educacionais.

No cenario da educacao basica, Garajau et al. (2025) apontam que a
insercao de tecnologias educacionais baseadas em |A apresenta
tanto potencialidades quanto desafios, especialmente no que se
refere a inclusao digital e a formacao docente. De forma
complementar, Costa et al. (2026) destacam que a reinvencao das
praticas educacionais exige uma articulacao entre competéncias
tecnologicas e formacao humana, evitando que a tecnologia se

sobreponha a dimensao pedagdgica e critica da educacao.

A discussao sobre preparacao institucional também é central, pois,
segundo Jagadesh Kumar (2023), ainda nao ha plena prontidao dos
sistemas educacionais para a integracao efetiva da A,
especialmente em relacao a infraestrutura e capacitacao
profissional. Nesse sentido, Junqueira et al. (2025) reforcam que a
formacao critica na sociedade contemporanea deve integrar
linguagem, ética e tecnologia, promovendo uma educacao que va

além do uso instrumental das ferramentas digitais.

Por fim, a revisao da literatura evidencia que a |IA possui grande
potencial para transformar a educacao, mas sua efetividade
depende de uma implementacao critica, ética e pedagogicamente
orientada. Assim, Garajau et al. (2026) destacam que as interfaces
entre inovacao pedagogica e inclusao digital devem ser
continuamente avaliadas, a fim de garantir que a tecnologia

contribua efetivamente para a equidade e a qualidade educacional.



3. METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma revisao integrativa da
literatura, de abordagem qualitativa, descritiva e analitica, cujo
proposito consiste em reunir, sintetizar e analisar criticamente
evidéncias cientificas acerca da utilizacao da Inteligéncia Artificial
(IA) na educacao contemporanea, com énfase na flexibilizacao
pedagdgica e na transformacao dos processos de ensino-
aprendizagem. A revisao integrativa permite a inclusao de estudos
com diferentes delineamentos metodoldgicos, favorecendo uma
compreensao ampla e sistematizada do fendmeno investigado,
além de subsidiar reflexbdes tedricas e praticas no campo

educacional.

A investigacao foi orientada pela seguinte pergunta norteadora: de
que forma a Inteligéncia Artificial tem contribuido para a
flexibilizacao pedagdgica e para a transformacao dos processos de

ensino-aprendizagem no contexto educacional contemporaneo?

O levantamento bibliografico foi realizado nas bases de dados
Latindex, SpringerLink, ResearchGate e Elsevier (ScienceDirect),
selecionadas por sua relevancia académica, abrangéncia
internacional e reconhecimento na producao cientifica nas areas de
educacao, tecnologia e inovacao pedagodgica. A busca ocorreu no
periodo de 2022 a 2026, considerando a crescente expansao de
estudos relacionados a aplicacdao da Inteligéncia Artificial no

contexto educacional.

Foram utilizados os seguintes descritores controlados e nao
controlados, em portugués e inglés, combinados por meio dos

operadores booleanos AND e OR: “Inteligéncia Artificial”, “Artificial



Intelligence”, “educacao”, “education”, “processo de ensino-
aprendizagem”, “teaching and learning process”, “tecnologias
educacionais’, “educational technologies’, “flexibilizacao

pedagogica” e “personalizacao da aprendizagem”.

Os critérios de inclusao adotados foram: (1) artigos cientificos
publicados entre 2022 e 2026; (2) disponiveis na integra e de acesso
aberto ou institucional; (3) nos idiomas portugués e inglés; (4) que
abordassem diretamente a aplicacao da Inteligéncia Artificial na
educacao; e (5) estudos empiricos, revisdes sistematicas, metanalises
e artigos tedricos com rigor metodolégico. Como critérios de
exclusao, foram considerados: (1) duplicidade nas bases de dados; (2)
estudos fora do recorte temporal estabelecido; (3) publicacdes nao
cientificas, como editoriais, resumos de eventos e opinides sem
fundamentagcao metodoldgica; e (4) trabalhos que nao

apresentassem relacao direta com o objeto de estudo.

Apos a aplicacao dos critérios, os estudos foram organizados em
etapas sistematicas de identificacao, triagem, elegibilidade e
inclusao, assegurando transparéncia e rastreabilidade do processo
de selecdo. A sintese do fluxo metodoldgico adotado encontra-se

representada na Figura 1, conforme descrito a seguir.

Figura 1 - Fluxograma do processo de selecdo dos estudos incluidos

Nna revisao integrativa
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Fonte: Autoria propria (2026)

A analise dos dados foi realizada por meio de analise de conteudo
tematica, envolvendo leitura exploratoria, seletiva, analitica e
interpretativa dos estudos selecionados. Esse procedimento
possibilitou a identificacdo de categorias analiticas emergentes
relacionadas ao uso da Inteligéncia Artificial na educacao, com
destaque para flexibilizacao pedagdgica, personalizacao da
aprendizagem, desafios éticos e implicacdes na pratica docente. A

interpretagcao dos achados foi conduzida de forma critica e



comparativa, buscando identificar convergéncias, divergéncias e

lacunas na literatura cientifica recente.

4. RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

A presente revisao integrativa analisou 18 estudos cientificos
publicados entre 2022 e 2026, provenientes das bases Latindex,
SpringerLink, ResearchGate e Elsevier, evidenciando um
crescimento expressivo da producao académica sobre o uso da
Inteligéncia Artificial (IA) na educacao e suas implicacdées na
flexibilizacao pedagogica e na transformacao dos processos de
ensino-aprendizagem. A sintese dos achados foi organizada em
categorias tematicas, contemplando: personalizagcao da
aprendizagem, inovacao pedagodgica, desafios éticos, formacao
docente e impactos na educacao basica e superior. A Tabela 1
apresenta a distribuicao dos estudos selecionados, suas abordagens
metodoldgicas e principais contribuicbes para a tematica

investigada.

Tabela 1 - Sintese dos estudos incluidos na revisao integrativa sobre

Inteligéncia Artificial na educacao

Autor/Ano Titulo/Estudo Foco do Principais
estudo contribuicoes
Tapalova et Artificial A e Evidencia que a IA
al. (2022) Intelligence in  personalizag possibilita a construcao
Education: AIEd 3ao da de percursos
for Personalized aprendizage @ formativos adaptativos,
Learning m promovendo
Pathways aprendizagem

individualizada e maior
autonomia discente.



Jagadesh
Kumar
(2023)

Opara et al.
(2023)

Bahroun et
al. (2023)

Figueiredo
et al. (2023)

Almasri
(2024)

Artificial
intelligence in
education: are
we ready?
ChatGPT for
Teaching,
Learning and
Research
Generative
Artificial
Intelligence in
Educational
Settings
Desafios e
impactos do uso
da A Nna
educacao

Impact of Al in

Teaching and
Learning of
Science

Prontidao
educacional
para |A

IA generativa
na educacao

IA generativa
na educacao

Impactos da
IA no ensino

IA no ensino
de ciéncias

Aponta limitacdes
estruturais e formativas
dos sistemas
educacionais para
adocao efetiva da IA,
destacando a
necessidade de
preparacao

institucional.

Analisa o potencial do
ChatGPT para ensino e
pesquisa, evidenciando
beneficios

pedagdgicos e riscos

relacionados a
integridade académica.

Demonstra que a IA

generativa esta
redefinindo praticas
educacionais,
ampliando
possibilidades de

interativo e
baseado em dados.

ensino

Destaca
transformacoes
pedagodgicas e desafios
associados a adaptacao
docente frente ao uso
crescente da
Inteligéncia Artificial.

Evidencia melhorias no
ensino de ciéncias por
meio da A,
impacto positivo no
engajamento e na

com

aprendizagem dos

estudantes.



Joo & Park
(2024)

Maity &
Deroy (2024)
Airaj (2024)

Ali et al
(2024)

Kong &
Yang (2024)
Ren & Wu
(2025)

Teaching and
learning model

for Al education

Generative Al
Intelligent
Tutoring
Systems

and

Ethical artificial
intelligence in
higher

education

Al applications
in  educational
settings

Human-
centered
learning with
generative Al

Teaching
competencies
and Al
integration

Modelos
pedagdgicos
com IA

Sistemas
tutores
inteligentes

Eticae IA

Implementa
caodalA

Aprendizage
m
autorregulad
a

Competénci
as docentes

Propoe modelo

educacional baseado
em |A que favorece
metodologias ativas e
aprendizagem mais
dinamica e centrada

no estudante.

Demonstra que
sistemas de tutoria
inteligente  baseados
em A generativa
potencializam a
personalizagao do
ensino.

Discute as implicacdes
éticas da A na
educacao, enfatizando
privacidade,
transparéncia
algoritmica e uso

responsavel de dados.

Identifica desafios e
estratégias para
integracao da A,

incluindo formacao
docente e
infraestrutura

tecnologica adequada.

Propde estrutura de
aprendizagem
centrada no estudante,
fortalecendo a
autorregulacgao por
meio da IA generativa.

Evidencia lacunas na
formacao docente e
destaca a necessidade

de desenvolvimento de



S. et
(2025)

Garajau
al. (2025)

Junqueira
al. (2025)

Costa et
(2020)

lzquierdo-
Condoy
al. (20206)

Garajau
al. (20206)

al.

et

et

al

et

et

Transforming
Education:

Impact of Al on

Learning

Tecnologias
educacionais

IA na educacao

basica

Educacao,
tecnologia

e

e

formacao critica

Reinvencao das

praticas
educacionais
com IA

Artificial
Intelligence
Medical
Education

Tecnologias
digitais
inclusao
educacional

Praticas
pedagodgicas

Educacao
basica e |IA

Formacgao
critica e 1A

Competénci
as e
formacao
humana

A Nna
educacao
médica

Inclusao
digital e
inovacao

competéncias digitais
e pedagdgicas.

Analisa mudancas
estruturais nas praticas
de ensino, destacando
a reconfiguracao do
papel docente com o
uso da IA.

Aponta o potencial da
IA na educagao basica,
bem como desafios
relacionados a inclusao
digital e equidade
educacional.

Ressalta a importancia
da formacao critica,
articulando ética,
linguagem e
tecnologia no contexto
educacional
contemporaneo.

Destaca a necessidade
de integracao entre
inovacao tecnoldgica e
formacao humana para
praticas pedagodgicas
equilibradas.

Evidencia a
transformacao do
ensino médico com |A,
ampliando simulagoes,
aprendizagem pratica
e inovacgao curricular.

Reforca a IA como
ferramenta de
inovacao e inclusao,
desde que associada a



politicas educacionais
equitativas.

Fonte: Autoria propria (2026)

Em relacdao a personalizacao da aprendizagem, os estudos
analisados evidenciam que a Inteligéncia Artificial tem promovido
avancos significativos na construcao de trajetdrias educacionais
mais adaptativas. Conforme destaca Tapalova et al (2022), a IA
permite o desenvolvimento de caminhos de aprendizagem
personalizados, ajustados as necessidades individuais dos
estudantes, favorecendo maior autonomia e engajamento. De forma
complementar, Maity e Deroy (2024) ressaltam que sistemas de
tutoria inteligente baseados em [|A generativa ampliam a
capacidade de adaptacao do ensino, contribuindo para experiéncias

mais individualizadas e eficientes.

No campo da inovacao pedagodgica, Bahroun et al (2023)
evidenciam que a |IA generativa estd transformando
significativamente os ambientes educacionais, ao possibilitar novas
metodologias de ensino e aprendizagem baseadas em interacao
continua e analise de dados em tempo real. Joo e Park (2024)
reforcam essa perspectiva ao demonstrar que modelos de ensino
apoiados em |A favorecem praticas pedagdgicas mais dinamicas e
centradas no estudante, promovendo maior flexibilidade no
processo educativo. Nesse sentido, Figueiredo et al. (2023) destacam
que tais transformacodes exigem uma reconfiguracao das praticas
docentes, uma vez que o professor passa a atuar como mediador do

conhecimento em ambientes altamente tecnologizados.

No entanto, os achados também evidenciam desafios relevantes,

especialmente no que se refere a preparacao docente e a



infraestrutura tecnoldogica. Ren e Wu (2025) apontam que a
integracao efetiva da IA no ensino superior depende do
desenvolvimento de competéncias especificas por parte dos
professores, sendo ainda observadas lacunas significativas na
formacao profissional. De forma semelhante, Jagadesh Kumar (2023)
questiona a prontiddao dos sistemas educacionais para a adocao da
IA, destacando a necessidade de investimentos estruturais e

formativos.

No que diz respeito aos aspectos éticos, Airaj (2024) enfatiza que o
uso da IA na educacao exige atencao especial a transparéncia
algoritmica, privacidade de dados e responsabilidade no uso das
informacdes dos estudantes. Ali et al. (2024) complementam essa
anadlise ao apontar que a implementacdao da IA deve ser
acompanhada de estratégias institucionais que assegurem uso
responsavel e equitativo das tecnologias educacionais. Nesse
cenario, Junqueira et al. (2025) reforcam a importancia da formacao
critica, articulando tecnologia, ética e linguagem como dimensodes

indissociaveis do processo educativo contemporaneo.

No contexto da educacao basica e superior, Garajau et al (2025)
destacam que a IA apresenta potencial significativo para inovacao
pedagogica, embora também amplifique desafios relacionados a
inclusao digital e desigualdades educacionais. Izquierdo-Condoy et
al. (2026) ampliam essa discussao ao evidenciar o impacto
transformador da |IA na educacao médica, apontando avangos na
simulacao clinica e na aprendizagem baseada em cenarios. De
forma convergente, Costa et al. (2026) ressaltam que a reinvencao
das praticas educacionais depende da articulacao entre

competéncias tecnoldgicas e formacao humana.



Por fim, o estudo de Opara, Adalikwu e Aduke (2023) evidencia o
potencial de ferramentas como o ChatGPT no ensino, aprendizagem
e pesquisa, a0 mesmo tempo em que alerta para desafios
relacionados a integridade académica e dependéncia tecnologica.
Complementarmente, Garajau et al (2026) reforcam que a
integracao entre tecnologias digitais e inovagao pedagodgica deve

ser orientada por principios de equidade e inclusao.

Dessa forma, os resultados demonstram que a Inteligéncia Artificial
exerce papel central na transformacao dos processos educacionais,
promovendo flexibilizacao pedagdgica e personalizacao do ensino,
ao mesmo tempo em que impde desafios éticos, estruturais e
formativos que precisam ser continuamente enfrentados no

contexto educacional contemporaneo.

Os achados desta revisao integrativa evidenciam que a Inteligéncia
Artificial (IA) tem se consolidado como um elemento estruturante
das transformacgdes contemporaneas na educagao, especialmente
no que se refere a flexibilizacao pedagodgica e a personalizacao dos
processos de ensino-aprendizagem. Observa-se, de forma
consistente entre os autores analisados, que a IA ndo se limita a um
recurso tecnoldgico complementar, mas assume papel central na
reorganizagcao das praticas educativas, influenciando diretamente

metodologias, avaliacao e mediacao pedagdgica.

Nesse contexto, Almasri (2024) enfatiza que a IA tem promovido
mudancas significativas no ensino de ciéncias, ao possibilitar maior
interacao entre estudantes e conteudos, além de favorecer a
aprendizagem baseada em dados. Em consonancia, Bahroun et al.
(2023) destacam que a |IA generativa amplia as possibilidades de

criacao de ambientes educacionais mais dinamicos, interativos e



responsivos as necessidades dos estudantes. Essa convergéncia
sugere que a inovacao tecnoldgica tem impactado diretamente a
forma como o conhecimento € construido e compartilhado,
deslocando o foco do ensino tradicional para modelos mais

centrados no estudante.

No que se refere a personalizacao da aprendizagem, Tapalova et al.
(2022) defendem que os sistemas baseados em |A permitem a
construcao de trajetdrias educacionais adaptativas, ajustadas ao
ritmo e as dificuldades individuais dos estudantes. De forma
complementar, Maity e Deroy (2024) reforcam que os sistemas de
tutoria inteligente potencializam essa personalizacao ao fornecer
feedback continuo e automatizado, favorecendo o desenvolvimento
de competéncias de forma mais eficiente. Esses achados indicam
uma forte concordancia na literatura quanto ao potencial da IA em

promover uma educacao mais flexivel e individualizada.

Entretanto, a literatura também evidencia que essa transformacao
nao ocorre sem desafios. Ren e Wu (2025) destacam que a
integracao da IA no ensino superior exige novas competéncias
docentes, especialmente relacionadas ao uso critico e pedagdgico
das tecnologias digitais. Nesse mesmo sentido, Figueiredo et al.
(2023) alertam que a incorporacao da IA na educacao demanda
reorganizagao das praticas pedagodgicas, uma vez que o professor
passa a atuar como mediador em ambientes altamente
tecnologizados. Assim, observa-se uma convergéncia entre os
autores quanto a necessidade de ressignificacao do papel docente

diante das inovacdes tecnoldgicas.

Além dos aspectos pedagdgicos, os estudos analisados apontam

preocupacodes éticas relevantes. Airaj (2024) enfatiza que o uso da IA



na educacao deve ser acompanhado de diretrizes éticas claras,
especialmente no que se refere a privacidade de dados e a
transparéncia dos sistemas algoritmicos. Ali et al (2024)
complementam essa discussao ao destacar que a implementacao
da IA requer estratégias institucionais que garantam seguranca,
equidade e uso responsavel das tecnologias. Dessa forma, percebe-
se um consenso na literatura sobre a necessidade de uma
abordagem ética estruturada para o uso da |IA no contexto

educacional.

Outro ponto de convergéncia entre os estudos refere-se a formacao
docente e a preparacao institucional. Jagadesh Kumar (2023)
questiona a prontidao dos sistemas educacionais para a adocao da
A, evidenciando lacunas estruturais e formativas. De forma
semelhante, Ren e Wu (2025) ressaltam que a auséncia de
competéncias digitais adequadas pode comprometer a efetividade
da integracao tecnoldgica no ensino. Esses achados indicam que a
transformacao educacional mediada pela IA depende diretamente
de investimentos em formacao continuada e desenvolvimento

profissional docente.

No ambito da educacao basica e da inclusao digital, Garajau et al.
(2025) destacam que, embora a IA apresenta potencial significativo
para inovagao pedagdgica, ainda existem desafios relacionados a
equidade no acesso as tecnologias. Em consonancia, Junqueira et al.
(2025) defendem a importancia de uma formacao critica que
articule tecnologia, ética e linguagem, de modo a promover uma
educacao mais reflexiva e socialmente responsavel. Essa perspectiva
amplia o debate ao incorporar dimensdes socioculturais ao uso da |IA

na educacgao.



Por outro lado, estudos mais recentes apontam avangos
significativos na aplicacao da IA em contextos especificos. 1zquierdo-
Condoy et al. (2026) evidenciam o impacto da IA na educacao
meédica, destacando melhorias na simulacao clinica e na
aprendizagem baseada em cenarios reais. Costa et al. (2026), por sua
vez, reforcam que a reinvencao das praticas educacionais depende
da articulacao entre inovacao tecnoldgica e formacao humana,

evitando a tecnicizagcao excessiva do processo educativo.

De forma geral, a analise dos estudos demonstra uma concordancia
significativa quanto ao potencial transformador da IA na educacao,
especialmente no que se refere a flexibilizacdo pedagdgica,
personalizacao da aprendizagem e inovacao metodoldgica. No
entanto, também ha consenso sobre os desafios éticos, formativos e
estruturais que acompanham esse processo. Assim, a literatura
sugere que a efetividade da |A na educacao depende nao apenas de
sua implementacao tecnoldgica, mas principalmente de sua

integracao critica, ética e pedagogicamente orientada.
5. CONSIDERAGOES FINAIS

A presente revisao integrativa permitiu analisar a contribuicao da
Inteligéncia Artificial (IA) na transformacao dos processos de ensino-
aprendizagem contemporaneos, com énfase na flexibilizacao
pedagdgica e na personalizacao da aprendizagem. A partir da
pergunta norteadora, verificou-se que a IA vem redefinindo praticas
educacionais ao possibilitar ambientes de aprendizagem mais

dinamicos, adaptativos e centrados no estudante.

Em relacao ao objetivo geral, que consistiu em analisar o papel da

Inteligéncia Artificial na transformacao da educacao



contemporanea, os achados evidenciam que a IA atua como um
elemento estruturante das mudancas pedagodgicas, influenciando
diretamente a organizacao do ensino, a mediacdao docente e as
estratégias de aprendizagem. Observou-se que a tecnologia nao
apenas apoia o processo educativo, mas também reconfigura suas
bases metodoldgicas, promovendo maior flexibilidade e adaptacao

as necessidades individuais dos estudantes.

Entre os principais achados, destaca-se a consolidacao da IA como
ferramenta de personalizacdao da aprendizagem, permitindo
trajetorias educacionais mais individualizadas e interativas. Além
disso, identificou-se que a IA contribui para a inovacao pedagdgica,
ao favorecer metodologias ativas e ambientes de aprendizagem
Mais responsivos. Entretanto, também foram evidenciados desafios
importantes, como a necessidade de formacao docente adequada,
infraestrutura tecnologica suficiente e o enfrentamento de questdes

éticas relacionadas ao uso de dados e a transparéncia algoritmica.

Outro aspecto relevante identificado refere-se a necessidade de
ressignificacao do papel do professor, que passa a atuar como
mediador do conhecimento em contextos mediados por tecnologias
inteligentes. Nesse sentido, a literatura analisada reforca que a
efetividade da IA na educacao depende da integragcao equilibrada
entre inovacao tecnoldgica e pratica pedagdgica critica, garantindo
que o0 uso dessas ferramentas contribua para uma aprendizagem

significativa e inclusiva.

Como sugestao para pesquisas futuras, recomenda-se o
desenvolvimento de estudos empiricos que investiguem o impacto
da Inteligéncia Artificial na aprendizagem dos estudantes em

diferentes niveis de ensino, com énfase na educacao basica e



superior. Além disso, sugere-se a realizacao de pesquisas que
analisem a formacao docente para o uso da IA, bem como estudos
comparativos entre instituicbes que utilizam e nao utilizam
tecnologias baseadas em inteligéncia artificial, a fim de
compreender mais profundamente seus impactos na qualidade

educacional e na equidade do ensino.
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