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RESUMO

O artigo analisa a expansao do uso da tecnologia de
reconhecimento facial pela Administracao Publica a luz do direito
fundamental a protecao de dados pessoais e dos principios de
tratamento previstos na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), em especial o principio da necessidade. Para tanto, adota
abordagem qualitativa e método hipotético-dedutivo, com revisao
bibliografica e legislativa, complementada pela analise dos casos do
Metré de Sao Paulo, do sistema de transporte publico do Distrito
Federal e das escolas publicas do Parana. Sustenta-se que o
tratamento de dados biométricos faciais exige demonstracao
concreta da indispensabilidade da medida e da inexisténcia de
meios menos invasivos. Conclui-se que a eficiéncia administrativa
nao constitui fundamento suficiente para legitimar tratamentos
incompativeis com a protecao de dados pessoais e a
autodeterminacao informativa.

Palavras-chave: Biometria facial; Protecao de dados pessoais

sensiveis; LGPD; Administracao Publica; Principio da necessidade.

ABSTRACT

This article analyzes the expansion of the use of facial recognition
technology by the Public Administration in light of the fundamental
right to the protection of personal data and the principles of
processing provided for in the General Data Protection Law (LGPD),
especially the principle of necessity. To this end, it adopts a
qualitative approach and a hypothetical-deductive method, with
bibliographic and legislative review, complemented by the analysis
of the cases of the Sdo Paulo Metro, the public transport system of
the Federal District and the public schools of Parana. It argues that
the processing of facial biometric data requires concrete

demonstration of the indispensability of the measure and the non-



existence of less invasive means. It concludes that administrative
efficiency does not constitute a sufficient basis to legitimize
processing incompatible with the protection of personal data and
informational self-determination.

Keywords: Facial biometrics; Protection of sensitive personal data;

LGPD; Public Administration; Principle of necessity.
1. INTRODUCAO

A nova revolucao industrial, iniciada na virada do século,
transformou profundamente as formas de viver, se relacionar e
consumir na sociedade contemporanea. Esse processo € marcado

pela rapidez, ubiquidade e mobilidade proporcionadas pela

internet], gue se tornou infraestrutura essencial da vida social,
econdmica e cultural, a ponto de ser dificil imaginar a existéncia fora

do ambiente digital.

Nesse contexto, a identificacao biométrica ganhou destaque como

meétodo de autenticacao tanto no ambito publico quanto no privado.

No Brasil, desde 20082, a Justica Eleitoral passou a utilizar dados
biométricos para o reconhecimento do eleitor, inicialmente em
carater experimental, com a coleta de impressdes digitais e
fotografia, posteriormente consolidada como instrumento de
validacao da identidade e de prevencao a fraudes no processo

eleitoral.

Nos anos seguintes, a identificacdo biométrica expandiu-se
rapidamente para diferentes setores, deixando de se restringir a
contextos excepcionais de seguranca. Inicialmente associada ao

monitoramento em grandes eventos, como a Copa do Mundo de

20143 e os Jogos Olimpicos de 2016%, a tecnologia passou a integrar



atividades ordinarias de autenticacao, seguranca e controle, a
exemplo do show da cantora Lady Gaga em 2025, a criacao da
Identificacao Civil Digital (ICD) ® em 2017, a prova de vida digital do
INSS, em 20207, e a emissdo da nova Carteira de ldentidade

Nacional, em 20228,

Mesmo apds a promulgacao da Lei Geral de Protecao de Dados -

LGPD, que enquadra as informacdes biométricas como sensiveis? e,

portanto, sujeitas a um regime juridico de tutela refor¢cada, nao se
verificou retracdo no emprego de tecnologias de reconhecimento
facial. Pelo contrario, sua aplicacao intensificou-se em atividades
cotidianas, chegando a substituir métodos convencionais, como a
chamada escolar, o que revela um descompasso entre a pratica
administrativa e a natureza especialmente protegida de tais ativos

informacionais

Diante desse panorama, o presente artigo analisa o emprego do
reconhecimento facial pela Administracao Publica sob a o6tica do
direito fundamental a protecao de dados e dos principios da
finalidade e da necessidade. Com isso, busca-se examinar em que
medida a promessa de eficiéncia administrativa legitima o
tratamento, identificando os limites juridicos impostos a atuacao

estatal.

Para tanto, adota-se uma abordagem qualitativa e tedrico-analitica,
fundamentada no método hipotético-dedutivo. A hipotese central
sustenta que a expansao da biometria facial para atividades
administrativas ordinarias pode configurar violacao aos principios da
necessidade e do direito fundamental a protecdao de dados. A

pesquisa abrange o exame bibliografico, legislativo e jurisprudencial,



além da analise de casos concretos selecionados para fins de

densificacao do estudo.
2. BIOMETRIA FACIAL: CONCEITO, FUNCIONAMENTO E RISCOS

A biometria facial pode ser definida como uma espécie de dado
pessoal sensivel, resultante do processamento técnico de
caracteristicas bioldgicas convertidas em uma representacao

matematica singular, o chamado modelo biométrico facial

(template facial) 10 Sob a dtica legislativa nacional, nota-se uma
lacuna conceitual, visto que nem o Marco Civil da Internet (Lei n.
12.965/2014) nem a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n.

13.709/2018) fornecem uma definicdo pormenorizada do termo.

No cenario internacional, o pioneiro Biometric Information Privacy

Act'" (BIPA) restringe-se a incluir o "escaneamento da geometria
facial" (scan of face geometry) no rol de identificadores biométricos,

equiparando-o, para fins conceituais, a dactiloscopia e ao

escaneamento de iris. De modo analogo, o GDPR"? enquadra os
dados biométricos como categoria especial de dados pessoais,

contudo, sem esmiucar as particularidades estruturais da face.

Esse tratamento genérico mostra-se insuficiente diante da
complexidade do tema. Diferente de outros identificadores, o rosto
humano permite a extracao simultanea de multiplos atributos, tais
como origem étnica, faixa etaria, padroes de iris e até estados
emocionais (Emotion Al'3). Tal caracteristica amplia
exponencialmente o potencial inferencial da biometria facial,
transformando o que seria uma simples ferramenta de autenticacao

em um mecanismo de analise comportamental e demografica.



Vale ressaltar, que os sistemas de reconhecimento facial operam, via
de regra, por meio de técnicas de Inteligéncia Artificial baseadas em
aprendizado de maquina, especificamente modelos de deep
learning estruturados em redes neurais profundas. Tais arquiteturas
sao treinadas com vastos conjuntos de dados para identificar
padrdes e gerar representacdes matematicas aptas a reconhecer ou
comparar faces sob varidaveis angulacbdes, condicdes de
luminosidade e expressoes, elevando consideravelmente a acuracia

da identificacao.

Nesse sentido, a biometria facial apresenta particularidades que
impdem um tratamento juridico mais rigoroso em face de outras
modalidades biomeétricas. Diferentemente da dactiloscopia, que
pressupde contato fisico e incide sobre um ponto corporal isolado, o
reconhecimento facial viabiliza a captura a distancia e prescinde da
cooperacao ativa do titular. Essa transfiguracao do rosto em uma
fonte continua de coleta informacional permite nao apenas a
autenticacao, mas a categorizacao de individuos por atributos como
idade, género e etnia, além da extracao de inferéncias emocionais e
preditivas, frequentemente realizadas sem o consentimento ou

ciéncia do titular.

Soma-se a isso a sua relativa imutabilidade: uma vez comprometido
o dado biométrico facial, nao ha possibilidade pratica de
substituicao equivalente a redefinicdo de uma senha, o que
amplifica o potencial lesivo de vazamentos, fraudes e usos
secundarios indevidos. Outro diferencial reside na ocorréncia de
falsos positivos e falsos negativos, falhas inerentes aos sistemas de

reconhecimento facial que evidenciam riscos juridicos e sociais

distintos'4.



O falso positivo ocorre quando o sistema vincula indevidamente um
individuo ao template biométrico de outrem, permitindo acessos
indevidos e identificacdes errbneas com potencial discriminatorio e
repressivo. Ja o falso negativo, por sua vez, consiste na rejeicao

indevida de um usuario legitimamente cadastrado, impedindo seu
15

acesso a servicos ou beneficios essenciais'™.
Desta forma, a implementacao de sistemas de reconhecimento
facial pela Administracao Publica demanda escrutinio rigoroso
quanto aos impactos nos direitos fundamentais a protecao de
dados, a intimidade e a privacidade. A atividade administrativa,
pautada pelos principios da publicidade e da eficiéncia, deve
equilibrar o avanco tecnoldégico com uma atuacao transparente e
proporcional. Tal ponderacao entre meios e fins assegura a
integridade do ordenamento, impedindo que a busca pela
otimizacao burocratica resulte em retrocesso nas garantias

individuais.

3. CASOS EMBLEMATICOS DE USO DA BIOMETRIA FACIAL NA
ADMINISTRAGCAO PUBLICA

No ambito do Direito Administrativo, o emprego da tecnologia
biomeétrica facial € pautado pela finalidade do tratamento, cujas
aplicacdes variam entre controle de acesso, prevencao a fraudes e
monitoramento de individuos. Por conseguinte, a mera subsuncao
do tratamento a uma obrigacao legal ndo se mostra suficiente,
porguanto cabe ao agente publico analisar a compatibilidade do
caso concreto com o regime constitucional e legal de protecao de

dados pessoais.



Com base nisso, foram selecionados trés casos emblematicos: metrd
de Sao Paulo, sistema de transporte publico do Distrito Federal e
escolas publicas do Parana, com o intuito de verificar a
conformidade dessas praticas aos principios da finalidade e da
necessidade, sobretudo diante da justificativa recorrente de

eficiéncia da atividade administrativa.
3.1. Caso do Metro6 de Sao Paulo - Concessionaria Viaquatro

Em 2018, a concessionaria ViaQuatro utilizou o sistema de Portas
Interativas Digitais equipado com cameras capazes de analisar o
género, a faixa etaria, emocgodes, além do tempo de atencao dos
usuarios do metrd, a fim de extrair dados estatisticos publicitarios e

comerciais. Tudo, porém, sem o consentimento do titular dos dados.

Submetido a apreciacao judicial, a concessionaria foi condenada a
abster de captar imagens, sons ou quaisquer outros dados pessoais
dos consumidores-usuarios por meio de cameras ou outros
dispositivos, sem o consentimento expresso do titular. Em segundo
grau, houve a majoracao do valor dos danos morais coletivos de R$

100.000,00 para R$ 500.000,00, em razdo da lesdo a intimidade da

populacao usuaria do metrde.

O caso é tido como o pioneiro sobre judicializacao de demandas que
envolvam a tecnologia de reconhecimento facial'’. Embora anterior

a plena vigéncia da LGPD'®, a norma foi utilizada pelo Tribunal como

um vetor interpretativo, essencial para os conceitos de dados

pessoais sensiveis e da estrutura necessaria ao seu tratamento'®.
Nele, estabeleceu-se que a coleta e a analise de imagens faciais para

fins comerciais, ainda que sob o argumento de geracao de



estatisticas, configuram tratamento de dados biométricos e impdem

regime de tutela reforcada.

Outro aspecto relevante reside no fato de que a coleta e o
processamento de imagens foram realizados por uma
concessionaria privada na prestacdao de um servico publico

essencial, porém com finalidade comercial voltada a publicidade

direcionada. Essa dinamica alinha-se a perspectiva de Pasqualezo,
para quem a governanca contemporanea € exercida por atores que
transitam entre as esferas publica e privada, explorando ativos

informacionais para fins econémicos e estratégicos.

Essa configuracao formada por “agentes hibridos” nao neutraliza a
l6ogica econdbmica subjacente ao tratamento de dados. Sob essa
Otica, o processamento nao pode ser fundamentado em obrigacao
legal ou execucao de politicas publicas quando dissociado do
interesse coletivo primario, sob pena de evidente desvio de
finalidade. Ademais, a opacidade no tratamento compromete a
seguranca dos usuarios do servico publico, os quais acabam

reduzidos a meros ativos informacionais a disposicao do mercado.
3.2. Caso do Transporte Gratuito DF

Em 2018, o Distrito Federal estabeleceu a obrigatoriedade do uso de
biometria facial pelos delegatarios servico de transporte publico
coletivo, como estratégia de combate a fraudes nas gratuidades do
Passe Livre Estudantil e de Pessoas com Deficiéncia. A medida,
aplicada a todo o Sistema de Bilhetagem Automatica (SBA),
fundamenta-se na necessidade de aperfeicoar a fiscalizacao dos

beneficios tarifarios.



Mas como funciona? O sistema realiza a captura das imagens faciais
dos usuarios no momento da validagcao do cartao no interior dos
veiculos, confrontando-as com os registros biométricos previamente
cadastrados pelos beneficiarios. Identificada eventual
incompatibilidade, procede-se a inspecao visual para constatacao do
uso indevido do beneficio, com posterior encaminhamento dos

resultados a entidade gestora do sistema para apuragao

administrativa, assegurados o contraditério e a ampla defesa?'.

Embora implementada antes da vigéncia da LGPD, a politica de
reconhecimento biométrico no servico de transporte submete-se as
atuais normas de protecao de dados, visto que o tratamento ocorre

continuamente. Nesse contexto, a hipodotese fundamenta-se

2, 0 que afasta a necessidade de

execucao de politicas publicas?
consentimento, o que nao se confunde com a inobservancia dos
principios insitos ao tratamento, como finalidade, adequacao,

necessidade e seguranca.

Nesse ponto, observa-se que a finalidade publica da implementacao
tecnolégica nao impediu o redirecionamento dos encargos de

custeio, estruturacao e operacionalizacao do sistema biométrico ao

delegatéri023. Na pratica, tal configuracao transfere o
armazenamento e a custddia direta desses ativos informacionais
sensiveis a esfera de entes privados, ainda que sob a tutela estatal.
Essa descentralizacao administrativa potencializa a vulnerabilidade
dos dados biomeétricos, especialmente ante a caréncia de diretrizes
técnicas rigorosas de segurancga, como criptografia, anonimizacao
ou protocolos de retencao temporal, essenciais para mitigar

eventuais incidentes.



Salienta-se que, em buscas realizadas em fontes publicas
disponiveis on-line, nao se verificou a existéncia do Relatdrio de
Impacto a Protecao de Dados (RIPD) referente a essa politica, o que
dificulta a analise aprofundada das circunstancias que envolvem o
tratamento, bem como a afericdo objetiva da necessidade, da
proporcionalidade e das salvaguardas efetivamente implementadas
no processamento dos dados biométricos faciais dos usuarios.

Apesar disso, as portarias sobre o tema2*

, evidenciam que a politica
publica de reconhecimento facial no transporte coletivo concentrou-
se no combate a fraudes no uso do beneficio, sem demonstracao
concreta da efetividade da medida, tampouco do devido
sopesamento dos impactos sobre as liberdades individuais dos

beneficiarios.

Entao, os titulares veem-se diante da seguinte ponderacao: aceitar a
exposicao de seus dados biométricos faciais ou arcar com o custo da
passagem. Logo, a atuacao estatal corrobora a critica formulada por
Lyon, com esteio em Wacquant, acerca do panoptismo social, no
qual a vigilancia incide de forma especialmente rigorosa sobre

grupos socialmente vulneraveis, a exemplo dos beneficiarios de

2

politicas assistenciais?>, sobretudo quando a escassez de elementos

solidos sobre a efetividade da medida nao elimina tal pressuposicao.
3.3. Caso das Escolas do Parana

No Parana, a implementacao da biometria facial no ambiente
escolar visou automatizar o controle de frequéncia na rede publica
estadual. A iniciativa fundamentou-se na busca por eficiéncia
administrativa, sobretudo na mitigacao do tempo dedicado a tarefas

burocraticas: estima-se que 0 registro automatizado reduza o



periodo despendido pelo docente de uma média de 5 a 10 minutos

para apenas 1 ou 2 minutos por aula, a depender da sua

familiaridade com a tecnologiaZ®.

Como funciona? A cada aula, o professor registra imagens da turma
por meio de aplicativo instalado em telefone celular,
encaminhando-as para processamento automatizado. Inicialmente,
realiza-se o cadastro biométrico do estudante com trés fotografias,

vinculadas ao seu registro escolar. Essas imagens sao enviadas a

Celepar?’ por protocolo seguro e armazenadas em servidor proprio,
sem permanéncia no aparelho utilizado para a captura. Apds o
processamento pelo fornecedor responsavel, € gerada uma chave de

identificacao (hash), posteriormente associada ao Coédigo Geral de

Matricula (CGM) do aluno?®.

Considerando que a iniciativa foi estruturada ja sob a vigéncia da
LGPD, a Secretaria de Estado da Educacao e do Esporte do Parana
elaborou Relatério de Impacto a Protecao de Dados Pessoais (RIPD)

especifico para o projeto de reconhecimento facial destinado ao

registro de frequéncia escolar?®. Nele, o tratamento € justificado pelo
cumprimento de obrigacao legal relacionada ao controle de
frequéncia e pela execucao de politica publica educacional,
afastando, assim, a exigéncia de consentimento como base legal

principal.

Contudo, o documento revela inconsisténcias analitica, como a
previsao dos principios expressos da LGPD como meras
recomendacdes de boas praticas, despojando-os de sua natureza de
deveres cogentes inerentes a qualquer tratamento de dados. E,

embora sustente a observancia do principio da necessidade pelo uso



do minimo de dados possivel para a implementacao da tecnologia,

essa analise mostra-se insuficiente.

O principio da necessidade nao se limita a reducao quantitativa de
dados coletados, exigindo a verificacao da indispensabilidade do
proprio tratamento, a luz da proporcionalidade e da existéncia de
Meios Menos invasivos para atingir a mesma finalidade. Além disso,
o RIPD nao enfrentou de forma adequada os indices de falhas na
identificagcao algoritmica nem apresentou mecanismos efetivos de
controle e limitagcao do tratamento de dados dos estudantes, que
permanecem submetidos a sucessivos reconhecimentos faciais no

cotidiano escolar.

Diante disto, em 2025, a 3 Promotoria de Justica de Campo Mourao
ajuizou Acao Civil Publica em face do Estado do Parang, da Celepar e
da empresa privada responsavel pela operacdao do sistema,
guestionando a legalidade da coleta de biometria facial de

estudantes para controle de presenca escolar.

Alega-se violacdao a LGPD sob quatro fundamentos principais:
afronta aos principios previstos no art. 6°% violacdao ao direito a
autodeterminacao informativa; tratamento de dados pessoais sem
adequada sustentacao em bases legais validas; e invalidade do

consentimento fornecido pelos pais ou responsaveis legais dos

estudantes®©. Tais pontos sintetizam as principais inconsisténcias da

politica estatal.

Os casos apresentados revelam um panorama de implementacao
da biometria facial pautado, primordialmente, por critérios de
eficiéncia operacional e seguranca. Observa-se, contudo, a caréncia

de uma analise prévia e detalhada sobre os riscos a protecao de



dados, o que compromete severamente as liberdades individuais
dos titulares, sobretudo daqueles em maior condicao de

vulnerabilidade.

4. PARAMETROS JURIDICOS DE CONTROLE DA BIOMETRIA
FACIAL

A elevacao da protecao de dados pessoais a condicao de direito
fundamental, promovida pela Emenda Constitucional n. 115/2022,
reforca a centralidade do tema e impde sua Iinterpretacao

sistematica com os demais direitos fundamentais e a estrutura

infraconstitucional ja existente>.

Nesse contexto, a utilizacao de dados biométricos faciais pela
Administracao Publica deve observar rigorosamente os principios da
LGPD, com énfase no principio da necessidade®?, que impde a
limitacdo do tratamento ao minimo indispensavel para o
cumprimento de sua finalidade, exigindo a utilizacao apenas de

dados pertinentes, proporcionais € Nao excessivos.

De modo similar, o Regulamento Geral de Protecao de Dados da
Unido Europeia dispde que os dados pessoais devem ser adequados,
pertinentes e limitados ao que é necessario relativamente as
finalidades para as quais sao tratados, consagrando a logica de
mMinimizagao como elemento estruturante do tratamento (art. 5°, n. T,

alinea ¢, do GDPR).

Considerando as previsdes normativas, sustenta-se a utilizacao do
principio da necessidade como filtro material e prévio ao
tratamento, de modo que a licitude do uso de dados biométricos

faciais depende da demonstracao  concreta de sua



indispensabilidade para o atendimento de finalidade especifica, nao

se admitindo sua adoc¢ao por mera conveniéncia.

Tendo em vista a implementacao pratica desse filtro material da
necessidade, o RIPD apresenta-se como instrumento prévio e
obrigatério para a utilizacdo de dados pessoais sensiveis,

especialmente diante dos potenciais riscos as liberdades civis e aos

direitos fundamentais>3. Nesse relatorio, devem ser demonstrados

0s pressupostos de legitimidade do tratamento, dentre os quais se

destacam a ﬁnalidade“, a adequagéo35

e a propria necessidade,
particularmente relevantes na atua¢cao administrativa em razao da

prevaléncia do interesse publico primario.

Tal cautela justifica-se, sobretudo, pelas situagcdes narradas no
capitulo anterior, as quais demonstram uma atuacao estatal
frequentemente exercida em parceria com o setor privado. Nesses
casos, a fundamentacao genérica no cumprimento de dever legal
ou execucao de politicas publicas ¢é insuficiente: o
compartilhamento de dados biométricos com entes privados exige
observancia estrita aos principios da LGPD e a instituicao de
mecanismos efetivos de protecao, sobretudo diante da natureza

imutdvel do dado biométrico facial.

Somado a isso, a institucionalizacao dessa limitacao prévia contribui

para reduzir a sobrecarga deciséria imposta ao titular®,
Simultaneamente, tal medida reforca os deveres de conformidade
(compliance) e de prestacao de contas (accountability) do agente de
tratamento — seja ele publico ou privado —, assegurando que
apenas operacoes de tratamento efetivamente indispensaveis sejam

executadas.



A aplicacao pratica dessas balizas revela-se nitida no caso do Metrd
de Sao Paulo, uma vez que a extracao de dados sensiveis, como sexo,
idade e origem racial por meio da biometria facial, para fins
publicitarios, revela-se desproporcional e dissociada da finalidade
essencial do servico publico, especialmente diante da existéncia de

métodos estatisticos menos invasivos.

No que tange a implementacao da biometria no sistema de
bilhetagem do Distrito Federal, embora o combate a fraudes no
transporte publico represente um objetivo legitimo, a conformidade
com a LGPD resta comprometida pela auséncia de demonstracao
técnica sobre a indispensabilidade da medida. De mais a mais, a
finalidade fiscalizatdria poderia ser plenamente atingida por
mecanismos menos intrusivos e ja consolidados, a exemplo de
cartdes personalizados com fotografia, fiscalizacao presencial ou
auditorias por amostragem, O que evidencia 0 €excesso Nno

tratamento desses dados biométricos.

Por fim, no caso das escolas do Parang, a necessidade da medida
nao restou evidenciada, especialmente quando confrontada com o
elevado dispéndio de recursos publicos em face do beneficio
administrativo pretendido. Além disso, o tratamento de dados de
criancas e adolescentes exige rigor protetivo acentuado, devendo
pautar-se pelo principio do melhor interesse, diretriz que nao se
verificou no Relatério de Impacto a Protecao de Dados Pessoais

(RIPD) apresentado.

E pertinente mencionar, nesse sentido, o precedente sueco, no qual
um conselho escolar foi multado por implementar sistema analogo.
Naquela oportunidade, o regulador europeu enfatizou que o

desequilibrio de forca entre a instituicao e os alunos impede que



estes consintam livremente com tecnologias de vigilancia em sala
de aula; ademais, destacou que a frequéncia escolar pode ser

monitorada por métodos menos gravosos a integridade dos

estudantes®”.

De todo o exposto, reitera-se que a inovacao tecnoldgica na
Administragao Publica deve permanecer subordinada ao interesse
publico primario e a salvaguarda dos direitos fundamentais,
evitando que se converta em fundamento autébnomo para a
expansao de mecanismos de controle. A protecao de dados pessoais
sensiveis, notadamente em matéria biométrica, exige que a
excepcionalidade do tratamento seja cabalmente comprovada, e
nao meramente presumida, garantindo que a busca por eficiéncia
nao comprometa a dignidade, a privacidade e a autodeterminacao

informativa dos titulares.

5. CONCLUSAO

De acordo com Colombo e Goulart38

, 0s dados biométricos ocupam
posicao singular no regime de protecao de dados pessoais, pois
estao diretamente vinculados as caracteristicas corporais do titular e
apresentam elevado potencial identificador, muitas vezes proximo
da identificabilidade absoluta. Sendo assim, a naturalizacao de seu
uso em situacdes cotidianas e substituiveis por meios mMenos
invasivos revela uma banalizacdo preocupante do tratamento
biométrico, incompativel com a logica da necessidade e da

mMinimizacao de dados.

Ao longo deste estudo, evidenciou-se que o emprego da biometria
facial pela Administracao Publica tem sido legitimado pela

eficiéncia, seguranca e modernizac¢ao. Todavia, a pratica demonstra



que tal implementacao ocorre, frequentemente, a revelia de uma
comprovacao técnica sobre a sua indispensabilidade. A confirmacao
da hipdtese central é, portanto, nitida: ao migrar de contextos
excepcionais para atividades ordinarias (como o controle de
frequéncia escolar e a fiscalizacao de gratuidades), o tratamento de
dados sensiveis passa a integrar rotinas administrativas sem a
devida observancia dos limites impostos pela LGPD e pela

Constituicao Federal.

Essa onipresenca tecnoldgica nao é indcua. Falhas sistémicas, como
falsos positivos, podem produzir danos de dificil reparacao,

restringindo direitos sociais basicos ou interferindo nas liberdades

individuais. A prisao ilegal de Silvio Gabriel Juarez39, que, em 2024,
foi erroneamente identificado como autor de um furto ocorrido em
2020, ilustra o risco de se confiar cegamente em decisdes
automatizadas. Ademais, a persisténcia dessa banalizacao tende a
ampliar ndao apenas os danos individuais e coletivos, mas também a
propria responsabilidade objetiva do Estado (art. 37, § 6° CF),
onerando a Administracao pelo dever de reparar prejuizos causados

POr seus agentes e sistemas.

Diante desse cenario, conclui-se que o principio da necessidade
deve atuar como um critério material de contencao: um filtro prévio
de legitimidade, e nao meramente uma etapa posterior de
mitigacao de danos. Cabendo a Administracao Publica o énus de
demonstrar, de forma objetiva, que a coleta da biometria facial é
indispensavel e que inexistem mMmeios Mmenos invasivos para alcancar

O mesmo resultado.

Em Jdltima analise, a inovacao tecnoldgica deve permanecer

subordinada a dignidade humana e a autodeterminacao



informativa. Proteger dados biométricos exige resgatar o carater
excepcional de seu tratamento, impedindo que o corpo do individuo
seja reduzido a um instrumento permanente de vigilancia e que o

"cotidiano" administrativo se sobreponha aos direitos fundamentais.
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