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RESUMO

O artigo examina a capacidade do Regime Geral de Previdéncia
Social (RGPS) de proteger freelancers brasileiros que atuam na
plataforma transnacional Fiverr, evidenciando o descompasso entre
um sistema previdenciario estruturado no vinculo formal e na
centralidade do empregador e um modelo de trabalho digital
global, sem retencao automatica e com pagamentos processados
fora do pais. Esse arranjo transfere integralmente ao trabalhador a
responsabilidade contributiva, resultando em baixa adesao e
vulnerabilidades significativas. Mostra-se que muitos recorrem ao
Microempreendedor Individual (MEI) como forma de formalizacao,
mas a contribuicao reduzida gera protecao limitada e impactos
atuariais relevantes ao substituir contribuicdes robustas por
aliquotas simbdlicas. Com método empirico-dialético e revisao
bibliografica, o estudo analisa as bases do RGPS, a estrutura juridica
e econdmica do Fiverr e os efeitos praticos da auséncia de protecao,
como decisdes racionais de nao contribuir e externalizacao de custos
ao sistema publico. Conclui-se que solugdes normativas tradicionais
tém baixa efetividade e que, sem reduzir assimetrias informacionais
e reconfigurar incentivos contributivos, o RGPS nao consegue
assegurar protecao adequada a esses trabalhadores.
Palavras-chave: Fiverr; Previdéncia Social; Plataformas Digitais;

Freelancers; Exclusao Previdenciaria.

ABSTRACT

This article examines the ability of the Brazilian General Social
Security Regime (RGPS) to protect Brazilian freelancers working on
the transnational platform Fiverr, highlighting the structural
mismatch between a social security system built upon formal
employment and employer-based contribution collection and a

global digital labor model without automatic withholding and with



payments processed abroad. This configuration shifts full
contributory responsibility onto workers, leading to low adherence
and heightened social vulnerability. Many freelancers resort to the
Microentrepreneur Individual (MEI) regime as a simplified form of
formalization, yet its symbolic contribution rate provides limited
protection and generates significant long-term  actuarial
imbalances. Using an  empirical-dialectical method and
bibliographic review, the study analyzes the structural foundations
of the RGPS, the legal and economic architecture of Fiverr, and the
practical effects of absent social security protection, including
rational non-contribution behavior and the externalization of costs
to the public system. The findings indicate that traditional regulatory
solutions have low effectiveness and that, without reducing
informational asymmetries and redesigning contribution incentives,
the RGPS remains unable to provide adequate protection to
platform-based workers.

Keywords: Fiverr; Social Security; Digital Platforms; Freelancers;

Social Security Exclusion.

1. INTRODUCAO

As transformacdes recentes no mercado de trabalho, impulsionadas
pela expansao das plataformas digitais transnacionais, tém
tensionado estruturas previdenciarias concebidas para vinculos
formais, territorialmente localizados e mediadas por empregadores
identificaveis. No caso brasileiro, o Regime Geral de Previdéncia
Social (RGPS) foi desenhado com base na centralidade do
empregador como agente arrecadador e na filiacdao automatica do
trabalhador empregado, o que contrasta de forma aguda com a
realidade dos freelancers que atuam na plataforma global Fiverr,

sem vinculo empregaticio, sem retencao automatica de



contribuicoes e com fluxos financeiros processados
predominantemente fora do pais. Essa dissociacao entre o desenho
institucional do RGPS e a dinamica concreta do trabalho digital cria
um campo de tensao que coloca em risco a efetividade da protecao

social.

A investigacao dessa tensao assume relevancia pratica e teorica
significativa. Do ponto de vista juridico, compreender os limites do
RGPS diante do trabalho mediado por plataformas como o Fiverr é
essencial para avaliar a capacidade do sistema de cumprir o
mandamento constitucional de protecao social em um contexto de
crescente precarizagcao e informalidade reorganizada. Do ponto de
vista econémico e atuarial, a combinacdao entre auséncia de
retencao, decisdes individuais de nao contribuicao e uso intensivo
de figuras como o Microempreendedor Individual (MEI) projeta
impactos relevantes sobre a sustentabilidade financeira do regime,
afetando o pacto intergeracional que o sustenta. Acresce que a
producdao académica nacional ainda ¢é incipiente ao tratar
especificamente da interface entre o RGPS e plataformas globais de
crowdwork, o que reforca a necessidade de sistematizar conceitos,

dados e argumentos dispersos.

Diante desse cenario, este artigo tem como objetivo geral analisar
em gue medida o sistema previdenciario brasileiro, estruturado na
solidariedade e na centralidade do empregador como agente
arrecadador, consegue assegurar protecao social aos trabalhadores
brasileiros que operam na plataforma transnacional Fiverr. Como
objetivos especificos, busca-se: i) examinar as bases constitucionais e
institucionais do RGPS, com foco na sua loégica de financiamento e
na dependéncia do emprego formal; ii) descrever a estrutura

contratual e econdmica do modelo Fiverr, enfatizando a classificacao



dos trabalhadores como auténomos, a utilizacao do MEI e os efeitos
da transnacionalidade; iii) identificar os efeitos praticos da auséncia
de protecao previdenciaria adequada sobre as decisdes individuais,
sobre 0s riscos sociais e sobre o equilibrio atuarial do regime; e iv)
avaliar os limites das solucbes normativas e institucionais

atualmente disponiveis para enfrentar esse descompasso.

A organizacao dos capitulos foi concebida de modo a refletir uma
relacao de dependéncia I6gica entre os temas. O segundo capitulo
apresenta o sistema previdenciario brasileiro e suas bases
estruturais, delineando os principios constitucionais, a légica de
financiamento do RGPS e a centralidade do empregador, o que
fornece o referencial tedrico necessario para compreender os
impactos das novas formas de trabalho. O terceiro capitulo desloca o
foco para o modelo Fiverr, descrevendo a estrutura da plataforma, a
classificacao juridica dos trabalhadores, a informalidade qualificada
pelo uso do MElI e as dificuldades decorrentes da
transnacionalidade, de modo a explicitar o choque entre a realidade
do trabalho digital e o desenho do RGPS. O quarto capitulo analisa
os efeitos praticos dessa desconexao, examinando as decisdes
individuais de contribuicdao, as consequéncias da omissao
contributiva, os impactos coletivos e atuariais, com destaque para a
contribuicao do MEI no desequilibrio intergeracional. O quinto
capitulo discute os limites das respostas normativas e institucionais
disponiveis, tanto as centradas na responsabilizacdao direta da
plataforma quanto as que operam exclusivamente dentro da |6gica
interna do RGPS. Por fim, a conclusdao retoma os achados,
sintetizando as principais tensdes identificadas e indicando

caminhos possiveis de reflexao e aprimoramento.



O artigo utiliza o método empirico-dialético, observando a realidade
concreta do trabalho digital e confrontando-a com o marco
normativo do RGPS. A pesquisa baseia-se em revisao bibliografica e
incorpora critérios derivados da Analise Econdmica do Direito,
especialmente para avaliar incentivos, custos e comportamentos
estratégicos envolvidos na decisao contributiva  desses

trabalhadores.

2. O SISTEMA PREVIDENCIARIO BRASILEIRO E SUAS BASES
ESTRUTURAIS

2.1. Fundamentos Constitucionais e Institucionais do Rgps

A previdéncia social brasileira € organizada como parte integrante
da Seguridade Social, sistema constitucionalmente estruturado para
garantir protecao contra riscos sociais e assegurar a dignidade

humana.

A Constituicao Federal reconhece a previdéncia como um direito
fundamental social, o que implica, em uma protecao constitucional
superlativa, consistente na oferta de prestacdes pecuniarias ou
servicos aos beneficiarios, fornecidos pelo Estado (Porto e Araujo,

2024, p. 43).

O desenho constitucional da previdéncia esta embasado em
principios que orientam tanto sua finalidade quanto sua forma de
financiamento. Entre eles, destaca-se o principio da universalidade
da cobertura e do atendimento, que fundamenta a ideia de que a

protecao social deve contemplar todos que dela necessitem.

Complementarmente, o principio da solidariedade, que embora nao

expresso textualmente, € deduzido da estrutura normativa que



determina que toda a sociedade contribua para o financiamento da

seguridade, como dispde o art. 195 da Constituicao.

Essa solidariedade assume dimensao intergeracional no Regime
Geral de Previdéncia Social (RGPS), pois, o regime funciona pela
reparticdo simples, em que os trabalhadores ativos financiam os
beneficios de aposentados e pensionistas, compondo um pacto de

cooperacao entre geracdes (Porto e Araujo, 2024, p. 66).

Além desses principios, a Constituicao estabelece outros vetores
fundamentais. A seletividade e distributividade orientam a
concessao dos beneficios conforme as necessidades sociais,
priorizando grupos mais vulneraveis e garantindo que 0s recursos

sejam alocados onde sao mais necessarios.

A equidade na forma de participacdo no custeio assegura que
diferentes atores contribuam segundo suas capacidades
econdmicas, equilibrando a carga tributaria entre trabalhadores,
empresas e sociedade. Ja o principio da irredutibilidade do valor dos
beneficios busca preservar o poder aquisitivo do segurado contra os
efeitos da inflacao, evitando que o beneficio se torne insuficiente ao

longo do tempo.

No plano institucional, a Constituicao de 1988 estruturou um sistema
hibrido, combinando modelos internacionais classicos de
organizacao da protecao social. A previdéncia brasileira adotou
caracteristicas do modelo Bismarkiano, baseado em contribuicdes
compulsoérias de empregados e empregadores, enquanto saude e
assisténcia social foram inspiradas na logica Beveridgiana, voltadas a

universalidade e financiadas por impostos gerais (Machado, 2022). O



RGPS emerge nesse contexto como o regime basico contributivo,

administrado pelo INSS.

Assim, os principios constitucionais nao apenas moldam a finalidade
da previdéncia, mas estruturam a sua governanca, definem a légica
de financiamento e condicionam a forma como o regime responde
as transformacdes do mundo do trabalho. Esses fundamentos
oferecem estabilidade normativa, mas também revelam desafios
gquando confrontados com novas dinamicas laborais, tema

aprofundado nos itens seguintes.

2.2. Dependéncia do Modelo Tradicional de Emprego e da Figura
do Empregador no Financiamento do Rgps e Suas Limitagoes

Diante do Trabalho Digital

Embora o Regime Geral de Previdéncia Social contemple também
trabalhadores sem vinculo empregaticio formal, sua engrenagem
arrecadatdria funciona de modo especialmente eficiente quando a
responsabilidade pelo recolhimento das contribuicdes € atribuida ao

empregador.

A transferéncia dessa responsabilidade gera a automaticidade da
filiacao, pois retira da esfera de disponibilidade do segurado a
decisao sobre reter ou nao a contribuicao. Quando € o empregador
quem desconta da remuneracao do trabalhador e efetua o
recolhimento, ha menor incentivo a sonegacao, ja que ele proprio
pode ser responsabilizado, inclusive na esfera criminal, em caso de
inadimplemento. Esse desenho também facilita a fiscalizacao e
reforca a possibilidade de cobranca compulséria das contribuicdes

devidas (Porto; Araujo, 2024, p. 388-389).



Esse desenho institucional esta intimamente associado ao
funcionamento da previdéncia como um seguro social estruturado
na lo6gica da reparticao simples, em que aqueles que hoje
trabalham, ou seja, os ativos, financiam os beneficios pagos aos
aposentados, em um pacto intergeracional, expressao da
solidariedade intergeracional que caracteriza o modelo (Porto;

Araujo, 2024, p. 66).

A previsibilidade dessa base contributiva é decisiva para o equilibrio
do regime, que depende de uma arrecadagcao continua € ampla

para manter o fluxo de beneficios.

Entretanto, a emergéncia das plataformas digitais tensiona essa
estrutura. A rigidez de um sistema baseado historicamente no
emprego formal torna-se cada vez mais incompativel com
ocupacdes que nao se encaixam nas categorias tradicionais de
vinculo empregaticio, o que dificulta a vinculacao dos trabalhadores
ao sistema e compromete a arrecadagao necessaria a manutencao

dos beneficios (Ribeiro; Assis, 2025).

O problema nao reside na inexisténcia de previsao legal para
contribuintes individuais, mas no fato de que, diferentemente dos
empregados, o contexto fatico da contribuicao desses trabalhadores
depende de autodeterminacao contributiva, sujeita a variaveis
econdmicas como renda oscilante, baixa previsibilidade e limitada

compreensao das regras previdenciarias.

Os trabalhadores de plataformas vém sendo classificados em todo o
mundo como “microempreendedores”, “gigs”, ‘“contratados’,

“trabalhadores sob demanda” e “freelancers” (Codagnone; Abadieg;



Biagi, 2016), categorias que expressam o distanciamento em relagao

ao emprego tradicional.

Segundo Vaclavik (2020), observa-se atualmente um processo em
que o trabalho informal passa a ser agenciado e reorganizado pela
expansao dos mercados laborais digitais caracteristicos da gig
economy. Nesses ambientes, grandes empresas multinacionais
mediam relacdes laborais por meio de plataformas on-line, valendo-
se de formas informais de trabalho. Esse movimento, que o autor
denomina “empresariamento da informalidade”, desloca o trabalho
informal para outra escala, ampliando-o, redefinindo seus contornos
e produzindo efeitos que repercutem no mercado de trabalho, nas

formas de organizacao coletiva e nas trajetorias individuais.

Segundo a FGV Direito SP (2021), um dos maiores desafios para a
protecao social dos trabalhadores inseridos na gig economy no
Brasil consiste em compreender se, e em que medida, o modelo
previdenciario brasileiro pode ser aplicado a individuos que atuam

de maneira atipica em relacao as formas tradicionais de trabalho.

Embora o RGPS nao se limite ao emprego formal, sua logica de
financiamento e fiscalizacao foi concebida para um mercado de
trabalho distinto, baseado na figura do empregador como
responsavel por recolher contribuicbes e estabilizar o fluxo
arrecadatorio. A crescente intermediacao tecnoldgica, a
fragmentacao do trabalho e a atuacao transnacional das
plataformas fragilizam essa estrutura e ampliam a dificuldade de

preservar a solidariedade que sustenta o regime.

3. O MODELO FIVERR E SEUS IMPACTOS JURIDICOS E SOCIAIS



3.1. Estrutura da Plataforma e Dinamica Tripartite Trabalhador-

cliente-plataforma

O Fiverr € um mercado online global de trabalho freelancer,
enguadrado na gig economy, que conecta clientes e prestadores de
servicos nas mais diversas areas, como design grafico, marketing
digital, redacao e traducao, video e animacao, musica e audio,
programacao e tecnologia, negocios, entretenimento e estilo. Essa
variedade de categorias permite conectar clientes e freelancers do
mundo todo, reduzir a taxa de desemprego e melhorar as condicdes
de vida de seus usuarios, consolidando a plataforma como lider de
mercado na transformacao do modelo de trabalho freelancer em

escala global (Green; McCann; Vu; Lopez; Ouattara, 2018).

A plataforma opera em cerca de 160 paises, tendo sido fundada em
2010, com sede em Tel Aviv e escritorios satélite em Nova York,
Londres, Kiev, Berlim e Orlando. Atualmente, o Fiverr se apresenta
como uma das principais solucdes digitais para freelancers,
oferecendo acesso a talentos qualificados em mais de 700
habilidades, que incluem areas como inteligéncia artificial,
programacao, marketing digital, criacdo de conteudo, edicao de
video e arquitetura, em uma interface aprimorada por mecanismos

de inteligéncia artificial (Fiverr, 2025).

No plano contratual, o trabalho por demanda na gig economy é
marcado pela informalidade e ©pela independéncia dos
colaboradores, estruturando-se em torno de trés personagens
principais: trabalhadores, usuarios clientes e plataformas digitais
(Machado, 2022).



No caso do Fiverr, essa dinamica assume a forma de uma relacao
tripartite na qual o freelancer (Vendedor) oferece servicos por meio
da plataforma, o cliente (Comprador) paga ao Fiverr
antecipadamente para criar o pedido, e a plataforma intermedeia a
transacao, definindo regras, prazos e fluxos de pagamento. Os
servicos podem ser ofertados a um preco inicial de 5 ddlares por
pedido e com uma taxa horaria minima de 7,25 ddlares, reservando-
se a plataforma o direito de estabelecer precos iniciais mais elevados
em determinadas categorias, sendo o pagamento sempre realizado
antecipadamente pelo comprador a propria plataforma (Fiverr,

2025).

Embora se apresente como simples ponte entre oferta e demanda, a
plataforma detém poder econémico e gerencial relevante sobre a
atividade: controla a infraestrutura de pagamentos, a precificacao

mMinima, os termos de execuc¢ao e 0s mecanismos de avaliacao.

Na pratica, a empresa gerencia precificacao e pagamento pelo
servico, bem como parametros de desempenho, o0 que demonstra
que, apesar do discurso de autonomia, a plataforma retém posicao
de comando sobre aspectos centrais da relacao de trabalho digital

(Machado, 2022).

Essa gestao € reforcada por sistemas de reputacao baseados em
avaliacdes de clientes, que condicionam a visibilidade dos perfis, o
acesso a melhores oportunidades e a possibilidade de cobranca de
valores mais altos, articulando um regime de controle algoritmico

permanente.

3.2. Classificagdo Como Autonomo e Distribuicdo Assimétrica de

Riscos



No plano juridico, a classificacao dos trabalhadores da gig economy
figura entre os pontos mais controversos desse modelo, sendo
frequente que, em muitas jurisdicdes, esses trabalhadores sejam
enquadrados como contratados independentes. Essa opcao
normativa isenta as plataformas da obrigacdao de pagar salario
Minimo, horas extras e contribui¢cdes para a previdéncia social, o que
tem sido objeto de intensos debates juridicos e politicos em diversos

paises (Makhmanazarov; Issimova; Samatov; Safarov, 2025).

A partir dessa estrutura organizacional, o Fiverr adota, como outras
plataformas da gig economy, a estratégia de classificar formalmente

os trabalhadores como autbnomos.

O Fiverr segue essa légica ao se autodeclarar como mero
intermediario entre clientes e prestadores, afastando a figura do
empregador e as responsabilidades trabalhistas e previdenciarias

associadas.

Essa construcao juridica se combina com uma estratégia
empresarial que mobiliza o trabalho auténomo para contornar a
regulacao trabalhista, criando obstaculos a incidéncia de normas
protetivas. Para sustentar esse modelo, difunde-se a ideia de
parceria e empreendedorismo individual, fomentando uma
aparéncia de liberdade e autonomia que, na pratica, € relativa, pois
se desenvolve dentro de parametros definidos unilateralmente pela

plataforma (Machado; Zanoni, 2022, p. 25).

Nesse contexto, os trabalhadores assumem os riscos relacionados
com a atividade, tanto fisicos quanto de investimento de capital,
arcando também com custos operacionais. Em muitos casos, os

precos sao fixados ou fortemente condicionados pela plataforma, e



mecanismos de controle sao exercidos tanto pela prépria plataforma
quanto pelos consumidores, o que I|limita a autonomia na

organizacao do trabalho (Machado; Zanoni, 2022, p. 25).

A combinacao de precos pressionados, controle algoritmico e
auséncia de vinculo formal produz um cenario marcado por
informalidade, baixa remuneracao, jornadas prolongadas e escassa
protecao social, com espaco reduzido para liberdade sindical e

negociacao coletiva (Machado; Zanoni, 2022, p. 25).

3.3. Indefinicao de Responsabilidades e Assimetria Informacional

Sobre a Protecao Social

A partir dessa estrutura de incentivos, emergem efeitos diretos
sobre o financiamento da protecao social. Embora contribuintes
individuais sejam obrigados a se filiar ao sistema, grandes desafios
se relacionam a informalidade, a baixa renda e ao desconhecimento

das regras de contribuicao (FGV Direito SP, 2022).

Essa lacuna revela um tipico problema de falha de mercado, no qual
a auséncia de coordenacao e a insuficiéncia de incentivos levam a

baixa adesao previdenciaria.

No caso de trabalhadores da Fiverr, essa fragilidade se acentua.
Como a plataforma nao € reconhecida como empregadora e nao ha
contribuicao patronal incidente sobre uma folha de salarios, o
custeio recai inteiramente sobre o individuo, que, em tese, deveria
contribuir como Contribuinte Individual ou como
Microempreendedor Individual (MEI), neste ultimo caso, com
consequéncias para o trabalhador e para o sistema previdenciario,

como estudaremos adiante.



Contudo, parece haver um descompasso entre o que esta previsto
na legislacdao e a realidade concreta: embora seja juridicamente
possivel que gig workers contribuam para a previdéncia, isso muitas
vezes nNao ocorre. Entre as hipdteses aventadas estdao o
desconhecimento sobre a existéncia e a Iimportancia da
contribuicao, a baixa renda e a insuficiéncia de recursos para
destinar parte do ganho a previdéncia, além da falta de
conhecimento sobre os procedimentos necessarios para contribuir

(FGV Direito SP, 2022).

Muitos trabalhadores desconhecem nao apenas a obrigacao de
contribuir, mas também o impacto das aliquotas, a diferenca entre
planos e os procedimentos minimos para recolher, acumulando
duvidas sobre caréncia, beneficios, vinculos e consequéncias da

omissao contributiva.

Essa assimetria de informacao funciona como um desincentivo
econdmico adicional, pois contribuicdes cujo custo € imediato e
beneficio é futuro tornam-se ainda menos atrativas quando o
trabalhador nao tem clareza sobre o retorno esperado, o risco de

lacunas e a perda de coberturas essenciais.

Essa combinacao de fatores contribui para a exclusao previdenciaria
de uma massa expressiva de trabalhadores de plataformas. A
auséncia de um agente responsavel pelo recolhimento, como ocorre
no emprego formal, somada a instabilidade de rendimentos e a
assimetria de informacao sobre direitos e deveres, faz com que a
filiacdo obrigatdria se converta, na pratica, em uma filiacao

meramente potencial.



O resultado € um vacuo de responsabilizacao pelo custeio da
protecao social, em que a plataforma se beneficia economicamente
da intermediacao do trabalho, mas ndao assume encargos
contributivos, enquanto o trabalhador, embora formalmente
obrigado, muitas vezes nao possui meios ou informacao suficientes

para cumprir essa obrigacao.

3.4. A Formalizacao Via Mei e Seus Efeitos na Protecao

Previdenciaria

Diante desse cenario de auséncia de retencao automatica,
fragmentacao territorial e assimetria informacional, muitos
trabalhadores buscam no MEI uma forma de formalizacao possivel,

ainda que precaria.

Esse arranjo deve-se aos atrativos fiscais e previdenciarios do
programa: ao registrar-se como MEI, o trabalhador autdbnomo passa
a contribuir para a Previdéncia Social com uma aliquota simbdlica
de 5% do salario-minimo, em substituicao a aliquota regular de 20%
sobre os rendimentos aplicada ao contribuinte individual, o que
asseguraria ao freelancer acesso a beneficios previdenciarios basicos,
aposentadoria por idade, auxilio-doencga, salario-maternidade,
mediante um custo de contribui¢cdao bastante reduzido em relagao

ao empregado ou ao contribuinte individual.

Tais vantagens explicam por que muitos trabalhadores de
plataforma optam por essa modalidade juridica, reduzindo sua
carga tributaria e obtendo um CNPJ que |hes confere insercao

formal e alguns direitos sociais.

Por outro lado, do ponto de vista da protecao social, a

predominancia do MEI entre esses freelancers acarreta diversos



problemas. Em primeiro lugar, boa parte dos MEls nao contribui
regularmente: apenas um terco dos inscritos efetuava contribuicoes
previdenciarias em 2024 e o programa apresenta inadimpléncia

historica de cerca de 50% (Costanzi, 2025).

Como resultado, muitos desses freelancers permanecem sem
cobertura efetiva, apesar de formalmente registrados como
segurados. Em segundo lugar, mesmo os MEls adimplentes estao
sujeitos a uma protecao social limitada, dado que contribuem
apenas pelo piso minimo: seus beneficios previdenciarios futuros
restringem-se ao valor basico (um salario-minimo), de forma que
continuam arcando, de maneira individual, com riscos sociais
relevantes, como incapacidade, velhice e periodos de interrupcao do

trabalho.

Desse modo, a utilizacdao massiva do MEI pelos freelancers de
plataformas resulta em uma cobertura previdenciaria precaria e

aguém do ideal em termos de protecao social efetiva.

Além disso, como se vera em secao especifica, a massificacao do MEI
tem efeitos relevantes sobre o equilibrio atuarial do RGPS, na
medida em que substitui contribuicdes maiores por aliquotas

simbodlicas.

3.5. Dificuldades Decorrentes da Transnacionalidade

A dimensdao transnacional do Fiverr aprofunda os desafios de
protecao social ao reorganizar o trabalho e os fluxos financeiros fora

das fronteiras do Estado brasileiro.

Operando globalmente, com sede em Tel Aviv e escritdrios satélite

em Nova York, Londres, Kiev, Berlim e Orlando e com freelancers e



empresas em cerca de 160 paises (Fiverr, 2025), a plataforma cria um
ambiente em que as relacdes laborais se tornam juridicamente
difusas e economicamente deslocadas do territdério nacional,
dificultando tanto a aplicacdo quanto a fiscalizacdo das normas

previdenciarias brasileiras.

Um dos aspectos centrais dessa transnacionalidade diz respeito ao
mModo como 0s pagamentos sao processados. Os valores recebidos
pelos freelancers sao, em regra, calculados e creditados em dodlar
americano e disponibilizados por meio de provedores de
pagamento internacionais, tais como PayPal, Payoneer ou depdsitos

em contas bancarias internacionais habilitadas (Fiverr, 2025).

O Fiverr nao realiza pagamentos diretos em moeda local, nem utiliza
sistemas de pagamento sob supervisao regulatoria brasileira. Isso faz
com que todo o fluxo financeiro se mantenha fora do alcance dos

mecanismos de fiscalizacao previdenciaria nacional.

Além disso, a competicao global dentro da plataforma gera pressdes
adicionais sobre os trabalhadores brasileiros. Relatos de usuarios
indicam que freelancers situados em paises em desenvolvimento
frequentemente precisam aceitar precos mais baixos para se
mManterem competitivos, situagcao agravada pela ampla disparidade

de custos de vida e cambio (Fairwork Cloudwork, 2025).

Isso implica que, mesmo recebendo em dolar, muitos trabalhadores
experimentam uma “corrida para baixo” nos valores cobrados,
reduzindo ainda mais sua margem para recolhimento

previdenciario.

Esse conjunto de fatores cria um desequilibrio estrutural: enquanto

a plataforma concentra poder de definir regras, precificacao minima,



fluxos de pagamento e critérios de avaliacao, o trabalhador brasileiro
atua isoladamente, disperso globalmente e sem mecanismos
institucionais que assegurem sua Iinclusao previdenciaria. A
transnacionalidade nao apenas amplia mercados; ela dissolve
categorias juridicas classicas, fragmenta vinculos e enfraquece a

capacidade estatal de regular o trabalho.

Em sintese, os pagamentos em dodlar, a intermediacao por
provedores financeiros sediados no exterior e a auséncia de
estabelecimento da plataforma no Brasil constituem barreiras

concretas para a aplicacao da legislacao previdenciaria.

Ao deslocar o eixo contratual e financeiro para fora das fronteiras
nacionais, o modelo operado pela Fiverr expde os trabalhadores a
vulnerabilidades agravadas, aprofunda a informalidade e fragiliza
ainda mais o financiamento solidario do sistema previdenciario

brasileiro.

4. ANALISE DOS EFEITOS PRATICOS DA AUSENCIA DE PROTEGCAO
PREVIDENCIARIA ADEQUADA NO TRABALHO VIA FIVERR

4.1. Decisdes Individuais de Contribuicido Frente a Custos,

Beneficios e Assimetria de Informacao

Para o trabalhador brasileiro que atua na Fiverr, a decisao sobre
contribuir ou ndao para a previdéncia deixa de ser algo integrado a
rotina profissional, como ocorre nos vinculos formais, e se transforma
em uma responsabilidade solitaria, tomada més a més. Como a
plataforma nao faz retencao automatica e os clientes estao
espalhados pelo mundo, toda a tarefa de contribuir recai

exclusivamente sobre o proprio freelancer.



Na pratica, muitos acabam nao conseguindo acompanhar essa
exigéncia. Para quem ja vive na informalidade, essa dificuldade é
ainda maior: embora devessem recolher como contribuintes
individuais ou microempreendedores individuais, nos termos ja
expostos, 0 pagamento muitas vezes nao ocorre por causa da baixa
renda mensal, restricdes de crédito para informais e gestao proépria
de riscos do futuro (como o fato de alguns preferirem guardar

dinheiro na poupanca) (Macedo; Amancio, 2024).

o

Embora a Lei n° 8.213/1991 permita a filiagdo de contribuintes
individuais e facultativos ao RGPS, a efetiva contribuicao depende
tanto da vontade quanto da capacidade financeira do trabalhador.
Na pratica, aqueles que atuam por meio de aplicativos recebem
rendimentos marcados pela volatilidade, o que dificulta a
regularidade contributiva. Somam-se a isso a caréncia de
informacao e a auséncia de incentivos institucionais, fatores que
reforcam a exclusao previdenciaria como caracteristica estrutural

desses modelos de trabalho (Ribeiro; Assis, 2025).

Além do custo financeiro da contribuicdao, existe um custo que
Mmuitas vezes nao é percebido: o custo informacional. Contribuir
exige saber como contribuir, guanto contribuir, e o que isso significa

para o futuro.

Para o freelancer da Fiverr, que opera sem retencao automatica,
recebendo em moeda estrangeira e enfrentando variacdes cambiais,
essa tarefa se torna um labirinto. Muitos ndao sabem como calcular,
nao entendem o impacto de contribuicdes intermitentes e se
sentem inseguros diante de normas que parecem distantes de sua

realidade.



A falta de educacao previdenciaria faz com que a contribuicao seja
vista menos como investimento e mais como renuncia imediata, o
gue diminui drasticamente a probabilidade de engajamento no

sistema.

Esse cenario forma um conjunto de incentivos que dialoga com
padrdes explicados pela teoria dos jogos. Cada trabalhador, sozinho,
percebe vantagem em nao contribuir: sobra mais renda no presente,
o0 que alivia tensdes imediatas. Porém, quando todos agem assim, o
resultado coletivo é um sistema previdenciario enfraquecido. E um
tipico dilema contributivo: a racionalidade individual conduz ao pior

resultado para todos no longo prazo.

Portanto, o trabalhador da Fiverr age em um contexto que combina
renda instavel, auséncia de retencao, desconhecimento, custos
cognitivos altos e incerteza sobre o futuro. A soma desses elementos
empurra a decisdo para o nao recolhimento, criando um
comportamento que, embora racional no curto prazo, gera

vulnerabilidade pessoal e fragiliza a rede de protecao social.

4.2. Consequéncias da Omissao Contributiva para o Trabalhador

da Fiverr

A auséncia de compulsoriedade contributiva fatica no trabalho via
Fiverr, descrita anteriormente, expde o trabalhador a consequéncias

diretas e severas.

A informalidade caracteristica da gig economy faz com que nao haja
obrigacao nem para quem presta nem para guem contrata o servico
guanto ao recolhimento, o que permite a ocorréncia de fraude tanto
na nao-inscricao do trabalhador quanto na incorreta contribuicao do

mesmo (Machado, 2022).



Embora a Lei 10.666/2003 tenha determinado que cabe a empresa
arrecadar a contribuicao do contribuinte individual, essa obrigacao
nao abrange a maior parte das relacdées mediadas por plataformas
digitais, especialmente quando o contratante é pessoa fisica

estrangeira ou plataforma sediada fora do pais.

Como observam Porto e Araujo (2024, p. 425), a retencao obrigatdria
aplica-se apenas quando ha pessoa juridica contratante enquadrada
no ordenamento nacional, o que claramente nao é o caso da Fiverr.
Dessa forma, o trabalhador permanece integralmente responsavel

por recolher, com baixa probabilidade de regularidade.

Essa omissao se converte em vulnerabilidade previdenciaria real.
Sem contribuicao continua, o freelancer fica desprotegido diante de
riscos como doenca, incapacidade, gravidez ou velhice. Os beneficios
gue exigem caréncia nao podem ser acessados, €, mesmo gquando
ha algum recolhimento, este costuma ser intermitente, gerando
lacunas que prejudicam tanto o tempo de contribuicdo quanto o

valor futuro da aposentadoria.

O ganho imediato de nao recolher converte-se, no longo prazo, em
reducao drastica de protecao social, resultado de um conflito entre

escolha intertemporal e necessidade futura.

Esse padrao decisoério individual, embora racional no curto prazo,
prepara o terreno para vulnerabilidades concretas, tanto para o

proprio trabalhador quanto para o sistema, como se vera a seguir.

4.3. Efeitos Coletivos: Sobrecarga Futura do Sistema Publico e

Deslocamento de Custos



Além dos prejuizos individuais, a auséncia de contribuicao dos
freelancers da Fiverr produz efeitos sistémicos que recaem sobre a
coletividade. A nao contribuicdao dos trabalhadores informais gera
prejuizo a previdéncia, que deixa de receber os 20% de contribuicao
do empregador e compromete as contribuicdes sociais incidentes
sobre folha e salario de contribuicao, produzindo perdas tanto para o
trabalhador quanto para toda a sociedade, uma vez que o sistema

previdenciario € solidario (Macedo; Amancio, 2024).

No caso especifico da Fiverr, a erosao da base contributiva é ainda
Mais acentuada: a empresa opera em escala global, captura o valor
econdmico da intermediacdao e nao assume qualquer parcela do

custeio social.

Quando esses trabalhadores adoecem ou sofrem acidentes, os
custos sao assumidos integralmente por toda a sociedade brasileira,
enguanto “os lucros sao apropriados integralmente pelas empresas”

(Machado; Zannoni, 2022, p. 226).

Trata-se de um cenario claro de externalizacao de custos, no qual o
sistema publico absorve riscos que, em arranjos formais, seriam

internalizados pelo empregador.

Esse arranjo institucional produz um cenario em que as escolhas dos
trés agentes envolvidos, plataforma, trabalhador e Estado, se
acomodam em um padrao de comportamento estavel, ainda que

indesejavel do ponto de vista social.

A plataforma deixa de contribuir porque nao existe obrigacao
juridica que a vincule ao custeio previdenciario, enquanto o
trabalhador, diante de renda volatil e auséncia de retencao

automatica, tende a privilegiar o ganho liquido imediato e adiar



indefinidamente a decisao de contribuir; e o Estado encontra
barreiras significativas para fiscalizar relacdes transnacionais, o que

reduz a capacidade de intervencao efetiva.

As acdes isoladas sao racionais para cada agente, mas, quando
combinadas, configuram um ponto de estabilidade decisoria que
preserva a légica da informalidade e, ao mesmo tempo, aprofunda a
ineficiéncia coletiva. Trata-se de um equilibrio de Nash, em que
ninguém tem incentivos suficientes para alterar unilateralmente seu
comportamento, mesmo que o cenario conjunto produza perdas

sociais crescentes.

Essa erosao da base contributiva, como se aprofundara no item
seguinte, manifesta-se de forma particularmente intensa na

massificacao do MEI

4.3.1. Impactos Atuariais da Contribuicdo do MEI no RGPS

Entre as formas de erosao da base contributiva, a massificacao do
MEI merece destaque especifico por produzir efeitos ainda mais
expressivos sobre o equilibrio atuarial do RGPS. Nos casos dos
trabalhadores inscritos como Microempreendedores, observa-se que
ainda que o MEI represente uma forma de inclusao formal desses
autdbnomos, esse modelo gera desequilibrio financeiro e atuarial no
RGPS ao substituir contribuicdées maiores por um valor simbdlico

(5% do salario-minimo) como contribuicao previdenciaria.

Trata-se de um regime altamente subsidiado dentro do sistema: a
perda de arrecadacao € significativa, pois a receita previdenciaria
efetivamente recolhida pelos MEls € muito inferior a que adviria das

aliquotas convencionais.



Conforme demonstrado por Costanzi (2025), em simulagao com um
saldrio minimo de R$ 1518, mantido constante em termos reais ao
longo de todo o periodo, os trabalhadores MEI gerariam uma receita
total de R$ 126 bilhdes frente a uma despesa de R$ 2 trilhdes,
produzindo um déficit de R$ 1,894 trilhdo. Quando descontados a
valor presente com taxa de 3% ao ano, o impacto seria de R$ 87,5
bilhdes em receita contra R$ 798,4 bilhdes de despesa, gerando um
déficit atuarial de R$ 711 bilhdes, distribuidos ao longo de sete

décadas.

Tais estimativas demonstram que o uso da figura do MEIl por
trabalhadores de plataformas digitais como o Fiverr nao apenas
perpetua a fragilizacdao da rede de protecao social, mas também
aprofunda o desequilibrio intergeracional e atuarial do sistema,

colocando em xeque a sustentabilidade de longo prazo do RGPS.

4.4. Situacoes Que Favorecem Comportamentos Oportunistas e

Evasao Contributiva

Esse ambiente, ja marcado por informalidade estrutural e lacunas de

fiscalizacao, abre espaco para comportamentos oportunistas.

O ambiente de trabalho mediado pela Fiverr favorece esse
comportamento em razao de seus incentivos estruturais. A
informalidade, a auséncia de retencao, a dispersao geografica dos
tomadores de servico e a autonomia total do trabalhador criam
condicoes para que a contribuicdo seja intermitente ou inexistente,
levando a reproducao tipica do problema do free rider: o trabalhador
continua a usufruir de infraestrutura publica, saude, assisténcia e

seguranca social sem contribuir de forma proporcional.



Nesse ambiente, o comportamento oportunista nao € excegao, Mas
uma estratégia previsivel diante dos incentivos existentes. A
plataforma, por sua vez, refor¢ca esse quadro ao estruturar um
modelo de negdcio que transfere praticamente todos os riscos ao

trabalhador, sem assumir qualquer responsabilidade contributiva.

O resultado € um cenario em que a soma das decisdes individuais,
todas racionalmente justificaveis em curto prazo, produz um
ambiente de ineficiéncia coletiva, erosao do pacto intergeracional e

fragilizacao crescente da estrutura de financiamento do RGPS.

5. ANALISE DOS LIMITES DO SISTEMA PREVIDENCIARIO DIANTE
DO MODELO FIVERR

A partir da compreensao estrutural do RGPS e da observacao
concreta das dinamicas econdmicas e contratuais do trabalho
mediado pelo Fiverr, torna-se possivel identificar os pontos de atrito
entre o sistema previdenciario brasileiro, concebido para relacdes
laborais territoriais e formalizadas, e um modelo de intermediacao
digital que desloca riscos, fragmenta vinculos e opera fora das

fronteiras estatais.

5.1. A Insuficiéncia de Solugcées Normativas Centradas na

Obrigacao de Recolhimento Pela Plataforma

Uma das propostas frequentemente mencionadas no debate
publico brasileiro consiste em obrigar plataformas digitais, como o
Fiverr, a recolher contribuicbes previdenciarias de seus
trabalhadores. A primeira vista, essa solucdo parece coerente: se o
sistema depende da figura do empregador responsavel pelo

recolhimento, bastaria atribuir a plataforma esse papel.



Contudo, quando essa ideia € confrontada com a materialidade da
operacao do Fiverr, suas limitacdes se tornam claras. A plataforma é
sediada no exterior, nao possui estabelecimento no Brasil, processa
pagamentos em sistemas internacionais e nao atua como tomadora
direta dos servicos. Nao ha retencao na fonte, folha de pagamento,
nem vinculo territorial que permita executar uma obrigacao

contributiva com efetividade.

A autoridade fiscal brasileira teria enorme dificuldade em fiscalizar e
cobrar tais valores, o que tornaria a norma de eficacia reduzida ou

mesmo simbadlica.

Além disso, impor a obrigacao poderia gerar efeitos regressivos para
0s proprios trabalhadores brasileiros. Em um ambiente de
competicao global, em que freelancers de paises com custos muito
inferiores disputam os mesmos clientes, qualquer encargo adicional
elevando o custo do trabalho nacional reduziria sua competitividade.
O cliente internacional, sensivel ao preco e indiferente a jurisdicao
do prestador, migraria rapidamente para freelancers de outros

paises.

Assim, embora intuitiva, a solucao normativa de atribuir
responsabilidade contributiva a plataforma ndo eliminaria o
problema estrutural e ainda poderia aprofundar desigualdades e

reduzir oportunidades de trabalho para brasileiros.

5.2. Eficiéncia e Limites Econdomicos das Solugdes Internas

Possiveis

A busca por alternativas dentro do proprio sistema previdenciario
brasileiro revela dificuldades igualmente profundas. A I6gica do

RGPS depende de previsibilidade contributiva e de um agente



responsavel pelo recolhimento, elementos ausentes no trabalho via

plataformas digitais.

Mesmo mecanismos voltados a maior fiscalizacao ou incentivos
tradicionais  dificilmente  alcancam relacbes  pulverizadas,

transnacionais e mediadas exclusivamente online.

Um aspecto critico € que qualquer solucao que aumente custos
para o trabalhador, como contribuicdes obrigatdrias elevadas, tende
a gerar evasao, dada a natureza volatil da renda. Por outro lado,
solucdes que incentivem o recolhimento voluntario enfrentam
barreiras tipicas de decisdes intertemporais: o beneficio esta no
futuro, enquanto o custo é imediato, o que desloca a decisao para o

nao recolhimento.

Mecanismos baseados em autodeclaracao enfrentamm o mesmo
problema: sem retencao automatica e sem pressao institucional, a
contribuicdo torna-se irregular. E um ambiente que converge para
escolhas individuais racionais no curto prazo, mas socialmente

disfuncionais no longo.

Assim, o limite das solucdes internas € precisamente o descompasso
entre uma estrutura normativa construida para relacdes formais e a
realidade de um mercado que opera sem esses elementos. A
dificuldade nao estda na falta de formula legal, mas na
incompatibilidade entre incentivos econdmicos reais e as

expectativas do modelo previdenciario.

6. CONCLUSAO

Com base nos problemas de pesquisa discutidos ao longo do texto,

torna-se possivel delinear algumas conclusdes gerais acerca da



tematica analisada:

A analise realizada demonstra que o desencontro entre o sistema
previdenciario brasileiro e o modelo de trabalho mediado pelo Fiverr
nao decorre de falhas pontuais, mas de um choque estrutural entre
duas logicas distintas: a [6gica territorial e formal do RGPS e a logica
global, fragmentada e digital da plataforma. O sistema foi construido
para vinculos estaveis e empregadores identificaveis, enquanto o
Fiverr opera por meio de relagcdes pulverizadas e transnacionais, sem

agente responsavel pelo recolhimento.

A observacao das escolhas reais do freelancer brasileiro revela que a
decisao de contribuir para a previdéncia nao ocorre em um fluxo
natural de trabalho. A renda variavel, os pagamentos em ddlar, a
necessidade de converter valores, emitir guias e compreender
regras complexas tornam a contribuicdo um esforco financeiro e
cognitivo significativo. A auséncia de educacao previdenciaria
aprofunda essa dificuldade, de modo que muitos trabalhadores nao
percebem a contribuicdo como investimento futuro, mas como
perda imediata, comportamento racional diante dos incentivos

existentes.

A plataforma, por sua vez, maximiza eficiéncia ao operar
globalmente sem participar do custeio social. Sua inexisténcia fisica
no Brasil, o processamento de pagamentos por provedores
estrangeiros e a auséncia de retencao na fonte tornam inviavel
atribuir-lhe deveres tipicos do empregador. Nao se trata de omissao,
mas de um modelo econdmico estruturado fora do alcance das

categorias tradicionais de regulacao.



Enquanto isso, o Estado enfrenta limitacdes significativas para
fiscalizar relacdes que ultrapassam fronteiras fisicas, tecnoldgicas e
juridicas. A capacidade regulatdria nacional se enfraquece diante de
um mercado de trabalho que nao mais se organiza territorialmente.
A soma desses trés movimentos, trabalhador pressionado por
necessidades imediatas, plataforma orientada por eficiéncia e
Estado limitado por barreiras transnacionais, produz um padrao de

estabilidade que explica a persisténcia da exclusao previdenciaria.

As solucgcdes mais intuitivas, como obrigar o Fiverr a recolher
contribuicdes, mostram-se incapazes de resolver o problema. Além
de dificil execucao, gerariam efeitos regressivos ao aumentar o custo
do freelancer brasileiro em um mercado global altamente sensivel
ao precgo. Solugdes internas ao RGPS também encontram limites,
pois ignoram o desencontro entre incentivos econdmicos reais e a
estrutura normativa concebida para vinculos formais. Nesse quadro,
a expansao de modalidades como o MEI, embora relevante para a
inclusao formal de trabalhadores autébnomos e de plataforma,
também revela ambivaléncias: ao substituir contribuicdes mais
robustas por aliquotas simbdlicas, fragiliza a base de financiamento

e transfere, em grande medida, o risco para o proprio regime.

O conjunto dos achados evidencia que a vulnerabilidade
previdenciaria do trabalhador da Fiverr ndo € um fenémeno isolado,
mas um reflexo de um arranjo global que desloca riscos para o
individuo, dificulta o exercicio de direitos e pressiona sistemas de
protecao social construidos para outra realidade. No plano atuarial, a
massificacado do MElI em condicdes altamente subsidiadas,
especialmente quando adotado por trabalhadores de plataformas,
projeta déficits relevantes distribuidos ao longo de décadas,

aprofundando o desequilibrio intergeracional e colocando em xeque



a sustentabilidade de longo prazo do RGPS. Mantida a estrutura
atual, escolhas individuais racionais continuarao produzindo
resultados coletivos disfuncionais, com erosao do pacto

intergeracional e crescente fragilizacao do financiamento solidario.

Diante desse quadro, emerge a relevancia de mecanismos que
atuem sobre as assimetrias informacionais que marcam o trabalho
digital. Politicas de educacao previdenciaria voltadas para
trabalhadores autbnomos e para aqueles que atuam em
plataformas digitais podem reduzir custos cognitivos, aumentar a
compreensao sobre direitos e ampliar a percep¢cao do valor
intertemporal da contribuicao, inclusive esclarecendo o papel e os
limites do MEI enquanto porta de entrada simplificada, mas de
cobertura restrita. Sem essa adaptacao, o sistema previdenciario
permanece estruturalmente incapaz de garantir protecao a
trabalhadores inseridos em plataformas globais como o Fiverr,
reproduzindo um cenario em que risco individual e fragilidade

institucional permanecem lado a lado.
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