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RESUMO

A saude mental do trabalhador tem se tornado um dos principais
desafios contemporaneos do mundo do trabalho, especialmente
diante da intensificacao produtiva, da precarizacao das relacdes
laborais e da hiperconectividade. Contextualizacdao: No Brasil,
embora a Constituicdo Federal de 1988 assegure o direito
fundamental a saude, observa-se um siléncio institucional na
formulacao e implementacao de politicas publicas eficazes voltadas
a prevencao do adoecimento psiquico laboral. Problema: Essa
omissao estatal tem impulsionado a judicializacao da saude do
trabalhador, particularmente em casos de Sindrome de Burnout,
transferindo ao Judicidario a responsabilidade pela efetivacao de
direitos que deveriam ser garantidos administrativamente.
Objetivos: O artigo analisa a judicializacdao da saude mental do
trabalhador como expressao da falha estrutural do Estado,
examinando seus impactos sobre a dignidade humana, o direito a
desconexao e a configuracao do dano existencial. Métodos: Adota-se
abordagem qualitativa, de carater exploratério, com revisao
bibliografica, analise normativa e exame de decisdes proferidas por
Tribunais Regionais do Trabalho das 2?2 47 15° e 18% Regides, entre
2019 e 2025. Resultados: Verificou-se que o Poder Judiciario tem
reconhecido a Sindrome de Burnout como doenca ocupacional,
admitindo o nexo causal ou concausal com o trabalho e
assegurando reparagdes juridicas aos trabalhadores adoecidos,
ainda que de forma residual. Conclui-se que a judicializacao, longe
de representar distorcao do sistema, configura mecanismo de
sobrevivéncia diante do siléncio das politicas publicas, evidenciando
a urgéncia de uma atuacao estatal efetiva voltada a protecao da
saude mental no trabalho e a preservacao da dignidade da pessoa

humana.



Palavras-chave: Burnout; Dignidade Humana; Direito a Saude;

Judicializagao; Saude do Trabalhador.

ABSTRACT

Workers' mental health has become one of the main contemporary
challenges in the world of work, especially in light of increased
productivity demands, the precarization of labor relations, and
hyperconnectivity. Contextualization: In Brazil, although the Federal
Constitution of 1988 guarantees health as a fundamental right, there
is an evident institutional silence in the formulation and
implementation of effective public policies aimed at preventing
work-related psychological illness. Problem: This state omission has
driven the judicialization of workers' health, particularly in cases of
Burnout Syndrome, transferring to the Judiciary the responsibility
for enforcing rights that should be ensured administratively.
Objectives: This article analyzes the judicialization of workers’ mental
health as an expression of the State's structural failure, examining its
impacts on human dignity, the right to disconnect, and the
configuration of existential damage. Methods: A qualitative and
exploratory approach was adopted, based on bibliographic review,
normative analysis, and examination of decisions issued by the
Regional Labor Courts of the 2nd, 4th, 15th, and 18th Regions
between 2019 and 2025. Results: The findings indicate that the
Judiciary has recognized Burnout Syndrome as an occupational
disease, admitting causal or contributory links with work activities
and granting legal remedies to affected workers, albeit in a residual
manner. It is concluded that judicialization, far from representing a
systemic distortion, constitutes a mechanism of survival in the face
of public policy silence, highlighting the urgent need for effective
state action aimed at protecting mental health at work and

preserving human dignity.
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RESUMEN

La salud mental de los trabajadores se ha convertido en uno de los
principales desafios contemporaneos del mundo del trabajo,
especialmente frente a la intensificacion productiva, la precarizacion
de las relaciones laborales y la hiperconectividad. Contextualizacion:
En Brasil, aunque la Constitucion Federal de 1988 garantiza la salud
como un derecho fundamental, se observa un silencio institucional
en la formulacion e implementacion de politicas publicas eficaces
orientadas a la prevencion del padecimiento psiquico laboral.
Problema: Esta omision estatal ha impulsado la judicializacion de la
salud del trabajador, particularmente en los casos de Sindrome de
Burnout, trasladando al Poder Judicial la responsabilidad de
garantizar derechos que deberian ser asegurados por la via
administrativa. Objetivos: El articulo analiza la judicializacion de la
salud mental del trabajador como expresion de una falla estructural
del Estado, examinando sus impactos sobre la dignidad humana, el
derecho a la desconexion y la configuracion del dano existencial.
Métodos: Se adopta un enfoque cualitativo de caracter exploratorio,
con revision bibliografica, analisis normativo y examen de decisiones
emitidas por los Tribunales Regionales del Trabajo de las Regiones
2° 4° 157 y 1879 entre 2019 y 2025. Resultados: Se constatdo que el
Poder Judicial ha reconocido la Sindrome de Burnout como
enfermedad ocupacional, admitiendo el nexo causal o concausal
con el trabajo y asegurando reparaciones juridicas a los trabajadores
afectados, aunque de forma residual. Se concluye que Ia
judicializacion, lejos de representar una distorsion del sistema,
constituye un mecanismo de supervivencia frente al silencio de las

politicas publicas, evidenciando la urgencia de una actuacion estatal



efectiva orientada a la proteccion de la salud mental en el trabajoy a
la preservacion de la dignidad humana.
Palabras-clave: Burnout. Dignidad Humana. Derecho a la Salud.

Judicializacion. Salud del Trabajador.

INTRODUCAO

4 da saude do trabalhador revela uma lacuna

A judicializacao
institucional significativa: a auséncia de politicas publicas eficazes no

enfrentamento do sofrimento psiquico no trabalho. Diante da

precarizacdo das relacdes laborais>, da intensificacdo do controle e
da hiperconectividade, trabalhadores adoecem sem encontrar

respaldo adequado nas estruturas estatais. A Constituicao Federal de

1988 garante o direito universal a saL]de6, mas na pratica, a via
judicial torna-se frequentemente o Unico caminho possivel para sua
efetivacao. O presente artigo parte desse paradoxo: entre a
promessa constitucional e o siléncio institucional, o Judiciario

emerge como arena de disputa pela sobrevivéncia.

No Brasil, milhares de trabalhadores adoecem todos os anos em
razao das condicdes exigentes, inseguras e, muitas vezes, invisiveis
do mundo do trabalho. A pressao por produtividade, a intensificacao
do ritmo, a auséncia de pausas e a falta de reconhecimento
transformaram a saude mental em um tema urgente e, ao mesmo
tempo, silenciado. Dentre os muitos sinais desse adoecimento, a
Sindrome de Burnout tem se tornado uma das expressdes mais

visiveis da exaustao que atravessa a vida profissional.

Mesmo com o direito a saude garantido pela Constituicao Federal de
1988, muitos trabalhadores que sofrem com burnout e outros

disturbios psiquicos enfrentam dificuldades para ter acesso a



cuidados adequados. Faltam politicas publicas que reconhegcam o
nexo entre o sofrimento mental e o ambiente de trabalho. Diante
desse cenario, recorrer ao Judiciario se tornou, para muitos, o Unico
caminho possivel para reivindicar direitos basicos. A judicializacao da
saude, embora nao seja a solucao ideal, passou a funcionar como

uma estratégia de sobrevivéncia frente a omissao do Estado.

Esse contexto revela uma falha estrutural: o siléncio das instituicdes
diante do sofrimento de quem produz. Nao se trata apenas de
auséncia de atendimento ou de politicas de prevenc¢ao, mas de uma
violéncia simbdlica que compromete a dignidade humana. O
resultado disso € o chamado dano existencial — uma forma de
sofrimento que ultrapassa a dor fisica e afeta a maneira como o
trabalhador vive, se relaciona e se reconhece como sujeito de

direitos.

Este artigo propde refletir sobre essa realidade a partir de quatro
eixos: a protecao constitucional da saude do trabalhador; o impacto
da Sindrome de Burnout e a importancia do direito a desconexao; a
judicializacao da saude como saida diante da omissao estatal; e, por
fim, as consequéncias desse abandono, expressas no dano
existencial. Com base em autores como Paixao (2019), Leme e Filho
(2018), Velasco et al. (2022), busca-se lancar luz sobre um tema que
nao pode mais ser ignorado, porque cuidar da saude de quem

trabalha é também cuidar da justica, da dignidade e da prdpria vida.

A pesquisa € de cunho exploratdrio e o estudo adota abordagem
qualitativa, sendo desenvolvido a partir da consulta a artigos

cientificos, legislagao, doutrina e jurisprudéncia sobre a matéria.

Saude Ocupacional e a Constituicdo de 1988



A Constituicao Federal de 1988 reconheceu a saude como um direito
de todos e um dever do Estado. Isso significa que o Estado tem a
obrigacao de criar politicas que cuidem da saude das pessoas,
inclusive no ambiente de trabalho (BRASIL, 1988, art. 196). No
entanto, mesmo com essa garantia, o cuidado com a saude do
trabalhador, especialmente em relacao ao sofrimento mental e

emocional, ainda nao recebe a atencao que merece.

Ventura et al. (2010, p. 81) lembram que, para esse direito ser
realmente efetivo, ndo basta que ele exista na lei — & preciso que as
acOes do Estado cheguem até quem precisa, de forma igualitaria e
com foco na prevencao das doencas ligadas ao trabalho. Paixao
(2019, p. 2169) também observa que a falta de politicas publicas
eficientes acaba empurrando os trabalhadores para o Judiciario, que
muitas vezes se torna a unica alternativa para conseguir tratamento
ou protecao, principalmente nos casos de doencas como a

Sindrome de Burnout.

Velasco et al. (2022, p. 5) apontam que, na pratica, a saude mental no
trabalho continua sendo tratada como um tema menor, quando
deveria ser prioridade absoluta. Afinal, ela afeta diretamente a
qualidade de vida e a capacidade de continuar trabalhando com
dignidade. Leme e Filho (2018, p. 92) reforcam que muitos
trabalhadores s6 tém seu problema reconhecido quando ingressam
com acao judicial — e isso mostra o quanto o sistema falha em
oferecer cuidado antes que a situacao piore.

A dignidade da pessoa humana’

€ a base da nossa Constituicao. E
isso inclui garantir que o trabalho nao adoeca as pessoas, mas que
seja uma forma de viver com dignidade, com seguranca e com

tempo para cuidar de si e da propria vida.



Diante do exposto, torna-se evidente a urgéncia de se repensar a
forma como a saude mental do trabalhador é tratada no Brasil.
Embora a Constituicao Federal assegure o direito a saude como
fundamental, tal garantia nao tem se traduzido em acdes concretas
e eficazes que alcancem de maneira igualitaria os profissionais em
sofrimento. A realidade mostra que o adoecimento psiquico
relacionado ao trabalho, muitas vezes, é ignorado até atingir niveis
criticos, sendo finalmente reconhecido apenas mediante a

judicializacao da demanda.

E imprescindivel que o Estado assuma uma postura mais ativa na
formulacao de politicas publicas voltadas a prevencao e ao cuidado
com a saude mental no ambiente laboral. Valorizar o trabalhador
significa oferecer condi¢cdes dignas para o exercicio de sua funcao,
respeitando seus limites fisicos e emocionais. A superacao da logica
produtivista, que negligencia o bem-estar em prol da eficiéncia, é
um passo essencial para assegurar que o trabalho ndo seja causa de

adoecimento, mas sim um meio de vida digna, segura e equilibrada.

Burnout, Trabalho e o Direito a Desconexao

A Sindrome de Burnout, reconhecida como doencg¢a ocupacional,
simboliza o0 esgotamento extremo vinculado ao excesso de trabalho
e a hiperconectividade, sobretudo em regimes de home-office
(Velasco et al, 2022, p. 2). A auséncia de limites claros entre vida
pessoal e trabalho compromete o direito ao descanso e afeta
diretamente a dignidade humana. Como destaca Byung-Chul Han
(2017, p. 19), o imperativo de desempenho leva a autodestruicao. A
desconexao laboral, portanto, deve ser compreendida nao apenas
como uma reivindicacao trabalhista, mas como um imperativo ético

e constitucional (Sarlet, 2013, p. 60).



O trabalho tem ocupado um espaco cada vez maior na vida das
pessoas. Em muitos casos, esse espaco tem ultrapassado os limites
do que € saudavel. A Sindrome de Burnout é uma das maiores
provas disso: trata-se de um esgotamento fisico e emocional que
atinge principalmente quem vive sob forte pressao no trabalho, com

cobra N¢as, prazos curtos, metas altas e POUCO apolo.

Durante a pandemia, o trabalho remoto — o famoso home office —
se tornou mais comum. Mas, apesar de parecer confortavel a
primeira vista, essa nova forma de trabalhar trouxe muitos desafios.
Segundo Velasco et al. (2022, p. 6), o home office aumentou a
sobrecarga e fez com que os limites entre o tempo de trabalho e o
tempo de descanso ficassem ainda mais confusos. Muitas pessoas
passaram a trabalhar mais, dormindo menos e com dificuldades

para se desconectar.

Leme e Filho (2018, p. 93) apontam que o ambiente de trabalho
atual, com suas exigéncias e ritmo acelerado, acaba ignorando o
sofrimento mental dos trabalhadores. Ao invés de tratar o problema
como uma responsabilidade coletiva, as empresas e o Estado

costumam deixar tudo por conta da propria pessoa que adoece.

Com isso, 0 que se vé € que muitos trabalhadores recorrem a Justica
como forma de pedir ajuda. Como destaca Paixao (2019, p. 2171), o
Judiciario tem sido uma das unicas portas abertas para quem
precisa garantir algum tipo de cuidado com sua saude mental no
trabalho. Mas esse socorro vem tarde demais — geralmente quando
a pessoa ja esta sofrendo muito ou até mesmo afastada das

atividades.



Cardoso (2015, p. 14) explica que essa dificuldade de se desligar do
trabalho, de descansar e cuidar da propria vida, € mais do que um
incbmodo: € uma violacao da dignidade humana. Quando uma
pessoa Nao consegue organizar sua rotina, ver sua familia ou
aproveitar momentos simples do dia a dia, ela perde também a

chance de viver com plenitude.

Han (2017, p. 85-86) reforca essa ideia ao dizer que vivemos em uma
sociedade que cobra desempenho o tempo todo. As pessoas
sentem que nunca fizeram o suficiente. Isso causa culpa, estresse e
esgotamento, levando muitas vezes ao burnout — uma espécie de

faléncia emocional.

-

E por isso que o direito a desconexao — ou seja, o direito de nao
estar disponivel o tempo todo para o trabalho — é tao importante.
Ele ndo é um privilégio. E uma forma de proteger a saude, de
lembrar que todo trabalhador também tem o direito de viver,
descansar, se relacionar e existir para além do trabalho. Trabalhar

nao pode significar deixar de viver.

A analise revela que a Sindrome de Burnout, longe de ser um
problema isolado, constitui uma expressao alarmante das condicdes
de trabalho contemporaneas, marcadas pela sobrecarga, pela
hiperconectividade e pela naturalizacao do soffimento psiquico. O
ambiente laboral moderno, especialmente em regimes de home
office, tem ampliado o risco de adoecimento ao dissolver as
fronteiras entre o tempo de produzir e o tempo de viver, colocando
em xeque direitos fundamentais como o descanso, o lazer e a

propria dignidade da pessoa humana.



O reconhecimento do direito a desconexao como um imperativo
constitucional e ético se impde, portanto, como resposta necessaria
a esse cenario. Mais do que um beneficio trabalhista, trata-se de
uma condicao essencial para preservar a saude mental e permitir
gue o trabalho seja compativel com uma vida plena, equilibrada e
respeitosa aos limites humanos. O Estado, as instituicbes e os
empregadores precisam compreender que garantir espacos reais de
descanso nao é opcional — é uma exigéncia de justica social, de
humanidade e de efetivacao dos direitos fundamentais no mundo

do trabalho.

O Reconhecimento da Sindrome de Burnout como Doencga

Ocupacional

A Sindrome de Burnout, também chamada de esgotamento
profissional, passou a ter um novo status internacional a partir de
2022. A Organizacao Mundial da Saude (OMS) incluiu o burnout na
Classificacao Internacional de Doencas (CID-11) sob o cédigo QDS85,
reconhecendo-a formalmente como uma doenca ocupacional.
Antes dessa mudanca, a sindrome figurava em uma categoria mais

genérica, sem ligacao direta com o ambiente de trabalho.

Definido como resultado de estresse crénico que nao € gerenciado
de forma adequada no trabalho, o burnout é caracterizado por trés
dimensdes  principais:. esgotamento fisico e emocional,
distanciamento mental ou sentimentos negativos em relacao ao
trabalho e reducao da eficacia profissional. Nao se trata de uma
fadiga comum: é um desgaste prolongado, que afeta o corpo e a
mente e que, por muito tempo, foi invisibilizado nas relacdes de

trabalho.



O reconhecimento oficial pela OMS nao apenas deu nome e espaco
a uma realidade vivida por muitos trabalhadores, como também
trouxe implicacdes concretas. Com a nova classificacao,
trabalhadores acometidos pela sindrome passaram a ter direitos
trabalhistas e previdenciarios equivalentes aos garantidos em outras
doencas ocupacionais. Isso inclui o afastamento meédico com
remuneracao, o recebimento do auxilio-doenca acidentario e a
estabilidade provisdria no emprego por 12 meses apds o retorno das
atividades. Também se abrem possibilidades para a busca de
indenizacdes por danos morais € materiais, qguando comprovado

gue o0 ambiente de trabalho contribuiu para o adoecimento.

Especialistas em direito do trabalho destacam que a nova
classificacao fortalece a ligagao entre a saude mental e as condi¢cdes
de trabalho. Se antes era comum que o burnout fosse confundido
com transtornos como depressao ou ansiedade, hoje ele ganha uma
identidade propria e uma ligacao direta com o ambiente
profissional. Esse avanco amplia a responsabilizacdao dos
empregadores, que devem adotar medidas efetivas para prevenir o
adoecimento psiquico dos seus colaboradores, como o respeito a
jornadas equilibradas, metas realistas e a promoc¢ao de um

ambiente saudavel.

E importante lembrar que o burnout ndo afeta apenas o
desempenho laboral — ele compromete a qualidade de vida, as
relacoes pessoais e a saude fisica dos trabalhadores. Os sintomas vao
além da exaustao mental, envolvendo também problemas de sono,
alteracdes cardiovasculares, doencas gastricas e quedas no sistema

imunoldgico.



Para o trabalhador, esse reconhecimento significa romper o siléncio
sobre um sofrimento muitas vezes solitdrio. Para a sociedade,
representa a necessidade urgente de repensar a organizacao do
trabalho e de humanizar as relacdes laborais. Como aponta a OMS,
prevenir o burnout exige agdes que vao da gestao empatica até a

educacao corporativa sobre saude mental.

Ao reconhecer o burnout como doenca ocupacional, a OMS nao
apenas validou experiéncias individuais, mas também promoveu um
chamado coletivo: € preciso construir espacos de trabalho que

respeitem o ser humano em sua integralidade.

Judicializacao da Saide Como Recurso de Sobrevivéncia

A judicializacdao da saude tem se intensificado nas ultimas décadas.
Dados do CNJ apontam um crescimento de quase 50% em acgoes
relacionadas ao direito sanitario entre 2016 e 2017 (Paixao, 2019, p.
2168). Embora muitas criticas apontem para o impacto negativo
dessas decisdes sobre o orcamento publico e sobre a equidade no
SUS, estudos como os de Ventura et al. (2010, p. 77) defendem que
tais demandas expressam a legitima busca por efetividade de
direitos fundamentais. No contexto do adoecimento laboral, recorrer
ao Judiciario é, muitas vezes, a Unica forma de garantir acesso ao
tratamento, afastamento remunerado ou reconhecimento do nexo

causal com o trabalho.

Quando um trabalhador adoece por causa do proprio trabalho e nao
encontra apoio Nos servicos publicos, ele se vé sozinho, tentando
cuidar da sua saude e, muitas vezes, lutando para ser ouvido. E nesse

momento que muitas pessoas recorrem a Justica — nao porque



querem, mas porque nao tém outra saida. A judicializacao da saude

se transforma, entdao, em um recurso de sobrevivéncia.

Ventura et al. (2010, p. 80) mostram que muitas pessoas precisam ir a
Justica para conseguir um tratamento, um remeédio ou até um
afastamento médico que deveriam ser garantidos automaticamente
pelo sistema de saude. Isso mostra que, embora o direito a saude

esteja garantido na lei, ele ndo € cumprido como deveria.

Paixao (2019, p. 2169) chama atencao para o aumento do numero de
acoes na Justica relacionadas a saude. Ele explica que isso acontece
porque o Estado nao tem conseguido oferecer o cuidado que as
pessoas precisam, especialmente os trabalhadores que adoecem e
nao encontram acolhimento no SUS. O Judiciario, nesses casos, se

torna a unica porta aberta.

Velasco et al. (2022, p. 7) destacam que, quando o sofrimento é
psiquico — como Nos casos de burnout —, a situacao € ainda mais
dificil. A saude mental do trabalhador é tratada com pouco caso, € o
nexo com O ambiente de trabalho raramente é reconhecido de
forma espontanea. Por isso, o caminho judicial passa a ser uma

forma de lutar por reconhecimento e cuidado.

Para Leme e Filho (2018, p. 95), a judicializacdao nao acontece porque
as pessoas exageram ou usam a Justica de forma indevida. Ao
contrario: ela € um reflexo do abandono dos érgaos publicos que
deveriam proteger a saude no trabalho. O trabalhador s6 recorre ao

processo porque nao teve outra forma de ser escutado.

Mas nem todos conseguem chegar até o Judiciario com a mesma
facilidade. Ventura et al. (2010, p. 88) lembram que acessar a Justica

também envolve desigualdade: guem tem menos recursos encontra



mais barreiras para entrar com umMa acao Oou conseguir um
advogado. Isso significa que muitos trabalhadores adoecem em

siléncio, sem apoio, sem tratamento e sem Justica.

A judicializacdo, nesse cenario, ndo é um privilégio. E um pedido de
socorro. E a tentativa de fazer valer um direito que, embora esteja na
Constituicao, ainda nao chega para todos. E quando a dor do
trabalhador precisa ser transformada em processo judicial para ser
reconhecida, algo muito grave esta acontecendo com as nossas

politicas publicas.

Ainda nesta esteira, especialmente no contexto do adoecimento
laboral, reflete ndao apenas a fragilidade das politicas publicas, mas
também o clamor por efetividade de direitos fundamentais
negligenciados. Longe de representar um desvio ou abuso do
sistema judicial, essas acdes judiciais traduzem a auséncia de
resposta institucional adequada diante do sofrimento real de
trabalhadores que adoecem e nao encontram amparo Nos canais

administrativos do Estado.

Quando a busca por atendimento, tratamento ou reconhecimento
de vinculos com o trabalho precisa ser judicializada, evidencia-se
uma falha estrutural grave. O Judiciario, nesses casos, tem
funcionado como ultimo recurso, uma via residual para aquilo que
deveria ser garantido de forma automatica e equanime pelo Sistema
Unico de Saude. Contudo, o acesso desigual a Justica também
revela outra camada de exclusdao: muitos nao conseguem sequer
formalizar essa demanda, permanecendo invisiveis em sua dor.
Portanto, a judicializacao da saude, nesse cenario, Nao € excesso — &

consequéncia da omissao e do descaso, que precisam ser



enfrentados com politicas publicas mais justas, acessiveis e sensiveis

a realidade dos trabalhadores.

A Sindrome de Burnout no Judiciario Trabalhista: Entre o

Adoecimento e a Busca por Justica

A analise jurisprudencial evidencia que a judicializagao da saude, no
contexto das relagcdes laborais, tem se mostrado um recurso vital
para trabalhadores que enfrentam condi¢des adversas no ambiente

de trabalho.

Para tornar a discussao sobre a judicializacao da saude mais

concreta, realizamos uma pesquisa em decisbes da Justica do
Trabalho, nos Tribunais da 2° 4° 15 e 18 Regides (TRT—28, TRT—49,
TRT-15'0 e TRT-18"). Nosso objetivo foi entender de que forma os
juizes tém reconhecido a Sindrome de Burnout em casos de

afastamento e rescisao de contrato de trabalho por motivo de

adoecimento.

A pesquisa abrangeu decisdes entre 2019 e 2025 e utilizou palavras-
chave como “Sindrome de Burnout”, “afastamento laboral” e
“rescisao contratual”. Selecionamos cinco casos Nos quais o burnout
foi reconhecido como doenca relacionada ao trabalho, seja de forma
direta ou como concausa. A partir desses processos, fizemos uma
analise qualitativa para compreender os principais argumentos
usados pelos Tribunais na caracterizacao da doenca e na definicao

de indenizacdes.

Com esse olhar, foi possivel ndo s6 mapear quantas vezes a questao
aparece nas decisdes judiciais, mas também perceber de que

maneira os Tribunais estao construindo entendimentos sobre o



tema e contribuindo para o reconhecimento do sofrimento mental

como uma questao de direitos.

Analise dos Julgados

Processo 1000953-98.2024.5.02.0009 - TRT-2

Neste processo, a trabalhadora demonstrou, por meio de provas
documentais e testemunhais, que seu adoecimento estava
relacionado ao ambiente laboral, caracterizado por cobrancas

excessivas e metas abusivas.

A conclusao do laudo pericial foi clara: "Comprovado o nexo
concausal entre o trabalho e a Sindrome de Burnout, por meio de
laudo pericial, relatérios médicos e depoimentos, a indenizagao por

dano moral é devida." (Acordao, fl. 1)

O Tribunal fixou a indenizacdo em R$ 30.000,00, reconhecendo a
gravidade da doenca e a responsabilidade da empresa pelo

ambiente laboral adoecedor.

A decisao reforca que o direito a saude mental é parte integrante

dos direitos fundamentais dos trabalhadores.

Processo 1001518-02.2019.5.02.0603 - TRT-2

A autora foi diagnosticada com Sindrome de Burnout e dispensada

durante o tratamento. O laudo pericial concluiu:

"Foi constatada incapacidade total e provisdria para a atividade que
exercia na reclamada, necessitando estabilizacao do quadro clinico

para poder retornar as atividades laborais" (Sentenca, fl. 1517)



"Baseado no exposto, fundamentado em documentos apresentados
Nos autos, anamnese meédico-pericial e literatura médico-pericial,
pode este perito concluir que ha nexo de causalidade quanto a

doenca profissional." (Sentenca, fl. 1517)

A Sentenca reconheceu a nulidade da dispensa e determinou a
reintegracao da empregada, além de condenar a reclamada ao
pagamento de indenizagcdo por danos morais no valor de R$

20.000,00.

O Acdérdao confirmou a decisao e destacou:

"A violagdo da saude e da integridade fisica do
empregado, assim como a violagdo de direitos
personalissimos, decorrentes da protecao juridica
conferida a dignidade da pessoa humana,
caracterizam 0s danos morais, cujos efeitos
independem de prova, presumindo-se a partir do que

ordinariamente acontece.”

Esse caso mostra como a Justica do Trabalho é essencial para
proteger trabalhadores em situacao de vulnerabilidade e garantir o

respeito aos seus direitos fundamentais.

Processo 0020998-29.2020.5.04.0332 - TRT-4

Neste processo, o reclamante alegou ter desenvolvido Sindrome de
Burnout em razao da exaustiva jornada de trabalho acumulada ao
longo de quase trés décadas, exercendo simultaneamente as

funcdes de auxiliar de manutencao e motorista de ambulancia.



A sentenca, analisando o conjunto probatdério e documentos

meédicos, reconheceu que "o reclamante apresenta diversos
sintomas depressivos, 0s quais também estdo associados a
Sindrome de Burnout. Logo, comprovada a patologia no estado de

saude mental e emocional do reclamante."

Apesar do laudo pericial nao ter identificado o nexo causal, a juiza
destacou que a Sindrome de Burnout € uma doenca decorrente de
estresse cronico relacionado ao trabalho, sendo necessario

considerar o ambiente laboral extenuante:

"Parece  humanamente impossivel que um
trabalhador exposto a tal sistema de trabalho, com
Jjornadas de 20 horas e de 8h, em dias alternados, por
mais de vinte e cinco anos, ndo venha a adoecer, fisica
e ou emocionalmente, em razdo do sistema de labor
a que esteve exposto, em algum momento."

(sentenca)

Foi reconhecida a culpa da empregadora, a existéncia de nexo
causal entre a doenca e o trabalho e determinado o pagamento de

indenizacdo por danos morais no valor de R$ 50.000,00.

O acdérdao do TRT-4 confirmou a sentenca, destacando que "o
reclamante desenvolveu, em razao do trabalho, Sindrome de
Burnout, e que as condicdes de trabalho foram determinantes para

0 adoecimento."

E complementou:



"Embora o Instituto Nacional de Seguro Social nao
tenha reconhecido a patologia como Sindrome de
Burnout, tais conclusées nao vinculam o juizo, sendo
O excesso de jornada e a sobrecarga de trabalho
fatores preponderantes para o quadro clinico

apresentado."”

O tribunal entendeu que a jornada exaustiva e o acumulo de
funcdes agravaram o estado emocional do trabalhador, ratificando o
reconhecimento da Sindrome de Burnout como doenca
ocupacional e confirmando o direito a indenizacao e a estabilidade

provisoria.

Processo 0010732-62.2015.5.15.0037 — TRT-15

O trabalhador buscou o reconhecimento de que as condi¢des de
trabalho o levaram a desenvolver Sindrome de Burnout. De acordo
com o laudo pericial, o ambiente de trabalho apresentava niveis
elevados de pressao e cobranca por resultados, fatores que

contribuiram diretamente para o surgimento da doenca.

A pericia destacou a presenca de nexo de causalidade entre o
ambiente de trabalho e o quadro psiquico do autor. O Juizo de
primeira instancia afirmou que "o ambiente laboral, marcado por
cobrancas excessivas e auséncia de suporte institucional,
caracteriza-se como ambiente propicio ao desenvolvimento da

Sindrome de Burnout."



O Tribunal reconheceu a responsabilidade do empregador e fixou
indenizacao por danos morais, compreendendo que a violéncia
organizacional praticada impactou diretamente na saude mental do

trabalhador.

A analise do caso demonstra que o reconhecimento judicial da
relacdo entre o ambiente de trabalho e o sofrimento mental é
fundamental para garantir a protecao da dignidade humana e a

efetividade dos direitos fundamentais dos trabalhadores.

Processo 0012310-79.2022.5.15.0016 - TRT-15

Neste caso, a autora relatou perseguicao no ambiente de trabalho, o
qgue foi confirmado pela prova pericial como fator de risco para o

desenvolvimento da Sindrome de Burnout.

O perito concluiu que "[..] a exposicao da reclamante as condicdes
descritas caracteriza risco para o desenvolvimento da patologia

Sindrome de Burnout." (fl. 522)

Apos analisar o conjunto probatdrio, o Tribunal reconheceu a
existéncia de concausa entre as atividades exercidas e a doenca

diagnosticada, fixando indenizacdo de R$ 10.000,00.

A decisao observou gue ficou "constatada pelo perito e pela prova
oral a concausa em relacao a Sindrome de Burnout, tratando-se de

dano in re ipsa, € devida a indenizacao."

Esse caso evidencia que o reconhecimento do adoecimento mental
é relevante ndao apenas nos casos de incapacidade permanente, mas
também quando o sofrimento impacta a qualidade de vida e o

direito fundamental a sadde.



Processo 0012764-12.2022.5.15.0064 - TRT-15

A autora, gerente de riscos, foi diagnosticada com transtornos
ansiosos-depressivos e Sindrome de Burnout. O laudo pericial
apontou forte relacao entre o ambiente de pressao extrema e o

surgimento da doenca:

"Ha forte associacao com o desenvolvimento de Sindrome de
Burnout, patologia citada diversas vezes nos relatdorios meédicos

elaborados por seus psiquiatras." (fl. 6)

Com base nessas conclusdes, o Tribunal reformou a Sentenca para
reconhecer o nexo causal e concedeu indenizacao por danos morais
no valor de R$ 8.000,00, além do reconhecimento da estabilidade

acidentaria.

O caso demonstra a responsabilidade do empregador em garantir
condi¢des laborais saudaveis e a necessidade de a Justica assegurar

a reparabilidade dos danos psiquicos.

Processo 0011868-79.2024.5.18.0010 - TRT-18

Neste processo, a trabalhadora apresentou documentos meédicos
gue comprovaram o diagnostico de Sindrome de Burnout associado
a sua atividade profissional. A sentenca destacou que havia respaldo
suficiente para reconhecer a existéncia da doenca e a incapacidade
laboral devido "o acometimento de 'sindrome de burnout' e a
incapacidade laboral da autora encontram respaldo na prova
documental originaria de 3 fontes distintas, corroborando a tese da

inicial." (sentenca, ID c12d7b5)



Consta nos autos que o diagnostico de burnout foi confirmado por
atestados meédicos especializados, confirmando que "A parte autora
juntou atestado médico, datado de 10/08/2024, com diagndstico de
'episodio depressivo moderado' (CID F321) e 'sindrome de burnout'

(CID Z730)." (acdrdao, ID 9943acl)

A documentacao também registrou a concessao de beneficio
previdenciario, corroborando a gravidade do quadro clinico,
indicando que "tal incapacidade laboral foi ratificada pelo INSS
mediante a concessdo de auxilio-doenca de 16/09/2024 a 19/11/2024."
(sentenca, ID c12d7b5)

O conjunto das provas médicas indicou de maneira consistente o
diagnodstico de Sindrome de Burnout, evidenciando o impacto da

condicao sobre a capacidade de trabalho da autora.

Processo 0011376-36.2023.5.18.0103 - TRT-18

Neste caso, o trabalhador alegou ter desenvolvido Sindrome de
Burnout e depressdao grave em razao das atividades
desempenhadas no ambiente de trabalho. A sentenca reconheceu a
existéncia do diagndstico de burnout, embora sem caracterizar nexo
causal direto, mas sim nexo concausal em 25%, conforme atestado

pela pericia médica.

A perita afirmou:



"Durante o pacto laboral, houve incapacidade ao
trabalho, conforme relatorios médicos em anexo. Nao
€ possivel estabelecer nexo causal direto com o labor,
[..] porém hd concausa/agravamento de forma leve
relacionada ao labor, por conta da dificuldade de
adaptacdo ao ambiente laboral" (sentenca, D

aded775b)

O laudo pericial também registrou que o reclamante apresentou
qguadro compativel com o "CID 10 F32.3 (Episdodio depressivo grave,
com sintomas psicoticos) e CID QD85 (Sindrome de Burnout).”

(sentenca)

Com base nesse reconhecimento médico, a sentenca entendeu pela
configuracao de dano moral em decorréncia da doenca psiquica
relacionada ao ambiente de trabalho e fixou indeniza¢gdao no valor de

R$ 5.000,00.

No julgamento do recurso, o acdérdao inicial, da relatora
Desembargadora lara Teixeira Rios, corroborou a existéncia da
Sindrome de Burnout e da depressao grave, afirmando que "a perita
do juizo reconheceu que o autor € portador de Sindrome de
Burnout e depressao grave (CIDs: QD85, F41.2 e F32.3) e que a
responsabilidade da reclamada, na modalidade de concausa, foi na

ordem de 25%." (acordao)

Ainda que tenha havido divergéncia no tribunal quanto a

responsabilidade da empresa pelo adoecimento, a existéncia do



diagndstico de burnout foi aceita como comprovada, ficando

registrada nos autos.

Reflexdes Finais dos julgados

A analise dos casos estudados revela um movimento importante da
Justica do Trabalho no reconhecimento da Sindrome de Burnout
como uma doenca que atinge diretamente a saude mental dos
trabalhadores. Em diferentes situacdes, os tribunais aceitaram o
diagnostico de burnout com base em provas documentais e
periciais, demonstrando sensibilidade para o tema e para as

condicdes muitas vezes invisiveis do sofrimento mental.

O reconhecimento judicial desse tipo de adoecimento é
fundamental para dar visibilidade a relacdo entre ambiente de
trabalho e saude psiquica, e contribui para avancar na protecao da
dignidade humana no contexto laboral. A judicializacao, nesses
Ccasos, NAo é apenas uma busca por reparagao econdmica, Mmas
também um ato de afirmacao de direitos e de luta contra a

invisibilizacao institucional da dor mental.

Os julgados evidenciam que reconhecer o burnout é também
reconhecer o direito ao trabalho digno e a preservacao da saude
mental, reafirmando o papel essencial do Judiciario na construcao

de um ambiente de trabalho mais justo e humano.

O Siléncio das Politicas Publicas e o Dano Existencial

A omissao do Estado em estruturar politicas eficazes de prevencao e
cuidado em saude mental no trabalho resulta em dano existencial
aos trabalhadores. Esse dano ultrapassa os limites fisicos, afetando a

subjetividade, os vinculos sociais e a propria percepcao de si. Como



analisa Cardoso (2015, p. 15), o cerceamento ao direito de planejar a
propria vida, de exercer o lazer e as relacdes afetivas, compromete a
existéncia em sua plenitude. A judicializacao, nesse sentido, nao é
apenas um mecanismo de reparagcao, mas um grito contra a

invisibilizacao institucional da dor.

Quando um trabalhador adoece e nao recebe o cuidado que precisa,
a dor vai além do corpo ou da mente. Ela atinge também sua forma
de viver, suas relacdes, seus planos e sua esperanca. Esse tipo de
sofrimento é chamado de dano existencial — porque compromete a

existéncia como um todo, ndao apenas a saude.

Cardoso (2015, p. 15) explica que o dano existencial aparece quando o
trabalhador perde a chance de viver plenamente. Isso acontece
guando ele deixa de ter tempo para estar com a familia, estudar,
descansar, ou simplesmente aproveitar a vida fora do trabalho.
Quando o trabalho ou a espera por um cuidado que nao chega

tomam conta de tudo, a vida perde o equilibrio.

Com o aumento do home office e da exigéncia de estar sempre
conectado, muitos trabalhadores passaram a viver como se
estivessem sempre “de plantao”. Velasco et al. (2022, p. 6) mostram
gue essa rotina sem pausas ou limites tem causado adoecimento
emocional, esgotamento fisico e um sentimento constante de

cansaco e solidao.

Paixao (2019, p. 2170) afirma que a omissao do Estado diante dessa
realidade faz com que o trabalhador se sinta abandonado. Quando
NAao encontra apoio Nos servicos publicos, ele precisa recorrer a
Justica como ultimo recurso — e isso sO acontece porque as politicas

de saude e trabalho falham em protegé-lo.



Leme e Filho (2018, p. 96) reforcam que esse siléncio institucional
nao €& apenas descuido, mas uma forma de violéncia. Deixar o
trabalhador sem acolhimento, sem amparo e sem reconhecimento
é um tipo de agressao silenciosa que causa sofrimento profundo. E o
Mais grave é que esse sofrimento poderia ser evitado com politicas

publicas mais justas e humanas.

Han (2017, p. 85-86) ajuda a entender o impacto emocional desse
processo. Ele diz que o trabalhador, mesmo dando tudo de si, sente
gue nunca € suficiente. Vive com culpa, medo e exaustao. E esse
estado de alerta constante, sem pausas e sem reconhecimento, leva

ao colapso emocional — aquilo que hoje chamamos de burnout.

Diante disso, podemos dizer que o siléncio do Estado tem custo alto.
Nao é s6 uma falha administrativa. E um descaso que adoece, que
tira da pessoa o direito de viver com dignidade. O dano existencial
nao € algo distante. Ele esta presente quando o trabalho ocupa o
lugar da saude, do descanso, da convivéncia e até da identidade. E

para muitos, essa realidade ja € parte do dia a dia.

CONCLUSAO

O fenbmeno da judicializacdo da saude do trabalhador,
especialmente nos casos de sofrimento psiquico como a Sindrome
de Burnout, escancara a faléncia do Estado na garantia de direitos
fundamentais. Ao invés de ser compreendida como distorcao, a
judicializacdo deve ser lida como denuncia e resisténcia. E
imperativo que o Estado brasileiro assuma a centralidade da saude
mental nas politicas de trabalho, reconhecendo o sofrimento como
parte das relacdes laborais contemporaneas e implementando

medidas que assegurem o direito ao cuidado. Enquanto persistir o



siléncio institucional, o Judiciario sera a unica voz possivel — ainda
que imperfeita — para garantir dignidade aos que adoecem por

trabalhar.

A judicializacao da saude do trabalhador revela uma lacuna
institucional significativa: a auséncia de politicas publicas eficazes no
enfrentamento do sofrimento psiquico no trabalho. Diante da
precarizacao das relacdes laborais, da intensificacao do controle e da
hiperconectividade, trabalhadores adoecem sem encontrar respaldo
adequado nas estruturas estatais. A Constituicao Federal de 1988
garante o direito universal a saude, mas na pratica, a via judicial
torna-se frequentemente o Unico caminho possivel para sua
efetivacao. O presente artigo parte desse paradoxo: entre a
promessa constitucional e o siléncio institucional, o Judiciario

emerge como arena de disputa pela sobrevivéncia.

Cuidar da saude de quem trabalha € uma forma de cuidar da
sociedade inteira. Ao longo deste artigo, vimos que muitos
trabalhadores estdao adoecendo nao sd fisicamente, mas também
emocionalmente, por causa das pressdes do trabalho. A Sindrome
de Burnout € um exemplo claro disso: pessoas que chegam ao

limite, esgotadas, sem apoio, tentando dar conta de tudo sozinhas.

Mesmo com o direito a saude garantido na Constituicao, muitas
vezes o cuidado nao chega como deveria. O trabalhador precisa
lutar, procurar ajuda, e, muitas vezes, acaba ingressando com
demandas no Poder Judiciario para obter o que ja era seu por
direito. Isso mostra que o sistema esta falhando. A judicializacdao da
saude aparece, entdao, como um ultimo recurso — um pedido de

SOCOfrro.



Quando o Estado se cala e nao oferece politicas publicas que
acolham e protejam quem adoece, esse siléncio gera o que
chamamos de dano existencial. A pessoa perde nao sé a saude, mas
também a alegria de viver, o tempo com a familia, os momentos de
descanso e até a chance de sonhar. O trabalho, que deveria trazer

dignidade, passa a ser um motivo de sofrimento.

Por isso, € urgente mudar esse cenario. Precisamos de politicas
publicas que olhem para o trabalhador com respeito, que
reconhecam o sofrimento mental e garantam cuidado de verdade.
Precisamos valorizar o direito ao descanso, ao tempo livre, ao
cuidado e a escuta. E, principalmente, precisamos garantir que

ninguém precise adoecer para ser levado a sério.

Porque no fim das contas, todo trabalhador €, antes de tudo, uma

pessoa. E toda pessoa merece viver com saude, dignidade e respeito.

Além disso, a analise dos processos trabalhistas examinados,
oriundos de diferentes regides do pais, revelou que a atuacao do
Poder Judiciario tem sido determinante para o reconhecimento do
burnout como doenca ocupacional € para a reparagcao dos danos
sofridos pelos trabalhadores. As decisdes proferidas em casos
concretos reiteram que a negligéncia estatal em relagdao a saude
mental do trabalhador nao pode permanecer sem resposta. Cada
sentenca que reconhece o nexo causal entre as condicdes laborais e
o0 adoecimento psicologico reafirma a importancia de um Judiciario
sensivel as realidades do mundo do trabalho e atento a dignidade
humana. Portanto, a resisténcia judicial ndao apenas ampara o
trabalhador adoecido, mas também evidencia a urgéncia de
transformacao estrutural nas politicas publicas de saude

ocupacional, reforcando que o sofrimento no trabalho nao é



inevitavel, mas sim um reflexo de escolhas institucionais que podem

e devem ser revistas.
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4,A\judicializac;z'éo da saude no Brasil diz respeito ao significativo
crescimento das demandas judiciais contra o governo e as
operadoras de saude privadas, visando obter tratamentos,
medicamentos e procedimentos de salde que frequentemente nao
estdo incluidos no Sistema Unico de Saude (SUS) e nem no rol da
ANS (Agéncia Nacional de Saude) ou que sao hegados sem
fundamento legal. Embora essa pratica tenha como finalidade
assegurar 0 acesso a saude, ela gera um efeito consideravel nas
financgas publicas, na viabilidade do SUS e na implementacao das

politicas de saude publica.

> A precarizacao das condicdes de trabalho refere-se a piora das
condicdes impostas ao trabalhador no seu ambiente laboral,
tornando a relacdo capital/trabalho insegura, instavel e com menor
protecao social e legal. Isso pode se revelar por meio de longas
jornadas de trabalho, remuneracao inadequada, auséncia de
beneficios trabalhistas, falta de garantias de estabilidade no
emprego, acumulo de atribuicdes e excesso de pressao no ambiente

de trabalho.

© A afirmacéo "a salide é um direito todos e uma responsabilidade

do Estado" € um principio basico da Constituicao Federal do Brasil.

7 A dignidade da pessoa humana é um principio essencial
estabelecido na Constituicao Federal de 1988, no artigol®, inciso Ill.

Ela é um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito. Esse
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principio quer dizer que as pessoas sao iguais em dignidade e
direitos e que a vida de cada um deve ser respeitada e valorizada,
independentemente de sua condi¢ao social, raca, religidao ou

qgualquer outra caracteristica particular.

8 O TRT-2 abrange a cidade de S&o Paulo, além de regides
metropolitanas como Guarulhos, Osasco, ABC Paulista e Baixada
Santista. A jurisdicao do TRT-2 também se estende a outros

municipios do estado de Sao Paulo, como Ibiuna.

20 TRT-4 possui jurisdicao sobre todo o estado do Rio Grande do
Sul, compreendendo a capital Porto Alegre, a Regiao Metropolitana

e todas as demais cidades gauchas.

10 O TRT-15 esta dividido administrativamente em oito circunscricoes,
sediadas nos municipios de Aracatuba, Bauru, Campinas, Presidente
Prudente, Ribeirao Preto, Sao José dos Campos, Sao José do Rio

Preto e Sorocaba.

MO TRT-18 exerce jurisdi¢cao sobre o estado de Goias, abrangendo a
capital Goiania e outros municipios relevantes como Anapolis,
Aparecida de Goiania, Rio Verde e I[tumbiara. Sua estrutura é
composta por varas localizadas em cidades-polo, atendendo tanto a

regiao metropolitana quanto areas rurais e do interior goiano



