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RESUMO

O artigo examina a viabilidade tedrica e normativa de reposicionar o
delegado de policia como agente promotor da Cultura de Paz no
sistema de justica criminal brasileiro. Partindo de uma limitacao
epistemoldgica central, qual seja a tendéncia dos estudos sobre
violéncia negligenciar a paz como categoria analitica autbnoma, o
trabalho mobiliza diretamente o referencial de Johan Galtung, com
sua tipologia tripartite da violéncia (direta, estrutural e cultural), e o
modelo piramidal de John Paul Lederach sobre lideranca
intermediaria na construcao da paz, para situar o delegado como
ator estratégico de mediacao institucional. Examina-se criticamente

o

a Lei n° 13.431/2017, que institui a escuta especializada e o
depoimento especial de criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia, demonstrando que esses institutos nao
apenas cumprem a funcao de reduzir a vitimizacao secundaria, mas
constituem expressdes concretas da paz positiva no cotidiano da
investigacao policial. O artigo incorpora ainda perspectiva decolonial
reconhecendo que qualquer projeto de Cultura de Paz na seguranca
publica brasileira deve enfrentar as assimetrias de raca, género e
classe que estruturam historicamente a violéncia estatal no pais. O
método é dedutivo e a pesquisa é de natureza bibliografica e
normativa. Conclui-se que a insercao da Cultura de Paz na atuacgao
do delegado ndao é uma utopia, mas uma exigéncia constitucional
ainda nao plenamente equacionada.

Palavras-chave: Cultura de paz, delegado de policia; crianca e

adolescente; escuta especializada; depoimento especial.

ABSTRACT
The article examines the theoretical and normative feasibility of
repositioning the police commissioner as an agent promoting a

Culture of Peace within the Brazilian criminal justice system. Starting



from a central epistemological limitation, the tendency of violence
studies to neglect peace as an autonomous analytical category, the
work directly mobilizes Johan Galtung’'s framework, with his
tripartite typology of violence (direct, structural, and cultural), and
John Paul Lederach’s pyramidal model of middle-range leadership
in peacebuilding to position the commissioner as a strategic actor
for institutional mediation. The study critically examines Law No.
13.431/2017, which establishes specialized listening and special
testimony for children and adolescents who are victims or witnesses
of violence. It demonstrates that these legal instruments not only
serve to reduce secondary victimization but also constitute concrete
expressions of positive peace within the daily routine of police
investigations. Furthermore, the article incorporates a decolonial
perspective, recognizing that any Culture of Peace project within
Brazilian public security must confront the asymmetries of race,
gender, and class that have historically structured state violence in
the country. The method is deductive, and the research is
bibliographic and normative in nature. The study concludes that
integrating a Culture of Peace into the commissioner’s duties is not
a utopia, but rather a constitutional requirement that has yet to be
fully addressed.

Keywords: Culture of peace; police chief; child and adolescent;

specialized listening; special testimony.

1. INTRODUCAO

A crescente jurisdicionalizacdao das demandas sociais, fendmeno
pelo qual conflitos de natureza interpessoal, familiar e comunitaria
sao progressivamente encaminhados ao sistema de justica, coloca o
delegado de policia em posicao de primeira escuta institucional para

uma parcela expressiva da populacao brasileira. Esse dado empirico,



amplamente documentado pela literatura sobre acesso a justica
(Rojo; Eidelwein, 2014; Nobre; Barreira, 2008), revela um paradoxo. O
profissional culturalmente associado a repressao ocupa, na pratica
cotidiana, uma funcao de acolhimento e triagem social que

transcende o0 campo estritamente investigativo.

Diante desse paradoxo, o presente artigo parte de uma pergunta
central: em que medida o delegado de policia pode ser
compreendido como um agente promotor da Cultura de Paz? E, em
caso afirmativo, quais instrumentos juridicos ja disponiveis no
ordenamento brasileiro materializam essa possibilidade de forma

concreta?

A relevancia da pergunta se justifica em dois planos. No plano
tedrico, os estudos para a paz, campo consolidado nas Relacdes
Internacionais e nas Ciéncias Sociais desde meados do século XX,
com contribui¢cdes seminais de Galtung (1996) e Lederach (1997),
raramente dialogam com a literatura sobre policia e investigacao
criminal. Essa lacuna interdisciplinar empobrecece tanto a teoria da
paz, que ignora atores de médio alcance com capacidade de
implementacao imediata, quanto a teoria policial, que
frequentemente carece de marcos normativos para além da
repressao e da eficiéncia processual. No plano pratico, o Brasil possui
legislacao avancada de protecao a criancas e adolescentes vitimas
de violéncia, a exemplo da Lei n.° 13.431/2017, cujos instrumentos
(escuta especializada e depoimento especial) permanecem
subutilizados por auséncia de formacao adequada e de
enguadramento tedrico que os articule a uma visao mais ampla de

funcao policial.



Trés adverténcias metodoldgicas sao necessarias antes de
prosseguir. Inicialmente, a analise € de natureza prescritiva, nao
descritiva. O artigo argumenta como o delegado deveria atuar a luz
dos referenciais adotados, ndao como atua empiricamente. A
verificacao empirica sistematica dessa proposi¢ao constitui agenda
de pesquisa futura, embora evidéncias empiricas pontuais e
ilustrativas sejam mobilizadas ao longo do texto para ancorar a tese.
Em segundo lugar, o enquadramento do delegado como "lider
intermediario" na piramide de Lederach é uma proposicao
analogica, eis que nao se afirma identidade, mas compatibilidade
funcional entre o papel descrito pela teoria e o papel institucional
desse profissional. Por fim, a Lei n.° 13.431/2017 apresenta tensdes
internas e desafios de implementacao que serao explicitamente
discutidos, afastando qualquer leitura otimista e acritica do texto

normativo.

Metodologicamente, o trabalho emprega o método dedutivo,
partindo de premissas gerais sobre paz e violéncia para analisar a
atuacao especifica do delegado. A pesquisa é bibliografica e
normativa, com levantamento em bases como Scielo, Google
Scholar e peridédicos juridicos de referéncia. As secdes subsequentes
examinam as funcdes constitucionais do delegado a luz do
paradigma de seguranca cidada, o referencial tedrico da Cultura de
Paz, sua aplicabilidade a atuacao policial e a perspectiva decolonial e
a escuta especializada e o depoimento especial como instrumentos
de paz positiva, com analise critica da Lei n.° 13.431/2017 e evidéncias

empiricas de sua implementacao.

2. O DELEGADO DE POLICIA ENTRE A REPRESSAO E A
SEGURANCA CIDADA



A génese do cargo de delegado de policia no Brasil remonta a 1808,
com a criacao da Intendéncia Geral de Policia, cujo titular, um
desembargador com  status ministerial, detinha funcdes
administrativas, investigativas e judiciais simultaneamente. A
denominacao "delegado" decorre precisamente da pratica de
delegacao de parte dessas atribuicdes a representantes locais
(Figueirédo, 2018). Esse acumulo de funcdes foi progressivamente
desmembrado ao longo do século XIX. A Constituicao de 1824 e o
Codigo de Processo Criminal de 1832 criaram a figura do juiz de paz,
enquanto a Lei n.° 261/1841 redefiniu as competéncias delegaticias e
a Lei n° 2.033/1871, complementada pelo Decreto n° 4.824/1871,
estabeleceu a separacao definitiva entre atividades investigativas e
judiciais, retirando dos delegados a competéncia para julgamento

de infracdes penais (Perazzoni, 2011).

Esse modelo de delegado investigador, sem poder jurisdicional, foi
incorporado ao Coédigo de Processo Penal de 1941, diploma forjado
sob influxo autoritario, que deve, na atualidade, ser interpretado a luz
dos preceitos constitucionais vigentes (Barroso, 2016). A Constituicao
de 1988 representou ruptura qualitativa ao atribuir as policias civis,
sob a chefia dos delegados, as atividades de policia judiciaria e de
investigacao criminal (art. 144, §§ 4.° e 6.°), inserindo-as na ideia de
Estado Democratico de Direito que tem como fundamento a
dignidade da pessoa humana (art. 1° IlI). A Lei n.° 12.830/2013
consolidou essa reconfiguracao ao qualificar as funcdes do delegado
como "de natureza juridica, essenciais e exclusivas de Estado"
exigindo bacharelado em Direito e conferindo ao profissional

poderes requisitorios proprios.

O ponto central dessa evolugao € que o marco constitucional de

1988 nao apenas redistribuiu competéncias, mas transformou o



fundamento normativo da atividade policial. A funcao do delegado
deixou de ser a preservacao da ordem estatal para tornar-se a tutela
dos direitos fundamentais dos individuos. Como sintetiza Detoni
(2014, p. 53), a policia transita do papel de "braco forte do Estado",
paradigma da seguranca nacional vigente durante a ditadura, para o
de garantidora dos direitos no Estado Democratico de Direito. Essa
transicao, contudo, vem "carregada de fatores controversos", dada a
persisténcia de estruturas de formacdao e cultura organizacional

herdadas do periodo anterior.

Neste ponto, necessario considerar a emergente transicao da ideia

de seguranca publica para a de seguranca cidada no pais.

A expressao "segurang¢a publica", consagrada no artigo 144 da
Constituicao, carrega uma imprecisao semantica que dificulta a
superacao do paradigma repressivo. Ao centrar o foco no "publico",
isto &, no Estado e na ordem, ela obscurece que a finalidade ultima
da atividade policial, num Estado constitucional, que € a protecao do
ser humano concreto. Essa critica semantica nao € meramente
académica, epois tem consequéncias praticas na formacao policial,

na alocacao de recursos e nos protocolos de atendimento.

O conceito de seguranca cidada, por sua vez, desenvolvido pelo
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e
adotado pela Comissao Interamericana de Direitos Humanos,
oferece uma alternativa mais adequada ao marco constitucional
brasileiro. Para a CIDH (2009, p. 108), seguranca cidada é a situacao
na qual as pessoas podem viver livres das ameacas geradas pela
violéncia e pela criminalidade, assegurada por um Estado com
capacidades necessarias para garantir e proteger os direitos

humanos, inclusive contra violéncias praticadas por atores estatais.



Trata-se de um conceito centrado na pessoa, hao no Estado, cuja
adocao reorienta integralmente o papel esperado da atividade

policial.

Essa reorientacao tem implicacbes diretas para a funcao do
delegado. A distin¢cao constitucional entre policias, vocacionadas a
protecao de direitos, e Forcas Armadas, destinadas a defesa da
soberania contra ameacas externas, € frequentemente ignorada na
pratica institucional, com a ado¢cao de um arquétipo bélico para a
seguranca publica que reproduz e amplifica as desigualdades
estruturais, especialmente nas regides periféricas. A superacao desse
arquétipo € condicao necessaria, embora nao suficiente, para a

incorporacao da Cultura de Paz a atuacao policial.

A fenomenologia da jurisdicionalizacao dos conflitos (Garapon, 2007,
Rojo; Eidelwein, 2014) evidencia que os cidadaos buscam na
delegacia ndao apenas a apuracao de crimes, mas uma instancia de
escuta, orientacao e distribuicao simbdlica de justica. Essa demanda
real, documentada etnograficamente por Nobre e Barreira (2008),
converte o delegado num ator que, queira ou nao, exerce funcao de
mediacao social ampliada. O reconhecimento explicito dessa funcao,
acompanhado de formacao adequada e protocolos humanizados, é

o que distingue a seguranca cidada da mera eficiéncia repressiva.

3. CULTURA DE PAZ, TEORIA DA VIOLENCIA E ATUACAO POLICIAL

A secao anterior demonstrou que o marco constitucional de 1988
transformou o fundamento normativo da atividade policial,
deslocando-a da preservacao da ordem estatal para a tutela de
direitos fundamentais, e que o conceito de seguranca cidada

reorienta o papel do delegado em direcao ao ser humano concreto.



Essa reorientacao normativa, contudo, requer um referencial teérico
qgue |he confira densidade conceitual e instrumentos analiticos
capazes de orientar a pratica. E precisamente esse referencial que os
estudos para a paz oferecem. Ao articular uma tipologia da violéncia
gue vai além de sua dimensao direta e ao identificar os atores
intermediarios como vetores estratégicos de transformacao, a teoria
da Cultura de Paz fornece as categorias necessarias para
compreender por que e como o delegado, ja reposicionado
constitucionalmente, pode exercer uma funcao promotora da paz

positiva.

Uma das contribuicdées mais influentes dos estudos para a paz € a
ruptura com o conceito negativo de paz, entendido como mera
auséncia de guerra ou de conflito armado, em favor de um conceito
positivo que exige a presenca ativa de justica social, equidade e
estruturas de cooperacao. Essa distingcao foi sistematizada por Johan
Galtung em sua obra seminal Peace by Peaceful Means (1996), na
qual o autor articula uma tipologia tripartite da violéncia e
demonstra que a paz positiva exige a superacao simultanea de suas

trés formas.

A tipologia de Galtung (1996) classifica a violéncia em trés formas
interdependentes: (i) violéncia direta, caracterizada pelo influxo fisico
ou psicoldégico imediato de sofrimento entre individuos ou grupos;
(ii) violéncia estrutural, gue se manifesta nas assimetrias de poder e
de distribuicao de recursos, negando direitos a grupos especificos
de modo indireto e sistematico, por meio tanto de estruturas
formais quanto informais; e (iii) violéncia cultural, compreendida
como o conjunto de discursos, simbolos e praticas que legitimam as
duas formas anteriores, normalizando o uso da violéncia como

solucao de conflitos. O autor € explicito ao afirmar que os trés tipos



se reforcam mutuamente, uma vez que a violéncia cultural justifica a
estrutural, que por sua vez alimenta a direta e nenhuma das trés
pode ser reduzida de modo duradouro sem intervencao simultanea

nas demais (Galtung, 1996, p. 199).

Para a atuacao do delegado, isso significa que uma abordagem
estritamente punitiva, centrada na resposta a violéncia direta, tende
a ser insuficiente e potencialmente contraproducente se nao
acompanhada de sensibilidade as violéncias estruturais e culturais
que condicionam os conflitos atendidos. O delegado que recebe
uma crianca vitima de violéncia sexual esta diante de uma situacao
em que se entrelacam violéncia direta (o ato em si), estrutural
(assimetrias de poder etario, de género e frequentemente de classe)
e cultural (os padrdes de silenciamento e culpabilizacdao da vitima
que desestimulam a denuncia e podem contaminar o proprio
atendimento institucional). Responder adequadamente a esse
entrelacamento requer ferramentas que transcendem o
processamento burocratico do fato criminoso, o que §&,

precisamente, o que a Cultura de Paz propoe.

Em complemento ao exposto, o modelo de construcao da paz de
John Paul Lederach, desenvolvido em Building Peace (1997) a partir
de sua experiéncia em processos de mediacao em conflitos armados
na América Central e na Africa, organiza os atores sociais em trés

niveis piramidais.

No vértice superior, lideres com alta visibilidade e poder de decisao
politica. No nivel intermediario, profissionais com menor poder
formal, mas enraizamento nas comunidades e capacidade de
transitar entre o topo e a base, a exemplo de lideres religiosos,

académicos, profissionais de saude, funcionarios do sistema de



justica. Na base, lideres comunitarios diretamente afetados pelos
conflitos. A tese central de Lederach (1997, p. 39) é que a efetividade
da construcao de paz deriva predominantemente dos lideres
intermediarios, Unicos com condi¢cdes de catalisar transformacdes
sustentaveis por operarem simultaneamente em multiplos registros

sociais.

A analogia com o delegado de policia é funcionalmente pertinente,
desde que precisamente delimitada. O delegado nao &€ um lider
comunitario eleito nem um tomador de decisao politica, mas um
funcionario estatal com formacao juridica, poder de coercao
legitimado e insercao sistematica nos conflitos sociais de sua
jurisdicao. Sua posicao intermediaria decorre de trés caracteristicas
funcionais, pois este profissional € a primeira autoridade publica
com poder de decisao a ter contato com a maioria dos conflitos, é
agquele que conecta a base social ao sistema de justica criminal
formal, além de ser o ator social que possui, a0 Mmenos em tese, 0s
recursos técnicos e relacionais para acionar outras redes

institucionais, tais como saude, assisténcia social, Judiciario.

P

E necessario, contudo, explicitar os limites dessa analogia. Primeiro,
ela € de natureza prescritiva, nao descritiva, eis que descreve um
potencial funcional, nao uma realidade verificada empiricamente.
Segundo, a posicao intermediaria do delegado é estruturalmente
fragil, pois depende de condicdes institucionais que
frequentemente nao se verificam, a exemplo da formacao
continuada adequada, estrutura fisica compativel, apoio da chefia
institucional e integracao efetiva com a rede de protecao social.
Terceiro, o proprio Lederach (1997, p. 45) reconhece que lideres
intermediarios podem ser cooptados pelas estruturas de poder

dominante, risco especialmente relevante no contexto policial



brasileiro, em que politicas de "pacificacao" frequentemente

reproduzem violéncia estrutural sob aparéncia de ordem.

Neste ponto, Cravo (2016) identifica trés desafios centrais para os
estudos da paz que se replicam com particular agudeza no contexto
da atuacao policial, quais sejam a cooptacao, a postura problem-
solver e o déficit de diversidade. A esses trés, o presente artigo
adiciona um quarto, derivado da tradicao decolonial latino-

americana relativo a colonialidade da violéncia estatal.

O risco de cooptacao manifesta-se quando os ideais de paz sao
instrumentalizados para legitimar praticas que, na esséncia,
reforcam estruturas de dominacao. No ambito policial brasileiro, as
politicas de "pacificagcao" de comunidades periféricas constituem o
exemplo mais discutido na literatura. Sob retdérica de paz e
seguranca cidada, intervencdes de base militarizada em territorios
periféricos frequentemente resultaram em controle coercitivo de
populacdes vulneraveis sem alteracao das condicdes estruturais de
desigualdade que alimentam a violéncia, dinamica que a literatura
critica sobre seguranca publica analisa de forma recorrente (Batista,
2003). Esse padrao ilustra com precisao o alerta de Cravo (2016), de
modo que a Cultura de Paz pode ser cooptada e convertida em
verniz retérico de praticas coercitivas, devendo ser acompanhada de

mMecanismos robustos de accountability e participacao comunitaria.

A postura problem-solver refere-se a tendéncia de reduzir a paz a
solucdes técnicas regulamentares, esvaziando seu potencial critico
(Cravo, 2016). Na atuacao policial, isso se traduz no risco de
formalizagdes burocraticas que cumprem procedimentos sem
transformar praticas, a exemplo de protocolos de escuta

especializada que existem no papel, mas nao alteram a logica do



atendimento hostil a crianca, salas de escuta construidas sem
capacitacao dos profissionais que as utilizam, representacdes pelo
depoimento especial encaminhadas sem a indicacao precisa dos
pontos a investigar. A Cultura de Paz como exercicio continuo, e nao
como checklist procedimental, exige uma mudanca de ethos
profissional que a mera regulamentacao nao produz e que somente
formacao inicial e continuada, avaliacdao sistematica e cultura
organizacional comprometida com a protecao da vitima podem

construir.

A perspectiva decolonial acrescenta uma dimensao analitica que os
estudos para a paz de matriz europeia tendem a ignorar. Para
Quijano (2000), a colonialidade do poder, tido como padrao de
dominacao que sobrevive ao colonialismo formal, organiza as
relacdes sociais a partir de hierarquias raciais naturalizadas que
estruturam, entre outros campos, a violéncia estatal. No contexto
brasileiro, isso significa que a seletividade do sistema de justica
criminal, materializada no fato de que as vitimas mais desprotegidas
e 0S suspeitos mais criminalizados sao predominantemente negros,
pobres e periféricos, nao é um desvio, mas uma caracteristica
estrutural do sistema (Batista, 2003). Lugones (2010), por sua vez,
aprofunda essa analise ao demonstrar que a colonialidade também
opera sobre género, pois a invisibilizacdo das violéncias contra
mulheres negras e indigenas é produto de uma "colonialidade do

género" que os marcos legais formais, por si sos, nao desfazem.

As implicacdes dessa perspectiva decolonial para a Lei n.° 13.431/2017
serao examinadas em detalhe na secao 4.3, onde se analisa a
hipotese, teoricamente fundada pela colonialidade do poder
(Quijano, 2000) e pela seletividade estrutural do sistema de justica

criminal (Batista, 2003), de que a aplicacdao dos instrumentos



protetivos tende a ser mais precaria exatamente onde a
vulnerabilidade é maior. Adiantar essa discussao aqui seria antecipar
uma analise que requer o referencial normativo especifico da lei. O
gue importa reter neste momento é que a perspectiva decolonial
Nao € um acréscimo retdrico, mas uma condi¢cao para que a Cultura
de Paz nao se converta em mais um privilégio dos que ja sao menos

vulneraveis.

Pensar a Cultura de Paz na atuacao do delegado a partir de uma
perspectiva decolonial significa, portanto, incorporar aos protocolos
de atendimento a sensibilidade aos marcadores sociais dos conflitos
(raca, género, classe, idade, origem étnica), valorizar os saberes e as
formas de resolucao de conflitos presentes nas comunidades
periféricas e buscar referéncias em experiéncias latinoamericanas
que enfrentam condic¢des estruturais analogas as brasileiras. Paises
como Colébmbia e Uruguai desenvolveram, no ambito de suas
reformas de seguranca publica, protocolos de atenc¢ao a criancas e
adolescentes vitimas que incorporam essas dimensdes e que
podem oferecer parametros relevantes para o contexto nacional

(Mouly, 2022).

4, A LElI N.° 13.431/2017 E OS INSTITUTOS DA ESCUTA
ESPECIALIZADA E DO DEPOIMENTO ESPECIAL

O ordenamento juridico brasileiro construiu, a partir da Constituicao
de 1988 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n’°
8.069/1990), um microssistema de protecdo integral que reconhece
criancas e adolescentes como sujeitos de direitos, € nao meros
objetos de tutela, com atendimento prioritario e adequado a sua
condicao de pessoas em desenvolvimento (Falcao, 2020; Lima, 2001).

A Convencao sobre os Direitos da Crianca, incorporada ao



ordenamento nacional pelo Decreto n.° 99.710/1990, reforca esse

arcabouco no plano internacional.

No contexto especifico da vitimizacao, a doutrina distingue dois
momentos de violacdao de direitos, quais sejam a vitimizagcao
primaria, decorrente do ato criminoso em si, e a vitimizagcao
secundaria, produzida pelo proprio sistema de justica quando, ao
investigar o crime, submete a vitima a interrogatoérios repetidos,
ambientes hostis, inguagem inadequada e exposicao desnecessaria
ao trauma (Alcolumbre; Imbiriba, 2020). A vedag¢ao a vitimizacao
secundaria €, portanto, uma exigéncia do principio da protecao
integral. O Estado nao pode, ao buscar a responsabilizacao do autor,

ampliar o dano sofrido pela vitima.

A Lei n.° 13.431/2017 materializou essa exigéncia ao criar o Sistema de
Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente Vitima ou
Testemunha de Violéncia, instituindo dois instrumentos distintos e
complementares, quais sejam a escuta especializada e o
depoimento especial. Sua concepcao é influenciada por modelos
internacionais de atencao integrada a crianc¢as vitimas, como as
experiéncias escandinavas de atendimento unificado que integram
servicos de saude, assisténcia social e justica num mesmo espaco,
reduzindo o numero de entrevistas e o risco de revitimizacao,
adaptados as condicdes institucionais e normativas do contexto

brasileiro.

O artigo 7.° da Lei n.° 13.431/2017 define a escuta especializada como
o "procedimento de entrevista sobre situacao de violéncia com
crianca ou adolescente perante 6rgao da rede de protecao, limitado
O relato estritamente ao necessario para o cumprimento de sua

finalidade". Ja o artigo 8.° define o depoimento especial como o



"procedimento de oitiva de crianca ou adolescente vitima ou

testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judiciaria".

A distincao ndao € meramente formal. A escuta especializada destina-
se ao contexto nao judicial (unidades de saude, assisténcia social,
Conselho Tutelar, delegacia de policia em sua funcao de triagem
protetiva) e visa colher informacdées minimas para orientar o
encaminhamento adequado, sem produzir prova formalizada. O
depoimento especial tem natureza processual, sendo caracterizado
por ser um meio de producao de prova, sujeito ao contraditério, que
deve ser realizado por profissional capacitado em técnica forense
adequada a faixa etaria e ao estagio de desenvolvimento da crianca

ou adolescente.

Ambos os institutos compartilham a légica da oitiva Unica. A criancga
ou adolescente deve ser ouvida, preferencialmente, apenas uma vez,
evitando a repeticao de relatos traumaticos. Esse principio exige
coordenacao entre as instituicdes da rede de protecao (delegacia,
Ministério Publico, Judiciario, saude e assisténcia social), sob pena de
gue a oitiva Unica em um ponto do sistema seja replicada em outros,
anulando o efeito protetivo da lei. O depoimento especial é
obrigatorio, nos termos do artigo 11, quando a vitima ou testemunha
tiver menos de sete anos de idade ou quando o crime envolver

violéncia sexual.

A andlise normativa da Lei n.° 13.431/2017 deve ser acompanhada da
honestidade de reconhecer que a pesquisa empirica sistematica
sobre sua Implementacao ainda € incipiente no Brasil. Até o
momento da elaboracao deste artigo, nao foram identificados
estudos de abrangéncia nacional, com metodologia verificavel e

publicacdo em periddicos indexados, que quantifiguem com



precisao o percentual de delegacias com infraestrutura adequada
para escuta especializada, o volume de depoimentos especiais
realizados por Estado ou os efeitos mensuraveis dos procedimentos
sobre a reducao da vitimizacao secundaria. Essa lacuna empirica €,
em si mesma, um dado relevante, pois sinaliza que a lei ainda nao foi
suficientemente monitorada e avaliada, o que dificulta tanto a

identificacao de boas praticas quanto a correcao de distorcdes.

O que a literatura juridica e os relatorios institucionais disponiveis
permitem afirmar, sem extrapolacao, € que a implementacao da lei
enfrenta obstaculos estruturais documentados, tais como auséncia
de salas de escuta adequadas em grande parte das delegacias,
escassez de profissionais capacitados na técnica de entrevista
forense adaptada a criancgas, baixa integracao entre as instituicoes
que compdem a rede de protecao (CREAS, saude, Conselho Tutelar,
Judiciario e Ministério Publico) e cultura organizacional policial que
ainda nao incorporou a protecao da vitima como valor operacional
central (Jorge, 2023; Alcolumbre; Imbiriba, 2020). Esses obstaculos
Nnao sao inferéncias tedricas, mas derivam de relatos consistentes na
literatura especializada e em documentos de organizagdes de
defesa dos direitos da crianca, ainda que carecam de sistematizacao

guantitativa robusta.

A perspectiva decolonial impde, nesse contexto, uma pergunta que
a literatura disponivel tampouco responde de forma satisfatoria: a
quais criancas e adolescentes os instrumentos da lei efetivamente
chegam? A colonialidade do poder (Quijano, 2000) e a seletividade
estrutural do sistema de justica criminal brasileiro, amplamente
documentada pela criminologia critica nacional (Batista, 2003),
permitem formular a hipdtese, teoricamente fundada mas

empiricamente a verificar, de que a aplicacao da lei tende a ser mais



precaria exatamente onde a vulnerabilidade é maior, a exemplo de
delegacias em regides periféricas, municipios de baixo |IDH,
comunidades com maior concentracdao de populacdao negra e
indigena. Confirmar ou refutar essa hipdtese é uma das tarefas mais
urgentes da agenda de pesquisa empirica derivada deste artigo e
sua resposta determinard em que medida a Lei n.? 13.431/2017
cumpre, na pratica, a promessa de universalidade que enuncia no

plano normativo.

Uma andlise rigorosa da Lei n.° 13.431/2017 revela que o papel
principal na conducao do depoimento especial € atribuido ao
profissional especializado e, no plano processual, ao Poder Judiciario.
O delegado aparece na lei predominantemente como destinatario
de deveres de encaminhamento e de vedacdes. E vedado a
qualquer autoridade inquirir a crianca ou adolescente em
duplicidade sobre os mesmos fatos, devendo a autoridade policial
deve representar ao juizo pela producao antecipada de prova
quando o caso exigir depoimento especial. Essa configuracao
normativa cria uma tensao que precisa ser explicitada, pois ao
propor o delegado como protagonista da Cultura de Paz nesse
contexto, corre-se o risco de atribuir-lhe protagonismo que a propria

lei ndo prevé de forma irrestrita.

A resposta a essa tensao nao esta na negacao do papel do delegado,
mas em sua precisao funcional. O protagonismo do delegado na Lei
n.° 13.431/2017 é de ordem deciséria e de encaminhamento, eis que
cabe a ele reconhecer a situacao de vulnerabilidade, acionar a rede
de protecao, assegurar que a escuta especializada na delegacia seja
realizada por profissional capacitado (ou encaminhar para local

adequado), representar imediatamente pela antecipac¢ao de prova



gquando necessario e preservar a oitiva Unica ao abster-se de

interrogatorios informais que contornem o sistema.

Esse papel exige condi¢cdes que frequentemente estdo ausentes, a
exemplo de salas de escuta adequadas, capacitacao especifica,
integracao efetiva com o sistema de referéncia local e cultura
organizacional que valorize a protecao da vitima tanto quanto a
eficiéncia investigativa. A auséncia dessas condicdes nao invalida a
proposicao tedrica, mas impde a honestidade de reconhecer que a
Cultura de Paz, na maioria das delegacias brasileiras, permanece
como horizonte normativo e nao como realidade factual.
Precisamente porque esse horizonte é real, juridicamente fundado e
teoricamente articulado, é que se pode examinar de que modo os
instrumentos da Lei n.° 13.431/2017, quando efetivamente aplicados,

materializam a paz positiva no cotidiano da investigacao policial.

O conceito de paz positiva em Galtung (1996) nao se limita a
auséncia de violéncia direta, exigindo a presenca de estruturas que
promovam a justica, a equidade e o desenvolvimento humano.
Nessa perspectiva, a escuta especializada e o depoimento especial
Nao sao apenas instrumentos de protecao individual da crianca ou
adolescente vitimizada, mas expressdes institucionais da paz

positiva no cotidiano do sistema de justica. O Quadro 1 sintetiza essa

articulacao.
Quadro 1 — Tipologia de Galtung e instrumentos da Lei n.°
13.431/2017
Dimensdo da Escuta Especializada
violéncia (art. 7.°) Depoimento Especial

(Galtung) (art. 8.°)



Violéncia Limita o relato ao Garante a oitiva Unica e
direta estritamente necessario, ambiente adequado,
reduzindo a reexposicao ao evitando a repeticao de
trauma (vitimizacao relatos traumatizantes no
secundaria) processo penal
Violéncia Integra a vitima a rede de Viabiliza a
estrutural protecao (saude, assisténcia responsabilizacao do
social), remediando autor sem replicar sobre a
condicdes de vitima as assimetrias de
vulnerabilidade poder que originaram o
preexistentes crime
Violéncia Contraria, por meio de Demonstra
cultural linguagem e ambiente nao institucionalmente que

hostis, a normalizacao do
tratamento autoritario de
criancas pelo Estado

protecao da vitima e
busca da verdade
processual nao sao valores
antagoénicos

Fonte: elaborado pelo autor com base em Galtung (1996) e Lei n.°

13.431/2017.

A escuta especializada, ao limitar o relato ao estritamente necessario
para o encaminhamento, reduz a exposicao ao trauma (violéncia
direta re-encenada pelo sistema). Ao garantir ambiente nao hostil e
linguagem adequada, contraria a violéncia cultural que normaliza o
tratamento autoritario de criancas pelo Estado. E, ao integrar a
vitima a programas de atendimento continuado, contribui para
remediar condicdées de  vulnerabilidade  estrutural que
frequentemente antecederam o crime. Essa articulacao tripartite
(reducao da violéncia direta, cultural e estrutural) €, para Galtung

(1996), a definicao operacional da paz positiva.

O depoimento especial, por sua vez, ao preservar a oitiva Unica e o

contraditorio, articula dois valores que muitas vezes aparecem como



antagdnicos na pratica policial, quais sejam a protecao integral da
vitima e a busca da verdade processual. Essa articulacao demonstra
que é possivel perseguir a responsabilizacao do autor sem replicar
sobre a vitima as violéncias que ela ja sofreu. A conduta do delegado
gue assegura esses procedimentos, dotando a delegacia de
ambiente adequado, capacitando os profissionais e representando
pela antecipacao de prova, nao € apenas cumprimento formal da lei,
mas a materializacao, no plano concreto da investigac¢ao criminal, do
compromisso constitucional com a dignidade humana e com a

construcao de uma sociedade estruturalmente menos violenta.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo partiu de uma pergunta sobre a viabilidade de
reposicionar o delegado de policia como agente promotor da
Cultura de Paz e chegou a uma resposta afirmativa, mas
rigorosamente condicionada. A viabilidade existe, € juridicamente
fundada, teoricamente articulavel e parcialmente respaldada por
evidéncias empiricas, mas depende de condi¢des institucionais,
formativas e culturais que nao estao dadas e cuja construcao

constitui desafio de longo prazo.

No plano tedrico, a articulagcdao entre a tipologia tripartite da
violéncia de Galtung (1996) e o modelo de lideranca intermediaria de
Lederach (1997) revela uma compatibilidade funcional que a
literatura juridica sobre policiamento raramente explora. O delegado,
como primeiro ponto de contato institucional com a maioria dos
conflitos sociais, ocupa uma posicao estruturalmente analoga a do
lider intermediario, pois se encontra conectado verticalmente as
estruturas formais do sistema de justica e horizontalmente as

demandas das comunidades. Essa posicao, se acompanhada da



formacao e dos recursos adequados, confere ao delegado

capacidade catalisadora na construcao da paz positiva.

No plano normativo, a Lei n.° 13.431/2017 oferece o instrumento mais
concreto disponivel no ordenamento brasileiro para a
operacionalizagao da Cultura de Paz na investigacao policial. A
escuta especializada e o depoimento especial, ao vedarem a
vitimizacao secundaria e garantirem condicdées humanizadas de
oitiva, materializam a paz positiva de Galtung (1996) no cotidiano da
delegacia. Reconhece-se, contudo, que a pesquisa empirica
sistematica sobre a implementacao efetiva desses instrumentos
ainda é incipiente, e que o0s obstaculos estruturais documentados
pela literatura, tais como a auséncia de infraestrutura, déficits de
formacao e baixa integracao interinstitucional, impedem afirmacodes
categoricas sobre resultados alcancados. A verificacdo empirica
rigorosa dessa implementacao, com atencao especial as assimetrias
territoriais e raciais de acesso, constitui a agenda de pesquisa mais

urgente derivada deste trabalho.

A perspectiva decolonial, incorporada ao longo do artigo, acrescenta
uma dimensao critica indispensavel, qual seja a colonialidade do
poder (Quijano, 2000) e do género (Lugones, 2010) que estruturam a
seletividade do sistema de justica criminal de modo que os
beneficios formais da lei tendem a nao alcancar as criancas e
adolescentes mais vulneraveis, tidas como aquelas situadas nas
periferias, negras, pobres, indigenas. Qualquer projeto de Cultura de
Paz na seguranca publica que ignore essas assimetrias reproduz,
ainda que involuntariamente, a violéncia estrutural que pretende
superar. Essa constatacao nao inviabiliza o projeto, mas o torna mais

exigente ao requer investimento territorial deliberado, protocolos



sensiveis aos marcadores sociais e accountability que va além da

conformidade procedimental.

Dois limites centrais do estudo devem ser reiterados com clareza.
Primeiro, o carater majoritariamente prescritivo da analise, pois
embora evidéncias empiricas pontuais tenham sido mobilizadas, o
artigo nao realiza pesquisa empirica sistematica sobre as praticas
reais dos delegados, lacuna que constitui a agenda de pesquisa
mais urgente derivada deste trabalho. Segundo, a tensao entre o
protagonismo tedrico atribuido ao delegado e o papel mais restrito
que a Lei n° 13.431/2017 |he confere na pratica permanece
parcialmente aberta, dado que a sua resolucao exige nao apenas
formacao individual, mas revisdao de estruturas institucionais e

politicas publicas que transcendem a vontade do profissional.

O que este estudo sustenta, ao final, € que a insercao da Cultura de
Paz na atuacao do delegado de policia ndao € uma utopia humanista
alheia a realidade institucional brasileira, mas uma exigéncia
constitucional pendente de efetivacao, para a qual os instrumentos
juridicos ja existem, o referencial tedrico ja esta disponivel,
evidéncias empiricas de viabilidade ja foram produzidas e a vontade

politica &, por ora, o elo mais fragil da cadeia.

Fortalecer esse elo exige acdes concretas em trés frentes. No plano
formativo, a inclusao obrigatdria da Cultura de Paz e da técnica de
entrevista forense adaptada a criancas nos curriculos das academias
de policia civil, com avaliacao periodica de desempenho, € condicao
sine qua non para que os principios da Lei n.° 13.431/2017 deixem de
ser letra morta. No plano infraestrutural, a Unido e os

Estados devem estabelecer metas verificadas de implantacao de

salas de escuta especializada, priorizando as regides de maior



vulnerabilidade, exatamente aquelas em que a assimetria de acesso
€ mais aguda. No plano de monitoramento, € necessario instituir um
sistema nacional de acompanhamento da implementacao da lei,
com indicadores desagregados por raca, género, faixa etaria e
regiao, capazes de produzir a evidéncia empirica sistematizada que
este artigo identificou como lacuna central. Sem esses passos, O
reconhecimento tedrico do delegado como agente da Cultura de
Paz permanecera como proposicao académica isolada. Com eles,
podera constituir a base de uma politica publica de seguranca que
leve a sério, de forma estrutural e nao apenas retodrica, o

compromisso constitucional com a dignidade humana.
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