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RESUMO

Este estudo investiga a regulamentacao profissional do jornalismo
como mecanismo de mitigacao da desinformacao em ecossistemas
impactados por inteligéncia artificial generativa (GenAl). Adota-se
abordagem qualitativa que combina analise documental
comparativa com entrevistas semiestruturadas (n=22). Os resultados
indicam que a formacao académica internaliza praticas epistémicas
que certificam competéncias éticas, distinguindo o jornalismo
profissional. A regulamentacdo, articulada a governanca qualificada
da GenAl constitui infraestrutura epistémica relevante no
enfrentamento a desinformacao.

Palavras-chave: Regulamentacao profissional; Jornalismo;

Desinformacao; Inteligéncia Artificial Generativa; Etica jornalistica.

ABSTRACT

This study investigates professional journalism regulation as a
mechanism for mitigating disinformation in ecosystems impacted
by generative artificial intelligence (GenAl). A qualitative approach is
adopted, combining comparative documentary analysis with semi-
structured interviews (n=22). The results indicate that academic
training internalises epistemic practices that certify ethical
competencies, distinguishing professional journalism. Regulation,
articulated with qualified GenAl governance, constitutes a relevant
epistemic infrastructure in addressing disinformation.

Keywords: Professional regulation; Journalism; Disinformation;

Generative Artificial Intelligence; Journalistic ethics.

RESUMEN
Este estudio investiga la regulacion profesional del periodismo como
mecanismo de mitigacion de la desinformacion en ecosistemas

impactados por inteligencia artificial generativa (GenAl). Se adopta



un enfoque cualitativo que combina analisis documental
comparativo con entrevistas semiestructuradas (n=22). Los
resultados indican que la formacién académica internaliza practicas
epistémicas que certifican competencias éticas, distinguiendo el
periodismo profesional. La regulacion, articulada con la gobernanza
cualificada de la GenAl, constituye una infraestructura epistémica
relevante en el enfrentamiento a la desinformacion.

Palabras-clave: Regulacion profesional; Periodismo;

Desinformacion; Inteligencia Artificial Generativa; Etica periodistica.
INTRODUCAO

Este estudo examina em que medida a regulamentacao profissional
do jornalismo - com énfase na exigéncia do diploma de curso
superior -, pode operar como estratégia de enfrentamento a
desinformacao em ambientes mediados por inteligéncia artificial
generativa (GenAl). A investigacao analisa comparativamente
codigos e ética jornalistica da Associacao Brasileira de Imprensa
(ABI), Federacao Nacional dos Jornalistas (FENAJ), National Union of
Journalists (NU3J) e Society of Professional Journalists (SPJ), com foco
em conceitos de verdade, responsabilidade social, tratamento de

guestoes tecnoldgicas e sistemas de enforcement.

Mapeia-se as percepcdes de jornalistas, docentes e representantes
de entidades sobre a relacao entre formacao académica,
credibilidade profissional e capacidade de mediacao critica da
GenAl, identificando competéncias epistémicas distintivas que
sustentam praticas de verificagcao, transparéncia e prestacao de
contas. Parte-se da hipdtese de que o diploma, articulado a
formacao ética em praticas de verificacao, rotinas institucionalizadas

de correcao e governanca de GenAl com supervisao humana



obrigatoria, constitui infraestrutura epistémica relevante para

mitigar desinformacao.

A justificativa reside na necessidade de compreender as
transformacdes na identidade profissional e na credibilidade
informacional em um cenario de desinformacdao crescente. A
escolha do contexto brasileiro, marcado por ambiguidade
regulatoria pds-2009 e intensificacdao da desinformacao em ciclos
eleitorais recentes (Recuero et al, 2025), permite examinar efeitos da

desregulamentacao em contexto de estresse epistémico agudo.

A anadlise comparativa entre Brasil (tradicao de Direito Civil), Estados
Unidos e Reino Unido (tradicao de Common Law) fundamenta-se no
valor heuristico da confrontacao de diferentes tradicdes regulatorias.
Conforme a metodologia da pesquisa juridica comparada, o objetivo
nao é a transposicao de modelos, mas a identificacao de "respostas
funcionalmente equivalentes a problemas sociais semelhantes" (Van
Hoecke, 2015, p. 450). Essa abordagem permite perceber como
diferentes culturas juridicas respondem a desafios tecnoldgicos e
epistémicos convergentes, extraindo principios e boas praticas que
nutram o debate sobre a autoridade epistémica do jornalismo em

cenario globalizado.

Ao posicionar a regulamentacao como infraestrutura epistémica, e
nao reserva de mercado, o artigo oferece nova perspectiva. A
contribuicao tedrica reside em demonstrar que a formacao
certificada e suas praticas deontoldgicas funcionam como alicerce
para governanca da informacdo na era da comunicacao
plataformizada. A secao seguinte inicia a analise com as lacunas na
literatura existente e o estado da arte sobre o tema, justificando a

originalidade da abordagem. Metodologicamente, o estudo inova ao



triangular analise documental comparativa, entrevistas qualitativas e
leitura assistida por ferramentas computacionais, mantendo a
primazia da interpretacdo humana para analisar as complexas

interacdes entre tecnologia, ética e profissao.

Lacunas e Estado da Arte: Por que Importa a Regulamentacao

Profissional em Contextos de GenAl?

A proliferacao de desinformacao e a incorporacao de GenAl nas
rotinas jornalisticas representam desafios para a democracia. A
capacidade técnica de sistemas robotizados semiautbnomos de
produzir textos verossimeis em escala massiva, combinada a
opacidade algoritmica das plataformas digitais, tensiona
fundamentos histéoricos do campo jornalistico: autoria, verificacao,
responsabilidade e autoridade epistémica (Ferrari, 2024, Salaverria,

2019; Zandoménico, 2022).

Em um cenario de crise epistémica e "desordem informacional"
(Wardle; Derakhshan, 2018), a pergunta sobre quem detém
legitimidade para produzir, certificar e corrigir informacao publica
ganha centralidade renovada. O Brasil, marcado pela revogacao da
obrigatoriedade do diploma em Jornalismo pelo Supremo Tribunal
Federal em 2009 (RE 511.961), oferece laboratdério privilegiado para
examinar os efeitos da desregulamentacao profissional em

contextos de transformacao tecnoldgica acelerada.

A literatura internacional sobre jornalismo e GenAl concentra-se
predominantemente em dimensdes operacionais. eficiéncia
produtiva (Tuhez-Lépez; Fieiras-Ceide; Vaz-Alvarez, 2021), automacao
de géneros informativos padronizados (Graefe, 2016) e dilemas éticos

da mediacao algoritmica (Christofoletti, 2021). Estudos recentes



documentam experimentacdes com redagcdes automatizadas
(Baldessar; Zandoménico, 2022) e o uso de GenAl para verificacao de
fatos (Saad; Santos, 2023), mas raramente articulam essas
transformacdes a discussao sobre regulamentacao profissional e

credenciais formativas.

Paralelamente, a pesquisa sobre desinformacao privilegia
abordagens centradas em literacia midiatica (lreton, 2019), fact-
checking (Seibt, 2019; Graves, 2018) e governanca de plataformas
(Gillespie, 2018; Helberger, 2020), tratando a profissionalizacao
jornalistica como variavel secundaria ou assumindo sua relevancia

sem exame empirico sistematico.

Trés lacunas emergem dessa revisao: 1) auséncia de estudos
articulando regulamentacao profissional, formacao certificada e
resisténcia a desinformacao em contextos de GenAl; 2) escassez de
analises comparativas entre tradicdes deontoldgicas em cdodigos de
ética; e 3) falta de pesquisas sobre percepcdes publicas quanto ao

valor epistémico do diploma.

METODO

Design do Estudo

Adotou-se abordagem qualitativa exploratéria (Minayo, 2014), com
design de estudos de casos multiplos (coédigos de ética) e pesquisa
de campo (entrevistas), orientada pelo paradigma interpretativo. A
natureza do fendbmeno exigiu um meétodo sensivel aos significados

atribuidos pelos atores-chave, privilegiando a profundidade analitica.

Corpus Documental: Cédigos de Etica Jornalistica



Os quatro cdédigos foram selecionados por representatividade
institucional, influéncia histérica, disponibilidade publica e contraste

geografico-cultural (Brasil e mundo anglo-saxao):

Tradicao Brasileira:

a.Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros da Associacdo

Brasileira de Imprensa (ABI, 1908/revisdes)

b. Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros da Federacao
Nacional dos Jornalistas (FENAJ, 2007)

c. Tradicao Anglo-Saxa:

d. Code of Conduct da National Union of Journalists, Reino Unido

(NU3J, 1936/revisdes)

e. Code of Ethics da Society of Professional Journalists, EUA (SPJ,

versao atual)

Utilizou-se analise de conteudo categorial segundo Bardin (2016) em
trés fases: pré-analise (leitura flutuante e constituicao do corpus),
exploracao (codificacao e categorizacdao) e tratamento dos
resultados (inferéncia e interpretacao). As categorias analiticas
estabelecidas foram: conceito de verdade e veracidade,
responsabilidade social, questdes tecnoldgicas e digitais,
mecanismos de responsabilizacao (enforcement) e formacao e

qualificacao profissional.

Amostra e Recrutamento: Entrevistas Qualitativas



A populacao-alvo compreende jornalistas, docentes de Jornalismo e
representantes de entidades de classe no Brasil, selecionados por
amostragem intencional e bola de neve (Martino, 2021) para
assegurar diversidade. O estudo atendeu principios éticos da
pesquisa com seres humanos e os nomes foram substituidos por

codigos alfanumeéricos (EOT-E48).

Critérios de Inclusao:

a. Jornalistas: Minimo cinco anos de experiéncia profissional,

atuacao em diferentes regides do pais;

b. Docentes: Vinculacao a programas de graduacao ou pos-

graduacdo em Comunicag¢do/Jornalismo; e

c. Entidades: Representacao em sindicatos, federacdes ou

associacoes profissionais.

Tamanho da Amostra: n=22 entrevistas validas, de 48 convites
enviados (taxa de resposta: 45,8%). Distribuicao: dez jornalistas, dez
docentes, um representante sindical, um profissional de agéncia de
fact-checking, participantes de oito unidades federativas (DF, SP, RJ,
MA, MT, PA, PR, RS), assegurando pluralidade regional ao

contemplar todas as regides do pais.

Coleta de Dados

A coleta de dados ocorreu entre abril e outubro de 2025 por meio de
roteiros de entrevista semiestruturada, compostos por cinco a seis
perguntas abertas adaptadas conforme o perfil dos entrevistados.
Os topicos centrais abordados incluem trajetdria formativa,

percepcdes sobre o diploma e a regulamentacao profissional,



impactos da GenAl e competéncias distintivas do jornalista

profissional.

Modalidades de Coleta:

a. Entrevista em profundidade presencial: n=1 (duracao: Th20min)

b. Videochamadas (Zoom®): n=4 (duracao média: 18min)

c. Audios via WhatsApp®: n=3 (duracdo: 2-17min)

d. Questionarios estruturados por e-mail: n=14

As entrevistas orais foram transcritas via TurboScribe® e revisadas
manualmente; respostas por e-mail foram  incorporadas

integralmente ao corpus.

Analise de Dados

O corpus textual analisado compreende 21.297 palavras. Utilizou-se
analise de conteudo tematica (Bardin, 2016; Minayo, 2014) em trés
fases: pré-analise (leitura flutuante e familiarizacao), codificacao
(identificacdao de unidades de registro) e categorizagcao (construcao
de quatro categorias tematicas), estabelecendo didlogo entre
evidéncia empirica e referencial tedrico. Voyant Tool/s® (analise
lexical) e TurboScribe® (transcricao) forneceram apoio instrumental,
mas a primazia interpretativa permaneceu com a analise qualitativa

humana.

A robustez analitica foi assegurada por meio de triangulagao entre a

analise documental dos codigos de ética, as percepcdes dos



entrevistados e a revisao de literatura, permitindo a validacao dos

achados por multiplas fontes.

Categorias Tematicas

A analise qualitativa dos dados coletados foi estruturada em torno
de seis categorias tematicas que emergiram tanto do referencial
tedrico quanto da exploragao do corpus empirico. Aqui serao
exploradas quatro delas. 1) Regulamentacao e Diploma: necessidade,
impactos e papel do diploma; 2) Etica e Responsabilidade: principios
deontoldgicos, accountability e praticas de verificacao; 3)
Desinformacao e Inteligéncia Artificial: ameacas sistémicas e papel
do jornalista profissional; e 4) Formacao e Educacao: relevancia da

formacao universitaria e atualizacao curricular.

Estudo em contexto favoravel

A amostra (n=22) nao permite generalizacdes estatisticas, mas
oferece profundidade analitica sobre atores-chave do campo
jornalistico. A assimetria de formatos de coleta foi controlada
distinguindo-se entre '"valores declarados" (e-mail) e 'rotinas
descritas" (entrevistas orais). A coleta ocorreu entre 2024 e 2025,
periodo de intensos debates sobre impactos da GenAl, refletindo
uma conjuntura favoravel para investigar a transicao tecnoldégica no

jornalismo.

RESULTADOS

Analise Comparativa dos Cédigos de Etica Jornalistica

Conceito de Verdade/Veracidade



A analise dos cdédigos de ética jornalistica revelou quatro
abordagens epistemoldgicas distintas quanto ao compromisso
profissional com a verdade, cada uma refletindo uma concepcao
particular sobre a natureza do conhecimento jornalistico e suas

possibilidades de acesso.

ABI (1908) adota epistemologia realista, estabelecendo que o
jornalista se compromete com a 'verdade dos fatos' (Art. 7°),
acessivel via 'precisa apuracao'. Pressupde correspondéncia direta

entre realidade e representacgao jornalistica.

FENAJ (2007) avanca ao focar na 'verdade no relato dos fatos' (Art.
4°), reconhecendo a mediagao jornalistica. Adota padrao
pragmatico, recomendando multiplas fontes e explicitando os

limites no acesso a verdade absoluta.

NUJ (1936) foca nos meétodos para que a informacao seja
'honestamente transmitida, precisa e justa' (Ponto 2). Defende o
'direito do publico de saber a verdade tratando-a como direito

democratico.

SPJ (1926-2014) concebe a verdade como busca continua. Estabelece
'‘buscar a verdade e denuncia-la' como imperativo, recomendando
testar a precisao de todas as fontes. A verdade €& horizonte

permanente, nao resultado final.

A diferenca entre 'verdade dos fatos' (ABI) e 'verdade no relato dos
fatos' (FENAJ) evidencia sofisticacao epistemoldgica que demanda
formacao tedrica. Essa nuance, entre realismo ingénuo e
construtivismmo moderado, integra competéncia distintiva do

jornalista profissional.



Reconhecer as mediacdes epistemoldgicas do jornalismo, sem
renunciar ao compromisso com a verdade, requer formacao teodrica
sistematica, oferecida pela educacao superior, que a experiéncia

pratica isolada nao fornece.

Nesse sentido, a adaptacao tecnoldgica, e adocao de tecnologias nas
redacdes que demandam mediacao humana, exige conhecimento
técnico especializado articulado a ética profissional - competéncia
cultivada em formacao académica estruturada, nao em aprendizado
autodidata de influencers ou amadores sem qualificacao

comprovada.

A diferenca sutil entre “verdade dos fatos” (ABI) e “verdade no relato
dos fatos” (FENAIJ) evidencia sofisticacao epistemolodgica que
demanda formacao tedrica especifica. Essa distin¢cao reflete o que
Mats Ekstrom (2002) identifica como o nucleo da epistemologia
jornalistica: ndo apenas o que € verdade, mas “como as alegacdes de
conhecimento sdo justificadas” (EKSTROM, 2002, p. 260). Ao migrar
de um realismo ingénuo para o reconhecimento da mediagao no
relato, o codigo da FENAJ alinha-se a compreensao de que a
credibilidade do jornalismo depende da explicitacdo de seus
métodos de producao de conhecimento, uma competéncia que

exige formacao tedrica para ser plenamente dominada.

Formacéao/Qualificacdo Profissional

A anadlise comparativa dos codigos de ética revelou uma
especificidade brasileira significativa no que diz respeito a
abordagem da qualificacao profissional. Apenas os codigos
brasileiros abordam explicitamente esse tema. A FENAJ (2007), em

seu artigo 7°, inciso VII, estabelece como dever do jornalista "nao



permitir o exercicio da profissao por pessoas nao-habilitadas". De
formma mais implicita, a ABI (1908) faz referéncia ao "exercicio da
profissdo de jornalista" (Art. 6°), reconhecendo a existéncia de

critérios de habilitacao.

Em contraste, a tradicao anglo-saxa representada pelos cdédigos do
NUJ e da SPJ nao aborda requisitos de formacao ou qualificacao.
Essa auséncia reflete uma tradicao liberal de mercado aberto, sem
regulacao estatal de acesso a profissao, permitindo que qualquer
pessoa exerca O jornalismo independentemente de credenciais

formais.

A exigéncia explicita de habilitacao profissional nos codigos
brasileiros dialoga com o debate histérico sobre a obrigatoriedade
do diploma em Jornalismo, posicionando a formacao como
salvaguarda ética e nao como privilégio corporativista. A formacao
profissional € concebida como protecdao do interesse publico e da
integridade da pratica jornalistica, nao como barreira de entrada

para proteger interesses econdmicos de profissionais.

Mecanismos de Responsabilizacao (Enforcement)

A diversidade de sistemas de responsabilizacao oferece repertdrio

adaptavel para contextos nacionais.

Tabela 1 - Quatro modelos completamente distintos

Caodigo Modelo Caracteristicas
ABI (1908) Institucional- Comissdo de Etica, penalidades graduais
punitivo (observacao, adverténcia, suspensao,

exclusao), devido processo legal (Arts. 18-
27)



FENAJ Sindical- Estrutura hierarquica (sindicatos +
(2007) hierarquico Comissao Nacional), "publicacao da
decisao em veiculo de ampla circulacao",
"remessa ao Ministério Publico" (Arts. 15-

19)
NUJ (1936) Apoio "O sindicato apoiara jornalistas que
profissional agirem de acordo com o cdodigo" +

"direito de recusar tarefa que viole o
codigo”. Protecao vs. punigcao

SPJ (1926- Voluntario sem "O codigo é voluntario.. Nao temos
2014) enforcement mecanismo para investigar queixas ou
formal aplicar disciplina"

Fonte: Os autores (2025), pesquisa de campo.

A tradicdo brasileira (ABI/FENAJ) privilegia sistemas formais, com
articulacao estatal (FENAJ), enquanto tradicao anglo-saxa varia entre

apoio profissional (NUJ) e autorregulacao voluntaria (SP3J).

Percepc¢oes dos Atores: Andlise Qualitativa das Entrevistas

Estrutura do Discurso Coletivo: Frequéncias Lexicais

A analise lexical (Voyant Tools®) revelou proximidade semantica

entre "formacao", "diploma", "ética" e "verificacao".

Figura 1- Nuvem de Palavra (Cirrus)
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Fonte: Os autores (2025), pesquisa de campo com suporte do Voyant Tools.

O termo 'Jornalismo' (n=208) predominou sobre 'Desinformacac'
(n=32), sugerindo que a identidade profissional se define mais pela
afirmacao de principios positivos do que pela reacdao a ameacas

externas.

Categorias Tematicas: Principais Achados

Categoria 1: Regulamentacao e Diploma - Consenso Ambivalente

A analise das percepcdes sobre regulamentacao e diploma revelou
uma convergéncia significativa quanto a valorizacdao simbdlica do
diploma como "marco formativo" e "ancora ética". Essa perspectiva

articula a formacao profissional com a protecao do interesse publico

e a integridade da pratica jornalistica.

Contudo, emergiu um dissenso quanto a eficacia do diploma como
instrumento isolado de garantia de credibilidade. Um jornalista
sénior (E17) expressa: "A credibilidade jornalistica vem do respeito ao
publico, do compromisso com o tratamento honesto das

informacdes, com a disposicao de corrigir erros." Essa posicao



reconhece que a formacao formal ndao é suficiente para assegurar

praticas responsaveis.

Uma posicdao mediadora emergiu entre esses dois polos,
reconhecendo que o diploma requer articulacdao com praticas
efetivas. Um jornalista (EO5) articula essa perspectiva: "O diploma
nao pode ser uma desculpa para limitar o exercicio do jornalismo
por qualquer cidadao. [..] Mas o diploma deveria garantir pelo
menos um aprendizado minimo para vocé exercer o jornalismo com

ética e com uma clareza sobre o teu papel na sociedade." Essa
formulacao sugere que o diploma opera como condicao necessaria,

mas nao suficiente, para a pratica responsavel do jornalismo.

O diploma € percebido como condicao necessaria, mas insuficiente
para credibilidade, dependendo de um ecossistema institucional
mais amplo que inclua transparéncia editorial, autorregulacao,

correcao de erros e governanca de GenAl.

Categoria 2: Etica e Responsabilidade - Nucleo Inegociavel

A ética emergiu como um nucleo estruturante da profissao
jornalistica, atravessando todos os perfis de entrevistados -
profissionais do mercado, académicos e representantes de
entidades. Essa convergéncia sugere um consenso profundo sobre a
centralidade da dimensao ética. Um docente (E02) sintetiza essa
percepcao: "O jornalista € muito comprometido com a verdade, com
a apuracao dos fatos, com uma ética. Existe uma ética rigorosa nos

jornalistas."

A formacao universitaria foi identificada como instancia precipua
para internalizacao desses principios éticos. E14 destaca que na

universidade "os estudantes conhecem com profundidade a Etica



do Jornalismo" e chegam ao mercado sabendo "o basico para

produzir noticias sérias e responsaveis'.

A responsabilidade foi frequentemente concebida como conjunto
de praticas institucionalizadas, nao como inten¢gao abstrata:
verificacao com mudltiplas fontes, correcdes publicas datadas,
distincao clara entre noticia, opiniao e publicidade. Um jornalista
(E22) expressa a gravidade dessa responsabilidade: "Se a gente errar,
a gente pode ferir uma pessoa de uma forma muito grave. I1sso nos
traz uma responsabilidade enorme." Essa perspectiva revela que a
ética jornalistica ndao € meramente normativa, mas enraizada em
compreensao profunda das consequéncias sociais da pratica

jornalistica.

A ética jornalistica demanda dominio de técnicas nao intuitivas
("precisa apuracao", "triangulacao de fontes"), metodologias
profissionais que requerem formacao especifica e pratica
supervisionada, justificando a educacao formal antes da atuacao

profissional.

Categoria 3: Desinformacdo e Inteligéncia Artificial - Dupla

Ameaca

A analise revelou uma percepcao majoritaria de que desinformacao
e uso indiscriminado de inteligéncia artificial generativa constituem
ameacas sistémicas interconectadas. Um fact-checker (E21)
caracteriza a GenAl como "uma faca de dois gumes" que amplifica
tanto capacidades legitimas quanto maliciosas de producao de
conteudo. Nota-se que a resposta profissional nao adotou uma
postura proibicionista, mesmo diante da facilitacdao de producodes

maliciosas feitas com a ajuda da GenAl.



A visao predominante entre os entrevistados concebe a GenAl como
ferramenta sob governanca, nao como entidade auténoma. Um
jornalista (EO5) expressa essa posicao: "A inteligéncia artificial deve
ser uma ferramenta, como tantas outras, e pode ser extremamente
atil. Mas a inteligéncia artificial tem que ser usada como fonte, e
como fonte também deve ser checada [.]" Essa abordagem
instrumental mantém a agéncia humana e a responsabilidade

editorial como centrais.

Os limites técnicos da tecnologia foram reconhecidos pelos
profissionais. O mesmo fact-checker (E21) observa: "Como as
ferramentas de IA ainda sdao precarias para identificar conteddos
sintéticos, a analise de contexto passou a ser uma ferramenta
essencial para o trabalho de investigacao." Essa observacao revela
que a GenAl, longe de resolver problemas de verificacao,
frequentemente os complexifica, requerendo competéncias

humanas qualificadas em todo o processo de producao da noticia.

Jornalistas e académicos adotam postura pragmatica: integrar
GenAl com protocolo ético, transparente e rastreavel, mantendo a

decisao editorial humana como instancia final.

Categoria 4: Formacdao e Educacdo - Desafio de Educar para

Complexidade

A percepgao convergente entre os entrevistados foi que o principal
desafio das universidades nao € ensinar ferramentas, mas formar
pensamento critico sobre tecnologia e suas implicacdes éticas. Um
docente (EO08) sintetiza essa posicao: "O papel do repdrter é
insubstituivel. A forma de lidar criticamente com essas ferramentas

passa justamente pela compreensao do que é o espirito do



jornalismo”. Essa formulacao posiciona a formacao como orientada a
compreensao de principios e valores, nao isoladamente para

treinamento técnico instrumental.

Emergiu ainda uma demanda clara por curriculo atualizado que
integre reflexao critica sobre tecnologias emergentes. Um docente
(EO3) expressa essa necessidade: "Os cursos de jornalismo precisam
ensinar os alunos a entender como funcionam os algoritmos, mas
também a resistir a eles. O que esta em jogo € a capacidade de
manter o compromisso com O interesse publico [..]". Essa
perspectiva reconhece que a educacao deve preparar profissionais
para usar tecnologias e negociar criticamente com elas em defesa

de valores jornalisticos.

A universidade foi identificada como espaco de resisténcia a légica
mMecanicista e de construcao de repertério humanistico. A educacao
superior & percebida como instancia de reflexao sobre o cultivo de
sensibilidades que nao podem ser automatizadas ou reduzidas a

procedimentos técnicos.

DISCUSSAO

Diploma como Infraestrutura Epistémica: Ressignificando a

Regulamentacao

Conceituar a regulamentacao como infraestrutura epistémica
dialoga com o “boundary-work” de Gieryn (1983), que visa garantir
autoridade epistémica. No contexto da GenAl, o diploma demarca a
fronteira entre conteddo probabilistico e jornalismo profissional,
tornando-se tecnologia social para o publico distinguir informacao

auditavel de “alucinacdes” sintéticas. A regulamentacao pode ser



ressignificada como infraestrutura epistémica em trés niveis:

simbalico, procedimental e institucional.

No nivel simbdlico, o diploma funciona como certificacao de
formacao em meétodo verificavel, codigo de ética e responsabilizacao
publica, reduzindo assimetrias informacionais entre jornalismo
profissional e producao informal de conteudo. Essa funcao é

particularmente relevante em contextos de desordem epistémica.

No nivel procedimental, a formacao internaliza competéncias
epistémicas distintivas: dominio da distincao entre "verdade dos
fatos" e '"verdade no relato dos fatos", técnicas de verificacao
multiplataforma, cultura institucionalizada de correcdes publicas, e
governancga critica de tecnologias emergentes com supervisao

humana.

No nivel institucional, a regulamentacao articula o diploma a um
ecossistema de accountability (coédigos de ética, ombudsmen,
conselhos editoriais). O diploma isolado € insuficiente; sua eficacia
depende de instituicbes que tornem as praticas auditaveis e

responsabilizaveis.

A analise socioldgica das profissdes (Freidson, 1984) argumenta que
a autonomia profissional envolve estratificacao interna com “elite do
conhecimento” definindo padrdes técnicos e éticos. Isso reforca que
a formacao superior e a regulamentacao nao sao barreiras de

mercado, mas mecanismos de controle de qualidade.

Essa abordagem dialoga com a perspectiva de Selznick (1985, apud
Koop; Lodge, 2017), para quem a regulamentacao aplica-se a
"atividades valorizadas pela comunidade" que '"precisam de

protecao tanto quanto de controle".



Convergéncias e Especificidades nas Tradicdes Eticas:

Implicagées para Governanca de GenAl

A anadlise comparativa revelou convergéncias transculturais
(compromisso com verdade/precisdo, responsabilidade social,
independéncia editorial) coexistindo com especificidades relevantes
para governanca de tecnologias emergentes. A evolucao brasileira,
de realismo ingénuo (ABI) para construtivismo moderado (FENAJ),
antecipa a questao critica da GenAl: conteddo sintético demanda
explicitacao clara da mediacao técnica. A formulacao FENAJ de
"verdade no relato" oferece arcabouco conceitual superior para lidar
com deepfakes. Tanto FENAJ quanto SPJ estabeleceram
precedentes normativos para divulgacao de manipulacdes digitais
antes do surgimento da GenAl. Quanto ao enforcement, a analise
revelou diversidade de modelos (punitivo, sindical, apoio, voluntario),
sugerindo que a eficacia depende de adequacao ao contexto

institucional especifico.

O Brasil, com sua tradicao de articulagcao entre entidades
profissionais (FENAJ) e instituicdes estatais (Ministério Publico),
oferece uma infraestrutura para responsabilizacao formal que pode

ser estendida para violacdes envolvendo uso inadequado de GenAl.

Essas analises convergentes apontam para uma implicacao pratica
clara: a atualizacao de cdédigos deve incorporar clausulas especificas
sobre inteligéncia artificial generativa. Tais clausulas devem incluir:
obrigatoriedade de divulgacao sobre mediacao algoritmica;
proibicao do uso de GenAl para fabricar fontes ou eventos; exigéncia
de supervisao humana na automacao; e responsabilizacao nominal
do jornalista que autoriza o conteddo, mantendo a agéncia humana

como instancia final.



Formacao Académica e Competéncias Distintivas: Evidéncias

Empiricas

As entrevistas forneceram evidéncia qualitativa robusta de que a
formacao universitaria em Jornalismo desenvolve competéncias que
nao podem ser adquiridas exclusivamente por experiéncia isolada

ou treinamentos breves.

A formacgao universitaria desenvolve quatro competéncias
distintivas: 1) Alfabetizacao epistemoldgica: capacidade de refletir
criticamente sobre a verdade jornalistica, distinguindo entre fato,
interpretacao e opiniao, compreendendo a diferenca entre "verdade
dos fatos" e "verdade no relato dos fatos"; 2) Método de verificacao
sistematizado: disciplina metodolégica com protocolos rigorosos
(triangulacao de fontes, documentacao, checagem contextual); 3)
Etica como pratica: transformacdo de valores abstratos em rotinas
institucionalizadas (correcdes, transparéncia, gestao de conflitos); 4)
Governanca tecnoldgica critica: julgamento reflexivo sobre quando,
cCoOmo e por que usar automacao, com avaliacao critica de

ferramentas digitais e limites éticos.

Esses achados corroboram estudos prévios sobre identidade
profissional (Traquina, 2005; Deuze; Witschge, 2016), estendendo-os
ao contexto especifico de GenAl. A formacao universitaria € condicao
de possibilidade para o exercicio responsavel do jornalismo em
ecossistemas  cada vez mais complexos e  mediados

tecnologicamente.

Limites da Regulamentacao: A Precarizagdao e as Condicoes de

Eficacia



Os dados coletados e a literatura convergem em identificar limites
claros da regulamentacao profissional quando operada como
estratégia isolada. Esses limites definem as condicdes necessarias
para sua eficacia sem invalidar uma regulamentacao que tenha

como cerne a obrigatoriedade do diploma para exercer a profissao.

O diploma, por si s6, nao garante ética individual. Como alertou um
jornalista (E17), a credibilidade vem do respeito ao publico e do
compromisso com a informacao honesta. A ma-fé pode coexistir
com o diploma, o que implica que a regulamentacao requer
sistemas de responsabilizacdao ex post e controle ex ante. A

profissionalizacdao € um processo continuo.

A precarizacao ('pejotizacao’, sobrecarga, insegurang¢a contratual)
mina a efetividade da formac¢ao ao remover condi¢cdes materiais
(tempo, autonomia) necessarias para Vverificacao rigorosa.
Profissionais bem formados forcados a escolher entre velocidade e
precisao tém sua capacidade de distinguir informacao verificada

comprometida, potencializando o uso acritico de GenAl.

Conforme Salaverria (2019, p. 15), "a transformacao digital do
jornalismo nao é apenas tecnoldgica, mas também cultural e
profissional", exigindo formacao critica para integrar recursos

tecnoldgicos sem renunciar a ética informacional.

A "Regulacao de Fato" das Plataformas e o Deslocamento do

Gatekeeping

Algoritmos de recomendacao das plataformas exercem uma
"regulacao de fato" (Helberger, 2020), priorizando engajamento
sobre acuracia. Jornalismo de qualidade pode ser invisibilizado

independentemente da qualificacao do produtor. Ou seja, a



plataformizacao desloca o gatekeeping tradicional. Essa constatacao
implica que o combate a desinformacao exige regulacao de
plataformas articulada a profissionalizacdao jornalistica como

politicas complementares.

A literacia midiatica do publico constitui variavel critica. Um publico
sem capacidade de distinguir jornalismo profissional de conteudo
nao verificado reduz significativamente a efetividade simbdlica do
diploma diante do oceano da plataformizacao. Politicas de educacao
midiatica sao complementares e necessarias a regulamentacao
profissional, formando um ecossistema integrado de protecao da

integridade informacional do conteddo noticioso.

Os dados qualitativos da pesquisa sugerem que a GenAl amplifica as
superficies de ataque (facilita a producao em escala de conteudo
falso), mas o impacto liquido depende de multiplas mediacodes:
governanca editorial, literacia publica, responsabilizacao de

plataformas e regulacao profissional.

Implicacées Praticas: Agenda para Fortalecimento do Jornalismo

Profissional

Propde-se uma agenda de fortalecimento do jornalismo profissional:
1) Atualizacao de cddigos de ética com clausulas especificas sobre
uso ético de GenAl, incluindo divulgacao, supervisao humana e
rastreabilidade; 2) Inclusao de disciplinas obrigatérias sobre IA e
ética jornalistica na formacao superior; 3) Articulacao de movimento
nacional em defesa da retomada da obrigatoriedade do diploma,
sustentado por evidéncias cientificas, 4) Formulacdao de marco
regulatorio integrado articulando profissionalizacao,

responsabilizacao de plataformas e literacia midiatica; 5) Criacao de



Conselho Profissional dos Jornalistas com atribuicdes de certificacao,
fiscalizacao ética, mediacao de conflitos e formacao continuada; (6)
Estabelecimento de padrdes técnicos obrigatorios de rastreabilidade

de conteudo digital (metadados de proveniéncia, Content

Credentials/C2PAY).
CONCLUSAO

Este estudo evidencia que a regulamentacdao atua em um
ecossistema interdependente: o diploma é necessario, porém
insuficiente para mitigar a desinformacao, cuja reducao depende de
enforcement efetivo, protecao trabalhista, literacia midiatica e

regulacao das plataformas.

Contudo, os dados indicam que o diploma atua como certificacao
de um compromisso publico auditavel de competéncia técnica e
ética, funcionando como infraestrutura epistémica relevante para
mitigar desinformacao em ecossistemas digitais transformados pela
GenAl. A qualificagao profissional, quando institucionalizada por
regulamentacao adequada, constitui instrumento estratégico para
mManutencao da integridade informacional e robustez dos processos

democraticos.

Os achados convergem em conclusdes que redefinem o debate
sobre regulamentacao profissional. O diploma funciona como
certificacao de competéncias epistémicas distintivas que nao
podem ser replicadas por autodidatismo ou treinamentos breves. A
analise comparativa de cdédigos de ética e as entrevistas qualitativas
evidenciaram que a formacao universitaria em Jornalismo
desenvolve capacidades especificas: alfabetizacdao epistemoldgica

(compreensao profunda das mediacdes inerentes ao processo



jornalistico), método sistematizado de verificacao, ética como pratica
auditavel (ndo como intencao abstrata), e governancga critica de
tecnologias. Essas competéncias diferenciam o jornalismo
profissional de outras formas de producao de conteudo, como o

noticioso gerado por GenAl sem mediacao qualificada.

Essa abordagem sistémica supera a oposicao entre corporativismo e
liberdade de expressao, ao reconhecer que ambos podem ser
resguardados por uma regulamentacao que reforce a

responsabilidade e o compromisso do jornalismo com a verdade.
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