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RESUMO

Esta pesquisa visa propor um estudo sobre a linguagem digital, o
meme - género considerado um fendmeno da internet,
caracterizado pela ironia e humor. A vista disso, a proposta traz a
seguinte questdo motriz “E possivel que a linguagem digital meme
alimente uma ideia de representacdao identitaria entre os
consumidores da cultura digital vigente?”. De modo a ampliar o
conhecimento sobre o assunto, o objetivo geral da pesquisa é
observar como os memes afetam na representacao da identidade
de seus usuarios. Especificamente, planeja-se: i) Reconhecer a
importancia de novos letramentos, multimodal e multissemiotico, a
fim de absorver linguagem digital dos memes; ii) Identificar as
motivacdes para o uso de memes da internet por parte de seus
consumidores nas redes sociais; iii) Compreender de que modo o0s
memes da internet corroboram para as associacdes de identidade
de seus usuarios regulares da cultura digital e iv) Descrever de modo
qualitativo o uso de memes para 0s sujeitos da pesquisa em suas
praticas cotidianas. Tal estudo desenvolveu-se com base em
levantamento e leitura da bibliografia referente ao tema nas areas de
linguagem, tecnologia e midia. Para tanto, elegeu-se uma
abordagem qualitativa de coleta e analise de dados colhidos por
amostragem, através do meétodo conhecido como “Bola de Neve”.
Foram realizadas 42 entrevistas produzidas por meio de um
formulario construido na Plataforma Google, tendo em vista o modo
COMO 0S sujeitos sociais procedem e padecem em virtude das acdes
dos memes. Apds observacao de dados, identificou-se que o
consumo de memes pode ser associado ao bem estar pessoal; ao
acréscimo de humor e descontracao a rotina usuario; ao manter-se
informado de modo divertido e a maneira de se (auto)identificar,
seja por sua maneira de posicionamento critico, por seu modo de ser

ou estilo de vida.
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ABSTRACT

This research aims to propose a study on digital language, the
meme - a genre considered an internet phenomenon, characterized
by irony and humor. In view of this, the proposal raises the following
driving question “Is it possible that the digital meme language feeds
an idea of identity representation among consumers of current
digital culture?”. In order to expand knowledge on the subject, the
general objective of the research is to observe how memes affect the
representation of their users' identity. Specifically, it is planned to: i)
Recognize the importance of new literacies, multimodal and
multisemiotic, in order to absorb digital language from memes; ii)
Identify the motivations for the use of internet memes by
consumers on social networks; iii) Understand how internet memes
corroborate the identity associations of regular users of digital
culture and iv) Analyze in a qualitative way the use of memes by
research subjects in their daily practices. This study was developed
based on a survey and reading of the bibliography relating to the
topic in the areas of language, technology and media. To this end, a
qualitative approach to collecting and analyzing data collected
through sampling was chosen, using the method known as
“Snowball”. 42 interviews were carried out using a form built on the
Google Platform, taking into account the way in which social
subjects proceed and suffer due to the actions of memes. After data
analysis, it was identified that the consumption of memes can be
associated with personal well-being; adding humor and relaxation to
the user's routine; by staying informed in a fun way and by the way
of (self)identifying yourself, whether through your critical

positioning, your way of being or your lifestyle.
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INTRODUGCAO

Sabe-se que o ato de se comunicar € um dos fatores primordiais da
existéncia do Homem, tao essencial quanto a invencao da roda e da
escrita, pois permite que exista a troca de ideias, de informacdes e
de emocgdes entre as pessoas, sendo uma habilidade fundamental
capaz de conectar, assim como ajudar a compreender o mundo ao

NOsso redor.

De formatos diferenciados e/ou associados, a comunicacdo pode
acontecer através da linguagem verbal, como a escrita; a linguagem
corporal e por meio de sinais e simbolos. Tais estruturas permitem e,
sem duvidas, desempenham um papel importantissimo nos
percursos da vida humana, caminhando desde as interacdes
pessoais a esfera profissional. Nao se faz apenas pelo ato de emitir
informacdes, o que provavelmente ja elevaria a comunicacao ao
pedestal, mas também por atuar na construcao de relacionamentos

saudaveis e significativos.

Entretanto, cabe ressaltar que esse ato extremamente essencial para
humanidade nao é simples, muito menos facil, pois nota-se que as
diferencas culturais;, as dificuldades linguisticas; a auséncia de
habilidades de comunicacao e os chamados ruidos na transmissao
de mensagens podem intrincar o entendimento mutuo. O que torna
necessario um estado de consciéncia que ajude o falante a transpor
tais desafios, assim como desenvolva estratégias e habilidades

comunicacionais para a interacao mais efetiva.



Para isso, observa-se a importancia da tecnologia como uma aliada e
ao mesmo tempo responsavel em conduzir transformacdes a
estrutura da comunicacao, o que a destaca, tomando para si um
papel significativo no processo de comunicabilidade. A vista disso,
com o advento da internet, levando ao surgimento das redes sociais
e dos equipamentos moveis, alargaram as perspectivas de conexao
e entrosamento, o que possibilita um formato instantaneo com
diferentes pessoas e aos quatro cantos do mundo, através de
aplicativos de mensagens, como WhatsApp, por exemplo, capaz de
enviar mensagens de texto, de audio e de video em tempo real,

sucumbindo a distancia fisica.

Outro fator preponderante que revolucionou e impulsionou essa
transformacao foram as redes sociais, as quais permitem a conexao,
assim como o compartilhamento de noticias através das chamadas
plataformas, a exemplo: Facebook, Instagram, X e LinkedIn,
explorando a pratica de exportar e importar conteudos, fotos, videos,
experiéncias, tendéncias, acontecimentos importantes e
pensamentos, tornando-os publicos. Dessa forma, estreitando lacos
com familiares e amigos, além de criar ambientes com pessoas que
desfrutamm de gostos semelhantes, conexdes profissionais e

educacionais.

Logo, é possivel identificar que com o crescimento avassalador da
era digital vibrante, um recente tipo criativo de producao textual
ganha espaco e reconfigura o formato tradicional de composicao
textual de ideias. Assim, a titulo de exemplo, pode-se destacar os
chamados memes, configurados como responsaveis por conteudos
animados e jocosos da expressao e da cultura online, porém que vao
muito além de imagens cdmicas. Na verdade, esse género

textual/digital representa uma ocorréncia cultural complexa e de



reacdo repleta de referéncia - seja por envio e/ou recebimento

dessas mensagens - as questdes criticas e sociais contemporaneas.

Sao eles, um acontecimento da internet, que proporcionam aos
usuarios da rede construir e partilhar conteddos, produzidos por
variacdes de meios como frases, imagens estaticas, gifs, videos e
mMuitos outros; além disso sao capazes de se propagar e de se
reestruturar rapidamente, de acordo com as opinidées e interesses,
através do universo da internet. Esse modo de atuacao dos memes
traduz a percepcao dos individuos sobre os fatos que circulam em

Seu espaco.

Desse modo, a proposta apresentada para este artigo, compromete-
se a trazer um estudo referente a linguagem que compdem esse
rico género digital, como a multimodalidade e a multissemiose, mas
qgue de todo modo soma-se a suas caracteristicas particulares, tal
como humor, ironia e critica, que unidos, sao capazes de favorecer
seu constante uso. Considerando o que ja foi exposto, a presente
pesquisa € construida a fim de tentar responder a seguinte questao:
“E possivel que a linguagem digital meme alimente uma ideia de
representacdo identitaria entre os consumidores da cultura digital

vigente?”

Nesse sentido, o objetivo geral da pesquisa € observar a cultura e o
uso de memes da internet e como eles demonstram a
representacao da identidade de seus usuarios. E de modo especifico,

planeja-se:

I. Reconhecer a importancia de novos letramentos, multimodal
e multissemiotico, a fim de absorver a linguagem digital dos

memes;



ii. Identificar as motivacdes para o uso de memes da internet por

parte de seus consumidores nas redes sociais;

ii. Compreender de que modo o0s memes da internet
corroboram para as associacdes de identidade de seus

usuarios regulares da cultura digital;

iv. Descrever de modo qualitativo o uso de memes para os

sujeitos da pesquisa em suas praticas cotidianas.

Para os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, a caracterizagao

é de cunho qualitativo, através da coleta e observacao de dadosz,
permitindo o proposito interpretativo, a fim de satisfazer os objetivos
de investigacao. Para isso, adotou-se a metodologia de amostragem
chamada de “Bola de neve”, método nao probabilistico que
necessita de informacdes de sujeitos primarios para acrescentar
participantes adicionais, a fim de verificar o contexto pessoal e social

que envolve a utilizacao de memes da internet.

Quanto a revisao bibliografica, autores como Rojo e Moura (2012 e
2019); Dionisio (2008); Castells (2015); Hjarvard (2012) entre outros,
possibilitaram elencar ideias que buscam apontar para a ampliacao
de conhecimento, seja sobre a comunicacao; a linguagem e os
novos letramentos, seja sobre a tecnologia e a midia, através de

concepcdes vigentes em suas obras.

No que concerne aos aspectos referentes a multimodalidade e a
multissemiose, ao género discursivo meme, aos procedimentos
metodoldgicos, a analise dos resultados e as consideracdes finais, as

proximas secdes dissertarao a respeito.



Por fim, a realizacao deste trabalho pode ser justificada pela
relevancia do tema na era da comunicacao instantanea e da cultura
digital corrente, pois percebe-se que 0s memes sao capazes de
promover a construcao de lacos sociais; de observar e representar a
cultura; além de estimular seus usuarios a (re)acdes sobre questdes
sociais. Com isso, essa pesquisa busca ampliar as perspectivas sobre
o referido género, mostrando que nele também existe um cenario
de sociabilidade e, de certa maneira, participacao na vida cotidiana.
Assim, faz-se indispensavel percorrer um caminho de observacao
com os consumidores que conhecem e publicam cotidianamente os

memes, que estao além de uma linguagem nao verbal engracada.

Portanto, trazer meios que corroboram tanto para estruturar
conhecimento sobre conceitos e teorias que versam sobre o tema
guanto a questao empirica, como dados de usuarios que fazem uso
desse tipo de conteudo, favorecera no estado de compreensao de
como 0s memes desempenham e impactam na representacao da

identidade de seus usuarios.

1. MULTIMODALIDA E MULTISSEMIOSE: A NECESSIDADE DE
NOVOS LETRAMENTOS PARA COMPREENDER A LINGUAGEM
CONTEMPORANEA

Vale ressaltar, primariamente, o que é possivel definir sobre
comunicagao para em segundo plano compreender a linguagem
contemporanea. Para isso, leva-se em consideracao as ideias de
Castells a respeito da tematica, considerando como “o
compartilhamento de significado por meio de troca de informacao.
O processo é definido pela tecnologia da comunicacao, pelas
caracteristicas dos emissores e receptores da informacao, por seus

codigos culturais de referéncia e pela abrangéncia do processo



comunicativo” (Castells, 2015, p. 101). Desse modo, € notdrio perceber
que essa relacao que alinha a comunicacao aos elementos que se
fazem presentes ao processo, tendem a sofrer mutacdes. Essas
transparecendo o reflexo das atualizacdes sofridas pelo contexto
social o que, consequentemente, alterara o modo como emissores e

receptores estarao interligados a mensagem.

Entre as modificacdes que corroboram para a evolucao do modo
como a comunicabilidade atua, o autor referido, traz a difusao da
internet, apresentando como um formato de “comunicacao
interativa, caracterizada pela capacidade de enviar mensagens de
Muitos para muitos, em tempo real ou no tempo escolhido e, com a
possibilidade de usar a comunicacao entre dois pontos” (Castells,
2015, p. 101). Nesse contexto, percebe-se que a intencao do
enunciador fara parte de seus objetivos, pois as caracteristicas da

comunicagao estarao diretamente ligadas a pratica comunicativa.

Partindo das orientacbes trazidas por Rojo e Moura (2012),
compreender também o cenario histérico que aponta para a
compreensao da linguagem, em especial a contemporanea, voltada
para o ambiente digital, que incorpora a necessidade de estudos
sobre novos letramentos, € chegar ao surgimento do Grupo Nova
Londres (GNL), que reuniu pesquisadores que versavam sobre a
tematica em questao no ano de 1996, declarando através do
Manifesto A pedagogy of multiliteracies — designing social futures
(“Uma pedagogia dos multiletramentos - desenhando futuros
sociais”) , a argumentacao sobre a necessidade de uma pedagogia

dos multiletramentos.

Conforme os postulados trazidos pelos autores Rojo e Moura (2012),

0S Nnovos letramentos devem ser desenvolvidos pela escola, naquilo



gue tange a multimodalidade e a multissemiose, pois a juventude,
ha tempos, lida com ferramentas de acesso a comunicagao e a

informacao e de agéncia social (Rojo; Moura, 2012, p. 13).

Dessa maneira, €& preciso destacar dois conceitos. o de
multimodalidade, que é entendido pela combinag¢ao de fala, texto,
gestos e processamento de imagem, em qgue atuem,
simultaneamente, duas ou mais formas de comunicacao; além
disso, o de multissemioses, como a capacidade de entender os
textos que apresentam recursos como icones, desenhos e
imagens, sendo constituidos por diversas linguagens, geralmente,

hd uma soma de elementos visuais e texto verbal.

Logo, pode-se dizer que quando direcionados para o ambiente
midiatico dos textos, os letramentos, configuram-se por
multiletramentos, conduzindo para caminhos que levem a exigéncia
de instrumentos e de meios pedagdgicos atualizados, a comecar

pela instituicao escolar. Assim, Rojo e Moura (2012) apresentam:

Sao necessarias novas ferramentas — alem das da
escrita manual (papel, pena, lapis, caneta, giz e lousa)
e iImpressa (tipografia, imprensa) — de audio, video,
tratamento da imagem, edicdo e diagramacgdo. Sdo
requeridas novas praticas. (a) de produgcdo, nessas e
em outras, cada vez mais novas ferramentas, (b) de

analise critica como receptor (Rojo, Moura, 2012, p. 2]).

Observa-se as consideracdes necessarias Nos modelos escolares, por

exemplo, principalmente, no que concerne ao ensino de linguagens.



Esses quadros precisam ser trabalhados com coeréncia para que
haja compreensao as formas de linguagem contemporanea, pois
indicam suportes interativos, multissemioticos e multimodais, que
facilmente conseguem unir a diversidade de culturas as imagens e

as producdes textuais, nao renunciando o pensar critico.

Contrariando as reais exigéncias, é possivel visualizar um certo atraso
por parte da instituicao escolar, pois a concepcao tradicional de
letramento, sem que exista uma preocupacao direcionada as
alteracdes no formato de comunicacao, trazidas pelo advento da
internet, por exemplo, pode manter uma limitacao de interpretacao,
perpetuando a sociedade a padrdes e caracteristicas que sejam

incoerentes as exigéncias atuais, a da informacao.

Desse modo, associar a variedade de recursos multimodais e
mMultissemioticos, permitindo uma conciliacao entre eles para
criacao de um conhecimento mais amplo, que vai muito além de
perceber num texto as disposicdes, fontes, cores e tamanhos, por
exemplo, mas o de analisar que 0s MmesMmos possuem recursos de
significacao, € guiar uma representacao escolar que acolha as
necessidades leitoras, sociais e reais vigentes. Ou seja, propiciar um
outro padrao de letramento, o que elege o multissemiodtico e
multimodal como meio para atuar em sintonia com os avangos das

Tecnologias Digitais de Informmacao e Comunicacao - TDICs.

Diante disso, vale considerar sim a interacao da midia com a cultura
e a sociedade em seu formato mais amplo, como nas instituicdes
escolares, por exemplo. Pensar a midia como um formato
‘estanque”, sem que exista qualquer (inter)relacao e efeito na nova
condicao social € negar a evolucdao da comunicagcao. Segundo

Hjarvard (2012),



A sociedade contemporanea esta permeada pela
midia de tal maneira que ela nao pode mais ser
considerada como algo separado das instituicdes
culturais e sociais. Nestas circunstancias, nhossa tarefa,
em vez disso, é tentar entender as maneiras pelas
quais as instituicées sociais e 0s processos culturais
mudaram de carater, funcdo e estrutura em resposta

a onipresenca da midia. (Hjarvard, 2012, p.54)

A vista disso, aponta-se para a pratica de leitura, desenvolvida
essencialmente pela escola, caracterizada como um aparato tanto
social quanto cognitivo essencialmente harmonizados para permitir
o surgimento de sentido. Todavia, tal sentido é construido a partir de
varios fatores, entre eles a multimodalidade e a multissemiose, aqui
Ja ressaltadas e, que neste estudo estardao representadas pela
linguagem digital do meme, a partir da interacao dessa producao
imagética ao universo online. Cabe destacar que com 0O avanco
tecnoldgico, assim como a consequéncia deixada pela midia, a
capacidade de ler e escrever, ja nao totaliza as oportunidades
favorecidas pelo advento da tecnologia para a leitura e a producao
textual, pois novas habilidades precisam ser desenvolvidas com o

intuito de contemplar o individuo na sua totalidade.

Em consonancia aos estudos de Dionisio (2008),



Imagem e palavra mantém uma relacdo cada vez
mais proxima, cada vez mais integrada. Com o
advento de novas tecnologias, com muita facilidade
se criam novas imagens, hovos layouts, bem como se
divulgam tais criagdées para uma ampla audiéncia.
Todos o0s recursos utilizados na construgcdao dos
géneros textuais exercem uma fung¢do retorica na
construgdo de sentidos dos textos. [...] Representagcdao
e iImagens ndo sdo meramente formas de expressio
para divulgacdo de informacbes, ou representacoes
naturais, mas sdo, acima de tudo, textos
especialmente construidos que revelam as nossas
relacbes com a sociedade e com o que a sociedade

representa. (Dionisio, 2008, p. 132)

Essa ideia tende a justificar-se mais facilmente, conforme Rojo e
Moura (2012), quando é deixado em evidéncia o processo de
interacdo do usuario, como o de leitor/produtor com varios

interlocutores - outros usuarios, textos, discursos, recursos, Pois



(a) Eles sao interativos, mais que isso, colaborativos;
(b) eles fraturam e transgridem as relagcdées de poder
estabelecidas, em especial as relacées de propriedade
(das maquinas, das ferramentas, das ideias, dos
textos)

[..]; (c) eles sdao hibridos, fronteiricos, mesticos (de
linguagens, modos, midias e culturas)” (Rojo, Moura,
2012, p. 23).

Logo, perceber que ha a criacao de meios que favorecam o caminho
para que o individuo tenha a habilidade de consumir os recursos
relacionados a tecnologia, mas também que esse entendimento
adquirido opere sobre outros caminhos, seja pela acédo e/ou reflexao,
seja sobre os géneros e/ou discursos, independentemente do
cenario, fisico ou digital, de modo que se observe que “os meios de
comunicagao sao guiados por uma espécie de logica semidtica e
sua influéncia central consiste em que eles submetem toda a
comunicacao e todo discurso a um unico coédigo dominante”

(Hjarvard, 2012, p.61)

Dessa maneira, avistara usuarios mais reflexivos e criticos entre os
veiculos de comunicagao, como as redes sociais, capazes de atuar
nas praticas de leitura, mas também nas de escrita, intensificando
uma modalidade de usuario da lingua constantemente
participativo, dinamico e vivo, além de expansor da linguagem em

diversos contextos de comunicacao.

2. MEME: DO CONCEITO BIOLOGICO A REPRESENTACAO DE
IDENTIDADE SOCIOCULTURAL



O periodo contemporaneo intensificou, no contexto social, a
utilizacao das novas tecnologias da informacao e comunicacao
(TDICs), deixando em evidéncia a combinacao de variadas semioses
em um mesmo ambiente de producao, resultando na construcao de
textos que somam cores, sons, imagens em movimento, gifs, além
de outras caracteristicas. Essa nova era traz a comunicacao
instantanea e a cultura digital vibrante, os memes. Esses que podem
ser eleitos com maestria pelo humor e entretenimento. Porém, eles
sao muito mais do que simples imagens engracadas, pois também
representam um fendmeno cultural complexo e reflexivo, de modo a
acomodar uma forma especifica de como transmitir, compartilhar e

reagir as informacdes globais que circulam ao nosso redor.

O género digital "meme" surgido no livro "O Gene Egoista" (1976),
através do bidlogo Richard Dawkins, propunha descrever as
unidades de informacao cultural que se replicam e se propagam de
pessoa para pessoa, como um par semelhante ao “gene”, ou seja,
uma imitacao da representacao bioldgica natural que compde o ser
humano, sendo capaz de apresentar, com muito talento, uma forma

particular para abordar questdes sociais.

Para Dawkins (2007),



Exemplos de memes sao melodias, ideias, slogans, as
modas no vestuario, as maneiras de fazer potes ou de
construir arcos. Tal como os genes se propagam no
pool génico saltando de corpo para corpo atravées dos
espermatozoides ou dos ovulos, os memes tambéem
se propagam no pool de memes saltando de cerebro

para cerebro (Dawkins, 2007, p. 330).

Logo, pode-se perceber que o meme contempla “uma forma
multimodal, parédica humorista e critica de dialogar e disseminar
pontos de vistas” (Silva, 2018, p.15). E possivel que, através dele, exista
a juncao de situacdes cotidianas, atualidades, filmes, séries,
programas de TV, entre outros, que se adaptam e evoluem em
funcao das habilidades necessarias para a producao de significados

e composicao das semioses.

Dessa maneira, olhar o meme como multissistemma € uma
necessidade, pois produzem um sentido e, esse é ratificado com o
acréscimo de outras modalidades. Ou seja, 0 meme em um
ambiente digital € um género multimodal e multissemidtico, que
segue 0 mesmo objetivo, a salvar as suas peculiaridades, de um

género textual escrito ou oral: o de constituir a interlocucao.

A conceituacao sobre multissemiose e multimodalidade no meme
pode ser amparada pelo estudo de Ferreira (2012), através da
sensibilidade do autor sobre a discursividade. Para o pesquisador, as
praticas de linguagem transformaram-se a partir do século passado
seguindo ao atual, de modo que as producdes manuscritas se

adaptaram a poés-modernidade, com isso, a modificacao, também



perpassou pelos géneros textuais. Convém recordar aqui, a
necessidade nata do ser humano, a de se comunicar, no entanto, de

acordo a evolucao trazida pelo século XXI.

Concernente a isso, a comunicacao precisou tornar-se cada vez mais
dinamica, rapida, além de objetiva, agregada a elementos que
fundamentam a ideia de que “novas habilidades sao necessarias, a
capacidade de compreender e promover a reflexao de um modo
simples” (Ferreira, 2012, p. 5). Por conseguinte, razdes sociais sao
intercaladas em contextos econdmicos, profissionais, histdricos, no
qual a imagem - em destaque para o formato como o meme se
apresenta em potencial — € um recurso de suma importancia na
construcao de textos. Desse modo, exigindo a criacao de novas
habilidades que possibilitam compreender, refletir, produzir e
reproduzir conhecimentos, hoje, cada vez mais multimodais, como

adaptabilidade dos memes, por exemplo.

Quanto a representacao de identidade, é facil perceber que os
memes sao capazes de refletir aspectos culturais que se
externalizam e também se associam na contemporaneidade no
universo digital. Segundo Amaral (2016, p. 89), “virar meme’ significa,
popularmente falando, tornar-se objeto de piadas que se propagam
rapidamente pelas plataformas de sociabilidade online”. Quem
nuUNca ouviu essa expressao? Devido a sua conceituacao primaria,
trazida em 1976, por Dawkins, sendo uma unidade de informacao
que é capaz de se espalhar velozmente na internet, permite a
incorporacao de elementos da cultura local, das crencas, dos
costumes, do vocabulario e dos saberes, por exemplo. Assim, essas
imagens podem amparar a expressao cultural, resultando na criacao
de grupos que compartilham suas histoérias e se registram de modo

cdHmico e/ou reflexivo.



Em meio a um breve passeio pelas redes sociais, por exemplo, é
perceptivel como os memes reforcam e, ao mesmo tempo,
provocam a representatividade cultural, tendo a capacidade de
potencializar um espaco de diadlogo e de contemplacao, de critica e
de entretenimento, pois um “simples” meme pode produzir
reflexdes sobre questdes socio-politico-cultural que permeiam ideias
que podem ir do jocoso a conscientizacao, refletindo os modos de
uma representacao que se modifica constantemente em uma
interface de geracdes, qualificada a despertar tanto a compreensao

como a tensao entre elas.

Nessas circunstancias, percebe-se o quanto essa linguagem dos
memes se mostra eficaz na disseminacao da noticia e
conscientizacao sobre questdes importantes, visto que quando
processado no ambiente particular de cada consumidor midiatico, a
interpretacao do conteddo se mostra variada, e resultara nas acdes
futuras para o meme. Um erro, certamente, serd acreditar que todos
os leitores desse género digital chegarao ao mesmo entendimento e
observacdao, a mesma risada e afinidade, ou se sentirao a
necessidade de compartilhamento para seus pares. Tais relacdes
serao condicionadas ao processo de leitura realizada e a afinidade do
usuario em se envolver, de acordo com os modelos que lhe

representam e identificam.
3. PROCEDIMENTO METODOLOLICO E DESCRICAO DOS DADOS

De acordo com a pergunta norteadora desta pesquisa: “E possivel
que a linguagem digital meme alimente uma Iideia de
representacdo identitaria entre os consumidores da cultura digital
vigente?”, busca-se descrever as razdes que possam explicar a

utilizacao dos memes da internet pelos usuarios na era digital,



considerando suas especificidades e, também, os significados desse

consumo cultural.

Para isso, a presente pesquisa empregou a metodologia qualitativa,
além de apresentar-se como descritiva em funcao da necessidade
de descrever as caracteristicas de individuos que apresentam
interesse pelo uso da linguagem dos memes. Desse modo, a
pretensao de observar o contexto motivacional e pessoal que
envolve o consumo de memes. Sendo 0os memes o objeto desse
estudo, os respondentes da pesquisa sao 0s usuarios habituais desse

tipo de material.

A coleta de dados foi construida a partir de um formulario criado na
plataformma google. Nele, em formato de entrevista, perguntas
referentes a faixa etaria, a profissao, quais acesso as redes sociais e,
de modo especifico, aos memes e seus usos foram realizadas.
Optou-se por uma selecao intencional a fim de favorecer
informacdes de interesse a pesquisa, deixando em evidéncia
caracteristicas especificas, ou seja, identificando elementos em que

as respostas dizem respeito a intencao da pesquisa.

A selecao dos informantes realizou-se pela visualizacao de sujeitos
que facam uso, cotidianamente, de memes, seja por meio de
consumo, da observacao e ou compartilhamento dessa forma de
comunicacao. A técnica bola de neve foi a escolhida para o

procedimento metodoldgico desse estudo. De acordo com Patton,



a partir de um primeiro sujeito-chave, consegue-se
obter a indicagdo de outros. O uso da técnica da bola
de neve para a selecdo dos entrevistados € adequado
para localizar sujeitos ricos em informacées de
interesse da pesquisa. O processo consiste em
encontrar uma primeira pessoa bem situada, o
sujeito-chave, e pedir para esse sujeito indicar outras
pessoas que ele acha que possam fornecer
informagdes ricas sobre o tema que se quer
investigar. Assim, atraves dessa cadeia de indicacdes,
€ possivel identificar os casos intensos a partir de
pessoas que conhecem outras pessoas que
conhecem pessoas que sdo bons exemplos para o

estudo que se quer realizar (apud Amaral, 2016, p.157)

Desse modo, a primeira entrevista foi realizada com um informante
gue atua profissionalmente e academicamente com a pesquisadora,
logo pelo grau de proximidade, foi descartada. A partir dela,
constituiu-se um corpus composto por 42 respondentes com
variacdes geograficas. Conforme pode ser observado no grafico 01 —

Localizacao:

Onde mora? (Cidade e Estado)
42 respostas

k2] i4,8%) 2 (4,8%) 2 (4,8%)

4]
Ananaindeua -PA Belém Belém/PA Marituba Move Repartiment... Tome-Agu -PA
Ananindeua, Para Belém do Para Castanhal Pa Marituba Para Santarem

Fonte: a autora



Tal participacao foi proporcionada devido ao recurso virtual utilizado.
Entretanto, esperava-se um numero bem menor de participantes.
Logo, foi possivel perceber o grande interesse demonstrado pelo
assunto, o que elevou a cooperacao, sendo necessario encerrar o
recebimento de respostas em apenas 02 dias, em virtude da
repeticao de respostas, conforme orienta a estrutura desenvolvida

pelo procedimento metodoldgico ja mencionado.

O Informante O (zero) é do sexo feminino, possui 47 anos, e atua
profissionalmente como Vice-diretora Pedagdgica na area
metropolitana de Belém, em Marituba. Essa informante foi escolhida
em razao de ser uma consumidora de memes da internet e possuir
mMuito apreco pelo objeto de pesquisa da presente doutoranda.
Consumidora assidua do género digital, tem o habito de visualizar,
pesquisar e compartilhar com bastante frequéncia o recurso de

expressao em diversos formatos das redes sociais.

Escolaridade
42 respostas

@ MNenhuma escolaridade

@ Ensino fundamental em andamenta
@ Ensino fundamental completo

@ Ensino médio em andamento

@ Ensino médio completo

P . " @ Ensino superior em andamento
P X \11 % @ Ensino superior completo
11.9% N @ Pos-graduagio em andamento
x 19% @ Pas-graduagio completa

Fonte: a autora

A participacao primaria desse sujeito fez com que o processo
pudesse ser continuado em uma caminhada qgue encontrou
informantes com diferentes niveis de escolaridade, do fundamental

a pos-graduacao, Mmas que nao se deparou com a auséncia dela.



Permitindo observar a ideia democratica que o meme propaga,

como pode ser comprovado no grafico 02 — Escolaridade.

Quanto ao perfil dos participantes, a faixa-etaria destaque esteve
entre 45 a 54 anos - a quarta escala classificada pela pesquisa.
Entretanto, o questionario contou com individuos mais jovens de 18
anos ao mais velho de 64 anos. Sendo entrevistados 33 mulheres e 9
homens. Vale ressaltar que a diferenca correspondente ao género

ocorre em decorréncia da indicacao dos sujeitos.

No que corresponde ao uso das redes sociais, todos a utilizam de
algum modo, sendo o WhatsApp o principal formato, o que agrega o
dado a indicacao de motivacao de compartilhamento de meme,
pois sao encontrados na internet e ressignificados em outro veiculo
de comunicacao de acordo com a intencao do emissor. O que pode
explicar as respostas do grafico 03 — O que vocé acredita ser possivel

encontrar em um meme~?

0 que vocé acredita ser possivel encontrar em um meme?
42 respostas

o humar
a critica A7 (88.1%)
o ludico

a brincadeira 33 (78,6%)
a ligagdo com autros textos
a interagso

aimersdo

a informagao

Fonte: a autora

Sendo a principal referéncia de conhecimento sobre os memes, o
humor, a proposta de valor cémico que atraem através de jogos de
palavras engenhosas a ironia ou até mesmo o sarcasmo, capazes de

provocar risadas. Sua linguagem propria se torna familiar para os



consumidores dessa forma de comunicagcao, como uma escolha
para diminuir a correria diaria, sendo uma opcao de diversao ao
alcance diario, criando um espaco positivo diante das proprias maos.
Essa informacao pode ser confirmada no grafico 04, quando
solicitada aos informantes que completassem a seguinte frase: “Uma

pessoa que entende meme tende a ser...”

Complete a frase: uma pessoa que entende de memes tende a ser...
42 respostas

: v
2 (4%8%)

IR 7 s 1 4 R T B I o v A R o R v e e e T b R 2 T e

1

V]
A seruma boa ente...  Comunicativa, bem. .. Engragada Mais bem informad...  Uma pessoa bem ...
Bem humorada Descontraida. Humerada MNormal conectada

Fonte: a autora

Em segundo plano, a proposta de apresentar a criticidade no ato
comunicativo € uma das motivacdes para o consumo do género em
guestao, pois 0os memes apresentam-se de forma eficaz na
conscientizacao sobre questdes importantes, apontando a reflexao
critica para conseguir um olhar mais atento para questdes de ordem
social, politica e ambiental, pois promove um largo alcance de

pessoas de forma eficiente e rapida.



Vocé acha que os memes que as pessoas compartilham dizem algo sobre quem elas séo? Por
qué?

42 respostas
Sim, pols o meme € utilizado por quem se identifica com ele.
Acho que sim! Acho que reflete o senso de humor da pessoa que compartilha
Sim sempre
Simn, porque se sentem representados em certos memes
Néo
Acho que ndo,
MNio Nido

Nao. Mas, representam seu modus de perceber a realidade sem a interferéncia de discursos
manipuladores, ou seja, & uma reacdo psicoldgica particular e de certa forma autoral, mesmo que
compartilhada, Cada tem a liberdade de criar seu meme, sua imagem, Diferente, por exemplo, das capas
de muitas revistas, machetes de jornais cujas imagens sdo criadas a fim de proteger uma imagem paga, o
meme & popular e produzido aleatoriamente pelo usuario da internet.qur ao cbservar determinado
contexto seu psicolégico identificou aquela situagdc como real e passivel de registro comunicativo

Fonte: a autora

Nota-se que apesar da negativa trazida na oitava resposta, seu
conteudo apresenta a ideia de representatividade traduzida pelo
indicativo de reacao psicoldégica particular e percepcao da realidade
de forma legivel, ou seja, sem que exista a manipulacao de ideias,
mas que reforce o contexto de apresentacao do Eu. Dessa maneira, €
relevante perceber que o formato expressivo dos memes possui a
capacidade de unir pessoas, criando um senso de representacao e
de comunidade, pois havera a conexao em torno de uma condicao
comum, permitindo demonstrar suas opinides e senso de
pertencimento de maneira divertida e descontraida no ambiente

online.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo trouxe como objetivo geral a observacao da
cultura e do uso de memes da internet e como esses podem ser
capazes de demonstrar a representacao da identidade de seus
usuarios. Para isso, buscou-se de modo especifico apresentar as

caracteristicas presentes na linguagem contemporanea, a fim de



demonstrar a necessidade de novas alfabetiza¢cdes para locutores e
interlocutores, pois a partir do uso das tecnologias digitais de
informacao e comunicacao, as TDICs, ha a necessidade de novos
saberes que agregados aos conhecimentos ja assimilados,

produzirao motivacdes e resultados mais amplos para comunicacao.

Para isso, conceitos como multiletramentos e multissemioses nas
construcoes de expressao salientaram as diversificadas estratégias
para leitura de acordo com as diferentes e multiplas associacdes de
linguagens. Tal ocorréncia justifica-se pelas constantes modificagcoes
que somadas a tecnologia, exigem da sociedade uma adaptacao
para o convivio social. Assim, compreende-se, por exemplo, a
possibilidade de alinhamento de diversas semioses, como as
imagens, para representar ou recortar o mundo real, seja através de

acréscimos ou omissoes de detalhes, tal como o meme.

Além disso, identificar as intencdes e as caracteristicas que
justificam o consumo de memes da internet por parte de seus
usuarios do universo virtual. Logo, identifica-se, através dessa
pesquisa, a enorme afinidade encontrada pelos informantes com o
género digital, assim como sua estrita relacao como a possibilidade
de representacao individual ou coletiva, como um grupo de amigos

gue compartilham de experiéncias comuns.

O entendimento de que o conceito de meme é rapidamente
associado a aspectos humoristicos, que pode apresentar a funcao de
entretenimento, assim como uma fonte de escapismo, apesar de
estarem associados as questdes socio-politicas-culturais, mas que os
Mesmos sao responsaveis por atenuar o estresse do dia a dia, ou
consolidar uma espécie de refugio da vida real. Assim, na percepcao

dos entrevistados, € uma possibilidade presente de promover uma



sensacao de prazer instantaneo, do mesmo modo como sendo uma

fonte de informacao, de socializacao e identificacao pessoal.

Dessa forma, através de sua popularidade e acesso de conteudo
democratico, o meme amplia variada diversidade de espaco e
consumidor, podendo atingir diferente faixa etaria, ocupacao,
orientacao sexual, classe social, cultura ou rede social que possua a

afinidade com essa linguagem comunicacional.
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