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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo compreender as representacdes
sociais sobre o ensino remoto durante a pandemia da covid-19 entre
estudantes dos Bacharelados Interdisciplinares da Universidade
Federal da Bahia, a luz da abordagem estrutural da Teoria das
Representacdes Sociais. Os dados foram coletados através do Teste
de Associacao Livre de Palavras e foram interpretados sob a
perspectiva da abordagem estrutural das Representacdes Sociais. O
ensino remoto proporcionou maior autonomia, autorregulacao e
organizacao, bem como a necessidade de gerenciamento do tempo
e dos estudos. Quanto as representacdes sociais, 0s termos evocados
no provavel nucleo central da sua estrutura refletem uma percepcao
abrangente do ensino remoto. ‘Cansac¢o’ e ‘distancia’, os termos mais
evocados, revelaram a exaustao dos estudantes com a carga de
trabalho e a falta de proximidade fisica, o que dificultou a interacao
social e o engajamento mais profundo nas atividades académicas.
Termos como ‘facilidade’ e ‘seguranca’ destacaram aspectos
positivos, como a praticidade de estudar em casa e a protecao
contra o contagio do virus. O ensino remoto evidenciou desafios
relacionados a saude mental, ao isolamento social e a adaptacao ao
novo modelo de ensino. Ao mesmo tempo, suas potencialidades
foram visualizadas, ao permitir que o0s estudantes fossem
protagonistas do seu processo de ensino-aprendizagem, utilizando
as tecnologias e metodologias inovadoras, com resiliéncia durante o
periodo. Verifica-se, assim, que o ensino remoto possibilitou a
continuidade das atividades educacionais durante a pandemia de
covid-19 e que as representacdes sociais desse modelo de ensino
abarcam a sua complexidade.

Palavras-chave: Estudantes. Representacdes sociais. Ensino remoto.



ABSTRACT

This study aims to understand the social representations of remote
teaching during the covid-19 pandemic among students enrolled in
the Interdisciplinary Baccalaureate programs at the Federal
University of Bahia, based on the structural approach of Social
Representations Theory. Data were collected through the Free Word
Association Test and interpreted from the perspective of the
structural approach to social representations. Remote teaching
offered greater autonomy, self-regulation, and organizational skills,
while also demanding effective time and study management.
Regarding social representations, the terms evoked in the probable
central core of the representational structure reflect a multifaceted
perception of remote teaching. ‘Tiredness’ and ‘distance’, the most
frequently mentioned terms, revealed students’ exhaustion due to
academic overload and the lack of physical proximity, which
hampered social interaction and deeper engagement with
academic activities. On the other hand, terms such as ‘ease’ and
‘safety’ highlighted positive dimensions, including the convenience
of studying at home and the sense of protection against virus
transmission. Remote teaching brought to the forefront challenges
related to mental health, social isolation, and adaptation to a new
teaching model. Simultaneously, it revealed its potential by enabling
students to take a more active role in their learning processes,
making use of digital technologies and innovative methodologies
with resilience throughout the period. Thus, remote education
proved to be a viable means of maintaining educational continuity
during the covid-19 pandemic, and the social representations
associated with this model reflect its inherent complexity.

Keywords: Students. Social representations. Remote teaching.

1. INTRODUCAO



O ensino remoto emergencial (ERE), adotado também por
universidades ao redor do mundo durante a pandemia de covid-19,
trouxe adaptacdées na forma como a educacao superior era
organizada. Com a necessidade urgente de dar continuidade as
aulas frente ao fechamento de instituicdes e ao distanciamento
social, professores e alunos precisaram utilizar novos recursos
pedagodgicos e metodologias de ensino. O ERE, diferentemente do
ensino a distancia tradicional, foi estruturado em um curto periodo,
sem a preparacao prévia de docentes e discentes para esta situacao

e para uma situacao emergencial (Charczuk, 2021).

Ainda assim, o ERE foi um fendmeno que possibilitou a discussao
sobre 0 uso das tecnologias na educacao superior, ja que professores
e estudantes precisariam adotar, de forma eficiente, plataformas
digitais, Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) e Tecnologias
da Informacao e Comunicacao (TICs). Esse cenario trouxe a tona
desafios, como a desigualdade no uso e acesso as tecnologias,
elemento estratégico para que as aulas remotas pudessem
acontecer, mas também apresentou oportunidades para
incrementar as praticas pedagdgicas (Costa Junior; Buffon; Hendges,

2024; Nascimento et al,, 2020).

Além disso, o periodo do ensino remoto, associado a pandemia de
covid-19, evidenciou que a transicao para essa modalidade de
ensino, sem o planejamento adequado, poderia resultar em lacunas
no processo de aprendizagem. A comunicacao entre professores e
alunos, essencial para a construcao do conhecimento, passou entao
a ser mediada por plataformas digitais, limitando a espontaneidade
e a profundidade das interacdes. Métodos de ensino tradicionais,
baseados na interacao presencial, precisaram ser repensados para o

ambiente virtual. Desse modo, os estudantes enfrentaram um



processo de aprendizado e adaptacao conjuntamente com seus
colegas e os docentes, com repercussdes No ensino € na producao e

difusao do conhecimento (Leal et al,, 2021).

No Brasil, a transicao do ensino presencial para o ERE afetou, além
da educacao basica, a educacao superior, que enfrentava, antes
mesmo da pandemia, desafios relacionados a inclusao digital,
desigualdades socioecondmicas, emocionais e acesso a educacao
de qualidade. Essa transicao para o ambiente virtual exigiu novas
competéncias e habilidades de professores e de estudantes, tais
COMO a reorganizacao dos tempos de estudo e trabalho, novas
formas de interacao e comunicacao, importantes para o processo

educativo (Katz; Jordan; Ognyanova, 2021).

Nesse contexto, o objetivo deste estudo foi compreender as
representacdes sociais sobre o ensino remoto durante a pandemia
da covid-19 entre estudantes dos Bacharelados Interdisciplinares da
Universidade Federal da Bahia, a luz da abordagem estrutural da
Teoria das Representacdes Sociais (TRE)*. Entender essas
representacdes sociais pode gerar reflexbdes sobre o futuro da
educacao superior no Brasil e sobre possiveis melhorias nos modelos
de ensino que poderao ser adotados em outros possiveis cenarios
emergenciais. No contexto educacional, uma investigacao sobre as
representacdes sociais dos estudantes universitarios sobre o ensino
remoto expde aspectos simbodlicos e subjetivos que moldam suas
experiéncias e atitudes em relagcao a essa modalidade de ensino,

bem como os desafios e vantagens percebidos.

2. METODO



Este estudo possui carater qualitativo, descritivo e exploratério
(Guerra, 2014). Participaram do estudo estudantes dos Bacharelados
Interdisciplinares da Universidade Federal da Bahia. Os critérios de
inclusao adotados foram: ser estudante de um dos Bacharelados
Interdisciplinares da Universidade, regularmente matriculado, ter no
minimo 18 anos de idade, ter vivenciado o ensino remoto enquanto
estudantes de um dos Bacharelados Interdisciplinares e aceitar
participar voluntariamente da pesquisa. Ja os critérios de exclusao
foram: ser de outras graduacdes que nao os Bacharelados
Interdisciplinares e apresentar condicdes que limitam a realizacao
da pesquisa, como impossibilidade de fala ou falta de acesso a

internet.

Como instrumento de coleta, foi utilizado o Teste de Associagao Livre
de Palavras (TALP). O termo indutor para o TALP foi “ensino remoto”
e foi solicitado que os estudantes elencassem cinco palavras
associadas a esse termo, ordenassem-nas por importancia e
justificassem a escolha da mais importante. A identificacao do TALP
foi feita com o codigo T1, T2, T3..,, sendo “T" uma referéncia ao TALP e
a humeracao, de acordo com a ordem das respostas. Foi gerado um
guadro de quatro casas no software EVOC® através da frequéncia e
Ordem Média de Evocacao (OME) dos termos (Verges, 2005;
Wachelke; Wolter, 2011). Os dados do TALP foram analisados a luz
Teoria das Representacdes Sociais (Moscovici, 2012), com a
abordagem estrutural das representacdes sociais (Abric, 2000;

Coutinho; Bu, 2017).

A abordagem estrutural consiste em um aprofundamento da TRS,
resultando na Teoria do Nucleo Central (TNC). Esta abordagem
refere-se a construcao da representacao social em torno de um

nucleo central e suas periferias, pautada em um sistema de crencas,



ideias, opinides e atitudes de um determinado grupo. O nucleo
central e os sistemas periféricos assumem papeis distintos e
complementares. Enquanto o primeiro reflete o aspecto coletivo e
consistente, estavel da estrutura das representacdes, o segundo
reflete a contextualizacdao e o que ha de heterogéneo no campo das

representacoes (Abric, 2000).

Em relacao aos aspectos éticos, este estudo integra uma pesquisa
mMais abrangente, intitulada “Ensino remoto na pandemia COVID-19:
representacdes sociais e praticas de estudantes universitarios”, ja
aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa, com o CAAE
51242321.4.0000.5531. Além disso, a pesquisa segue as normativas da
Resolucao n° 510 de 2016 do Conselho Nacional de Saude, referentes
a pesquisas com seres humanos (Brasil, 2016), e da Lei 13.709 de 2018,
que trata sobre a protecao de dados pessoais em meios virtuais
(Brasil, 2018). Os participantes foram apresentados ao projeto de
pesquisa, leram e assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), concordando com a sua participacao voluntaria,

com a garantia do anonimato de sua participacao.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Responderam ao TALP 298 estudantes, sendo 64 (21,48%) do
Bacharelado Interdisciplinar em Saude (BIS), 64 (21,48%) do
Bacharelado Interdisciplinar em Artes (BIA), 105 (35,23%) do
Bacharelado Interdisciplinar em Humanidades (BIH) e 57 (19,13%) do
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia (BICeT). Além
deles, 8 (2,68%) estudantes nao identificaram de qual Bacharelado
Interdisciplinar (Bl) faziam parte. Quanto ao aspecto raca/cor, a
Maioria dos estudantes sao negros (204, 68,45%), dentre os quais 69

(23,15%) se autodeclararam pretos e 135 (45,30%) pardos. Noventa



alunos (30,20%) se autodeclararam brancos; 1 (0,34%), indigena; 1
(0,34%), amarelo e 2 (0,67%) nao responderam. Em relagcao ao
género, a maior parte dos participantes (185; 62,09%) se
autodeclarou mulher. Nessa categoria, foram consideradas as
autodenominacdes “mulher cis’, “mulher cisgénero”, “mulher”,
“feminino”. Nao houve nenhuma autodeclaracao de mulher trans,
transgénero e/ou travesti. Os homens representaram 29,53% dos
participantes (88), considerando-se as autodenominacdes “homem
cis”", “homem cisgénero”, “homem” e “masculino”. Nao houve
autodeclaracao de homem trans ou transgénero. Dois (2)
participantes se autodeclararam como cisgénero (0,67%) e 2 como
nao-binario (0,67%), sendo que destes ndao-binarios um se identificou
como agénero. Outros 15 participantes (5,03%) se autodeclararam
com outras denominacdes como “hétero” e “heterossexual”, sendo
que estas respostas se referem a orientacao sexual. Essas respostas

foram englobadas na categoria ‘outros’. Seis (6) participantes nao

informaram a identidade de género (2,01%).

Em relacao aos dados sobre o ensino remoto emergencial, a maioria
dos estudantes nao recebeu auxilio para apoiar a sua participacao
nas atividades durante esse periodo (278; 93,30%). Sobre os
equipamentos utilizados, a maioria (260; 8725%) fez uso de
computador e/ou notebook durante o ensino remoto. Trinta (30)
estudantes fizeram uso de outros equipamentos como telefone
celular, tablet e leitor digital, enquanto 7 nao o informaram (2,35%).
Um (1) aluno registrou que nao pdéde assistir as aulas remotas,
portanto ndo utilizou os equipamentos caracteristicos do formato de
ensino remoto. Um estudo com estudantes de medicina da
Universidade Federal de Pernambuco também apresentou um perfil
semelhante relacionado ao acesso aos equipamentos, representado

por 96,36% dos participantes (Campos Filho et al., 2022).



Em outubro de 2025, o unico estudo do Portal Peridédicos da Capes
sobre as representacdes sociais do ensino remoto entre estudantes
universitarios, que utilizou a abordagem estrutural das
representacdes sociais, coletou seus dados entre maio e julho de
2020 (Pereira et al, 2022). A producao de dados de nosso estudo,
com a mesma abordagem, foi realizada posteriormente, no periodo
de agosto de 2021 a maio de 2022, e apresenta novas perspectivas
sobre a estrutura das representacdes sociais do ensino remoto entre
estudantes universitarios em nosso contexto, especialmente o
Nnucleo central composto por termos que nao se limitam ao perfil
instrumental e operacional do ERE, sendo incrementado por
aspectos da subjetividade dos estudantes. A partir dos termos
evocados pelos estudantes com o TALP, foi gerado um Quadro de
Quatro Casas (Quadro 1), com a frequéncia minima de 15 evocacdes,
a frequéncia média de 26 evocacdes e a Ordem Média de Evocacao
(OME) de 2,7. Foram evocadas 1126 palavras, sendo 218 distintas entre

Sl.

Quadro 1: Quadro de quatro casas com os termos evocados a partir
do estimulo “ensino remoto” por estudantes dos Bacharelados

Interdisciplinares da Universidade, 2022, Salvador, Bahia (n=298)



A Esta tabela possui muitas colunas e foi cortada para impressdo. Para visualiza-la
completa, acesse o artigo original em:

https://revistatopicos.com.br/artigos/representacoes-sociais-do-ensino-remoto-

durante-a-pandemia-da-covid-19?noblockage

Fonte: elaborado pelas autoras com base em processamento pelo

software EVOC, 2024.

O provavel nucleo central das representacdes sociais sobre o ensino
remoto refere-se as palavras com alta frequéncia e baixa OME, ao
conjunto de elementos que definem a representacao social para o
grupo e que sao mais resistentes a mudancas (Abric, 2000; S3, 1996).
Sao respostas evocadas por muitos estudantes e mais prontamente
(Wachelke; Wolter, 2011). Esse provavel nucleo central é formado
pelos termos do quadrante superior esquerdo: ‘cansaco’, ‘casa,
‘distancia’, ‘facilidade’ e ‘seguranca’. Os termos evocados que
compdem o nucleo central da estrutura das representacdes sociais
do ensino remoto apresentam aspectos positivos, com excecao de
‘distancia’ e ‘cansaco’, que foram os termos mais evocados,

respectivamente.

O termo mais evocado foi ‘distancia’, com uma alta frequéncia e
baixa OME, demonstrando que, no imaginario coletivo dos
estudantes universitarios deste estudo, o ensino remoto
emergencial remete principalmente a ideia de distancia. Devido ao
contexto da pandemia de covid-19, houve dificuldade para a
socializagcao dos estudantes nesse periodo, causando maior
distanciamento entre colegas, professores e a comunidade
académica em geral. Um estudo aponta que os académicos tiveram
limitacdo de acesso aos espacos da universidade, dando maior
relevancia ao ambiente domeéstico e virtual, aspecto também

apontado em outro estudo entre universitarios (Gama et al, 2022).


https://revistatopicos.com.br/artigos/representacoes-sociais-do-ensino-remoto-durante-a-pandemia-da-covid-19?noblockage
https://revistatopicos.com.br/artigos/representacoes-sociais-do-ensino-remoto-durante-a-pandemia-da-covid-19?noblockage

Algumas justificativas acerca da distancia como termo mais
importante associado ao ensino remoto podem ser observadas a

seguir:

Acredito que o ensino remoto ndo permite muitas
trocas, e acaba nos distanciando. (T133, outros, branca,

BIH)

A ocupacdo dos espacos da universidade pela
comunidade académica, junto com a sociedade € de
grande importancia para a construcdo de

conhecimento. (T225, homem, pardo, BIH)

[..] a palavra pode ter sentido negativo, como em
afastamento, ou pOositivo, representando a
oportunidade de ensino online. (T287, mulher, branca,
BIS)

Outro termo pertencente ao nucleo central € ‘cansaco’, que reflete
os desafios enfrentados pelos estudantes ao se adaptarem ao novo
formato de ensino, marcado pelo cansaco gerado a partir da
sobrecarga de atividades, acumulo de demandas, maior tempo de
exposicao a tela e com menos interagcao. Uma pesquisa entre
universitarios nordestinos que vivenciaram O ensino remoto
demonstra uma sobreposicao entre universidade e ambiente
domeéstico e uma experiéncia que traz sentimentos negativos
(Macédo; Oliveira; Amorim, 2023). Em outro estudo com estudantes
da area da saude da Universidade Federal de Sergipe, um dos

dominios analisados foi a vitalidade dos estudantes, através de



perguntas relacionadas a energia, esgotamento e cansa¢co. A maior
parte dos estudantes, especialmente os de Odontologia,
demonstraram o sentimento de cansaco, fato que pode ter sido
agravado pelas mudancas ocasionadas pelo ensino remoto

(Rodrigues et al., 2023).

Um estudo com estudantes de diversos cursos da American
University of Sharjah, nos Emirados Arabes Unidos, apontou um
impacto indireto da qualidade do curso no sofrimento psiquico dos
estudantes. Além disso, a mediana de estudantes mulheres com
sofrimento psiquico e ansiedade foi maior que a dos homens. O
desempenho académico foi um dos pontos que corroborou para
esse tipo de sofrimento, caracterizado como uma associacao

negativa (El-Sakran; Salman; Alzaatreh, 2022).

O ensino remoto gerou, assim, uma quebra da espontaneidade da
construcao e integracao de conhecimentos e interacdao entre
colegas e professores, que antes era facilitada pelo ensino presencial.

Esse cenario é observado a partir das justificativas a seguir:



O tempo na frente das telas durante o ensino remoto
me deixou bastante cansada a todo o momento, o
que afetou o meu rendimento nas matérias. Esse foi
um dos maiores impactos que eu senti [..]. (T20,

mulher, branca, BIH)

Apesar de ser confortavel por estar em casa e eu ter
mais facilidade do que presencialmente, € exaustivo
passar tanto tempo em frente a uma tela. (183,

mulher, preta, BIH)

O ensino EaD |[..] é uma modalidade extremamente
cansativa, sendo esse cansaco fisico e principalmente

mental. (T119, mulher, branca, BIH)

O cansaco provocado pelo ensino remoto foi fora do
comum, sempre tinha trabalhos demais,
apresentacoes demais, esgotava minha mente! (T148,

mulher, parda, BIS)

‘Seguranca’ € um termo do nucleo central que € percebido tanto no
ambito da protecao sanitaria da covid-19 quanto da seguranca
publica. Os estudantes destacaram a possibilidade de nao precisar
se deslocar pela cidade de Salvador, considerada violenta, bem
como a reducao do risco de contagio e exposi¢cao ao virus Sars-Cov-2
no contexto da pandemia. Se expor a riscos fez os estudantes
considerarem a seguranca como um dos pontos centrais

relacionados a vivéncia do ensino remoto, em virtude de estar em



casa trazer essa sensacao. Nas justificativas a seguir, os estudantes

apontam essas visoes:

Sem seguran¢a ndo ha capacidade de aprendizagem,
nada é mais importante do que a vida humana, e [..]
nesse momento, o ensino remoto € o mais seguro [...].

(T52, mulher, parda, BIS)

Néo pegar covid e manter a seguran¢a fisica em

relacdo a assaltos. (T190, mulher, parda, BIH)

Nesse momento a segurangca € o mais importante,
temos uma variante da covid e tem acontecido
alguns assaltos na regidao onde moro. (T253, mulher,

preta, BIH)

O ensino remoto [..] nos proporciona uma certa
seguranga, uma vez que as aulas sao mantidas de
maneira que alunos e servidores nao sejam colocados

em situagées de risco. (T263, mulher, preta, BICeT)

‘Casa’ é outro termo destacado no nucleo central. Isso porque,
durante a pandemia de covid-19, as salas de aula das universidades,
as bibliotecas e outros espacos académicos convencionais foram
substituidos pelo ambiente domeéstico, o qual se tornou o principal
local de estudos no periodo. Com essas mudancas, a percepcao dos
estudantes sobre a casa passou a ser, além de um local para
descanso e convivio familiar, um ambiente de aprendizagem, de

atividades académicas e que traz a sensacao de seguranca.



Esse cenario também foi marcado por desafios, como apresentado
em um estudo com estudantes de medicina, ja que alguns destes
ficaram inviabilizados de assistir aulas online devido a rotina
domeéstica, além de nao possuirem um local adequado para realizar
as atividades académicas (Campos Filho et al, 2022). O ambiente
domeéstico e familiar apresentou-se também associado ao aspecto
da seguranca diante do ensino remoto. Algumas justificativas sao

apresentadas a seguir:

Estou na minha cidade natal e proximo da familia.

(T45, homem, pardo, BIH)

Estudar em casa demanda muita disciplina, pois a
possibilidade de fazer diversas outras coisas, como
assistir, dormir, organizar a casa, acaba tornando a
responsabilidade de estudar como segunda, terceira,

talvez ate quarta opcao. (T77, mulher, parda, BIH)

Lugar que representa seguranca para mim. (TI14],

mulher, parda, BIH)

Outro termo central associado ao ensino remoto foi ‘facilidade’, que
destaca o ensino remoto como um formato positivo e vantajoso, ao
simplificar a realizacao de atividades avaliativas, reduzir a
necessidade de deslocamento fisico, os gastos com transporte e
alimentacao. Além disso, foi destacado que o ensino remoto
melhora a execucao das atividades avaliativas, conveniéncia de
submeter trabalhos online, realizacdao de avaliacdes em formato

digital ou participagcao em discussoes virtuais. Diante desse cenario



de aulas e praticas educacionais remotas, alguns estudos
apresentaram possiveis atividades vivenciadas nesse contexto, que
se mostraram alternativas viaveis, tais como portfdélios, laboratorios
remotos, mentorias, dentre outras atividades (Albuguerque et al,
2021; Capuya et al, 2023; Marques, 2023; Melo et al, 2021, Silva et al,
2022).

Os estudantes reforcaram a facilidade quando relacionada ao
fendbmeno da mobilidade urbana, ja que os alunos nao precisaram
mais se deslocar fisicamente para frequentar aulas ou realizar
avaliacdes, 0 que economiza tempo e recursos, especialmente para
aqueles que moram longe da universidade, bem como melhora a
seguranca. Todos esses aspectos sao observados nas justificativas a

seguir:

O ensino remoto trouxe a oportunidade de ajudar
pessoas que, por morarem fora do estado, ou em
determinada localidade afastada do campus,
enfrentavam dificuldades nas aulas presenciais. (T26,

homem, pardo, BIA)

O estudo remoto facilita pela falta de necessidade de
deslocamento e é possivel fazer qualquer atividade
pontuada com consulta de materiais. (187, homem,

pardo, BICeT)

Pois € malis pratico, facilita os trabalhos e atividades
OIS 0 acesso a internet € mais rapido e pratico. (T288,

homem, pardo, BIH)



O termo ‘facilidade’ mostra-se similar aos termos ‘comodidade’,
presente na primeira periferia da estrutura das representacoes
sociais do ensino remoto, e ‘praticidade’, presente na zona de
contraste. Embora a comodidade do ensino remoto seja significativa,
ela nao representa a centralidade das representacdes sociais dos
estudantes. Ainda assim, sua presenca na primeira periferia indica
gue os beneficios associados ao ensino remoto sao valorizados e
reconhecidos pelos académicos. Ja o termo ‘praticidade’ na zona de
contraste sugere que, para alguns estudantes, esse aspecto é
significativo, mas nao € uma experiéncia universal para o grupo.
Algumas justificativas destes termmos como mais importantes sao

apresentadas a seguir:

[..] @ comodidade é um dos unicos pontos positivos
do EaD, [..] custos como transporte, lugar para comer
nao sao uma preocupacdao nesse caso. (125 mulher,

branca, BIA)

Pois € mais pratico e permite organizar melhor a
minha rotina, tenho menos gasto com deslocamento,

alimentacdo etc. (T109, homem, pardo, BIH)

Para mim, o ensino remoto estabeleceu um conforto
de estar na minha casa e poder ter horarios proximos
entre as aulas, que no presencial seria um empecilho.

(T122, mulher, preta, BICeT)

Sobre as periferias, observam-se termos que complementam a

construcao de significados para o objeto ensino remoto. Na primeira



periferia, além do termo ‘comodidade’, outros termos como
‘desconcentracao’, ‘dificuldade’, ‘flexibilidade’, ‘impessoalidade’ e
‘internet’ sdao apresentados como complemento das ideias do
nucleo central, porém evocados menos prontamente, ou seja, com
uma OME maior. Esses elementos sao mais flexiveis e variaveis de
acordo com o contexto ou a experiéncia individual, mas ainda sao

amplamente aceitos pelo grupo (Abric, 2000).

Os termos ‘comodidade’ e ‘flexibilidade' destacam percepcdes
positivas do ensino remoto. A comodidade esta associada ao fato de
os estudantes poderem assistir as aulas e realizar atividades
académicas de casa, sem a necessidade de deslocamento, o que
facilita a conciliacdo entre as demandas do curso e outros
compromissos. A flexibilidade, por sua vez, refere-se a capacidade de
adaptar horarios e gerenciar o tempo de maneira mais autbnoma,

um fator valorizado por muitos estudantes.

Os termos ‘dificuldade’ e ‘desconcentracdao’ denotam uma
percepcao mais negativa do ERE. As dificuldades estao voltadas a
adaptacao ao novo modelo de ensino, com 0s equipamentos e a

conexao de internet, como apresentado a seguir:



A minha dificuldade em adaptar-me ao ensino

remoto. (T137, mulher, parda, BIH)

Tenho muitos problemas com informatica. Meu

computador esta horrivel. (T241, mulher, branca, BIA)

O ensino remoto depende de varias questbes como
acesso a internet de qualidade, aparelho de
qualidade, professores capacitados para essa forma
de ensino e outros. De forma que, por ser diferente da
maneira tradicional, ainda hoje, se trata de algo

desafiador. (T244, mulher, preta, BICeT)

Ja a desconcentracao esta muito associada a dificuldade dos
estudantes em lidar e conciliar outros estimulos e afazeres com as
atividades académicas. O ambiente doméstico, a falta de rotina
durante o periodo da pandemia de covid-19, a falta de disciplina
foram fatores que influenciaram na concentracao no ERE, como

pode ser observado nas justificativas abaixo:



Por mais que seja bom estudar de casa, estava muito
acostumada em ter que sair para poder estudar e
essas saidas faziam parte de todo o meu processo de
concentragdo. Ficar em casa e com mais tempo foi
uma béncado, mas também um castigo. Me perdia em
meio a tanto tempo que tinha, ndo consigo me
organizar direito e sem parece que tem algo

incompleto. (T72, mulher, preta, BIA)

A concentragcao melhora o aprendizado e com a falta
dela existe um déficit na aprendizagem. (T196,

mulher, parda, BIS)

Estar com toda a familia em casa dificulta a minha

concentragdo e rotina. (T278, homem, pardo, BIH)

A ‘internet!, termo presente na primeira periferia, apresenta-se
enguanto um recurso essencial para viabilizar a continuidade da
educacao durante a pandemia de covid-19. Ao mesmo tempo, ha o
seguinte contraste: embora a internet seja fundamental para
garantir o acesso as aulas, materiais didaticos e interacdes, seu

carater desigual em termos de acessibilidade expde limitacdes.

Muitos estudantes enfrentaram desafios técnicos, como falta de
conexao estavel ou acesso a dispositivos adequados, o que impactou
negativamente sua experiéncia educacional. Um estudo entre
estudantes universitarios dos EUA demonstrou que experiéncias
anteriores com cursos online estao associadas a uma melhor

proficiéncia no aprendizado remoto. No entanto, estudantes com



dificuldades financeiras prévias tiveram maiores dificuldades com
conectividade, uso de dispositivos eletréonicos, comunicacao com 0s
docentes e, portanto, uma menor proficiéncia no aprendizado
remoto (Katz; Jordan; Ognyanova, 2021). A internet, portanto, ao ser
percebida tanto como facilitadora quanto como obstaculo, revela
uma ambivaléncia que reflete desigualdades estruturais no ensino
remoto, exacerbadas pela dependéncia tecnoldgica. Ainda assim, &
um elemento essencial para a existéncia do ERE, como visualizado

nas seguintes justificativas:

O ensino remoto existe pela internet. (T101, mulher,

parda, BIA)

Essencial para o funcionamento do ensino remoto.

(T203, homem, preto, BIS)

E impossivel ter uma aula de ensino remoto se ndo ha

acesso a internet. (T204, mulher, branca, BIA)

Tive muita dificuldade com o wi-fi. Teve momentos
que precisei aderir a internet do chip, por ficar quase

uma semana sem rede. (T231, mulher, preta, BIS)

A primeira periferia revela que, apesar de alguns aspectos praticos e
benéficos, como a comodidade e a flexibilidade, o ensino remoto
também trouxe desafios relacionados a concentracao, a qualidade
da interacao e ao acesso a tecnologia, mostrando que as percepcoes
dos estudantes sao marcadas por uma experiéncia complexa e

Mmultifacetada.



Na zona de contraste, além do termo ‘praticidade’, os termos
‘adaptacao’, ‘computador’ e ‘isolamento’ sdo elementos que Nao sao
consensuais entre os estudantes dos Bacharelados Interdisciplinares
e refletem variacdes e divergéncias dentro do grupo. Esses
elementos podem estar em conflito com o nucleo central ou a
primeira periferia, e sao considerados mais instaveis e contextuais. A
zona de contraste demonstra a diversidade de opinides e
experiéncias dentro do grupo, revelando como as representacoes
sociais podem ser dinamicas e contextualmente sensiveis (Abric,
2000). Embora o ensino remoto seja percebido a partir de aspectos
positivos, como adaptacao e praticidade, para alguns estudantes
também expds desigualdades no acesso a recursos tecnoldgicos,
como o computador, e gerou efeitos emocionais e sociais, como o
isolamento. Diferentes estudos apontam que a suspensao das aulas
presenciais conduziu a comunidade académica a uma
vulnerabilidade em relacao a saude mental (Gama et al, 2022; Leal et

al, 2021).

Nessa conjuntura, estudantes relataram se sentir desconectados da
comunidade académica durante o isolamento, contribuindo para a
percepcao de que o ensino remoto, apesar de seus beneficios,
também pode causar sofrimento. Esses elementos reforcam a
complexidade das representacdes sociais do ERE, apontando para a
necessidade de uma abordagem mais inclusiva e humanizada nesse

formato de ensino.

Destaca-se ainda o termo ‘computador’ na zona de contraste, que
apresentou a menor OME do quadro de quatro casas, ainda que sua
frequéncia seja menor que a média. Isso sugere que, apesar de ter
sido evocado poucas vezes, 0 termo representa um subgrupo de

estudantes que o destacam como relevante para a compreensao



das representacdes sociais do ensino remoto. Como ja apresentado,
a maioria dos participantes deste estudo fez o uso de
computador/notebook durante o ensino remoto, sendo este o

principal equipamento utilizado.

A segunda periferia das representacdes sociais sobre o ensino
remoto contém elementos que, apesar de sua menor frequéncia de
evocacao, ainda fazem parte da vivéncia dos estudantes nesse
contexto, refletindo aspectos secundarios, mas que contribuem para
uma compreensao mais ampla e diversificada do ERE. Os termos
possuem uma alta OME, indicando que sao lembrados de forma
mais tardia, mas ainda constituem elementos relevantes para os

estudantes (Abric, 2000; Wachelke; Wolter, 2011).

O termo ‘acessibilidade’ esta associado ao grau de facilidade ou
dificuldade de acesso ao conteudo e as ferramentas educacionais
durante o ERE. Ele pode refletir tanto a ampliagcdo do acesso a
educacao por meio de tecnologias digitais, quanto as barreiras
tecnologicas e socioecondmicas enfrentadas por alguns estudantes,

gue impactaram sua experiéncia no ensino remoto.

Ja a ansiedade destaca-se como um outro elemento emocional
relacionado ao impacto psicolégico do ERE. Esse termo reforca a
dimensao emocional do ensino remoto, frequentemente
subestimada, mas essencial para entender suas implicacdes de
forma ampliada. Além de ‘ansiedade’, os termos ‘péssimo’ e
‘sobrecarga’ expressam percepcdes negativas dos estudantes em

relacao ao ERE.

O termo ‘aprendizado’ na segunda periferia pode indicar que muitos

estudantes associam o ensino remoto a dificuldades relacionadas ao



aprendizado, ligadas ao formato das aulas, as barreiras tecnoldgicas,
ao ambiente domeéstico e a falta de interacao direta com professores
e colegas, comprometendo a qualidade do aprendizado, aspectos
esses ja comentados em outros termos que formam a estrutura das

representacdes sociais do ensino remoto.

‘Economia’ refere-se a percepcao de que o ensino remoto oferece
vantagens econdémicas, como a eliminacdo de custos com
transporte e alimentacao. Apesar de sua baixa frequéncia, ela esta
associada a outros aspectos mais gerais ja apresentados, como a
praticidade, facilidade e comodidade, ainda inserida no contexto das
representacdes do ensino remoto pelos universitarios. Ja os termos
‘pandemia’ e ‘tempo’ remetem ao contexto maior em que o ERE foi
implementado. A pandemia, como evento global, forcou a adocao
do ensino remoto de forma emergencial, e o tempo esta relacionado
a gestao das atividades académicas em casa, que para muitos foi
um desafio, especialmente pela sobreposicao de tarefas pessoais e

académicas.

Por fim, ‘tecnologia’ aparece como um elemento essencial para o
ERE, mas também uma fonte de dificuldades, seja pelo acesso
desigual aos recursos tecnoldégicos, seja pela adaptacao as
plataformas digitais. Além disso, esta associada a maior exposicao as
telas, aspecto percebido negativamente entre os estudantes. Ainda
assim, para alguns, as tecnologias foram um marco para o ensino

remoto.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

As representacdes sociais do ensino remoto pelos estudantes dos

Bacharelados Interdisciplinares da Universidade Federal da Bahia



possuem sua provavel centralidade baseada nos termos ‘distancia’,
‘cansaco’, ‘casa’, ‘facilidade’ e ‘seguranca’. Esses termos embasam
parte do que é apresentado nas periferias. As percepcdes dos
estudantes acerca do ERE parecem contrastantes, o que reflete os
desafios e as vantagens desse formato de ensino. O ensino remoto é
uma experiéncia multifacetada, em que o0s alunos vivenciam ao
mesmo tempo os beneficios e as dificuldades inerentes a essa
experiéncia. A presenca do termo ‘computador’ na zona de
contraste, com menor OME, traduz a dificuldade de acesso e de
familiaridade com esse recurso tecnologico, por parte de um
subgrupo de estudantes, ao tempo em que tais recursos foram

essenciais para que o ERE ocorresse.

Essas representacdes sociais, portanto, mostram-se de forma
complexa: de um lado, o cansaco e a distancia; de outro, a facilidade
e a seguranca. A experiéncia do ensino remoto € vivida de maneira
ambigua pelos estudantes, sendo tanto uma fonte de dificuldades e
desafios, quanto uma solucao pratica e segura para garantir a
continuidade do aprendizado. A estrutura das representacdes sociais
do ensino remoto entre os estudantes apresenta-se bem formada
em sua complexidade. Ainda que os cursos de graduacao diferentes,
O ensino remoto trouxe certa transversalidade acerca das
experiéncias dos estudantes dos Bacharelados Interdisciplinares. Os
resultados estao limitados ao contexto excepcional da pandemia de
covid-19, mas podem servir de base para reflexdes sobre a
incorporacao do ensino hibrido na educacao superior em periodos

pos-pandémicos.

Por fim, destaca-se a relevancia das interacdes sociais na vida
académica. O apoio de colegas, professores e a criacao de grupos

colaborativos foram considerados necessarios para a vivéncia do



ensino remoto, em que o isolamento € um risco maior. A falta de
contato fisico e a comunicacao limitada foram aspectos
mencionados que influenciaram a motivacao e o desempenho
académico. No geral, o estudo revela a complexidade da experiéncia
educacional e a necessidade de solucdes Iintegradas, que
considerem nao apenas aspectos técnicos e pedagdgicos, mas,
também, institucionais, sociais e emocionais, para promover um

ambiente de ensino inclusivo, eficiente e acolhedor.
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