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RESUMO

A resolucdo de problemas constitui eixo estruturante do ensino de
Matematica contemporaneo e representa, simultaneamente, estratégia
metodologica, objetivo formativo e principio epistemoldgico da
aprendizagem matematica. Este estudo analisa criticamente o papel da
resolucao de problemas como abordagem pedagogica central na educacao
basica, examinando seus fundamentos tedricos, implicacbes didaticas e
contribuicoes para o desenvolvimento do raciocinio l6gico, da autonomia
intelectual e da argumentacdo matematica. Parte-se da premissa de que a
persisténcia de dificuldades conceituais decorre, em grande medida, da
predominancia de praticas centradas na reproducdo algoritmica e na
memorizacdo mecanica, as quais fragilizam a compreensdo relacional dos
conteidos. Fundamentado em referenciais classicos e contemporaneos da
Educacdao Matematica, da Psicologia Cognitiva e da Teoria Sociocultural, o
estudo discute a resolucdo de problemas como atividade intelectual que
exige mobilizagdao de conhecimentos prévios, elaboracdao de estratégias

heuristicas, monitoramento metacognitivo e validacdo argumentativa.
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Analisa-se, ainda, a distingdo entre problemas genuinos e exercicios
rotineiros, destacando que apenas situacoes que demandam investigacao e
tomada de decisdo promovem aprendizagem significativa. Argumenta-se que
a implementacdo consistente dessa abordagem requer mediacdo docente
qualificada, planejamento intencional e avaliacdo formativa alinhada aos
objetivos investigativos. Conclui-se que a resolucao de problemas, quando
compreendida em sua complexidade epistemologica e didatica, constitui
instrumento potente para superacao de dificuldades de aprendizagem e para
formacdo de sujeitos criticos, capazes de utilizar a Matematica como
ferramenta de interpretacao e transformacao da realidade.

Palavras-chave: Resolucio de problemas. Ensino de Matematica.

Aprendizagem significativa. Argumentacdo matematica.

ABSTRACT

Problem solving constitutes a structuring axis of contemporary Mathematics
teaching and simultaneously represents a methodological strategy, an
educational objective, and an epistemological principle of mathematical
learning. This study critically analyzes the role of problem solving as a
central pedagogical approach in basic education, examining its theoretical
foundations, didactic implications, and contributions to the development of
logical reasoning, intellectual autonomy, and mathematical argumentation. It
is based on the premise that the persistence of conceptual difficulties largely
results from the predominance of practices centered on algorithmic
reproduction and mechanical memorization, which weaken relational
understanding of mathematical content. Grounded in classical and

contemporary references from Mathematics Education, Cognitive
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Psychology, and Sociocultural Theory, the study discusses problem solving
as an intellectual activity that requires the mobilization of prior knowledge,
the development of heuristic strategies, metacognitive monitoring, and
argumentative validation. It further analyzes the distinction between genuine
problems and routine exercises, emphasizing that only situations requiring
investigation and decision-making promote meaningful learning. It is argued
that the consistent implementation of this approach requires qualified teacher
mediation, intentional planning, and formative assessment aligned with
investigative objectives. The study concludes that problem solving, when
understood in its epistemological and didactic complexity, constitutes a
powerful instrument for overcoming learning difficulties and for fostering
the development of critical individuals capable of using Mathematics as a
tool for interpreting and transforming reality.

Keywords: Problem Solving. Mathematics Teaching. Meaningful Learning.

Mathematical Argumentation.
1. INTRODUCAO

A Matematica, enquanto linguagem formal e instrumento de organizacao do
pensamento, ocupa posicao central na formacdo intelectual dos estudantes;
entretanto, sua aprendizagem permanece marcada por indices persistentes de
dificuldades, incompreensdes conceituais e rejeicao afetiva. Tal cenario
suscita questionamentos acerca das praticas pedagodgicas historicamente
consolidadas, frequentemente centradas na exposicdo sequencial de
conteidos e na repeticdo de algoritmos descontextualizados. Embora esse

modelo assegure sistematizacao formal, revela-se insuficiente para promover

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

3



REVISTA TOPICOS

https://revistatopicos.com.br — ISSN: 2965-6672

compreensao profunda, transferéncia de conhecimentos e desenvolvimento

da autonomia intelectual.

Nesse contexto, a resolucdo de problemas emerge como proposta
metodologica capaz de reorganizar o ensino de Matematica, deslocando o
foco da reproducdo mecanica para a investigacdo ativa. Diferentemente do
exercicio rotineiro, cuja solucao decorre da aplicacdo direta de procedimento
previamente apresentado, o problema matematico demanda interpretacao,
analise de dados, formulacdo de hipoteses e escolha estratégica de caminhos
possiveis. Trata-se de atividade cognitiva complexa, que mobiliza raciocinio

l6gico, criatividade e metacognicao.

A centralidade da resolucdao de problemas nao constitui tendéncia recente;
Polya ja afirmava que ensinar Matematica significa ensinar a pensar
estrategicamente, destacando que o estudante deve ser orientado a
compreender o problema, elaborar plano, executar e revisar a solucao.
Entretanto, a consolidacdo dessa perspectiva como eixo estruturante do
curriculo ganha forca nas ultimas décadas, especialmente a partir das
contribuicoes da Educacao Matematica e das orientacOes de documentos
oficiais. A Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2018) estabelece que o
ensino deve promover a capacidade de resolver e formular problemas em

diferentes contextos, reconhecendo essa pratica como competéncia essencial.

Contudo, a adocdo da resolucdo de problemas como principio pedagogico
exige transformacdo paradigmatica. Nao se trata de inserir problemas ao
final da explicacdo tedrica, mas de organizar o processo de aprendizagem a

partir de situacOes desafiadoras que provoquem desequilibrio cognitivo e
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estimulem a construcao ativa de conceitos. Essa mudanca implica redefinir o
papel do professor, que deixa de atuar como mero transmissor de
procedimentos e assume funcao de mediador, questionador e orientador do

raciocinio discente.

Diante desse cenario, formula-se a seguinte questdo norteadora: de que modo
a resolucao de problemas, enquanto abordagem metodologica estruturante,
contribui para a aprendizagem significativa em Matematica e para o
desenvolvimento do pensamento critico? O objetivo geral deste estudo
consiste em analisar criticamente os fundamentos e as implicacoes da
resolucdao de problemas no ensino de Matematica. Como objetivos
especificos, pretende-se: (i) examinar suas bases epistemologicas e
psicologicas; (ii) distinguir problemas auténticos de exercicios mecanicos;
(iii) discutir o papel da mediacdo docente e da avaliacao formativa; e (iv)

refletir sobre seus impactos na autonomia e na argumentacao matematica.

A relevancia da tematica justifica-se pela necessidade de superacao de
praticas que, embora consolidadas, demonstram limitacoes frente as
demandas contemporaneas de formacao integral. A resolucao de problemas,
quando compreendida em sua complexidade, pode transformar a aula de
Matematica em espaco de investigacdo, dialogo e construcao coletiva de
sentido. Todavia, sua implementacao requer rigor conceitual, planejamento

sistematico e formacdo docente consistente.

Assim, a analise desenvolvida neste trabalho busca contribuir para o debate

académico e pedagogico acerca da reorganizacao do ensino de Matematica,
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defendendo a resolucao de problemas como principio estruturante capaz de

articular teoria, pratica e criticidade.
2. FUNDAMENTACAO TEORICA OU REVISAO DA LITERATURA

A resolucdo de problemas como eixo metodoldgico do ensino de Matematica
fundamenta-se em concepcOes epistemoldgicas que compreendem o
conhecimento matematico como construcdo ativa e nao como simples
transmissdao de verdades prontas. Piaget (1976) sustenta que o
desenvolvimento do pensamento logico ocorre por meio da acdo do sujeito
sobre o objeto de conhecimento, enfatizando que a aprendizagem implica
reorganizacao estrutural; nessa perspectiva, o problema constitui situacao
que provoca desequilibrio cognitivo, estimulando processos de assimilacao e
acomodacdo. Contudo, a teoria piagetiana, embora relevante para
compreender a construcao interna do raciocinio, mostra-se insuficiente
quando isolada das interagOes sociais, aspecto aprofundado por Vygotsky
(2007), ao afirmar que a aprendizagem ocorre na zona de desenvolvimento
proximal por meio da mediacdo cultural e linguistica. A resolucao de
problemas, sob esse prisma, torna-se atividade socialmente mediada, na qual

o dialogo e a argumentacao desempenham papel central.

No campo especifico da Educacao Matematica, Polya (1995) constitui
referéncia seminal ao sistematizar etapas heuristicas para enfrentamento de
problemas, defendendo que ensinar Matematica significa desenvolver
estratégias de pensamento. Sua proposta ultrapassa a mera apresentacao de
técnicas e enfatiza o papel do professor como orientador do raciocinio.

Entretanto, estudos contemporaneos indicam que a aplicacdo mecanica das
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etapas de Polya pode reduzir a complexidade investigativa se transformada
em roteiro rigido; Ponte (2020) argumenta que o ensino por investigacao
requer abertura para multiplas estratégias e valorizacdao da diversidade de

solucOes, promovendo compreensao relacional dos conceitos.

Skovsmose (2021), ao discutir Educacdao Matematica critica, amplia o debate
ao defender que problemas devem estar conectados a realidade social,
permitindo ao estudante compreender implicacOes éticas e politicas da
Matematica. Essa perspectiva desloca a resolucao de problemas do ambito
exclusivamente cognitivo para dimensdo sociocultural, enfatizando que a
aprendizagem matematica deve contribuir para formacado critica. Tal
abordagem dialoga com a BNCC (Brasil, 2018), que orienta para utilizacao

de problemas contextualizados e modelagem matematica.

A distincdo entre problema genuino e exercicio rotineiro constitui elemento
teorico central. Dante (2010) argumenta que problema € situagcdo para a qual
o estudante ndo dispoe de algoritmo previamente memorizado, exigindo
elaboracdo estratégica; quando a solucao decorre da aplicacdo direta de
férmula ensinada, trata-se de exercicio. Essa diferenciacao é fundamental
para evitar que a resolucao de problemas seja reduzida a etapa final da aula
tradicional. Pesquisas recentes demonstram que ambientes investigativos
favorecem maior retencao conceitual e desenvolvimento da argumentacao,
especialmente quando associados a avaliacdio formativa e feedback

qualitativo.

Sob a perspectiva cognitiva, estudos indicam que a resolucao de problemas

mobiliza memoria de trabalho, planejamento e monitoramento
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metacognitivo. Zimmerman (2020) destaca que estudantes autorregulados
tendem a revisar estratégias e avaliar solu¢des, aumentando eficacia
cognitiva; a pratica sistematica de resolucdao de problemas contribui para
desenvolvimento dessas competéncias. Entretanto, Ashcraft e Ridley (2020)
alertam que ansiedade matematica pode comprometer desempenho em
tarefas complexas; ambientes colaborativos e mediadores sensiveis tornam-
se, portanto, condicdo essencial para que a investigacao produza resultados

positivos.

Em sintese, o referencial tedrico evidencia que a resolucao de problemas no
ensino de Matematica nao constitui técnica isolada, mas principio
epistemologico e didatico que articula construcdao cognitiva, mediagao social,
argumentacao e criticidade. Sua implementacdo consistente exige formacao
docente qualificada, planejamento intencional e cultura escolar que valorize
investigacdo e dialogo, reafirmando seu potencial como instrumento de

aprendizagem significativa e emancipadora.
3. METODOLOGIA

A presente investigacdo caracteriza-se como estudo de natureza qualitativa,
com abordagem exploratoria e explicativa, estruturado a partir de revisao
sistematica da literatura cientifica sobre resolucao de problemas no ensino de
Matematica. A escolha desse delineamento decorre da necessidade de
analisar criticamente fundamentos tedricos, evidéncias empiricas e
implicacoes pedagogicas associadas a tematica, buscando compreender nao
apenas resultados reportados, mas também pressupostos epistemologicos que

sustentam tais praticas.
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Conforme Gil (2022), a pesquisa bibliografica, quando conduzida de
maneira sistematizada, ultrapassa a mera compilacdo de textos e constitui
procedimento cientifico rigoroso, orientado por critérios explicitos de busca,
selecdo e andlise; tal orientacdo metodologica fundamentou o percurso
investigativo. A natureza da pesquisa € basica, pois objetiva ampliar o corpo
de conhecimento tedrico sobre resolucio de problemas como eixo
estruturante do ensino de Matematica, sem pretensdo imediata de
intervencao pratica direta, embora seus resultados possam subsidiar decisoes

pedagogicas.

O processo de revisdo sistematica foi desenvolvido em etapas sucessivas.
Inicialmente, procedeu-se a definicdao dos descritores e palavras-chave em
portugués e inglés, entre eles: “resolucao de problemas”, “problem solving in
mathematics education”, “ensino investigativo”, “heuristica matematica” e
“aprendizagem significativa em Matematica”. A busca foi realizada em bases
académicas reconhecidas — Scielo, Portal de Peridodicos CAPES, ERIC e
Google Scholar — priorizando producoes publicadas entre 2015 e 2024, sem

exclusao de autores classicos estruturalmente relevantes para o campo.

Foram estabelecidos critérios de inclusdo: artigos cientificos revisados por
pares; capitulos de livros académicos; documentos oficiais vigentes; estudos
empiricos ou tedricos com foco explicito na resolucdo de problemas como
estratégia pedagogica em Matematica. Excluiram-se textos opinativos sem
fundamentacdo metodoldgica, bem como estudos que utilizassem o termo
“problema” de forma genérica, sem distincdao conceitual entre exercicio e

situacao investigativa.
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Apoés a etapa de identificacdo inicial, realizou-se triagem por leitura de
titulos e resumos; os textos selecionados foram submetidos a leitura integral
e organizados em matriz analitica contendo: autor, ano, objetivo do estudo,
metodologia empregada, principais resultados e contribuicdes tedricas. Essa
sistematizacao permitiu identificar padrdes, convergéncias e lacunas na

producado cientifica.

A técnica de analise adotada foi a analise de contetido tematica, inspirada na
sistematizacdo proposta por Bardin, organizada em trés momentos: (i) pré-
analise, com leitura flutuante e definicdo das categorias preliminares; (ii)
exploracdo do material, com codificacdo e agrupamento tematico; e (iii)
tratamento interpretativo, no qual os achados foram confrontados
criticamente com o referencial tedrico previamente discutido. As categorias
emergentes incluiram: (a) impacto da resolucio de problemas na
aprendizagem conceitual; (b) desenvolvimento da argumentacdao matematica;
(c) efeitos sobre autonomia e metacognicao; (d) desafios de implementacao;

(e) papel da mediacao docente e da avaliacao.

A pesquisa assume, portanto, carater interpretativo, na medida em que nao se
limita a descricdo de resultados reportados na literatura, mas busca
estabelecer relacOes explicativas entre praticas pedagogicas e efeitos
observados. Conforme Vergara (2023), pesquisas explicativas procuram
identificar fatores que contribuem para a ocorréncia de determinados
fendmenos; nesse sentido, o estudo analisou em que condicdes a resolucao
de problemas produz aprendizagem significativa e em quais contextos sua

implementacado revela limitacoes.
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Reconhece-se, como limitagdao metodologica, a auséncia de coleta de dados
empiricos primarios; todavia, o rigor na selecao e analise das fontes assegura
consisténcia cientifica as conclusoes, permitindo sintese qualificada do

estado da arte sobre resolucdao de problemas no ensino de Matematica.
4. RESULTADOS E DISCUSSOES OU ANALISE DOS DADOS

A analise das producdes cientificas revelou convergéncia consistente quanto
ao potencial da resolucdao de problemas para promover aprendizagem
conceitual mais profunda em Matematica. Estudos empiricos indicam que
estudantes submetidos a sequéncias didaticas estruturadas a partir de
problemas investigativos apresentam maior capacidade de estabelecer
conex0es  entre  conceitos, diferentemente  daqueles  expostos
predominantemente a exercicios repetitivos. Ponte (2020) sustenta que a
investigacdo matematica favorece compreensdao relacional, pois exige
articulacao entre diferentes representacdes e estratégias; os dados analisados
confirmam que essa abordagem amplia a retencdo conceitual e reduz erros

decorrentes de aplicacdo mecanica de férmulas.

Entretanto, a literatura também evidencia que nem toda pratica denominada
“resolucdo de problemas” produz resultados significativos. Parte dos estudos
aponta que, quando o problema é apresentado apenas como aplicacdo final
de conteudo previamente explicado, sua poténcia investigativa é esvaziada.
Dante (2010) ja alertava para a distincao entre problema genuino e exercicio
rotineiro; pesquisas recentes reforcam que a eficacia pedagdgica depende do
grau de desafio cognitivo e da auséncia de algoritmo imediatamente

disponivel. Assim, os achados sugerem que a organizacdao curricular deve
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partir de situacOes-problema que provoquem desequilibrio cognitivo inicial,

permitindo construcao progressiva do conceito.

No que se refere ao desenvolvimento da argumentacdo matematica,
observou-se impacto significativo da resolucio de problemas quando
associada a discussOes coletivas e validacdo de estratégias. Boaler (2022)
defende que ambientes colaborativos ampliam a compreensao conceitual ao
incentivar explicitacdo do raciocinio; estudos brasileiros corroboram essa
perspectiva, demonstrando que estudantes expostos a praticas investigativas
desenvolvem maior clareza na justificativa de procedimentos. Contudo,
divergéncias surgem quanto ao tempo necessario para consolidacdo dessa
competéncia; algumas pesquisas indicam que a transicao do modelo
tradicional para o investigativo requer periodo de adaptacdo, especialmente

em turmas habituadas a reproducao de algoritmos.

A dimensao metacognitiva destacou-se como aspecto central nos resultados
analisados. Zimmerman (2020) argumenta que a autorregulacdo constitui
elemento decisivo para sucesso académico; a resolucdo sistematica de
problemas favorece o monitoramento das proprias estratégias e a revisao de
procedimentos. Estudos empiricos apontam que estudantes que verbalizam
etapas de raciocinio demonstram maior capacidade de transferir
conhecimentos para novas situacoes. Entretanto, quando a mediacao docente
é insuficiente, observou-se tendéncia a dispersdo estratégica, evidenciando

que autonomia nao significa auséncia de orientagao.

A andlise também revelou impacto positivo na dimensao afetiva. Ashcraft e

Ridley (2020) demonstram que a ansiedade matematica compromete
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desempenho em tarefas complexas; praticas investigativas colaborativas
tendem a reduzir a percepcdo de ameaca associada ao erro, criando ambiente
mais seguro. Pesquisas brasileiras relatam diminuicdo de bloqueios e
aumento da autoconfianca quando o erro é tratado como parte do processo
investigativo e ndo como falha definitiva. Todavia, a auséncia de critérios
avaliativos claros pode gerar inseguranca; assim, avaliacdo formativa
estruturada emerge como elemento indispensavel para equilibrar liberdade

investigativa e seguranca cognitiva.

Outro achado relevante refere-se as condicoes estruturais de implementacao.
A literatura aponta que turmas numerosas, carga horaria reduzida e
curriculos excessivamente fragmentados dificultam o desenvolvimento
consistente da resolucao de problemas como eixo central. A BNCC (Brasil,
2018) orienta para centralidade da resolucdo de problemas, mas a efetivacao
dessa diretriz depende de formacdo docente continuada e reorganizacao do
tempo pedagdgico. Estudos que analisaram experiéncias bem-sucedidas
identificaram como fator comum a existéncia de cultura escolar colaborativa

e apoio institucional.

Em sintese, os resultados indicam que a resolucdo de problemas contribui
significativamente para aprendizagem significativa, desenvolvimento da
argumentacdao e fortalecimento da autonomia discente, desde que
implementada com intencionalidade didatica, mediacao qualificada e
avaliacdo coerente. Divergéncias observadas na literatura nao invalidam sua
eficacia, mas evidenciam que resultados dependem de contexto, formacao
docente e estrutura institucional. A discussdao permite concluir que a

resolucdo de problemas ndao deve ser compreendida como técnica
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complementar, mas como principio organizador do ensino de Matematica,

capaz de articular teoria, pratica e criticidade em perspectiva emancipatoria.
5. CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS

A analise desenvolvida ao longo deste estudo permitiu reafirmar a resolucao
de problemas como principio estruturante do ensino de Matematica,
superando sua compreensdo restrita como técnica complementar ou etapa
final de aplicacdo de conteudo. O objetivo geral foi alcangado ao demonstrar
que a organizacao do processo de ensino-aprendizagem a partir de situacoes-
problema investigativas favorece a construcao conceitual profunda, o
desenvolvimento da argumentacdo logica, a ampliacdo da autonomia
intelectual e o fortalecimento da metacognicdao. Diferentemente do exercicio
mecanico, o problema auténtico exige mobilizacdo de conhecimentos
prévios, formulacdo de estratégias, tomada de decisao e validacao de

resultados, promovendo aprendizagem significativa e duradoura.

Do ponto de vista teorico, o estudo contribuiu ao articular fundamentos
construtivistas, socioculturais e cognitivos, evidenciando que a resolucao de
problemas envolve tanto reorganizacdo interna das estruturas cognitivas
quanto mediacdo social e discursiva. A integracdo entre as contribuicoes de
Piaget, Vygotsky, Polya e autores contemporaneos da Educacdao Matematica
permitiu sustentar a tese de que o pensamento matematico se desenvolve por
meio de situacOes desafiadoras que provocam desequilibrio produtivo e
reflexdo sistematica. Além disso, a andlise destacou a dimensdo afetiva da
aprendizagem, demonstrando que ambientes investigativos colaborativos

reduzem ansiedade matematica e ampliam a confianca discente.
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Em termos praticos, o trabalho evidencia que a implementacdao consistente
da resolugdo de problemas exige mediacdo docente qualificada,
planejamento intencional e avaliacdo formativa alinhada aos objetivos
investigativos. Ndo se trata de eliminar momentos de sistematizacao
conceitual, mas de reorganiza-los em torno de situagoes que deem sentido ao
conteido. A formagdao docente continua emerge como condicdo estratégica
para que o professor atue como mediador do raciocinio, estimulando
questionamentos, valorizando diferentes estratégias e promovendo validacao

argumentativa.

Reconhecem-se limitacOes inerentes ao delineamento bibliografico adotado,
que ndo incluiu investigacdo empirica direta em contextos escolares
especificos. Pesquisas futuras podem aprofundar a temadtica por meio de
estudos longitudinais, analises experimentais comparativas entre modelos
pedagbgicos e investigacOes que integrem avaliacdo cognitiva e
acompanhamento didatico sistematico. Também se mostra pertinente
examinar o impacto da resolucdo de problemas em diferentes etapas da

educacao basica, considerando variaveis socioeconomicas e institucionais.

Conclui-se que a resolucdao de problemas, quando compreendida em sua
complexidade epistemolégica e didatica, constitui instrumento potente para a
transformacao do ensino de Matematica. Sua adocao critica e fundamentada
pode contribuir para superar praticas mecanizadas, promover pensamento
autonomo e formar sujeitos capazes de utilizar a Matematica como

ferramenta de interpretacao e intervencao na realidade.
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