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RESUMO

A intensificacdo de quadros de ansiedade, desengajamento
académico e fragilizacao de vinculos institucionais no periodo pos-
pandémico impds as universidades o desafio de repensar estratégias
de permanéncia estudantil. Este estudo analisa a extensao
universitaria interna como estratégia de fortalecimento do
pertencimento institucional e promog¢ao da saude mental no ensino
superior, a partir do Projeto ARCA, desenvolvido entre 2022 e 2024
na Universidade do Estado de Minas Gerais — Unidade Joao
Monlevade. Parte-se da seguinte questdao: como acdes
extensionistas voltadas a propria comunidade académica podem
mitigar impactos emocionais e contribuir para a permanéncia
universitaria? Trata-se de relato de experiéncia com avaliacao de
impacto quali-quantitativa, envolvendo aproximadamente 150 a 220
participantes nas atividades e 120 respondentes em questionarios
estruturados. O projeto estruturou-se em quatro eixos: rodas de
conversa com egressos em cargos de gestao, palestras sobre saude
mental e conciliagcao estudo-trabalho, eventos culturais integrativos
e bazar solidario. Os resultados evidenciaram elevada satisfacao
(predominancia de avaliacdes 4 e 5), fortalecimento da integracao
entre turmas e cursos, ampliacdo da percepcao de apoio
institucional e reducao autorrelatada da ansiedade académica. As
acdes culturais apresentaram maior engajamento, indicando que
espacos de convivéncia e escuta ativa desempenham papel
relevante na reconstrucao de vinculos no contexto pds-pandémico.
Conclui-se que a extensao universitaria interna, ao articular
acolhimento, integracao e solidariedade, configura-se como
instrumento  estratégico de humanizagcao institucional e
permanéncia estudantil, ampliando o papel social da universidade

para além da formacao técnica.
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ABSTRACT

The intensification of anxiety, academic disengagement, and
weakening of institutional ties in the post-pandemic period has
imposed on universities the challenge of rethinking student
retention strategies. This study analyzes internal university extension
as a strategy for strengthening institutional belonging and
promoting mental health in higher education, based on the ARCA
Project, developed between 2022 and 2024 at the State University of
Minas Gerais — Joao Monlevade Unit. It starts from the following
guestion: how can extension activities aimed at the academic
community itself mitigate emotional impacts and contribute to
university retention? This is an experience report with a qualitative-
guantitative impact assessment, involving approximately 150 to 220
participants in the activities and 120 respondents in structured
guestionnaires. The project was structured around four axes:
discussion groups with alumni in management positions, lectures
on mental health and work-study balance, integrative cultural
events, and a solidarity bazaar. The results showed high satisfaction
(predominance of ratings 4 and 5), strengthened integration
between classes and courses, increased perception of institutional
support, and a self-reported reduction in academic anxiety. Cultural
activities showed greater engagement, indicating that spaces for
interaction and active listening play a relevant role in rebuilding
bonds in the post-pandemic context. It is concluded that internal
university extension, by articulating welcoming, integration, and
solidarity, is configured as a strategic instrument for institutional
humanization and student retention, expanding the social role of

the university beyond technical training.
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1. INTRODUCAO

O ingresso No ensino superior constitui etapa complexa do
desenvolvimento humano, marcada por transicdes académicas,
sociais e identitarias. A universidade deixa de ser apenas espaco de
aquisicao de conhecimento técnico e passa a representar ambiente
de construcdao de autonomia, consolidacao de identidade
profissional e reorganizacao de projetos de vida. Esse processo exige
do estudante novas formas de aprender, maior autorregulacao,
adaptacao a metodologias diferenciadas e ampliacao das
responsabilidades pessoais (BELLODI, 2004). A literatura demonstra
que a adaptacao universitaria envolve dimensdes académicas,
sociais e emocionais, sendo a integracao ao contexto institucional
determinante para o sucesso e permanéncia no curso (DINIZ &

ALMEIDA, 2006; TEIXEIRA et al., 2008).

Entretanto, as dificuldades inerentes a transicao para o ensino
superior foram intensificadas pela pandemia de COVID-19. Pesquisas
internacionais apontam aumento significativo de sintomas de
ansiedade, depressao, solidao e inseguranca profissional entre
universitarios (SON et al., 2020; WANG et al., 2020). A World Health
Organization (2022) reconhece jovens adultos como grupo
particularmente vulneravel aos impactos psicossociais decorrentes
da crise sanitaria. No campo educacional, a UNESCO (2021) alertou
para a ruptura de vinculos institucionais, a ampliacao das
desigualdades de aprendizagem e a fragilizacao do engajamento

estudantil.



No Brasil, o cenario nao foi distinto. Dados do INEP revelam que a
evasao Nno ensino superior permanece elevada, especialmente nos
cursos das areas de Engenharia e tecnologias. Paralelamente,
levantamentos da ANDIFES indicam crescimento expressivo das
demandas por atendimento psicolégico nas instituicdes publicas
federais. Esses dados sinalizam que o desafio contemporaneo das
universidades nao se restringe a oferta de ensino de qualidade, mas
envolve a construcao de estratégias institucionais voltadas a

permanéncia e ao cuidado integral do estudante.

A retomada das atividades presenciais apds dois anos de ensino
remoto evidenciou lacunas formativas e fragilizacao das redes de
apoio social. Muitos estudantes ingressaram na universidade sem
vivéncias consolidadas de socializacao académica, tendo cursado
parte significativa do ensino médio em formato remoto. A auséncia
de experiéncias presenciais prévias impactou habilidades
socioemocionais, senso de pertencimento e familiaridade com
dindmicas institucionais. Nesse contexto, limitar a atuacao

universitaria a dimensao curricular revela-se insuficiente.

A teoria da integracao académica e social proposta por Tinto (1993)
sustenta que a permanéncia estudantil depende do grau de
insercao do estudante na comunidade universitaria. Quando ha
fragilidade nos vinculos institucionais, aumentam-se os riscos de
evasdao. Walton & Cohen (2011) demonstram que intervencoes
voltadas ao fortalecimento do pertencimento institucional reduzem
ansiedade, ampliam desempenho académico e produzem efeitos
duradouros. No contexto brasileiro, Teixeira et al. (2008) reforcam
que redes de apoio e interagcdes significativas constituem fatores

protetivos no processo de adaptacao.



Além da dimensao emocional, a inseguranca quanto ao futuro
profissional emerge como fator adicional de sofrimento. Modelos de
orientacao de carreira com universitarios indicam que intervencoes
voltadas ao desenvolvimento de competéncias socioemocionais,
gestao do tempo e enfrentamento da ansiedade contribuem para
maior autonomia e maturidade profissional (FARIA, PINTO &
TAVEIRA, 2014, LIMA & PADILHA, 2020; DIAS & SOARES, 2009). Tais
evidéncias reforcam a necessidade de programas institucionais que

articulem acolhimento, escuta ativa e desenvolvimento profissional.

Apesar desse robusto arcabouco tedrico, observa-se lacuna relevante
na atuacao universitaria: a extensdo, tradicionalmente voltada a
comunidade externa, ainda é pouco explorada como estratégia
estruturada de intervencao junto ao publico discente interno. A
Politica Nacional de Extensao reconhece seu carater dialdgico,
transformador e indissociavel do ensino e da pesquisa; contudo, a
aplicacao sistematica da extensao como ferramenta de
permanéncia estudantil permanece incipiente na literatura e na

pratica institucional.

A universidade contemporanea, especialmente no contexto pos-
pandémico, demanda politicas integradas que transcendam a l6gica
exclusivamente académica e incorporem dimensdes de cuidado,
pertencimento e integracao social. Intervencdes pontuais nao sao
suficientes; faz-se necessaria uma abordagem institucional
planejada, continua e fundamentada teoricamente, capaz de
reconstruir vinculos, fortalecer identidades e mitigar

vulnherabilidades emocionais.

P

E nesse cenario que emerge o Projeto ARCA, iniciativa da

Universidade do Estado de Minas Gerais — Unidade Joao Monlevade,



concebido como estratégia de extensao universitaria interna voltada
a promocao do bem-estar, fortalecimento do pertencimento
institucional e apoio emocional a comunidade académica.
Desenvolvido entre 2022 e 2024, o projeto estruturou acdes
integrativas, culturais, formativas e solidarias, buscando responder as

demandas evidenciadas no contexto pos-pandémico.

Dessa forma, o presente estudo tem como objetivo relatar e analisar
a experiéncia do Projeto ARCA, discutindo como a extensao
universitaria interna pode constituir estratégia efetiva de
permanéncia estudantil e promocao de saude mental. Ao enfatizar a
necessidade de intervencdes estruturadas dentro do proprio
contexto académico, este trabalho pretende contribuir para o
debate sobre o papel ampliado da universidade na formacao
integral do estudante e na construcao de ambientes educacionais

mais humanizados, resilientes e socialmente comprometidos.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentacao teodrica deste estudo se sustenta na interseccao
de quatro eixos principais: 1) saude mental no contexto universitario;
2) pertencimento institucional como fator de permanéncia; 3) bem-
estar e integracao social no ambiente académico; e 4) extensao
universitaria interna como estratégia inovadora de intervencao
institucional. Essa base é essencial para posicionar o Projeto ARCA
nao apenas como relato descritivo, mas como contribui¢cao tedrica e
pratica para o entendimento e enfrentamento de desafios

educacionais contemporaneos.

2.1. Saude Mental no Ensino Superior: Contexto e Desafios



A literatura académica tem evidenciado, de modo crescente, que a
saude mental dos estudantes universitarios constitui um tema
central para a qualidade da experiéncia universitaria. Universitarios
frequentemente lidam com fatores estressores especificos, tais
como demandas académicas, transicao para autonomia, pressdes
financeiras e incertezas quanto ao futuro profissional (STALLMAN,
2010; JONES et al, 2018). A pandemia de COVID-19 intensificou tais
desafios: evidéncias internacionais indicam aumento significativo de
sintomas ansiosos, depressivos e de estresse entre estudantes
universitarios durante e apds o periodo de isolamento social (SON et

al., 2020; WANG et al., 2020; CAl et al., 2023).

Em estudo longitudinal com estudantes de diversas instituicoes,
Lipson et al. (2022) observaram que mais de 60% dos participantes
relataram piora em medidas de ansiedade e depressao no periodo
pos-pandemia, com correlagdes negativas com o desempenho
académico. Esses achados sao consistentes com revisdes
sistematicas que destacam a pandemia como fator catalisador de
vulnerabilidades emocionais pré-existentes no contexto universitario

(HUSKY et al., 2020; ZAHRA et al., 2023).

Além disso, multiplos estudos apontam que a adversidade
psicologica pode ser influenciada pela falta de apoio institucional e
pela percepcao de desconexao social (SALZER et al., 2010; SMALE et
al.,, 2021). Ou seja, os desafios de saude mental nao sao apenas
individuais, mas amplamente mediados por fatores contextuais e

relacionais no ambiente académico.

2.2. Pertencimento Institucional e Permanéncia: Construindo

Identidade Universitaria



O pertencimento institucional € um constructo que descreve a
sensacao de ser aceito, incluido e valorizado dentro de um contexto
social — neste caso, a universidade (OSTERGARTH et al, 2015).
Teorias classicas da permanéncia estudantil, como a de Vincent
Tinto, sustentam que a integracao social e académica ¢é
determinante para a continuidade na formacao superior (TINTO,
1993; STRAYHORN, 2012). Tinto argumenta que déficits de integracao
podem levar ao desligamento precoce, enquanto contextos

apoiadores favorecem resisténcia e adaptacao.

Walton & Cohen (2011), em estudo experimental, demonstraram que
intervencdes breves voltadas ao reforco do senso de pertencimento
produzem efeitos significativos sobre bem-estar emocional e
desempenho académico. Estudantes que recebem mensagens que
reforcam o valor e a integragcao no ambiente universitario reportam
menos ansiedade, maior autoeficacia e melhor engajamento,

mesmo em contextos de adversidade.

No Brasil, Teixeira et al. (2008) e Silva et al. (2019) indicam que redes
de apoio social e interacdes frequentes com pares e docentes
reduzem sentimentos de alienacao, fortalecendo identidade e
satisfacdao académica. A sensacao de pertencimento tem se
mostrado associada positivamente com indicadores psicoldgicos
adaptativos — como autoestima, autoeficacia académica e
resiliéncia — e negativamente com sintomas de ansiedade (YAN &

BERGER, 2019).

Em sintese, o pertencimento institucional € um mediador central
entre saude emocional e permanéncia, articulando dimensodes

sociais, emocionais e académicas.



2.3. Bem-estar e Integracao Social no Ambiente Académico

A integracao social, entendida como participacao ativa nas relacdes
e atividades do ambiente universitario, sustenta comportamentos
adaptativos e reduz a sensacao de isolamento (PASCAL &
FITZGERALD, 2020). O bem-estar subjetivo dos estudantes
universitarios esta diretamente associado a qualidade de relacdes
interpessoais, sentido de comunidade e suporte social percebido

(RYFF & KEYES, 1995; KAHN et al., 2021).

Eventos culturais, atividades sociais e ambientes de convivéncia
colaborativa desempenham papeis essenciais nesse processo. Harris
& Gordon (2019) observaram que atividades de integracao
extracurricular ampliam capital social, melhoram a coesao grupal e
favorecem a resiliéncia emocional. Da mesma forma, estudos com
estudantes de engenharia apontam que a participagao em grupos
de estudo, eventos extracurriculares e iniciativas colaborativas esta
correlacionada com menores indices de abandono e maior

satisfacao académica (ZHANG & MA, 202T; RAMOS et al.,, 2022).

Portanto, estratégias que promovem bem-estar emocional e
vinculos sociais nao so respondem a necessidades pontuais de
suporte, como também constituem fatores protetivos a adaptacao e

permanéncia estudantil.

2.4. Extensdao Universitdaria Interna: Estratégia Inovadora de

Intervencao

A extensao universitaria é tradicionalmente concebida como pratica
de interacao entre universidade e sociedade externa, com énfase em
transformacao social e reciprocidade (BRASIL, 2018). No entanto, sua

aplicacao voltada a comunidade académica interna € uma



perspectiva ainda emergente no debate educacional. Essa
abordagem se ancora na compreensao de que a universidade, como
ecossistema formativo integral, deve considerar o estudante nao
apenas como receptor de conteddos técnicos, mas como sujeito em

desenvolvimento multidimensional.

Articulacdes entre extensao e permanéncia sao reconhecidas na
literatura, mas ainda escassas em termos de intervencao estruturada
(SILVA & ROCHA, 2021). Estudos exploratdorios sugerem que
iniciativas extensionistas internas — que combinam atividades
culturais, rodas de conversa, mentoria e apoio emocional — podem
fortalecer redes de apoio, ampliar sensacao de pertencimento e
melhorar indicadores de bem-estar (MARTINS et al.,, 2020; ALMEIDA
et al, 2023). Tais iniciativas colaboram para o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais que promovem maior resiliéncia
diante de adversidades académicas e de vida (BARBOSA & CORREA,
2021).

Nesse sentido, o Projeto ARCA pode ser compreendido como
estratégia inovadora de extensao universitaria interna, articulando
acdes que respondem simultaneamente a demandas de saude
mental, integracao social, apoio profissional e construcao de
identidade institucional. Ao promover ambientes agradaveis e
convidativos — desde a acolhida aos calouros até espacos de
socializagao cultural para veteranos — o projeto busca potencializar
experiéncias formativas que extrapolam a sala de aula e contribuem

para o desenvolvimento integral do estudante.

3. MATERIAIS E METODOS

3.1. Delineamento e Natureza da Ag¢ao Extensionista



O Projeto ARCA foi concebido como acao extensionista de carater
interventivo, participativo e formativo, desenvolvida no periodo de
2022 a 2024, na Unidade Joao Monlevade da Universidade do Estado
de Minas Gerais. Diferentemente de intervencdes pontuais,
estruturou-se como estratégia continua de extensao universitaria
interna, voltada ao fortalecimento do pertencimento, a promoc¢ao de
saude mental e a permanéncia estudantil no contexto pos-

pandémico.

O publico-alvo compreendeu toda a comunidade académica da
Unidade — discentes, docentes e técnicos-administrativos — além
de parceiros externos convidados a colaborar nas acdes. A proposta
metodologica fundamentou-se na indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao, priorizando a escuta ativa, a construcao coletiva

e a corresponsabilizacao institucional.

3.2. Planejamento e Fundamentacao Tedrica das Agoes

A etapa inicial consistiu em levantamento tedrico-metodoldgico por
meio de consulta a artigos cientificos, livros, documentos
institucionais e experiéncias exitosas de acolhimento no ensino
superior. Também foram realizadas reunides com docentes da
Unidade para identificar demandas emergentes, sobretudo
relacionadas as fragilidades socioemocionais intensificadas no

periodo pds-pandemia.

Com base nesse diagnostico, a equipe executora discutiu e definiu
0S eixos tematicos prioritarios, bem como as abordagens
pedagodgicas mais adequadas. A selecao dos conteudos considerou
sua viabilidade pratica, potencial de engajamento e alinhamento

com as necessidades identificadas.



3.3. Articulagdao de Parcerias Institucionais e Intersetoriais

Na segunda etapa, foram mapeados e convidados parceiros
estratégicos, incluindo egressos da instituicao, profissionais das
areas de saude, comunicacao e recursos humanos, além de

colaboradores da prépria comunidade académica.

Apos a formalizacao das parcerias, foram realizadas reunides de
alinhamento para planejamento conjunto das atividades, definicao
de cronogramas e organizacao logistica. Essa articulacao buscou
ampliar a pluralidade de perspectivas e fortalecer a dimensao

colaborativa da extensao.

3.4. Estruturacao das Estratégias de Acolhimento e Integracao

A terceira etapa envolveu a elaboracao e implementacao das
estratégias de acolhimento, integracao e resgate do pertencimento
institucional. As acdes foram estruturadas a partir de metodologias
participativas, priorizando o protagonismo estudantil e a construcao

de espacos seguros de dialogo.

Foram desenvolvidas as seguintes frentes de atuacao:

a. Rodas de conversa: encontros tematicos voltados a discussao
de desafios académicos, dificuldades de aprendizagem,
adaptacao a rotina universitaria, trajetdrias de egressos e

possibilidades profissionais decorrentes da formacao superior.

b. Palestras formativas: conduzidas por profissionais
convidados, abordaram eventos estressores vivenciados na
graduacao, frustracdes, conflitos interpessoais, pressdes

académicas, mudancas, competitividade, além de aspectos



relacionados a saude fisioldgica, cognitiva, comportamental e

emocional.

c. Eventos culturais integradores: visando reduzir o
distanciamento entre cursos e turmas, foram promovidos
eventos coletivos como o “Arraid pra Integra”, que envolveu
docentes e discentes na organizacao colaborativa de
atividades culturais, culindrias e musicais, favorecendo
convivéncia interturmas. Posteriormente, realizou-se o evento
“Abracadabra”, caracterizado por ambientacao Iludica e
partilha coletiva de alimentos, estimulando criatividade,

interacao e fortalecimento de vinculos.

d. Atividades praticas de integracao e solidariedade: destaca-
se a acao “De Maos Dadas”, estruturada como bazar solidario
com doacdes da comunidade académica. As doacdes foram
recebidas em espaco previamente organizado, catalogadas,
etiquetadas e distribuidas por categorias (vestuario feminino,
masculino, infantil, calcados, bolsas, mochilas e outros itens). A
iniciativa permitiu retirada e/ou troca de pecas, promovendo

apoio material, empatia e senso de coletividade.

As atividades praticas também incluiram dinamicas orientadas a
familiarizacdao dos estudantes com o0s espacos institucionais e com
seu papel no contexto universitario, favorecendo integracao ao

ambiente académico.

3.5. Monitoramento, Avaliacao e Producao de Dados

Para acompanhamento e adequacao continua das acdes, foram
aplicados questionarios estruturados de satisfacao e percepcao de

impacto junto aos participantes. Além dos instrumentos



guantitativos, foram coletados relatos qualitativos espontaneos
durante e apods as atividades, permitindo analise interpretativa da

experiéncia vivenciada.

Os dados obtidos subsidiaram ajustes metodoldgicos ao longo da
execucao do projeto, bem como a avaliacdo de sua contribuicao
para o fortalecimento do pertencimento institucional, ampliacao das
redes de apoio e promocao de bem-estar na comunidade

académica.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A analise dos resultados obtidos evidencia que o Projeto ARCA
alcancou impacto significativo sobre indicadores subjetivos de
pertencimento, integracao social e percepcao de bem-estar entre os
participantes. A experiéncia revelou-se altamente exitosa, tanto pelo
alcance quantitativo quanto pela densidade qualitativa dos relatos, o
que justifica a sistematizacao do presente relato para publicacao
cientifica, considerando sua relevancia institucional e potencial de

replicabilidade.

Ainda, a analise integrada dos dados empiricos com o referencial
teodrico evidencia coeréncia entre os achados do Projeto ARCA e os
constructos discutidos na fundamentacao, especialmente no que se
refere a saude mental, pertencimento institucional, integracao social
e permanéncia estudantil. De modo geral, observou-se que as acoes
de integracao social, especialmente eventos culturais e encontros
coletivos, apresentaram os maiores indices de adesao discente. Tal
achado converge com Albanaes et al. (2014), que identificaram maior
engajamento estudantil em atividades de carater social quando

comparadas a acdes exclusivamente formativas. Esse dado reforca a



hipdtese de que, em contextos pos-pandémicos, ha uma demanda
latente por reconstrucao de vinculos interpessoais e reocupagao

simbodlica dos espacos universitarios.

Nota: Os registros fotograficos foram tratados por meio de técnicas
de anonimizagcao de imagem, com o objetivo de impedir a
identificacao dos participantes, assegurando conformidade com a

Lei n°13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

4.1. Rodas de Conversa com Egressos: Fortalecimento de

Identidade e Capital Social

As rodas de conversa com egressos mostraram-se estratégicas para
a construcao de referenciais profissionais e ampliacao do capital
social dos estudantes. A participacao de profissionais atuantes em
diferentes segmentos da engenharia e gestao permitiu que os
discentes compreendessem, de forma concreta, as multiplas
possibilidades decorrentes da formac¢ao académica. Esse resultado
dialoga com Zhang & Ma (2021), que associam engajamento

académico ampliado a maior retencao e satisfacao estudantil.

Os relatos indicaram que os estudantes passaram a perceber com
maior clareza a Iimportancia da participacao em atividades
extracurriculares, iniciagcao cientifica, projetos de extensao, empresas
juniores, CREA-JR, como diferenciais competitivos no mercado de
trabalho (Figura O1). Essa ressignificacao da trajetdria formativa
sugere impacto positivo sobre a autoeficacia académica e o

planejamento de carreira.

Além disso, a diversidade de perfis profissionais convidados

contribuiu para reduzir a percepcao de distanciamento entre



graduacao e mundo do trabalho, favorecendo identificacao e

pertencimento.

A interacao direta com egressos que vivenciaram desafios
semelhantes aos atuais estudantes promoveu efeito motivacional
consistente, relatado espontaneamente nos  questionarios
qualitativos. A aproximacao entre graduacao e mundo do trabalho
fortaleceu o capital social dos discentes, conforme discutido por
Pascarella & Terenzini (2005) e Strayhorn (2012), ao ampliar redes de
contato e oferecer modelos de identificacao profissional. Os relatos
qualitativos indicam aumento de motivacao e planejamento de
carreira, sugerindo impacto sobre a autoeficacia académica, variavel

associada a permanéncia e ao desempenho.

Figura 01: Registros das rodas de conversa com egressos da UEMG-

Unidade Joao Monlevade

Fonte: Autores (2024).

4.2. Palestras Sobre Saude Mental: Escuta Ativa e Legitimacao

das Vulnerabilidades

As palestras conduzidas por formandos em psicologia e por
profissional da area representaram um dos momentos mais
expressivos do ponto de vista emocional. Observou-se ampla

participacao e abertura para compartilhamento de experiéncias



pessoais relacionadas a ansiedade, sobrecarga académica e

conciliagao entre estudo e trabalho (Figura 02).

Fonte: Autores (2024).

O Grafico 01 evidenciou niveis relevantes de ansiedade relacionados
a vida académica, confirmando o cenario descrito por Stallman
(2010), Son et al. (2020) e Lipson et al. (2022), que apontam elevada
prevaléncia de sofrimento psiquico entre universitarios, intensificado

No periodo pos-pandémico.

3, 70%

Muito baixo

' Baio

Moderado

Alto

L. 30%
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35,20%

Fonte: Autores (2024).



As palestras e rodas de conversa promoveram escuta ativa e
validacao das experiéncias individuais, reduzindo a percepg¢ao de
isolamento, aspecto destacado por Salzer et al. (2010) e Kahn et al.
(2021) como mediador importante entre sofrimento psiquico e
suporte institucional. A diminui¢cao autorreferida do estresse apds as
intervencdes indica que estratégias extensionistas de baixo custo e
alta interacao podem funcionar como mecanismos preventivos

complementares as politicas formais de assisténcia estudantil.

A escuta qualificada e a abordagem interativa possibilitaram nao
apenas a transmissao de informacdes técnicas, mas a legitimacao
das vulnerabilidades vivenciadas no cotidiano universitario. Esse
movimento de validacao coletiva reduziu a percepcao de isolamento
individual, aspecto frequentemente associado ao sofrimento

psiquico em contextos académicos.

A abordagem interativa adotada dialoga com a perspectiva de Ryff &
Keyes (1995), que concebem o bem-estar psicoldégico como
fendmeno multidimensional, incluindo relacdes positivas, proposito
de vida e crescimento pessoal. Ao possibilitar compartilhamento de
experiéncias e orientacao pratica, o projeto atuou simultaneamente

nessas dimensoes.

Os participantes relataram que as orientacdes praticas para manejo
de ansiedade e identificacao de gatilhos foram Uteis e aplicaveis.
Ainda que os dados sejam predominantemente autorrelatados, a
percepcao de diminuicao do estresse apods as intervencgdes indica
que acdes educativas breves, quando bem conduzidas, podem

produzir efeitos relevantes na promocao de saude mental.



4.3. Eventos Culturais: Reconstrucao do Tecido Social

Universitario

Os eventos “Arraia pra Integra” e “Abracadabra” configuraram-se
como dispositivos potentes de integracao interturmas. A
organizacao colaborativa, envolvendo docentes e discentes, ampliou

0 senso de corresponsabilidade institucional (Figura 03).

Figura 03: a) Arraid pra Integréd e b) Abracadabra

Fonte: Autores (2024).

A elevada adesdo e os altos niveis de satisfacao registrados (Grafico
02) demonstram que tais iniciativas favoreceram nao apenas
entretenimento, mas também fortalecimento do sentimento de
comunidade. Conforme defendido por Tinto (1993) e aprofundado
por Strayhorn (2012), a permanéncia estudantil estd diretamente
associada a integracao académica e social. Os dados obtidos
demonstram que os estudantes valorizam espacos que extrapolam

a sala de aula e que favorecem vinculos horizontais.

Grafico 02: Nivel de satisfacdo e integragcdo promovidos pelo Il Arraia
pra Integra e o Abracadabra junto a comunidade académica? (1 para

“muito pouco” e 5 para “muito”)
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Fonte: Autores (2024).

A interacao entre cursos distintos, anteriormente pouco conectados
devido a limitacdao de espacos de convivéncia, revelou avanco
concreto na aproximacao entre turmas. A predominancia de
avaliacdes elevadas de satisfacao (niveis 4 e 5 no Grafico 02)
converge com a perspectiva de Walton e Cohen (2011), segundo os
quais intervencdes que reforcam pertencimento produzem
impactos mensuraveis no bem-estar e no desempenho académico.
O aumento relatado de interacdao entre turmas e a percepg¢ao de
ambiente mais acolhedor sugerem fortalecimento do senso de
comunidade, conforme discutido por Ostergarth et al. (2015) e Yan &

Berger (2019).

Do ponto de vista simbdlico, a realizacao de eventos humanizados
em cursos da area de Exatas contribuiu para desconstruir a ideia de
formacao exclusivamente técnica, promovendo equilibrio entre
desenvolvimento cognitivo e socioemocional. A experiéncia indicou
gue a cultura institucional pode ser transformada quando se criam

espacos estruturados para convivéncia e expressao coletiva.



Além disso, os achados corroboram Harris e Gordon (2019), que
identificaram relacao positiva entre atividades extracurriculares
integradoras e coesao grupal. No caso da Unidade Joao Monlevade,
onde ha limitacao estrutural de espacos de convivéncia, os eventos
culturais  funcionaram como  dispositivos compensatorios,
reconfigurando simbolicamente o espaco universitario como

territorio de pertencimento coletivo.

4.4. Acao “de Maos Dadas”: Solidariedade, Sustentabilidade e

Apoio Material

A experiéncia confirma a hipdtese apresentada por Silva & Rocha
(2021) e Martins et al. (2020), de que a extensao pode ultrapassar a
dimensao externa e assumir funcao estruturante no fortalecimento
da propria comunidade universitaria. Ao integrar acdes culturais,
formativas e solidarias, o Projeto ARCA configurou-se como pratica

inovadora de extensao universitaria interna.

A Acao “De Maos Dadas” (Figura 04), ampliou a dimensao social do
projeto, articulando pertencimento e responsabilidade coletiva.
Barbosa & Corréa (2021) destacam que iniciativas que estimulam
empatia e cooperacao favorecem o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais e resiliéncia, elementos centrais para
adaptacao académica. A implementacao do bazar solidario revelou
dimensao social ampliada do projeto. A organizacao sistematica das
doacdes e sua disponibilizacao gratuita a comunidade académica
permitiram que estudantes em situacao de vulnerabilidade fossem

atendidos de maneira digna e discreta.

Figura 04: Bazar solidario



Fonte: Autores (2024).

Relatos indicaram que a acao beneficiou diretamente estudantes e
familiares, especialmente em relacao a vestuario e materiais. Além
do suporte material, a iniciativa fortaleceu valores de empatia,
sustentabilidade e responsabilidade social, consolidando a extensao

universitaria interna como pratica transformadora.

A adesdo voluntaria as doac¢des evidenciou senso de pertencimento
e engajamento coletivo, ampliando a percepcao de que a

universidade pode funcionar como rede de apoio concreta.

A convergéncia entre os dados empiricos e a literatura indica que o
projeto nao apenas respondeu a demandas imediatas, mas
estruturou uma estratégia institucional de enfrentamento as
vulnerabilidades socioemocionais, contribuindo para a permanéncia

estudantil em perspectiva sistémica.



4.5. Andlise dos Questionarios: Ansiedade e Satisfacao

Os dados coletados por meio dos formularios indicaram dois

resultados centrais:

1. Percepcao significativa de ansiedade relacionada a vida
académica (Grafico 01), confirmando a pertinéncia das acdes

voltadas a saude mental.

2. Elevado nivel de satisfacdo com os eventos e atividades
integradoras (Grafico 02), com predominancia de avaliacdes

Nos niveis superiores da escala (4 e 5).

A combinacao desses achados sugere que o projeto atuou sobre
uma demanda real e latente da comunidade académica. A reducao
autorreferida do estresse, aliada ao aumento da satisfacao
institucional, indica que intervencdes extensionistas internas podem

funcionar como estratégias efetivas de permanéncia estudantil.

4.6. Sintese Interpretativa

Os resultados demonstram que o Projeto ARCA extrapolou a
dimensao recreativa e assumiu papel estruturante na promocao de
saude mental, fortalecimento de vinculos e consolidacao do

pertencimento institucional.

A experiéncia mostrou-se extremamente positiva, tanto pela adesao
guantitativa expressiva quanto pela intensidade dos relatos
qualitativos, evidenciando transformacao perceptivel na dinamica

relacional da Unidade Joao Monlevade.



A sistematizacao e publicacao deste relato justificam-se pela
Inovagao da proposta, extensao universitaria interna como estratégia
estruturada de permanéncia e beme-estar e pela consisténcia dos
impactos observados. Os dados indicam potencial de replicabilidade
em outras unidades académicas, especialmente em contextos que
enfrentam desafios semelhantes de integracao e saude mental no

cenario pos-pandémico.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente relato evidenciou que a implementacao do Projeto
ARCA, concebido como acao extensionista interna, produziu
Impactos relevantes sobre pertencimento institucional, integracao
social e percepcao de bem-estar entre estudantes da Unidade Joao

Monlevade no periodo de 2022 a 2024.

A experiéncia relatada demonstra que o Projeto ARCA transcendeu a
condicao de acao pontual de acolhimento, consolidando-se como
estratégia extensionista interna com potencial estruturante na
dindmica institucional. A articulacdao entre integracao social,
promocao de saude mental, fortalecimento de redes de apoio e
estimulo ao protagonismo estudantil revelou-se consistente com os
referenciais tedricos mobilizados e empiricamente sustentada pelos

dados coletados.

Os resultados evidenciaram que a universidade nao pode restringir
sua atuacao a formacao técnico-cientifica, especialmente em cursos
da area de Exatas, onde historicamente hd menor énfase em
dimensdes socioemocionais. A elevada adesao as atividades sociais e
culturais indica que existe demanda reprimida por espacos de

convivéncia qualificada, escuta ativa e construcao coletiva de



pertencimento. A satisfacdao expressiva registrada nos questionarios
confirma que intervencdes dessa natureza impactam positivamente

a percepcao institucional dos estudantes.

A constatacao de niveis significativos de ansiedade relacionados a
vida académica reforca a necessidade de politicas permanentes de
promocao de saude mental no ensino superior. Nesse sentido, o
projeto demonstrou que acdes extensionistas internas, quando
planejadas com rigor metodologico e fundamentacao tedrica
consistente, podem atuar como dispositivos preventivos e

complementares as politicas formais de assisténcia estudantil.

Outro aspecto relevante refere-se ao fortalecimento do capital social
discente. As rodas de conversa com egressos contribuiram para
reduzir o hiato entre formacao académica e insercao profissional,
ampliando expectativas de futuro e incentivando o engajamento em
atividades extracurriculares. Essa dimensao dialoga diretamente
com modelos tedricos de permanéncia estudantil, que apontam
integracao social e académica como fatores determinantes para

continuidade e sucesso formativo.

A Acao “De Maos Dadas”, por sua vez, ampliou o alcance do projeto
ao incorporar dimensao solidaria e sustentavel, reafirmando a
universidade como espaco de cuidado coletivo e responsabilidade
social. A adesao voluntaria as doacdes e os relatos de impacto
material e emocional evidenciam que pertencimento nao se
constroi apenas por meio de discursos institucionais, mas por

praticas concretas de apoio mutuo.

Do ponto de vista institucional, os resultados sugerem que a

extensao universitaria interna pode ser compreendida como politica



estratégica de permanéncia, especialmente em contextos pos-
pandémicos marcados por fragilidades socioemocionais e
distanciamento relacional. A experiéncia indica potencial de
replicabilidade em outras unidades académicas, desde que
respeitadas as especificidades locais e assegurada a participacao
ativa da comunidade. A articulacao entre acdes culturais, rodas de
conversa com egressos, palestras sobre saude mental e iniciativas
solidarias mostrou-se eficaz na reconstrucao do tecido social
universitario no contexto pds-pandémico. A experiéncia demonstrou
gue a extensao universitaria interna pode funcionar como estratégia
estruturante de permanéncia estudantil, atuando preventivamente

sobre fatores associados ao abandono e ao sofrimento psiquico.

Os dados quantitativos indicaram elevada satisfagdo com as
atividades propostas e confirmacao de niveis significativos de
ansiedade académica, legitimando a pertinéncia das intervencoes.
Os relatos qualitativos demonstraram fortalecimento de vinculos
interturmas, ampliacdao de redes de apoio, maior clareza quanto as
trajetdrias profissionais e percepcao de ambiente institucional mais
acolhedor. Contudo, € necessario reconhecer limitagdes. A avaliagao
baseou-se predominantemente em dados autorrelatados e medidas
de satisfacao, o que demanda, em investigacdes futuras, a
incorporacao de indicadores objetivos, como taxas de evasao,
rendimento académico e acompanhamento longitudinal. Ainda
assim, a consisténcia entre fundamentacao teodrica, planejamento
metodologico e resultados observados legitima a relevancia
cientifica da experiéncia. O Projeto ARCA evidencia que a
universidade, ao investir na humanizacao de suas praticas e na
construcao intencional de pertencimento, fortalece ndao apenas a
permanéncia estudantil, mas a qualidade formativa em sentido

amplo.



A relevancia da experiéncia justifica sua sistematizacao e divulgacao
cientifica, ndo apenas pelo impacto local observado, mas pelo
potencial de replicabilidade em outras instituicbes de ensino
superior que enfrentam desafios semelhantes. O projeto evidencia
que politicas institucionais de acolhimento e integracao, quando
planejadas de forma sistematica e fundamentadas teoricamente,
podem contribuir de maneira significativa para o desenvolvimento
integral do  estudante universitario. A  consolidacao e
institucionalizacdo permanente de iniciativas dessa natureza
representam oportunidade estratégica para o ensino superior
contemporaneo: transformar espacos académicos em ambientes
formativos integrais, onde exceléncia técnica e desenvolvimento

humano caminham de forma indissociavel.

Como desdobramento futuro, recomenda-se a continuidade e
institucionalizacao permanente das acdes, bem como a realizagcao
de estudos longitudinais que permitam mensurar com maior
precisao seus efeitos sobre indicadores objetivos de permanéncia e

desempenho académico.
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