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RESUMO

O tema deste artigo é a contabilidade gerencial e a gestao das pequenas
empresas. O objetivo geral deste trabalho foi identificar em que medida a
contabilidade gerencial pode ser utilizada na gestdo das pequenas empresas.
Os objetivos especificos deste trabalho foram investigar sobre a
contabilidade gerencial e investigar sobre a realidade das pequenas
empresas. Trata-se de uma pesquisa bibliografica, realizada a partir de
artigos cientificos a respeito da contabilidade gerencial e sobre pequenas
empresas. Percebeu-se que € preciso atencdo a realidade organizacional antes
de aplicar-se a contabilidade gerencial no contexto organizacional e que a
gestdao de pequenas empresas requer preparo adequado. Quanto ao objetivo
geral, constatou-se que a contabilidade gerencial é de grande importancia
quando contribui no contexto da estratégia da gestao das pequenas empresas.
Quanto ao objetivo especifico de investigar sobre a contabilidade gerencial

observou-se que a contabilidade gerencial é uma area da contabilidade que
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precisa ser trabalhada nas organizacdes com foco, sistematizacdo, atencao a
operacionalizacdo e adaptada a organizacdo em que é aplicada. Quanto ao
objetivo especifico de investigar sobre a realidade das pequenas empresas
observou-se que as pequenas empresas sao um tipo de entidade que precisa
ter uma postura ativa e estratégica diante da realidade que costumam
enfrentar.

Palavras-chave: Contabilidade gerencial. Pequenas empresas. Gestao.

ABSTRACT

The theme of this article is managerial accounting and the management of
small businesses. The overall objective of this work was to identify to what
extent managerial accounting can be used in the management of small
businesses. The specific objectives of this work were to investigate
managerial accounting and the reality of small businesses. This is a
bibliographic research, carried out from scientific articles on managerial
accounting and small businesses. It was observed that attention to the
organizational reality is necessary before applying managerial accounting in
the organizational context and that the management of small businesses
requires adequate preparation. Regarding the overall objective, it was found
that managerial accounting is of great importance when it contributes to the
strategy of small business management. Regarding the specific objective of
investigating managerial accounting, it was observed that managerial
accounting is an area of accounting that needs to be worked on in
organizations with focus, systematization, attention to operationalization,
and adapted to the organization in which it is applied. Regarding the specific

objective of investigating the reality of small businesses, it was observed that
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small businesses are a type of entity that needs to have an active and
strategic posture in the face of the reality they usually face.

Keywords: Managerial accounting. Small businesses. Management.
1. INTRODUCAO

E pertinente o estudo da aplicabilidade da contabilidade gerencial nas
pequenas empresas no mercado brasileiro, tendo em vista o ja relevante
desenvolvimento do estudo cientifico da contabilidade gerencial. No entanto,
o estudo de da Costa et al. (2020) traz um cenario preocupante, em que foi
constatado que possivelmente nem demonstracOes contabeis classicas como
o Balanco Patrimonial e/ou Demonstracdao do Resultado do Exercicio sdo

utilizadas para decisdao dentro das micro e pequenas empresas brasileiras.

Pode ser inferido a partir de Koteski (2004) que os pequenos negocios tém
uma importancia significativa na economia brasileira e que também tem
grande potencial de contribuir com o bem-estar social. Sendo assim, este
estudo também tem importancia pelo fato de poder contribuir

significativamente em aspectos sociais na sociedade brasileira.

Dado esse contexto, o tema deste trabalho é a contabilidade gerencial e a

gestdo das pequenas empresas.

Diante desse contexto, ha uma problematica no sentido de quanto a
contabilidade gerencial pode contribuir com a gestao das pequenas empresas.
A pergunta de pesquisa é: Em que medida a contabilidade gerencial pode ser

utilizada na gestao das pequenas empresas?
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Convém a realizacao do estudo, tendo em vista o potencial de contribuicao
do mesmo ao desenvolvimento das pesquisas dentro da contabilidade
gerencial e a pertinéncia da necessidade de desenvolvimento da gestdo das

pequenas empresas dentro do mercado brasileiro.

O estudo contribui com um maior detalhamento de como a contabilidade
gerencial pode contribuir na gestdao das pequenas empresas brasileiras,
contribuindo assim com a gestdo dessas pequenas empresas e contribuindo
com o desenvolvimento do estudo e aplicabilidade da contabilidade

gerencial.

O objetivo geral deste trabalho é identificar em que medida a contabilidade

gerencial pode ser utilizada na gestdao das pequenas empresas.

Os objetivos especificos deste trabalho sdo investigar sobre a contabilidade

gerencial e investigar sobre a realidade das pequenas empresas.
2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. A Contabilidade Gerencial

E importante que a contabilidade gerencial seja sistematica. Constata-se a
partir do estudo de Wernke & Bornia (2001) que € importante que a
contabilidade gerencial trabalhe com informacoes sistematizadas, e que uma
forma de realizar essa sistematizacdo é por meio de métodos multicritérios.
Em complemento, o estudo de Frezatti, Aguiar & Guerreiro (2007) traz que a
contabilidade gerencial deve ser entendida como um campo especifico da
contabilidade. Ainda, o estudo de Brandt (2010) traz que a contabilidade
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gerencial precisa ser desenvolvida de forma sistematica. Sendo assim, infere-
se a partir da literatura que a contabilidade gerencial precisa ser trabalhada
com foco e sistematizacdo dentro das organizacOes. A contabilidade

gerencial pode ter valor estratégico.

E importante que seja pensada a integracdo entre estratégia e as atividades
operacionais na aplicacdo da contabilidade gerencial nas organizacoes.
Constata-se a partir do estudo de Grzeszezeszyn (2005) que a contabilidade
gerencial pode ter valor estratégico, e que para ser estratégica a contabilidade
gerencial deve estar atenta ao contexto em que é aplicada. Em complemento,
constata-se a partir dos estudos de Grzeszezeszyn (2005) e Guerreiro et al.
(2005) que a contabilidade gerencial se desenvolve também quando se pensa
em como ela pode ser operacionalizada. Sendo assim, a literatura sugere que
a estratégia ndo esta dissociada da operacionalizacdo quando se trata de
contabilidade gerencial, sendo importante que se pense na operacionalizacao
da contabilidade gerencial para que os objetivos estratégicos sejam atingidos
por meio da utilizacdo da contabilidade gerencial. A comunicacdao e a

confiabilidade sdao importantes no ambito da contabilidade gerencial.

E importante se atentar aos aspectos da comunicacdo e da confiabilidade
quando se trabalha a contabilidade gerencial no contexto organizacional.
Constata-se a partir do estudo de Guerreiro et al. (2005) que é importante
que se trabalhe o conceito de comunicacdo no momento de repassar as
informacg0es obtidas a partir da aplicacdo da contabilidade gerencial e que se
seja certificado que o gestor confia nessas informagdes. Ainda, observa-se a
partir do estudo de Guerreiro, Pereira & Rezende (2006) que a contabilidade

gerencial pode se desenvolver de diversas formas, como por meio da
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observacao do ambiente externo a organizacdo e por meio da inovacgao.
Sendo assim, pode ser observado a partir da literatura que informacoes
decorrentes da contabilidade gerencial podem ser melhor comunicadas por
meio da inovacdo e que a contabilidade gerencial pode ser mais confiavel
quando se tem melhor conhecimento do que pode afetar ou do que afeta os

aspectos contabeis das organizacoes.
2.2. As Pequenas Empresas

As micro e pequenas empresas sao importantes social e economicamente no
contexto brasileiro. Constata-se a partir do estudo de Koteski (2004) que
embora as micro e pequenas empresas sejam importantes para O
desenvolvimento do Brasil, elas recebem pouco incentivo para o seu
desenvolvimento no Brasil. Ainda, o estudo de Neves, Cruz & Locatelli
(2024) traz que o micro e pequeno empreendedorismo precisa ser
fomentado, dada a sua importancia social e econémica. Sendo assim,
constata-se que o fomento ao sucesso de micro e pequenas empresas tem
valor estratégico para o Brasil. O fator educacdo é importante no campo do

micro e pequeno empreendedorismo.

Observam-se falhas nos conhecimentos atinentes a atividade empreendedora
em micro e pequenos empreendedores. O estudo de Ferreira et al. (2012)
demonstra que o sucesso das micro e pequenas empresas depende muito de
uma educacao forte o suficiente voltada ao empreendedorismo para o
empreendedor dessas micro e pequenas empresas, mas que, no entanto, ha
em regra muitas deficiéncias nessa educacdo. Ainda, o estudo de Santos,

Dorow & Beuren (2016) demonstra que ha pouco conhecimento de
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contabilidade formal por micro e pequenos empreendedores em geral. Sendo
assim, constata-se a partir da literatura que muitas vezes micro e pequenos
empreendedores tem lacunas de conhecimento importantes que dizem
respeito a atividade empreendedora. Os aspectos contabeis sao importantes

no contexto das micro e pequenas empresas.

7

E importante o contato entre o micro e pequeno empreendedor e seu
contador. O estudo de Santos, Dorow & Beuren (2016) demonstra que em
regra ha pouco contato entre os micro e pequenos e empreendedores e seus
contadores. Ainda, o estudo de Anagusko, Araki & Moser (2020) demonstra
que as micro e pequenas empresas se beneficiariam bastante de servicos
contabeis bons e nos quais os resultados dos servicos contabeis fossem
informados com clareza ao micro e pequeno empreendedor. Sendo assim, a
literatura sugere que é importante uma boa relacdo entre o micro e pequeno
empreendedor e seu contador. A estratégia € importante no contexto das

micro e pequenas empresas brasileiras.

E importante que as micro e pequenas empresas brasileiras estejam atentas
ao conceito de estratégia. O estudo de Santos & Lima (2018) demonstra que
ha uma falha comum das micro e pequenas empresas brasileiras no que diz
respeito ao planejamento estratégico. Ainda, o estudo de Ferreira et al.
(2020) demonstra que é fundamental que as micro e pequenas empresas
adotem uma postura estratégica, ainda mais dada a realidade desafiadora que
em regra vivenciam no Brasil. Sendo assim, a literatura sugere que o
planejamento estratégico é um fator central de importancia para as micro e
pequenas empresas brasileiras. Os micros e pequenos empreendedores

precisam estar atentos a realidade que os cerca.
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E importante que os micros e pequenos empreendedores estejam atentos a
realidade que os cerca. O estudo de da Costa et al. (2020) demonstra que as
micro e pequenas empresas vivem uma realidade dinamica, e que é preciso
se atentar a essa realidade dinamica no momento de se aplicar a
contabilidade gerencial a elas. Em complemento, o estudo de Nassif, Corréa
& Rossetto (2020) traz que é importante as micro e pequenas empresas
estarem atentas a possiveis cenarios de crise. Ainda, o estudo de Vitoria &
Meireles (2021) traz que € importante que as micro e pequenas empresas Se
preparem para possiveis cendrios de crise, tanto por meio do proprio
fortalecimento econdémico, como por meio de uma postura inovadora. Por
fim, o estudo de Lizote et al. (2022) traz que embora 0s micros e pequenos
empreendedores em regra possuam o perfil psicolégico adequado para o
empreendedorismo, também em regra esses micros e pequenos
empreendedores precisam reforcar o seu perfil empreendedor. Sendo assim,
constata-se a partir da literatura que os micros e pequenos empreendedores

precisam ter uma postura proativa frente a realidade.
3. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa bibliografica, realizada a partir de artigos
cientificos a respeito da contabilidade gerencial e sobre pequenas empresas.
Foi realizada uma pesquisa bibliografica para que se possa ter um maior
desenvolvimento tedrico a respeito do tema, e realizada a partir de artigos

cientificos.

O periodo da coleta bibliografico foi longo, sendo aceitos artigos de 2001 até

2024, desde que nao apresentassem evidéncias de ndao fazerem mais sentido
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dada a realidade atual, tendo em vista o foco conceitual deste estudo. Um
corte temporal mais longo, como o utilizado, permite entender como as
pequenas empresas e a contabilidade gerencial evoluiram no decorrer do

tempo recente.

Foi realizada uma analise de conteido dos artigos pesquisados, se visando
averiguar o quanto a contabilidade gerencial pode contribuir para a gestao

das pequenas empresas.

E uma limitacdo da pesquisa o fato de ser uma pesquisa exclusivamente
tedrica, o que pode limitar a aplicabilidade dela em contextos reais
especificos. De todo modo, a pesquisa fornece informacgOes importantes que

podem ser bem sucedidas em sua aplicagdo pratica.
4. RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1. Caracteristicas da Contabilidade Gerencial

No Quadro 1 apresentam-se caracteristicas da contabilidade gerencial, em
consonancia com os autores pertinentes. Sendo assim, nos paragrafos

seguintes, serdo exploradas as caracteristicas da contabilidade gerencial.
Quadro 1

Caracteristicas da Contabilidade Gerencial

Autore . . .
Caracteristicas da Contabilidade Gerencial
S
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Wernke
&

Bornia
(2001)

Frezatti

Aguiar
&

Guerrei

A contabilidade gerencial precisa ser trabalhada com

foco e sistematizacdo dentro das organizacoes.

Iro
(2007)

Brandt
(2010)

Grzesz . Lo~ . :
A literatura sugere que a estratégia nao esta dissociada

ezeszyn
(2005)

da operacionalizacdo quando se trata de contabilidade
gerencial, sendo importante que se pense na
operacionalizacao da contabilidade gerencial para que

Guerrei

roetal  ©S objetivos estratégicos sejam atingidos por meio da

(2005) utilizacdo da contabilidade gerencial.
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Guerrei

ro et al.
(2005)  Pode ser observado a partir da literatura que

informacoes decorrentes da contabilidade gerencial
Guerrei  podem ser melhor comunicadas por meio da inovacio
Io, e que a contabilidade gerencial pode ser mais
Pereira  confijvel quando se tem melhor conhecimento do que
& pode afetar ou do que afeta os aspectos contabeis das

Rezend organizacoes.
e

(2006)

Nota: Dados da pesquisa, 2025.

Constata-se a partir dos estudos de Wernke & Bornia (2001), Frezatti, Aguiar
& Guerreiro (2007) e Brandt (2010) que a contabilidade gerencial precisa ser
trabalhada com foco e sistematizagdao dentro das organizacdes. Dessa forma,
percebe-se que foco e sistematizacdo sdo conceitos importantes quando se

trabalha com contabilidade gerencial.

Constata-se a partir dos estudos de Grzeszezeszyn (2005) e Guerreiro et al.
(2005) que a literatura sugere que a estratégia nao esta dissociada da
operacionalizacdo quando se trata de contabilidade gerencial, sendo
importante que se pense na operacionalizacao da contabilidade gerencial

para que os objetivos estratégicos sejam atingidos por meio da utilizacao da
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contabilidade gerencial. Dessa forma, percebe-se que a ideia de
operacionalizacdo também é importante quando se trabalha com

contabilidade gerencial.

Constata-se a partir dos estudos de Guerreiro et al. (2005) e Guerreiro,
Pereira & Rezende (2006) que pode ser observado a partir da literatura que
informacOes decorrentes da contabilidade gerencial podem ser melhor
comunicadas por meio da inovacgao e que a contabilidade gerencial pode ser
mais confiavel quando se tem melhor conhecimento do que pode afetar ou
do que afeta os aspectos contabeis das organizacoes. Dessa forma, infere-se
que € importante que a contabilidade gerencial se adapte a organizacdao em

que € aplicada.

Percebe-se que é preciso atencdo a realidade organizacional antes de aplicar-

se a contabilidade gerencial no contexto organizacional.

De uma forma geral, constata-se que a contabilidade gerencial é uma area da
contabilidade que precisa ser trabalhada nas organizacbes com foco,
sistematizacdo, atencdo a operacionalizacdo e adaptada a organizacdo em

que é aplicada.
4.2. Caracteristicas das Pequenas Empresas

No Quadro 2 apresentam-se caracteristicas das pequenas empresas, em
consonancia com o0s autores pertinentes. Sendo assim, nos paragrafos

seguintes, serdo exploradas as caracteristicas das pequenas empresas.

Quadro 2
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Caracteristicas das Pequenas Empresas

Autores Caracteristicas das Pequenas Empresas

Koteski

(2004)
O fomento ao sucesso de micro e pequenas

Neves, Cruz  empresas tem valor estratégico para o Brasil.
& Locatelli

(2024)

Ferreira et

al. (2012)

Muitas vezes micro e pequenos empreendedores
Santos, tem lacunas de conhecimento importantes que
Dorow & dizem respeito a atividade empreendedora.
Beuren
(2016)

A literatura sugere que é importante uma boa
Santos, relacdo entre o micro e pequeno empreendedor e
Dorow & seu contador.
Beuren
(2016)
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Anagusko,
Araki &
Moser
(2020)

Santos &
Lima (2018) A literatura sugere que o planejamento

estratégico é um fator central de importancia para

Ferreira et as micro e pequenas empresas brasileiras.
al. (2020)
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da Costa et
al. (2020)

Nassif,
Corréa &

Rossetto
(2020) Os micros e pequenos empreendedores precisam

ter uma postura proativa frente a realidade.
Vitoria &
Meireles
(2021)

Lizote et al.
(2022)

Nota: Dados da pesquisa, 2025.

Constata-se a partir dos estudos de Koteski (2004) e Neves, Cruz & Locatelli
(2024) que o fomento ao sucesso de micro e pequenas empresas tem valor
estratégico para o Brasil. Dessa forma, constata-se que fomentar o micro e

pequeno empreendedorismo tem valor estratégico no contexto brasileiro.

Constata-se a partir dos estudos de Ferreira et al. (2012) e Santos, Dorow &
Beuren (2016) que muitas vezes micro e pequenos empreendedores tem
lacunas de conhecimento importantes que dizem respeito a atividade

empreendedora. Dessa forma, constata-se que faz sentido ser fomentada a
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qualificacio para a atividade empreendedora de micros e pequenos

empreendedores.

Constata-se a partir dos estudos de Santos, Dorow & Beuren (2016) e
Anagusko, Araki & Moser (2020) que a literatura sugere que € importante
uma boa relacdo entre o micro e pequeno empreendedor e seu contador.
Dessa forma, observa-se que uma boa relacdo entre o micro e pequeno
empreendedor e seu contador tende a favorecer o sucesso dos micros e
pequenos empreendedores, bem como possibilita que o contador preste

melhores servicos a esse micro e pequeno empreendedor.

Constata-se a partir dos estudos de Santos & Lima (2018) e Ferreira et al.
(2020) que a literatura sugere que o planejamento estratégico é um fator
central de importancia para as micro e pequenas empresas brasileiras. Dessa
forma, observa-se que é muito importante que as micros e pequenas
empresas brasileiras adotem uma postura estratégica para poderem lidar de
forma mais apropriada com a realidade que em geral enfrentam no contexto

brasileiro.

Constata-se a partir dos estudos de da Costa et al. (2020), Nassif, Corréa &
Rossetto (2020), Vitoria & Meireles (2021) e Lizote et al. (2022) que os
micros e pequenos empreendedores precisam ter uma postura proativa frente
a realidade. Dessa forma, observa-se que tendo em vista a realidade que em
geral os micros e pequenos empreendedores enfrentam € necessario que
esses empreendedores tenham uma postura que misture uma agao ativa e

estratégica diante da realidade.
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Percebe-se que a gestao de pequenas empresas requer preparo adequado.

De uma forma geral, constata-se que as pequenas empresas sao um tipo de
entidade que precisa ter uma postura ativa e estratégica diante da realidade
que costumam enfrentar, desde o fato de o pequeno empreendedor precisar
trabalhar o seu preparo intelectual para bem gerir uma pequena empresa até
o fato de esse empreender precisar trabalhar seus aspectos relacionais, com

énfase na sua relacao com o seu contador.
5. CONSIDERACOES FINAIS

Por meio deste trabalho foi investigado o quanto a contabilidade gerencial

pode contribuir com a gestdao das pequenas empresas.

Este trabalho teve como objetivo geral identificar em que medida a
contabilidade gerencial pode ser utilizada na gestao das pequenas empresas e
como objetivos especificos investigar sobre a contabilidade gerencial e
investigar sobre a realidade das pequenas empresas. A problematica foi no
sentido de quanto a contabilidade gerencial pode contribuir com a gestao das
pequenas empresas. A pergunta de pesquisa foi: Em que medida a

contabilidade gerencial pode ser utilizada na gestao das pequenas empresas?

Quanto ao objetivo geral de identificar em que medida a contabilidade
gerencial pode ser utilizada na gestao das pequenas empresas constatou-se
que a contabilidade gerencial é de grande importancia quando contribui no
contexto da estratégia da gestdo das pequenas empresas, podendo ser por
exemplo quando é bem operacionalizada nessas pequenas empresas e

quando se adapta a realidade dessas pequenas empresas.
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Quanto ao objetivo especifico de investigar sobre a contabilidade gerencial
observou-se que a contabilidade gerencial é uma area da contabilidade que
precisa ser trabalhada nas organizacoes com foco, sistematizacdo, atencao a

operacionalizacdo e adaptada a organizacao em que é aplicada.

Quanto ao objetivo especifico de investigar sobre a realidade das pequenas
empresas observou-se que as pequenas empresas sao um tipo de entidade
que precisa ter uma postura ativa e estratégica diante da realidade que
costumam enfrentar, desde o fato de o pequeno empreendedor precisar
trabalhar o seu preparo intelectual para bem gerir uma pequena empresa até
o fato de esse empreendedor precisar trabalhar seus aspectos relacionais,

com énfase na sua relacdo com o seu contador.

E uma limitacdo o fato de ser uma pesquisa exclusivamente tedrica, sendo
cabivel a averiguacdo na pratica se os resultados da pesquisa se coadunam
com a realidade, embora os resultados estejam de acordo com a literatura

pertinente.

Sugerem-se para futuros estudos a aplicacdo dos achados obtidos neste
estudo de forma mais pratica, o detalhamento de ferramentas especificas de
contabilidade gerencial e a busca de entendimentos mais praticos de como

funcionam as pequenas empresas.
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