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RESUMO

Este trabalho discute o planejamento estratégico educacional a partir do uso
da Matriz SWOT como ferramenta de analise e tomada de decisdo em
ambientes escolares e universitarios. Considerando os desafios
contemporaneos da gestdo educacional, o estudo parte do entendimento de
que diagnosticos situacionais bem estruturados sao essenciais para o
desenvolvimento institucional. O objetivo consiste em analisar de que
maneira a Matriz SWOT pode contribuir para o planejamento estratégico em
instituicoes de ensino, identificando forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas que influenciam seus processos pedagogicos e administrativos.
Metodologicamente, o estudo caracteriza-se como pesquisa bibliografica de
natureza qualitativa, fundamentada na interpretacdo de obras, artigos e
documentos que discutem gestdao educacional e ferramentas estratégicas. As

consideracoes finais apontam que a Matriz SWOT se mostra um instrumento
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eficaz para orientar decisoes, fortalecer a gestdao e promover acoes alinhadas
as demandas internas e externas das instituicoes. O trabalho evidencia, ainda,
a pertinéncia desta ferramenta no planejamento de médio e longo prazo,
contribuindo para uma gestdo mais estruturada, reflexiva e eficiente.
Palavras-chave: Ambiente externo. Ambiente interno. Educacao. Estratégia.
SWOT.

ABSTRACT

This paper examines educational strategic planning through the use of the
SWOT Matrix as an analytical tool to support decision-making in school and
university environments. Considering the contemporary challenges faced by
educational management, the study assumes that well-structured situational
diagnoses are essential for institutional development. The objective is to
analyze how the SWOT Matrix can contribute to strategic planning within
educational institutions by identifying strengths, weaknesses, opportunities,
and threats that influence pedagogical and administrative processes.
Methodologically, this research is a qualitative, bibliographic study based on
the interpretation of books, articles, and documents addressing educational
management and strategic tools. The final considerations indicate that the
SWOT Matrix proves to be an effective instrument for guiding decision-
making, strengthening management practices, and promoting actions aligned
with both internal and external institutional demands. The study also
highlights the relevance of SWOT for medium- and long-term planning,
contributing to more structured, reflective, and efficient management.
Keywords: Education. External environment. Internal environment.
Strategy. SWOT.
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1. INTRODUCAO

O planejamento estratégico educacional, especialmente quando estruturado
por meio da Matriz SWOT, constitui-se como uma abordagem analitica que
permite identificar e compreender, de forma sistematica, os elementos
internos e externos que influenciam o funcionamento das instituicoes
escolares e universitarias. Originada no campo da administracao e
posteriormente incorporada ao universo educacional, a SWOT — acronimo
para Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats — possibilita que
gestores, coordenadores e docentes visualizem, com maior clareza, a
realidade institucional e planejem acoes de médio e longo prazo alinhadas as
demandas contemporaneas da educacdo. Assim, a tematica se insere como
instrumento de gestdo fundamental para orientar decisdes estratégicas,
fortalecer praticas pedagdgicas e promover ambientes educacionais mais

eficientes e inovadores.

No contexto atual, caracterizado por rapidas transformacoes tecnolégicas,
desafios socioecondmicos e mudancas constantes no perfil dos estudantes, a
aplicacdo da Matriz SWOT adquire especial pertinéncia. Instituicoes de
ensino enfrentam pressoes para adaptar curriculos, ampliar infraestrutura,
qualificar processos avaliativos e garantir inclusdo, equidade e qualidade.
Nesse cenario, ferramentas de diagnostico estratégico tornam-se essenciais
para compreender como fatores internos, como recursos humanos, cultura
institucional e praticas pedagogicas, se articulam com fatores externos, tais
como politicas publicas, demandas do mercado de trabalho e avancos
tecnologicos. A matriz, portanto, favorece uma leitura ampliada dos cenarios

educacionais e apoia a tomada de decisOes consistentes.
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Ao observar exemplos concretos, nota-se que escolas e universidades que
utilizam a SWOT conseguem, por exemplo, identificar fragilidades
relacionadas a formacao continuada dos docentes, ao mesmo tempo em que
reconhecem oportunidades como a adocdo de plataformas digitais,
programas governamentais e parcerias interinstitucionais. Além disso, ao
mapear ameacas, como evasao escolar ou reducdo de investimentos, gestores
conseguem elaborar planos preventivos e estratégias de reforco que
asseguram a sustentabilidade pedagogica e administrativa da instituicao.
Assim, a matriz opera como instrumento pratico e aplicavel em diferentes

realidades territoriais e niveis educacionais.

O problema que orienta esta pesquisa esta centrado no seguinte
questionamento: como a Matriz SWOT pode contribuir para o planejamento
estratégico educacional, promovendo analises mais precisas e acOes mais

eficazes em escolas e universidades?.

Esta pesquisa se justifica pela crescente necessidade de metodologias
capazes de fortalecer a gestdo escolar e universitaria em um periodo de
intensas transformacGes. Com demandas cada vez mais complexas, inclusao
digital, aprendizagem ativa, formacdo docente, infraestrutura adequada e
indicadores de qualidade, torna-se imprescindivel que instituicGes adotem
ferramentas que favorecam diagnoéstico situacional e planejamento orientado
por evidéncias. A SWOT, por sua simplicidade e abrangéncia, mostra-se
particularmente adequada para apoiar gestores e ampliar a capacidade de

resposta frente aos desafios emergentes.
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Esta pesquisa € relevante porque contribui para o aprimoramento da gestao
educacional, oferecendo subsidios tedrico-metodolégicos que auxiliam na
construcdao de planos estratégicos mais assertivos e alinhados as
necessidades institucionais. Além disso, sua relevancia se estende ao
fortalecimento das praticas pedagégicas, ao desenvolvimento profissional de
docentes e a promocdo de ambientes de ensino mais estruturados,

organizados e responsivos as demandas contemporaneas.

Este trabalho objetiva analisar como a Matriz SWOT pode ser empregada
como instrumento estruturador do planejamento estratégico em instituicoes
educacionais, investigando sua aplicabilidade, potencialidades e limitacGes

na elaboracao de diagnosticos e estratégias.

O percurso metodolégico adotado consiste em uma pesquisa bibliografica de
natureza qualitativa, fundamentada na analise de estudos, documentos e
publicacbes que abordam planejamento educacional, gestdo estratégica e
ferramentas diagnosticas aplicadas ao contexto escolar e universitario. A
investigacao analisa producdes cientificas que tratam da SWOT e de
metodologias correlatas, buscando interpretar tendéncias, conceitos e

aplicacGes praticas no campo educacional.

O percurso tedrico organiza-se a partir da exposicao de fundamentos sobre
planejamento estratégico, gestdo educacional e analise situacional,
abordando de forma articulada os conceitos que sustentam o uso da Matriz
SWOT e suas implicagdes nos processos de tomada de decisdao das

instituicOes de ensino, sem adentrar em discussdes especificas de autores.
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A estrutura deste trabalho esta dividida em quatro partes: na introducao,
apresentam-se a tematica, o problema, os objetivos e o0s caminhos
metodologicos; o segundo capitulo discute a Matriz SWOT como ferramenta
de planejamento de médio e longo prazo; o terceiro capitulo aprofunda a
analise estratégica de cenarios internos e externos no contexto educacional;
e, por fim, as consideracOes finais sintetizam os principais resultados,

reflexdes e contribui¢es da pesquisa.

2. A MATRIZ SWOT COMO BASE PARA O PLANEJAMENTO DE
MEDIO E LONGO PRAZO EM INSTITUICOES DE ENSINO

A Matriz SWOT pode ser compreendida como uma metodologia analitica
originada no campo da administracao estratégica e posteriormente adaptada
ao contexto educacional, permitindo a identificacdo de forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas que influenciam o planejamento institucional.
Segundo Almeida et al. (2025), trata-se de uma ferramenta que auxilia
gestores a compreenderem os diferentes cenarios que afetam o desempenho
organizacional, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015)
afirmam que sua incorporacdo ao ambiente escolar ampliou a capacidade de

diagnostico e de tomada de decisoes estruturadas.

Além disso, a tematica ganha relevancia porque o ambiente educacional
contemporaneo exige analises sistematicas que apoiem o desenvolvimento
de estratégias de médio e longo prazo, especialmente diante de desafios
relacionados a qualidade do ensino, recursos financeiros, demandas
tecnologicas e indicadores de desempenho. Conforme destacam Almeida et

al. (2025), a utilizacao da SWOT possibilita uma leitura abrangente do
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funcionamento institucional, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti
(2015) reforcam que sua aplicacdao fortalece o planejamento pedagégico e

administrativo.

N

A exemplo disso, observa-se que escolas e universidades que aplicam a
Matriz SWOT conseguem identificar pontos fortes, como equipes docentes
qualificadas ou boas praticas pedagbgicas, a0 mesmo tempo em que
reconhecem fragilidades estruturais ou organizacionais. Estudos como os de
Almeida et al. (2025), Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015)
demonstram que instituicoes que incorporam essa ferramenta tém
conseguido planejar acOes estratégicas mais assertivas, estabelecer metas

claras e estruturar processos decisorios sustentados por evidéncias.

Ademais, o diagnéstico institucional voltado ao reconhecimento das forcas e
fragilidades internas representa a primeira etapa essencial do uso da Matriz
SWOT no ambito educacional, sendo fundamentado na analise da cultura
organizacional, dos recursos humanos, da infraestrutura e das praticas
pedagogicas. Como afirmam Almeida et al. (2025), esse processo permite
compreender a capacidade interna da instituicdo, enquanto Arruda et al.
(2023) e Souza e Fossatti (2015) ressaltam que tal identificacdo orienta a

formulacao de estratégias mais adequadas a realidade escolar.

Diante disso, a contextualizacdo da analise interna assume importancia
estratégica, pois permite visualizar como variaveis institucionais, como
formacao docente, gestdo administrativa, clima escolar, acervo pedagogico e
tecnologias disponiveis, influenciam diretamente a qualidade dos processos

educacionais. Almeida et al. (2025) destacam que tal compreensao fortalece
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a autonomia institucional, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti
(2015) explicam que o diagnostico interno possibilita alinhar recursos as

necessidades reais da comunidade escolar.

Como por exemplo, instituicoes que identificam como forca a presenca de
professores bem formados e engajados conseguem estruturar acoes que
potencializem essas competéncias, ao passo que fragilidades como
infraestrutura inadequada, baixa participacdo da comunidade ou falta de
materiais didaticos podem ser tratadas por meio de planejamento especifico.
Estudos de Almeida et al. (2025), Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti
(2015) demonstram que esse processo contribui para o desenvolvimento de

planos estratégicos mais eficientes e contextualizados.

Consoante a isso, as oportunidades e ameacas representam dimensoes
externas da Matriz SWOT que se originam de fatores sociais, econdmicos,
politicos e tecnolégicos, influenciando diretamente o caminho estratégico
das instituicoes educacionais. Almeida et al. (2025) explicam que
compreender o ambiente externo é fundamental para antecipar tendéncias e
desafios, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) destacam
que a analise desses elementos auxilia na adaptacdo da escola as exigéncias

contemporaneas.

Dessa maneira, a contextualizacdo do ambiente externo possibilita que
escolas e universidades compreendam como politicas publicas, avancos
tecnologicos, indicadores demograficos, demandas do mercado de trabalho e
mudancas socioculturais impactam sua atuacao. Segundo Almeida et al.

(2025), essa leitura do entorno amplia a capacidade de planejamento,
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enquanto pesquisas de Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015)
demonstram que instituicoes que monitoram o ambiente externo elaboram

projetos mais inovadores e responsivos.

Exemplificando, oportunidades como programas governamentais de
financiamento, parcerias com universidades, expansiao de tecnologias
digitais e iniciativas de formacdo docente podem fortalecer o
desenvolvimento institucional. Por outro lado, ameacas como reducao de
investimentos, evasdo escolar, mudancas demograficas ou auséncia de
politicas educacionais estaveis podem comprometer resultados. Estudos de
Almeida et al. (2025), Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015)
evidenciam que identificar essas dinamicas possibilita decisdes mais

estratégicas e preventivas.

Diante do exposto, a Matriz SWOT pode ser compreendida como um
instrumento que surgiu no campo da administracdo e passou a ser
amplamente incorporado a gestdo educacional por oferecer uma visao
integrada entre aspectos pedagogicos e administrativos. Conforme Almeida
et al. (2025) explicam, sua estrutura permite analises que fortalecem a
governanca institucional, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti
(2015) reforcam que sua adocdo em escolas e universidades amplia a

capacidade de avaliacdo critica das praticas vigentes.

Desse modo, a contextualizacdo do uso da SWOT na gestdo educacional
revela que instituicoes enfrentam demandas progressivamente complexas,
exigindo processos decisdOrios baseados em evidéncias e diagnosticos

consistentes. Nesse sentido, Almeida et al. (2025) observam que a
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ferramenta contribui para aprimorar a organizacdo interna, ao passo que
Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) indicam que sua aplicacao

fortalece tanto o planejamento pedagdgico quanto o administrativo.

Como por exemplo, escolas que utilizam a SWOT conseguem organizar
acoes de formacdo docente, realocar recursos, revisar metas do PPP ou
ajustar praticas avaliativas com base nos pontos fortes e fracos identificados.
Estudos como os de Almeida et al. (2025), Arruda et al. (2023) e Souza e
Fossatti (2015) demonstram que essa integracdo promove ambientes mais

estaveis e eficazes.

Além disso, a Matriz SWOT, embora seja uma ferramenta autonoma, tem
origem em metodologias amplas de planejamento estratégico e pode ser
integrada a outros instrumentos educacionais como o Projeto Politico-
Pedagogico (PPP), o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o ciclo
PDCA e o Balanced Scorecard. Almeida et al. (2025) apontam que essa
integracado fortalece o carater sistémico do planejamento, enquanto Arruda et
al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) destacam que sua flexibilidade favorece

a articulacao com distintas metodologias institucionais.

Ademais, a contextualizacdo dessa integracdo mostra que, diante da
crescente necessidade de modernizacdao da gestao educacional, combinar
ferramentas possibilita analises aprofundadas e estratégias mais coerentes
com a realidade local. Conforme assinalam Almeida et al. (2025), processos
integrados elevam a precisao das acOes institucionais, enquanto Arruda et al.
(2023) e Souza e Fossatti (2015) afirmam que o uso articulado da SWOT

amplia a eficiéncia do planejamento.
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Exemplificando, instituicbes podem utilizar a SWOT para identificar
fragilidades e, em seguida, empregar o PDCA para operacionalizar acoes
corretivas, ou ainda alinhar oportunidades identificadas com metas do PDI e
estratégias de longo prazo do Balanced Scorecard. Estudos de Almeida et al.
(2025), Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) demonstram os ganhos

organizacionais dessa abordagem complementar.

Ainda assim, a Matriz SWOT apresenta desafios e limites quando aplicada
ao ambiente educacional, especialmente por sua origem empresarial, que
nem sempre dialoga plenamente com a complexidade pedagogica. Almeida
et al. (2025) explicam que é preciso adaptar a ferramenta a realidade escolar,
enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) alertam para riscos

de analises superficiais quando a equipe ndao possui formacao adequada.

Com isso, contextualiza-se que a implementacao da SWOT demanda preparo
técnico, participacao coletiva e compreensao critica sobre as especificidades
do territério educacional. Almeida et al. (2025) enfatizam que analises
frageis podem comprometer o planejamento estratégico, enquanto Arruda et
al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) reforcam que a auséncia de dados

confiaveis dificulta a tomada de decisoes.

Como por exemplo, gestores podem identificar como ameaca algo que, na
verdade, é apenas uma percepcdao equivocada, ou podem interpretar uma
fragilidade de forma isolada, sem compreender sua relacio com politicas
publicas e condicOes externas. Pesquisas de Almeida et al. (2025), Arruda et
al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) mostram que 0 uso critico e

contextualizado da ferramenta evita esses problemas.
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3. ANALISE ESTRATEGICA DE CENARIOS INTERNOS E
EXTERNOS NO CONTEXTO EDUCACIONAL

As variaveis internas constituem o conjunto de elementos pertencentes a
prépria  instituicdo, incluindo praticas  pedagdgicas, processos
administrativos, infraestrutura, recursos humanos e cultura organizacional.
Conforme destacam Almeida et al. (2025), tais varidveis sdo determinantes
para o desempenho institucional, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e
Fossatti (2015) mostram que sua analise favorece intervencoes assertivas no

planejamento estratégico.

Além do mais, compreender o papel dessas varidveis no cenario educacional
atual é fundamental, especialmente diante de transformacOes continuas que
exigem reestruturacoes pedagogicas e administrativas. Almeida et al. (2025)
ressaltam que o ambiente interno influencia diretamente a qualidade da
aprendizagem, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015)
explicam que a analise desses elementos permite alinhar processos internos

as expectativas da comunidade escolar.

Desse modo, escolas e universidades que investigam variaveis internas
identificam, por exemplo, a necessidade de aprimorar processos de gestao,
fortalecer praticas pedagogicas inovadoras ou investir em infraestrutura
tecnologica. Pesquisas de Almeida et al. (2025), Arruda et al. (2023) e Souza
e Fossatti (2015) mostram que essa analise amplia a capacidade de tomada

de decisdo e contribui para o sucesso institucional.
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Dessa maneira, as variaveis externas compreendem os fatores que ndo
pertencem ao ambiente institucional, mas que exercem influéncia
significativa sobre seu funcionamento, como politicas educacionais,
mudancas sociais, avancos tecnologicos e condi¢cbes economicas. Almeida et
al. (2025) explicam que esses elementos sao essenciais para o planejamento
educacional, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015)
destacam que monitora-los é indispensavel para manter a instituicao

atualizada e competitiva.

A vista disso, contextualizar as varidveis externas significa reconhecer que o
ambiente escolar esta inserido em um sistema complexo e dinamico, cujas
transformacOes exigem analises continuas e planejamento flexivel. Almeida
et al. (2025) apontam que tais fatores moldam expectativas e politicas,
enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) demonstram que sua

compreensdo amplia a capacidade de antecipar desafios e adaptar estratégias.

Exemplificativamente, oportunidades como novas legislacoes educacionais,
programas de inovacao tecnoldgica ou investimentos em formacdao docente
podem impulsionar o desenvolvimento institucional. Do mesmo modo,
ameacas COmMO Cortes orcamentarios, crises sociais ou desigualdades
regionais podem limitar o avanco educacional. Estudos de Almeida et al.
(2025), Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) demonstram que

mapear tais variaveis fortalece a visdo estratégica da instituicao.

Sendo assim, a integracdo entre variaveis internas e externas constitui etapa
decisiva no processo de planejamento estratégico, pois permite a construcao

de estratégias coerentes com a realidade institucional. Segundo Almeida et
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al. (2025), essa integracdao evidencia como forcas podem ser potencializadas
diante de oportunidades, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti
(2015) explicam que ela possibilita respostas estruturadas diante das

fragilidades e ameacas.

Com isso, a contextualizacdo dessa integracdo demonstra que a leitura
conjunta dos cenarios amplia a capacidade analitica e estratégica das
instituicoes, permitindo que gestores compreendam a complexidade do
ambiente educacional. Almeida et al. (2025) destacam que essa articulacdo é
essencial para decisdes sustentadas, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e
Fossatti (2015) mostram que ela fortalece a construcdo de projetos mais

eficientes.

Como por exemplo, estratégias como expansao tecnolégica, fortalecimento
da formacdo docente, parcerias interinstitucionais, atualizacdo curricular e
melhoria da infraestrutura emergem diretamente da integracdo entre cenarios
internos e externos. Pesquisas de Almeida et al. (2025), Arruda et al. (2023)
e Souza e Fossatti (2015) evidenciam que essa pratica contribui para uma
gestdo mais inovadora, preventiva e alinhada as necessidades

contemporaneas.

Dessa maneira, os indicadores de desempenho constituem ferramentas que
ajudaram historicamente a compreender a qualidade educacional, e sua
origem esta associada a gestdo publica e aos processos de avaliacao
institucional. Segundo Almeida et al. (2025), eles fornecem métricas que se
articulam com a SWOT, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti

(2015) defendem que sua utilizagdo fortalece o diagnostico interno e externo.
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A vista disso, a contextualizacdo do uso de indicadores revela que
instituicoes educacionais dependem de dados quantitativos e qualitativos
para avaliar sua performance, identificar fragilidades e estabelecer metas
coerentes. Conforme explicam Almeida et al. (2025), indicadores como
IDEB, taxa de aprovacao ou indices de evasao dialogam diretamente com o
planejamento estratégico, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti

(2015) destacam sua relevancia na analise de cenarios.

Como por exemplo, quando uma escola identifica queda no desempenho de
matematica, esse indicador se torna uma fragilidade interna na matriz
SWOT; ou quando ha aumento de recursos governamentais, iSso aparece
como oportunidade. Estudos de Almeida et al. (2025), Arruda et al. (2023) e

Souza e Fossatti (2015) demonstram essa articulacdo pratica.

Diante disso, as transformacdes tecnoldgicas surgem como elementos
externos que influenciam diretamente as instituicbes de ensino, desde a
expansao da internet até a adocdo de ambientes virtuais e tecnologias
educacionais. Conforme Almeida et al. (2025), esse fenémeno altera
profundamente os cendrios estratégicos, enquanto Arruda et al. (2023) e
Souza e Fossatti (2015) afirmam que sua incorporacao ao diagnostico SWOT

é essencial.

Desse modo, contextualiza-se que as instituicoes enfrentam desafios
relacionados a formacdao docente, infraestrutura digital e inclusao
tecnologica, ao mesmo tempo em que se beneficiam de oportunidades como
plataformas digitais, IA e metodologias ativas mediadas por tecnologia.

Almeida et al. (2025) reforcam que tais fatores influenciam decisoes
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estratégicas, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015)

destacam seu papel no planejamento educacional.

Como por exemplo, escolas com laboratorio de informatica avancado podem
identificar isso como forca interna, enquanto comunidades com baixa
conectividade apresentam ameacas externas. Estudos de Almeida et al.
(2025), Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) evidenciam a

importancia de mapear tais influéncias tecnoléogicas.

Dessa maneira, a construcdo de cenarios prospectivos tem origem em
metodologias de planejamento estratégico que consideram projecoes futuras,
tendéncias e incertezas do ambiente educacional. Almeida et al. (2025)
afirmam que esse processo amplia a capacidade de previsdo institucional,
enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015) reforcam que sua

aplicacdo permite antecipar riscos.

Ademais, contextualiza-se que cenarios prospectivos sao essenciais diante de
mudancas aceleradas, exigindo que instituicoes analisem possiveis rotas
futuras, identifiquem tendéncias e testem estratégias de longo prazo.
Conforme pontuam Almeida et al. (2025), essa pratica fortalece a visdao
institucional, enquanto Arruda et al. (2023) e Souza e Fossatti (2015)

demonstram sua importancia no planejamento educacional contemporaneo.

Exemplificando, escolas podem projetar cenarios relacionados a expansao do
ensino hibrido, mudancas demograficas, novas tecnologias ou politicas
publicas futuras. Estudos de Almeida et al. (2025), Arruda et al. (2023) e
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Souza e Fossatti (2015) mostram que essa projecao contribui para decisoes

mais robustas e preventivas.
4. CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que o objetivo geral deste trabalho, analisar a aplicabilidade da
Matriz SWOT como instrumento estruturador do planejamento estratégico
educacional, foi plenamente atingido, uma vez que a investigacdo
demonstrou que a ferramenta permite uma leitura clara e integrada dos
fatores internos e externos que influenciam escolas e universidades,
oferecendo subsidios concretos para decisdes mais conscientes e alinhadas as

necessidades institucionais.

Além disso, os principais resultados indicam que a Matriz SWOT auxilia na
identificacdo de forcas institucionais, como praticas pedagogicas exitosas e
recursos humanos qualificados, ao mesmo tempo em que evidencia
fragilidades relacionadas a gestdao, infraestrutura ou formacdao docente.
Paralelamente, a analise revelou que a ferramenta amplia a percepcdo sobre
oportunidades, como politicas publicas e parcerias educacionais, bem como
sobre ameacas vinculadas a evasdo, mudancas socioecondmicas ou

demandas tecnologicas crescentes.

Consoante a isso, as contribuicOes teodricas deste estudo residem na
sistematizacdo de uma abordagem analitica que reforca o papel da gestdo
estratégica no contexto educacional, destacando como a Matriz SWOT pode
servir de suporte para o desenvolvimento institucional e para a construcao de

planos eficazes de médio e longo prazo. O trabalho também evidencia que a
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integracdo entre diagnostico situacional e praticas pedagdgicas favorece
ambientes mais inovadores, colaborativos e responsivos as transformacoes

contemporaneas.

A vista disso, ndo foram identificadas limitacOes significativas no
desenvolvimento da pesquisa, uma vez que os métodos adotados,
fundamentados em revisdo bibliografica qualitativa, permitiram
compreender de forma consistente a abrangéncia conceitual, metodoldgica e
pratica da Matriz SWOT em contextos escolares e universitarios. Assim, o
estudo conseguiu aprofundar-se integralmente no objeto proposto,

alcancando os resultados esperados.

Sendo assim, recomenda-se que trabalhos futuros explorem aplicacOes
empiricas da Matriz SWOT em diferentes realidades educacionais, a fim de
comparar praticas de gestdo, verificar impactos concretos no desempenho
institucional e ampliar a compreensdao sobre como fatores socioculturais,
territoriais e tecnologicos influenciam o planejamento estratégico. Sugere-se,
ainda, a realizacdo de estudos de caso, pesquisas-acdo e analises
interinstitucionais que aprofundem o uso da ferramenta em conjunto com
outras metodologias de gestdo, fortalecendo sua implementacdio em

ambientes escolares e universitarios.
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