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RESUMO

A atual realidade educacional esta profundamente impactada pelo
avanco das tecnologias, especialmente no contexto globalizado, em
que o acesso a informacao se torna imediato e continuo. A
eliminacao das barreiras temporais e geograficas, proporcionada
pela rede mundial de computadores, tem promovido uma
transformacao nas formas de capacitacao profissional. Este
fendmeno tem possibilitado a criacao de ferramentas que otimizam
o trabalho, facilitando a interacdao entre usuarios e o0
desenvolvimento de novos métodos de aprendizagem. Entre essas
inovacdes, destaca-se o ensino a distancia, uma plataforma de
ensino que, em conjunto com outras tecnologias, tem se
consolidado como um meio eficaz e crescente de educacao, sendo
cada vez mais relevante para os individuos que utilizam essas
ferramentas para sua formacao.

Neste contexto, surge a discussao sobre a aplicacao da Inteligéncia
Artificial (IA) na educacao, levantando questdes sobre os desafios e
beneficios para docentes e discentes. Como a IA pode ser integrada
ao ensino, de modo a promover uma aprendizagem significativa
para todos os envolvidos? Quais serdao as perspectivas para o0s
educadores e estudantes que se deparam com a crescente
utilizacdo dessa tecnologia no ambiente educacional? Como
garantir que o uso da IA contribua para a qualidade e relevancia do
processo de ensino-aprendizagem?

Este estudo, desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica
exploratdria e descritiva, tem como objetivo compreender a eficacia
do ensino a distancia aliado ao uso da Inteligéncia Artificial. A analise
foi fundamentada nas obras de Xavier (2013), Santos (2021) e outros
autores, com o intuito de avaliar as possibilidades e os desafios dessa

iIntegracao no cenario educacional contemporaneo.
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ABSTRACT

The current educational landscape is profoundly influenced by
technological advancements, particularly in the globalized world
where access to information has become immediate and
continuous. The elimination of temporal and geographical barriers,
facilitated by the global computer network, has transformed
professional training methods, enabling the creation of tools that
optimize work and enhance user interaction. Among these
innovations, distance education has emerged as a leading platform,
increasingly important for individuals who utilize these technologies
for their learning.

In this context, the integration of Artificial Intelligence (Al) into
education raises questions about its potential benefits and
challenges for both educators and students. How can Al be
effectively incorporated into the educational process to foster
meaningful learning experiences? What are the perspectives for
educators and students as Al becomes an integral part of the
educational environment? How can Al contribute to improving the
quality and relevance of the teaching and learning process?

This study, conducted through exploratory and descriptive
bibliographic research, aims to understand the effectiveness of
distance education combined with the use of Artificial Intelligence.
The analysis is based on the works of Xavier (2013), Santos (2021), and
other authors, with the goal of evaluating the opportunities and
challenges of integrating Al into contemporary educational
practices.

Keywords: Artificial Intelligence, Distance Education, Teachers,

Students.



1. INTRODUCAO

A partir da segunda metade da década de 1990, com 0 avanc¢o das
tecnologias e a crescente insercao da internet na sociedade, novas
ferramentas comecaram a emergir, oferecendo suporte a Educacao
a Distancia (EAD), que ainda se encontrava em fase de
desenvolvimento tanto no Brasil quanto globalmente. Nesse cenario,
a EAD tornou-se uma importante facilitadora para individuos com
restricoes de tempo para se dedicar aos estudos. Para otimizar esse
processo de aprendizagem, surgiram diversas plataformas e
tecnologias que impulsionaram o desenvolvimento educacional.
Entre essas inovacdes, destaca-se a Inteligéncia Artificial (IA),
composta por algoritmos capazes de simular a cognicao humana. A
IA passou a ser utilizada como ferramenta tanto para estudantes
qguanto para professores, permitindo que 0s primeiros criem
conteddos que enriguecem sua aprendizagem, enquanto os
professores podem orientar seus alunos, alimentando a base de
dados da IA, possibilitando um processo de aprendizagem mais

personalizado e direcionado as necessidades de cada aluno.

Essa nova abordagem de ensino, baseada na integracao da
tecnologia ao processo educacional, oferece diferentes formas de
aprendizagem, sendo fundamental tanto para o aprimoramento da
formacao dos alunos quanto para o enriquecimento continuo do
conhecimento dos professores. Nesse contexto, surgem
guestionamentos sobre as vantagens e desvantagens dessa nova
era tecnoldgica voltada para a educacao: como os professores e
alunos irao se adaptar a essa realidade e quais serao os desafios
enfrentados por ambos nesse processo de transformacao

educacional?



Este estudo, de natureza exploratdria, permite refletir sobre as
vertentes favoraveis a implementacao da EAD, ao mesmo tempo
que aponta a necessidade de adaptacdes para garantir o pleno
funcionamento desse modelo de ensino, com énfase na interacao

do aluno para o desenvolvimento de conteudos de alta qualidade.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA: INTELIGENCIA ARTIFICIAL E
EDUCAGCAO A DISTANCIA

2.1. A Evolugcao da Comunica¢dao Humana e a EAD

A comunicacao humana, desde seus primeiros simbolos
rudimentares, como pinturas em cavernas e hierdglifos, até o
surgimento do alfabeto, evoluiu significativamente ao longo da
historia. Cada nova forma de expressao representou uma inovagao
tecnoldgica que ampliava as possibilidades de interacao humana.
No contexto educacional, essa evolucao culmina na Educacgao a
Distancia (EAD), uma abordagem que utiliza tecnologias avancadas

para facilitar o aprendizado, superando barreiras fisicas e temporais.
2.2. A Inteligéncia Artificial na Educacao a Distancia

A Inteligéncia Artificial (IA) emergiu como uma ferramenta poderosa
na transformacao da EAD, permitindo a personalizagao e otimizacao
do processo de ensino-aprendizagem. A aplicacao da IA na
educacao a distancia se da principalmente por meio de tutores
virtuais inteligentes, sistemas adaptativos de aprendizagem e
analytics educacional, que permitem uma interacao mais dinamica
e individualizada. Ao automatizar tarefas como o feedback e a
adaptacao do conteudo, a IA potencializa o papel do educador,

tornando o processo mais eficiente e acessivel.



2.3. Aplicagoes da Inteligéncia Artificial na Educacao a Distancia

A |A aplicada a EAD tem sido objeto de crescente interesse nos
ultimos anos. Estudos recentes (2020-2025) revelam avancos
significativos em diferentes areas, como o0s tutores virtuais
inteligentes, os sistemas adaptativos de aprendizagem, e a utilizacao

de plataformas baseadas em IA, como o ChatGPT.

2.3.1. Tutores Virtuais Inteligentes

Esses sistemas tém a capacidade de interagir com os alunos de
forma personalizada, respondendo a perguntas e fornecendo
explicacdes detalhadas. De acordo com Zhang et al. (2023), os
tutores virtuais ndao s6 simulam a interacao humana, mas também
sao projetados para identificar as necessidades dos alunos em
tempo real, ajustando o ritmo e o conteddo conforme o progresso

de cada um.

2.3.2. Sistemas Adaptativos de Aprendizagem

A utilizacdo de IA para criar sistemas que se ajustam
automaticamente ao estilo de aprendizagem do aluno tem se
mostrado eficaz. Segundo Chen e Wang (2022), os sistemas
adaptativos utilizam dados do desempenho dos alunos para ajustar
o nivel de dificuldade das tarefas, proporcionando um aprendizado
mais eficiente e personalizado. Esse tipo de tecnologia € essencial

em ambientes de EAD, onde a interacao humana direta é limitada.

2.3.3. Analytics Educacional

A A também tem sido utilizada para a coleta e analise de dados

educacionais, o que permite a melhoria continua dos processos



pedagodgicos. Ferramentas de analytics educacional podem
identificar padroes de comportamento e desempenho, auxiliando os
educadores na tomada de decisbes mais informadas sobre a
evolucao dos alunos. De acordo com Santos et al. (2024), essas
ferramentas ajudam a personalizar o curriculo, melhorando os

resultados de aprendizado.

2.3.4. Feedback Automatizado

A automacao do feedback é outra aplicacao relevante da IA na EAD.
Plataformas de aprendizado, como o Moodle e o Canvas, tém
integrado sistemas de |A que oferecem feedback instantaneo sobre
as atividades dos alunos. Segundo a pesquisa de Almeida et al.
(2023), a implementacao de feedback automatizado nao s6 melhora
a eficiéncia do processo de ensino, mas também contribui para a
motivacao dos alunos, uma vez que a resposta imediata promove

um aprendizado mais eficaz.

2.3.5. Uso de Ferramentas como ChatGPT e Plataformas Baseadas

em lA

O uso de modelos como o ChatGPT tem mostrado grande potencial
na educacdo. Esses sistemas podem responder a perguntas,
fornecer explicacdes e até gerar conteudos personalizados para os
alunos. A pesquisa de Costa et al. (2024) destaca que o uso de
plataformas baseadas em IA, como o ChatGPT, permite uma
interacao mais rica e diversificada, atendendo as necessidades dos
alunos de forma autébnoma, sem a constante intervencao do

professor.

2.4, Aplicagdes Contemporaneas da IA na Educacgao a Distancia



A integracao da IA na EAD traz nao apenas vantagens, mas também

desafios e limitacdes que precisam ser cuidadosamente avaliados.

2.4.1. Vantagens

A principal vantagem da |IA na EAD é a personalizacao do
aprendizado. Com sistemas adaptativos e tutores virtuais
inteligentes, a experiéncia de aprendizado pode ser ajustada para
atender as necessidades individuais de cada aluno, promovendo
uma educacao mais inclusiva. Além disso, a automacao de tarefas
como correcao de provas e fornecimento de feedback reduz a carga
de trabalho dos educadores, permitindo que se concentrem em

aspectos mais estratégicos do ensino.

2.4.2. Desafios

No entanto, a implementacao da |IA na EAD enfrenta desafios
significativos. A disparidade no acesso a tecnologia, especialmente
em regides periféricas, ainda € um grande obstaculo. Segundo
Oliveira et al. (2023), muitos alunos nao tém acesso a equipamentos
adequados ou a internet de alta velocidade, o que limita a eficacia
dos recursos baseados em IA. Além disso, a formacao de educadores
é essencial para que a IA seja utilizada de forma eficaz. A falta de
treinamento adequado pode resultar em uma utilizacao superficial

das ferramentas, comprometendo o potencial da tecnologia.

2.4.3. Limitacoes

Apesar dos avancos, a IA ainda apresenta limitacoes, principalmente
em relacdao a sua capacidade de replicar a complexidade da
interacao humana. A educacao € um processo que envolve nao

apenas a transmissao de conhecimento, mas também o



desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais, aspectos que
a |IA ainda ndao consegue reproduzir de maneira completa. Conforme
apontado por Souza e Almeida (2024), a |A, embora eficiente em
mMuitas areas, Nao substitui a necessidade de interacao humana no

processo educacional.

2.5. Conclusao

A utilizacao da Inteligéncia Artificial na Educacao a Distancia
representa uma revolucao nas metodologias de ensino, trazendo
beneficios consideraveis, como a personalizacao do aprendizado e a
otimizagao do tempo dos educadores. Contudo, a implementagao
plena da IA ainda enfrenta desafios técnicos, econémicos e
pedagdgicos que precisam ser superados. A adaptacao dos sistemas
educacionais, a formacao continua dos professores e 0 acesso
equitativo a tecnologia sao elementos cruciais para o sucesso da
EAD mediada por IA. O estudo continuo das aplicacdes de IA e suas
implicacdes pedagdgicas é fundamental para a construgcao de um

futuro educacional mais eficiente e inclusivo.

3. METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como pesquisa bibliografica de natureza
exploratoria e descritiva, com o intuito de analisar a integracao da
Inteligéncia Artificial (IA) no contexto da Educacao a Distancia (EAD),
focando especificamente no uso de ferramentas tecnoldgicas, como
o Kahoot, no processo educacional. A escolha desse método se
justifica pela necessidade de compreender, a partir de fontes ja
consolidadas, os impactos e as possibilidades dessa tecnologia no
ensino a distancia, além de avaliar as vantagens e limitacdes

observadas por diferentes autores.



3.1. Selecao das Fontes

A pesquisa foi fundamentada em uma analise critica da literatura
académica existente, utilizando artigos, livros e estudos de caso que
discutem a EAD, a IA e suas interagbes dentro do contexto
educacional. As fontes foram selecionadas com base em sua
relevancia para o tema em questdo, priorizando publicacdes de
autores reconhecidos nas areas de educacao digital, tecnologias
educacionais e inteligéncia artificial aplicada ao ensino. Entre os
autores mais relevantes para este estudo, destacam-se Xavier (2013),
Santos (2021) e Silveira & Vieira Junior (2019), que fornecem a base
tedrica necessaria para compreender o impacto das tecnologias

emergentes no ambiente educacional.

3.2. Andlise de Ferramentas Tecnolégicas

A pesquisa também incluiu a analise de ferramentas especificas,
como o Kahoot, utilizado como exemplo pratico da aplicagcao de IA
na EAD. O Kahoot foi escolhido devido a sua popularidade e a
funcionalidade interativa que oferece, além de seu carater gratuito e
acessivel, que permite sua implementacao em diferentes contextos
educacionais. O estudo examinou, a partir de estudos de caso e
publicacdes relacionadas, como a plataforma contribui para a
dinamizacao do ensino, a interatividade e a avaliacao continua dos

alunos.

A analise das funcionalidades do Kahoot foi realizada a partir de
uma abordagem qualitativa, focando em suas capacidades
pedagodgicas, como a criacao de questionarios interativos, avaliacdes
formativas e adaptacao do conteddo as necessidades dos alunos.

Para isso, foi realizada uma revisao da literatura sobre o uso do



Kahoot em diferentes niveis de ensino, especialmente no ensino
fundamental, médio e superior, considerando suas possibilidades de

integracao com a IA.

3.3. Procedimentos de Coleta e Analise de Dados

Os dados foram coletados por meio de revisao bibliografica e analise
documental de fontes secundarias, como artigos, dissertacdes e
teses que abordam o uso da IA e do Kahoot na EAD. Além disso, foi
realizada uma analise de estudos de caso, com base em exemplos
de aplicacao do Kahoot em diferentes contextos educacionais, como
relatado por Nascimento (2019) e Lima Junior (2019). Estes estudos
de caso permitiram ilustrar a aplicabilidade e os beneficios do

Kahoot no ensino de Histdria e em outros campos do conhecimento.

A analise dos dados seguiu uma abordagem qualitativa, com énfase
na identificacdo de padrbdes e tendéncias nas experiéncias
documentadas. Foram avaliadas as vantagens e desvantagens do
uso da plataforma, levando em consideracao as condicdes
estruturais e pedagodgicas dos ambientes de ensino, bem como a
integracao da ferramenta com as metodologias educacionais

tradicionais e inovadoras.

3.4. Limitacoes da Pesquisa

A principal limitacao deste estudo diz respeito a variagcao nas
condicdes de implementacao do Kahoot em diferentes contextos
educacionais. Embora a ferramenta tenha mostrado beneficios em
diversos cenarios, a analise de seu impacto € condicionada as
especificidades de cada instituicao e a disponibilidade de recursos

tecnoldgicos. Assim, as conclusdes deste estudo devem ser



interpretadas com cautela, levando em consideragcao o contexto

socioecondmico e a infraestrutura de cada ambiente educacional.

3.5. Abordagem Critica e Reflexiva

Além da revisao da literatura e da analise de ferramentas
tecnoldgicas, o estudo também adota uma abordagem critica ao
refletir sobre os impactos sociais e econdmicos da implementacao
da |A na educacao, particularmente no contexto brasileiro. A analise
levou em consideracao as desigualdades no acesso a tecnologia e os
desafios que o ensino a distancia enfrenta em termos de
infraestrutura e formacao de educadores. Esses aspectos foram
discutidos com base nas contribuicdes de autores como Francelino,
Malta e Semensato (2015) e Garcia Junior (2015), que destacam as

dificuldades enfrentadas pelo sistema educacional brasileiro.

3.6. Objetivos da Metodologia

O objetivo desta metodologia foi fornecer uma compreensao
profunda da integracao da IA na EAD, com foco especifico em
ferramentas como o Kahoot. A pesquisa buscou nao apenas explorar
as vantagens pedagogicas do uso dessas ferramentas, mas também
refletir criticamente sobre as limitacdes estruturais e sociais que
impactam sua implementacao eficaz. O estudo visou contribuir para
o debate académico sobre a transformacao digital na educacao,
oferecendo uma analise equilibrada entre os beneficios tecnoldgicos

e os desafios de inclusao.

3.7. Conclusao da Metodologia

A metodologia adotada para este estudo permite uma analise

abrangente da utilizacao de ferramentas tecnoldgicas no ensino a



distancia, destacando as potencialidades da Inteligéncia Artificial e
suas implicagcdes na qualidade do ensino. A revisao bibliografica e a
analise de ferramentas especificas, como o Kahoot, forneceram uma
base solida para as discussdes sobre a integracao de |A na educacao,
com um enfoque critico sobre as desigualdades e os desafios

enfrentados pelo sistema educacional brasileiro.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES OU ANALISE DOS DADOS

4.1. O Uso do Kahoot na IA e no Ensino EAD

A integracao da Inteligéncia Artificial (IA) com o Ensino a Distancia
(EAD) tem mostrado grandes avancos nas metodologias
pedagogicas aplicadas ao ensino contemporaneo. Um exemplo
relevante dessa integracao € o uso de ferramentas como o Kahoot,
gue se adapta ao ambiente EAD, oferecendo uma abordagem
interativa e envolvente para os alunos. O objetivo do uso do Kahoot
neste contexto €& explorar as vantagens e desvantagens de sua
implementacao, demonstrando como pode ser utilizado para
otimizar o aprendizado tanto para educadores quanto para

estudantes.

O Kahoot, criado por Johan Brand em 2012, € uma plataforma
tecnologica interativa que utiliza jogos didaticos para criar um
ambiente de aprendizado mais dinamico. Segundo Dellos (2015), o
Kahoot € categorizado como uma plataforma de Aprendizagem
Baseada em Jogos Digitais (ABJD), permitindo que os professores
desenvolvam atividades educativas por meio de jogos interativos.
Wang (2015) destaca que o Kahoot transforma temporariamente a
sala de aula em um "game show", proporcionando uma experiéncia

mais envolvente para os alunos.



A plataforma oferece diversas funcionalidades que podem ser
adaptadas conforme as necessidades do conteudo pedagdgico e do
perfil dos alunos. Entre essas funcionalidades, destaca-se a
modalidade "Create", na qual os professores podem personalizar a
plataforma, criando questionarios com diferentes tipos de
perguntas, como verdadeiro ou falso, ou apenas perguntas e
respostas, com o objetivo de reforcar o conteddo ministrado. Essa
funcionalidade é frequentemente utilizada em contextos de ensino
presencial, mas se adapta também a dinamica EAD, garantindo uma

mManeira eficaz de fixacao de conteudos.

Outra opcao importante do Kahoot é a "Create and Tech Interactive
Lessons - Template", que permite ao professor criar apresentacdes
interativas, importando slides e planilhas e, ao mesmo tempo,
utilizando questionarios personalizados para avaliar o conhecimento
prévio dos estudantes. Essa modalidade se configura como uma
excelente ferramenta para avaliacdes diagndsticas, essenciais para
compreender o nivel de entendimento dos alunos sobre os temas

abordados.

Além disso, a opcao "Teach with Slides — Template" permite que o
professor elabore avaliacdes por meio de apresentacdes dinamicas,
integrando videos, slides e outros materiais. Essa funcionalidade é
crucial para que o professor consiga aplicar o conteddo aprendido
de maneira estruturada e interativa, estimulando a participacao

ativa dos alunos.

O Kahoot for Formative Assessment - Template possibilita a criacao
de avaliacdes formativas, adaptadas aos diferentes niveis de
conhecimento dos alunos. Nesse caso, os professores podem ajustar

o nivel de dificuldade das questdes de acordo com o tempo



disponivel, permitindo uma avaliacao continua e personalizada.
Além disso, a plataforma possibilita que o tutor insira materiais
diversos, como graficos e questionarios, ou até mesmo importe

guestdes prontas do banco de dados do Kahoot.

O Kahoot também pode ser adaptado para o ensino superior, com
modelos especializados para graduandos, conforme o Template
Inspired by a Higher Ed Instructor. Essa versao €& voltada para a
elaboracao de conteudo especifico para cursos de nivel superior,
ajudando os alunos a desenvolverem seus estudos e trabalhos

académicos de maneira mais colaborativa e interativa.

4.2. O Kahoot no Ensino de Histéria: Exemplificacao Pratica

A aplicacao do Kahoot no ambiente educacional nao se limita a
teoria. O uso pratico dessa ferramenta foi demonstrado em um
estudo de caso realizado por Nascimento (2019), que relatou o uso
do Kahoot em aulas de Histéria no ensino médio. De acordo com o
autor, a ferramenta permite que o ensino de Histdria seja
ressignificado, transformando a forma como os estudantes realizam
pesquisas e interagem com o conteudo. O Kahoot proporciona uma
nova abordagem para o estudo de temas historicos, incentivando

uma forma mais dindmica e colaborativa de aprendizado.

Essa metodologia de ensino, respaldada por Lima Junior (2019),
promove uma "oxigenacao" no processo de ensino-aprendizagem,
permitindo que os alunos se reinventem e desenvolvam novas
habilidades cognitivas. No entanto, para que o uso do Kahoot seja
plenamente eficaz, € necessario que haja uma conexao entre o0s
conteldos curriculares e o perfil dos alunos. E fundamental que o

conteddo de Histdria seja adaptado para se adequar a série e as



caracteristicas dos alunos, garantindo um alinhamento entre as

necessidades pedagdgicas e as funcdes oferecidas pela plataforma.

4.3. Consideragoes Finais sobre o Uso do Kahoot no Ensino EAD

O Kahoot, aliado a IA, apresenta-se como uma excelente ferramenta
pedagodgica para o Ensino a Distancia, promovendo um ambiente de
aprendizado mais dinamico e interativo. No entanto, € importante
destacar que essas tecnologias, por si mesmas, nao sao suficientes
para garantir o sucesso do processo educacional. O papel do
educador € crucial, pois ele ¢é responsavel por alimentar
continuamente a plataforma com conteudo relevante e adaptado as

necessidades dos alunos.

O Kahoot pode ser um aliado poderoso no processo de ensino e
avaliacao, mas deve ser sempre complementado pela presenca
humana, que é fundamental para a orientacao e feedback continuo,

além de garantir que o aprendizado seja significativo e eficaz.

5. CONCLUSAO/CONSIDERAGOES FINAIS

A Educacao a Distancia (EAD) desempenha um papel fundamental
na ampliagao do acesso a educacao, especialmente no contexto
brasileiro, onde limitagcdes geograficas, financeiras e de tempo
dificultam a frequéncia a cursos presenciais. A IA, ao ser integrada ao
ambiente educacional, surge como uma ferramenta relevante para a
personalizagao do aprendizado e o apoio a producao de conteudos
de alta qualidade. A literatura atual, como a pesquisa de Souza et al.
(2023), destaca que a |IA, ao otimizar processos educacionais, tem o
potencial de incentivar a autonomia dos alunos, estimulando-os a
explorar, pesquisar e expandir seu conhecimento de forma mais

independente. Esse processo de aprendizagem € mediado por



professores, que continuam desempenhando um papel essencial na
orientacao e adaptacao do conteudo de acordo com as

necessidades individuais de cada aluno.

A implementacao da IA na EAD oferece uma série de beneficios
tanto para alunos quanto para professores. De acordo com Chen e
Wang (2022), a personalizacao das experiéncias de aprendizado,
viabilizada por sistemas adaptativos, melhora significativamente o
desempenho dos estudantes, atendendo a diferentes estilos de
aprendizagem. Para os educadores, a automacao de tarefas
repetitivas, como a correcao de avaliacdes e o fornecimento de
feedback, permite um foco maior no desenvolvimento pedagodgico
estratégico. No entanto, € imperativo reconhecer que a IA nao
substitui a interacdo humana. Ela serve como um apoio, mas a
presenca do educador continua sendo crucial para o sucesso do
processo educacional, especialmente na mediacdo e no

direcionamento das atividades de aprendizado.

Embora as oportunidades trazidas pela IA sejam vastas, a integracao
plena dessa tecnologia na EAD enfrenta desafios substanciais. A
disparidade no acesso a tecnologias adequadas e a infraestrutura
necessaria para o uso eficaz da IA continua sendo um dos principais
obstaculos. Segundo Oliveira et al. (2023), o acesso desigual a
dispositivos tecnoldgicos e a internet de alta qualidade impede que
uma parte significativa da populacao, especialmente em areas
periféricas, aproveite as vantagens oferecidas pela educacao digital.
Portanto, politicas publicas voltadas para a universalizacao do acesso
a tecnologia sao essenciais para garantir que a IA na educacao seja

realmente inclusiva e eficaz.



Outro desafio relevante refere-se a preparacao dos educadores. A
formacao continua dos professores € fundamental para que possam
utilizar adequadamente as ferramentas tecnoldgicas e maximizar os
beneficios da IA em suas praticas pedagdgicas. A capacitacao nao
deve se limitar ao aprendizado técnico, mas também incluir o
desenvolvimento de competéncias criticas para lidar com as
mudancas tecnoldgicas de maneira reflexiva e inovadora (Silveira &
Vieira Junior, 2021). A integracao da IA na EAD exige uma
reconfiguracao do papel do educador, que deve ser preparado para

atuar como facilitador e orientador no uso dessas novas ferramentas.

Em termos de politicas publicas, € necessario um compromisso
continuo nao apenas com a implementacao de tecnologias
educacionais, mas também com a garantia de acesso igualitario a
esses recursos para todos os cidadaos. A pesquisa de Costa et al.
(2024) aponta que a superacao das desigualdades socioecondmicas
deve ser um objetivo central nas estratégias de digitalizacao da
educacao. Sem a eliminacao dessas barreiras, o potencial da |A sera
limitado, tornando a educacao digital inacessivel para as populacdes

mais vulnheraveis.

Finalmente, a evolucao das tecnologias educacionais, impulsionadas
pela IA, continua a transformar o cenario educacional, mas também
levanta questdes que precisam ser abordadas de maneira continua.
A implementacao bem-sucedida da IA na EAD depende de uma
abordagem holistica que envolva a atualizacao das infraestruturas
educacionais, a capacitacao dos educadores e a formulacao de
politicas publicas que promovam a equidade no acesso. A
integracao da IA a EAD, portanto, nao é apenas uma questao de
inovacao tecnoldégica, mas também de uma transformacao

profunda nas praticas educacionais, exigindo um compromisso



continuo com a melhoria do sistema educacional e a formacao

integral dos professores.

Este estudo contribui para a compreensao das potencialidades da IA
na EAD e oferece direcdes claras para futuras pesquisas,
especialmente no que diz respeito a avaliacao da eficacia das
ferramentas baseadas em |A no aprendizado dos alunos, a analise
das condicdes socioecondmicas para a implementacao plena dessas
tecnologias e a identificacdao de novas metodologias pedagodgicas
que integrem a IA de maneira mais eficiente. A continua exploracao
e adaptacao dessas tecnologias exigem um compromisso constante
com a pesquisa e a reflexao critica sobre o impacto da IA na

educacao.
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