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RESUMO

O presente artigo investiga a efetividade da inclusdao de estudantes com
deficiencia no ambiente escolar, destacando o papel das tecnologias
educacionais como mediadoras do processo de ensino-aprendizagem. Busca-
se demonstrar de que maneira esses recursos podem ampliar a atuacao
docente e favorecer a participacdo discente, bem como evidenciar a
relevancia da formacdo continuada dos professores para o desenvolvimento
de praticas pedagogicas mais inclusivas, em consonancia com os principios
constitucionais de equidade. A pesquisa, de natureza qualitativa e
fundamentada em revisdao bibliografica, analisou referenciais teoricos e
marcos normativos, com destaque para a Constituicao Federal de 1988, a Lei
n°® 13.146/2015 e o Decreto n° 10.645/2021, os quais asseguram o0s direitos
educacionais das pessoas com deficiéncia. Os resultados indicam que,
quando integradas de forma critica e planejada, as tecnologias digitais
podem contribuir para a construcao de um espago escolar mais acolhedor,
democréatico e plural, fortalecendo a cidadania e a dignidade humana. Além

disso, o estudo apresenta subsidios para futuras pesquisas empiricas que
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aprofundem a andlise sobre a relacdao entre inclusdao e uso de tecnologias

educacionais.
Palavras-chave: Tecnologias educacionais. Inclusdao. Educacdo inclusiva.

Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

ABSTRACT

This article investigates the effectiveness of including students with
disabilities in school settings, emphasizing the role of educational
technologies as mediators of the teaching and learning process. It aims to
demonstrate how these tools can enhance teachers’ performance and foster
student participation, as well as to highlight the relevance of continuous
teacher education in the development of more inclusive pedagogical
practices, in line with constitutional principles of equity. The study adopts a
qualitative approach, based on a bibliographical review of theoretical
frameworks and legal guidelines, with emphasis on the 1988 Federal
Constitution, Law No. 13.146/2015, and Decree No. 10.645/2021, which
safeguard the educational rights of people with disabilities. The findings
suggest that, when critically and strategically integrated, digital technologies
can contribute to building a more welcoming, democratic, and plural school
environment, reinforcing citizenship and human dignity. Furthermore, this
study provides support for future empirical research that may deepen the
analysis of the relationship between inclusion and the use of educational
technologies.

Keywords: Educational technologies. Inclusion. Inclusive education.
Disability Rights Statute.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo tem como proposito analisar a inclusao de estudantes com
deficiéncia no contexto educacional brasileiro, com especial atencdo ao uso
das tecnologias digitais como mediadoras do processo de ensino-
aprendizagem. Parte-se do pressuposto de que a Constituicdo Federal de
1988 e a legislacdo infraconstitucional, notadamente a Lei Brasileira de
Inclusao (Lei n° 13.146/2015), asseguram o direito fundamental a educacao
e, simultaneamente, orientam praticas pedagogicas que reconhecem as
especificidades dos sujeitos como dimensoes da diversidade humana, e ndao

como barreiras ao desenvolvimento.

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia consolida-se como marco juridico que
garante direitos e deveres, oferecendo suporte normativo para a constru¢ao
de um ambiente escolar acessivel e inclusivo. Nesse cenario, as tecnologias
educacionais assumem papel estratégico ao possibilitar que o professor
elabore metodologias que potencializem a aprendizagem e promovam a

participacdo equitativa de todos os estudantes.

A efetivacdo dessa perspectiva, entretanto, exige investimentos continuos na
formacdo docente, de modo que os profissionais possam apropriar-se
criticamente dos recursos tecnologicos e aplica-los de maneira criativa em
suas praticas pedagogicas. A capacitacdo permanente repercute diretamente
no processo educativo, fortalecendo o engajamento e a autonomia discente,

elementos essenciais para a consolidacao de uma educacao inclusiva.
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A literatura especializada evidencia que as transformacOes globais nas

esferas social, economica e cultural tém desafiado os sistemas educacionais
a reconfigurarem suas praticas. No Brasil, embora avancos significativos
tenham sido alcancados no plano normativo, ainda persistem entraves para
assegurar uma inclusao escolar efetiva. Nessa direcao, somente a conjugacao
de condicOoes materiais adequadas e de recursos humanos preparados pode
sustentar a construcdo de um ambiente que estimule a confianca, a
criticidade e a capacidade dos educandos de elaborar soluces socialmente

relevantes.

Diante desse contexto, o problema de pesquisa que norteia este trabalho é:
de que maneira as tecnologias digitais podem contribuir para a efetiva

inclusdo de estudantes com deficiéncia no ambiente escolar brasileiro?

Para responder a essa questdo, o objetivo geral consiste em analisar as
contribuicdes das tecnologias digitais para a promocao da inclusdo de
estudantes com deficiéncia no processo de ensino-aprendizagem. Como

objetivos especificos, busca-se:

e Examinar o arcabouco legal que fundamenta o direito a educacdo

inclusiva no Brasil;

o Identificar os principais desafios enfrentados por professores e

instituicoes escolares no uso das tecnologias digitais;

e Avaliar as potencialidades das tecnologias educacionais na promocao

da autonomia e da participacdo de estudantes com deficiéncia.
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A justificativa para este estudo reside na necessidade de aprofundar a

compreensao acerca do papel das tecnologias digitais como instrumentos de
inclusdo, contribuindo para o avanco de praticas pedagogicas alinhadas aos
principios constitucionais de equidade e a valorizacao da diversidade. Além
disso, pretende-se oferecer subsidios tedricos que apoiem futuras pesquisas
empiricas e orientem politicas publicas voltadas a efetivacdo do direito a

educacdo inclusiva no pais.
2 FUNDAMENTACAO TEORICA OU REVISAO DA LITERATURA

A fundamentacdo tedrica acerca da inclusdao de estudantes com deficiéncia
mediada por tecnologias digitais demanda a articulacao entre trés dimensoes
fundamentais: o arcabouco juridico que sustenta o direito a educacdo
inclusiva, os aportes conceituais sobre as Tecnologias Digitais da
Informacdao e Comunicacdo (TDIC) e as contribuicbes da formacdao docente

para a efetividade das praticas pedagogicas.

No campo normativo, a Constituicao Federal de 1988 estabeleceu principios
basilares da cidadania e da igualdade material, assegurando a todas as
pessoas condicOes equanimes de acesso e permanéncia na educacdo
(BRASIL, 1988). Complementarmente, a Lei Brasileira de Inclusao (Lei n°
13.146/2015) consolidou direitos e deveres, instituindo a acessibilidade em
multiplas dimensoes, inclusive tecnoldgica, como condicdo essencial para a
plena participacdo social e escolar (BRASIL, 2015). O Decreto n°
10.645/2021, por sua vez, regulamentou o Plano Nacional de Tecnologia
Assistiva, evidenciando a centralidade das ferramentas digitais no processo
de inclusao (BRASIL, 2021).
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No plano pedagogico, as TDIC representam instrumentos que transcendem a

funcdo meramente técnica, configurando-se como mediadoras do processo
de ensino-aprendizagem. Para Villela, Vanderli e Soares (2022), o uso critico
e planejado dessas tecnologias contribui para a personalizacdao do ensino,
estimulando autonomia, interacdo e participacao ativa dos estudantes com
deficiéncia. Carraro, Ostemberg e Santos (2020) reforcam que as mudancas
nos modos de comunicacdo e aprendizagem, impulsionadas pela
digitalizacdo, impoem a escola o desafio de reconfigurar suas praticas de

modo a contemplar a diversidade.

Entretanto, a literatura especializada tem apontado que a simples
disponibilizacdo de recursos tecnologicos nao garante, por si so, a inclusao
escolar. Bonilla, Silva e Machado (2018) destacam que fatores atitudinais —
como preconceito, resisténcia a mudancgas e desconhecimento — constituem
barreiras tdo ou mais significativas do que as estruturais. Nesse sentido,
Guimardes e Barreto (2022) ressaltam que a efetividade das tecnologias
digitais depende de sua integracao em estratégias pedagogicas participativas,

que estimulem dialogo, empatia e relacoes humanizadoras no espaco escolar.

Outro aspecto central refere-se a formacdo continuada dos professores. Para
Bonilla, Silva e Machado (2018), a qualificacdao docente deve abranger tanto
competéncias técnicas quanto pedagogicas, de modo a possibilitar a
apropriacao critica das TDIC e sua aplicacdao em praticas inovadoras que
fortalecam a inclusdo. Dessa forma, a capacitagdo permanente configura-se
como condicdo indispensavel para que a tecnologia se converta em

instrumento de inclusdo, e ndo em mais um fator de exclusao.
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Portanto, a revisao da literatura evidencia que a inclusao educacional de

estudantes com deficiéncia, mediada por tecnologias digitais, somente se
concretiza pela convergéncia entre politicas publicas efetivas, praticas
pedagogicas inovadoras e formacdo docente consistente. Essa triade, quando
articulada, sustenta a construcaio de uma escola verdadeiramente

democratica, plural e promotora da dignidade humana.
3 METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, de carater exploratorio,
fundamentada em revisao bibliografica. A escolha por esse delineamento
metodoldgico justifica-se pela necessidade de compreender, a partir de
referenciais tedricos e marcos legais, de que maneira as tecnologias digitais
aplicadas a educacdao podem contribuir para a inclusao de estudantes com

deficiéncia no ambiente escolar.

Para alcancar tal objetivo, foram consultadas obras académicas, artigos
cientificos, legislacdbes e documentos oficiais disponibilizados em
plataformas eletronicas reconhecidas, tais como periédicos indexados, sites
governamentais e anais de eventos cientificos. A selecdo das fontes
obedeceu a critérios de relevancia tematica, atualidade e consisténcia teorica,
priorizando publicacdes produzidas nos ultimos quinze anos, sem, contudo,
desconsiderar referéncias classicas indispensaveis a fundamentacao do

campo.

Os dados obtidos foram sistematizados e analisados com base em categorias

tematicas previamente definidas: (i) legislacdo e politicas publicas de
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inclusdo; (ii) tecnologias digitais aplicadas a educacdo; e (iii) formacao

docente para o uso das Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacao
(TDIC). Essa categorizacdo permitiu identificar inter-relacoes entre avangos
normativos, praticas pedagogicas e desafios persistentes na efetivacao do

direito a educacao inclusiva.

Por tratar-se de uma pesquisa bibliografica, ndo houve coleta de dados
primarios em campo, 0 que caracteriza a natureza eminentemente tedrica
deste trabalho. Ainda assim, a analise ultrapassou a mera sintese de
conceitos, buscando promover reflexdes criticas, apontar limites da
producdo existente e indicar lacunas passiveis de investigacdo em estudos

empiricos futuros.

3.1 O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA INCLUSAO DE
ESTUDANTES COM DEFICIENCIA

A Constituicao Federal de 1988 consagrou, ja em seu preambulo e em seus
principios fundamentais, o compromisso com a cidadania, a dignidade da
pessoa humana e a igualdade material entendida como o dever do Estado de
tratar desigualmente os desiguais para promover justica social. Esses valores
orientam politicas publicas voltadas a inclusdao de pessoas com deficiéncia,
assegurando-lhes direitos e condicOes para a plena participacdo na

sociedade.

No campo educacional, o direito a educacao configura-se como um direito
social indispensavel para o exercicio da cidadania. A Lei Brasileira de

Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015) reforca esse
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principio ao estabelecer que a acessibilidade deve ser garantida em todas as

dimensdes, incluindo a informacao, a comunicacao e as tecnologias. Essa lei
também define tecnologias assistivas como produtos, equipamentos,
metodologias e servicos que ampliam a autonomia, a participacdo e a

qualidade de vida das pessoas com deficiéncia.

O artigo 205 da Constituicdo complementa essa visdao ao afirmar que a
educacao é um direito de todos, dever do Estado e da familia, com a
colaboracao da sociedade, e deve visar ao pleno desenvolvimento da pessoa
e a sua qualificacdo para o trabalho. Esses dispositivos conferem ao
ambiente escolar a obrigacdo de ser inclusivo, assegurando igualdade de

condigOes para acesso, permanéncia e participacao.

Assim, as tecnologias digitais despontam como recursos indispensaveis para
concretizar esses direitos. Elas ndo apenas ampliam o acesso a informacao,
mas também permitem que os estudantes com deficiéncia exercam sua
autonomia e desenvolvam competéncias relevantes para sua insercao social e
profissional. Para que isso ocorra de maneira efetiva, é necessario garantir
condi¢des de infraestrutura adequadas, formacdo continuada para os
professores e estratégias pedagogicas que valorizem a diversidade como um

elemento enriquecedor do processo educativo.

3.2 A TECNOLOGIA EDUCACIONAL COMO FERRAMENTA DO
APRENDIZADO

As Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao (TDIC) configuram-

se como ferramentas que facilitam e aprimoram o processo de ensino-
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aprendizagem, funcionando como amplificadores de recursos pedagogicos

em diferentes ambientes educacionais. Exemplos praticos incluem o uso de
computadores, tablets, quadros interativos e aplicativos desenvolvidos

especificamente para a educacao.

Em um cenario globalizado, torna-se essencial que professores e gestores
estejam continuamente capacitados para utilizar esses recursos, de modo a
evitar que os estudantes percam o interesse e a motivacao pelo estudo. Essa
preparacao envolve ndo apenas habilidades técnicas, mas também estratégias
pedagogicas que garantam a participacao de todos os alunos. Como
enfatizam Bonilla, Silva e Machado (2018), o planejamento docente deve
considerar dinamicas inclusivas que assegurem a plena participacdo dos

estudantes, independentemente de suas condicoes.

Para promover uma acdo educativa verdadeiramente participativa, ¢
necessario fomentar o dialogo, a empatia e o relacionamento entre os
envolvidos no processo, pois a convivéncia e a interacao sao essenciais para
o crescimento pessoal dos alunos (GUIMARAES; BARRETO, 2022;
DALMAS, 1994). Nessa perspectiva, o professor precisa se reinventar
constantemente, elaborando propostas pedagogicas inovadoras e utilizando
ambientes virtuais de aprendizagem para acompanhar e avaliar o progresso
dos alunos (SILVA, 2016, apud GUIMARAES; BARRETO, 2022).

As tecnologias digitais também apresentam um potencial humanista,
auxiliando no enfrentamento dos desafios do processo educativo, ao
estimular a linguagem, a percepcdo e a compreensao dos estudantes.

Segundo Villela, Vanderli e Soares (2022), essas ferramentas contribuem
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para a construcao de uma educacdo mais personalizada e significativa, capaz

de articular diferentes saberes e promover a inclusao de alunos com

necessidades especiais.

Carraro, Ostemberg e Santos (2020), bem como Carneiro e Costa (2017),
destacam que as TDIC transformaram a maneira como nos comunicamos,
informamos, nos relacionamos e aprendemos, exigindo que a escola
acompanhe essas mudancas para que os alunos desenvolvam competéncias

adequadas para lidar com os signos digitais que permeiam seu cotidiano.
4 RESULTADOS E DISCUSSOES OU ANALISE DOS DADOS

A revisdao bibliografica realizada evidenciou que a inclusdao de estudantes
com deficiencia mediada pelas tecnologias digitais esta diretamente
condicionada a efetividade das politicas publicas e a formacdao continuada
dos docentes. Embora a legislacdo brasileira — notadamente a Constitui¢ao
Federal de 1988, a Lei Brasileira de Inclusdao (Lei n° 13.146/2015) e o
Decreto n° 10.645/2021 — estabeleca um arcabouco juridico consistente
para a promocao da inclusdo, a pratica pedagégica ainda enfrenta desafios
relevantes para transformar tais garantias legais em acOes concretas no

cotidiano escolar.

Os estudos analisados destacam que as Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicacdo (TDIC) apresentam grande potencial para transformar a escola
em um espaco mais acessivel, acolhedor e participativo. Softwares
educativos, aplicativos acessiveis, quadros digitais e plataformas virtuais

configuram-se como recursos que favorecem a personalizacdao do ensino,
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ampliam a autonomia discente e fortalecem a interacdo entre os sujeitos.

Entretanto, a efetividade desse potencial depende do planejamento
pedagbgico, da adequacdo metodolégica e do comprometimento dos
profissionais da educacdo, que necessitam de preparo especifico para

explorar as possibilidades das TDIC de forma inclusiva e significativa.

As discussoes também revelam que a mera disponibilizacdo de recursos
tecnolégicos ndo é suficiente para assegurar a inclusdo. E indispenséavel
considerar fatores culturais, sociais e atitudinais no ambiente escolar.
Constatou-se que barreiras atitudinais, como preconceito, desconhecimento e
resisténcia as mudancas, tendem a ser mais limitantes do que as proprias

barreiras fisicas ou tecnolégicas.

Outro ponto enfatizado pela literatura refere-se a necessidade de
investimentos continuos em infraestrutura e de politicas publicas que
articulem escola, familia e comunidade, a fim de consolidar a inclusao como
pratica cotidiana e ndo apenas como exigéncia legal. Nesse sentido, as
tecnologias devem ser compreendidas ndo apenas como ferramentas de
apoio, mas como elementos catalisadores de transformacdo pedagégica e

social.

Esses achados reforcam que a inclusdao deve ser entendida como um
processo dinamico, em constante construcdao, que demanda atualizacao
permanente das praticas escolares, dialogo entre os diferentes atores e
condicOoes que possibilitem o desenvolvimento integral de todos os
estudantes. Assim, conclui-se que o uso critico e consciente das tecnologias

educacionais, aliado a politicas inclusivas efetivas, tem potencial para
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promover a equidade e consolidar os principios democraticos no ambiente

escolar.
5 CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo partiu do pressuposto de que a Constituicdao Federal de 1988 e a
legislacdo infraconstitucional asseguram a inclusdo das pessoas com
deficiéncia como direito fundamental, analisando em que medida as
tecnologias educacionais podem contribuir para a concretizacao desse
principio no cotidiano escolar. A analise desenvolvida demonstrou que a
efetivacdo da inclusdao nao se restringe a existéncia de dispositivos legais,
mas depende de um processo continuo de conscientizacdao social e de
transformacdao das praticas pedagogicas, ainda limitadas por barreiras

culturais, estruturais e formativas.

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015) e os avancos
relacionados ao desenvolvimento de tecnologias assistivas constituem
marcos relevantes nesse percurso. Todavia, tais conquistas somente se
materializam de forma plena quando acompanhadas de formacado continuada
para professores e de investimentos consistentes em infraestrutura,

possibilitando praticas pedagogicas efetivamente inclusivas e significativas.

Ignorar tais aspectos nao apenas inviabiliza a inclusdo como também
configura violacdo de direitos legalmente assegurados, contribuindo para a
perpetuacao de praticas discriminatorias que restringem a participacao das
pessoas com deficiéncia. Assim, torna-se essencial alinhar principios

constitucionais, politicas publicas e acOes concretas no ambiente escolar, de
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modo a consolidar uma sociedade mais equitativa, democratica e promotora

da dignidade humana.
5.1 LIMITACOES E PERSPECTIVAS FUTURAS

Por tratar-se de uma pesquisa qualitativa de carater bibliografico, os
resultados aqui apresentados ndo se apoiam em dados empiricos obtidos em
campo. Essa caracteristica delimita o alcance das conclusoes e reforca a
necessidade de estudos complementares que aprofundem a analise da

tematica.

Nesse sentido, recomenda-se que pesquisas futuras realizem estudos de caso
em escolas, bem como investigacOes quantitativas, a fim de verificar
empiricamente a eficacia das tecnologias educacionais enquanto
instrumentos de inclusdo. Tais iniciativas poderdo contribuir para o
mapeamento de boas praticas, a identificacdo de obstaculos especificos e a
formulacdo de estratégias mais adequadas as diferentes realidades locais,
fortalecendo, assim, o compromisso com a efetivacao do direito a educacao

inclusiva.
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