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RESUMO

A gestdo ambiental nas organizacoes deixou de ser apenas uma exigéncia
legal para se tornar um fator estratégico capaz de gerar vantagem
competitiva. Este artigo analisa como praticas de sustentabilidade ambiental
impactam diretamente a imagem corporativa, a eficiéncia operacional e a
insercdo em novos mercados, sobretudo em um contexto de crescente
preocupacao global com os efeitos das mudancas climaticas. O estudo adota
uma abordagem qualitativa, de carater bibliografico, fundamentada em
livros, artigos cientificos e relatorios institucionais, a fim de compreender o
papel das praticas ambientais na construcao de diferenciais competitivos. Os
resultados apontam que empresas que incorporam politicas ambientais
eficientes conseguem ndo apenas reduzir custos e riscos regulatorios, mas
também fortalecer sua reputacdo e conquistar consumidores mais
conscientes. Além disso, observa-se que a gestdao ambiental esta diretamente
relacionada a inovacdo tecnologica e ao acesso a linhas de financiamento

verde, criando oportunidades de expansao. Conclui-se que a
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sustentabilidade, quando integrada a gestao organizacional, deixa de ser um

custo e se consolida como estratégia indispensavel a competitividade no
século XXI.
Palavras-chave: Gestdo ambiental. Sustentabilidade. Competitividade.

Organizacoes. Estratégia empresarial.

ABSTRACT

Environmental management in organizations has shifted from being merely
a legal requirement to becoming a strategic factor capable of generating
competitive advantage. This article analyzes how environmental
sustainability practices directly impact corporate image, operational
efficiency, and entry into new markets, especially in the context of growing
global concerns about climate change. The study adopts a qualitative,
bibliographic approach, based on books, scientific articles, and institutional
reports, in order to understand the role of environmental practices in
building competitive advantages. The results indicate that companies that
implement effective environmental policies not only reduce costs and
regulatory risks but also strengthen their reputation and attract more
conscious consumers. Furthermore, environmental management is directly
linked to technological innovation and access to green financing, creating
expansion opportunities. It is concluded that sustainability, when integrated
into organizational management, ceases to be a cost and consolidates itself
as an indispensable strategy for competitiveness in the 21st century.
Keywords: Environmental management. Sustainability. Competitiveness.

Organizations. Business strategy.
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1 INTRODUCAO

A crescente preocupacao com as questoes ambientais tem colocado a gestdo
ambiental no centro das estratégias organizacionais, sobretudo em um
cendrio em que consumidores, investidores e oOrgdos reguladores exigem
maior responsabilidade socioambiental das empresas. A competitividade no
mercado ndo esta mais pautada apenas em fatores como preco e qualidade,
mas também no compromisso das organizacOes com praticas sustentaveis,
capazes de agregar valor a marca e de garantir sua sobrevivéncia a longo
prazo (PORTER; KRAMER, 2011).

No Brasil, onde os impactos ambientais relacionados ao uso de recursos
naturais, descarte de residuos e emissoes de poluentes sdao intensamente
discutidos, a adogao de ferramentas de gestdo ambiental ganha relevancia
ndo apenas pelo cumprimento de legislacOes, como a Politica Nacional do
Meio Ambiente (Lei n° 6.938/1981), mas também pela busca de diferenciais
competitivos que possibilitem as empresas se destacarem em setores cada
vez mais exigentes e globalizados (BARBIERI, 2016).

Apesar dos avangos, observa-se um gap na integracdo entre praticas
ambientais e estratégias empresariais, visto que muitas organizacoes ainda
tratam a gestao ambiental como obrigacdo legal e nao como oportunidade de
inovacdo e posicionamento estratégico. Esse distanciamento evidencia a
necessidade de pesquisas que discutam o papel da gestdo ambiental como
vantagem competitiva real, analisando de que forma ela pode contribuir para
a geracao de valor economico e reputacional (HART; DOWELL, 2011).
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Estudos anteriores (BARBIERI, 2016; DIAS, 2015; HART; DOWELL,

2011) ja demonstraram que empresas que internalizam a variavel ambiental

em seus processos decisorios tendem a apresentar ganhos de eficiéncia,
reducdo de custos, melhor relacionamento com stakeholders e fortalecimento
da imagem institucional. Entretanto, ainda ha limitacGes quanto a adocao
sistematica dessas praticas, principalmente em micro e pequenas empresas,

que enfrentam barreiras financeiras e tecnologicas.

Diante disso, o problema que norteia este trabalho pode ser assim
formulado: como a gestiao ambiental pode se consolidar como um
diferencial competitivo para as organizacoes, ultrapassando o carater de

exigencia legal e transformando-se em estratégia de mercado?

A justificativa para o desenvolvimento deste estudo encontra-se na
relevancia do tema para o contexto atual, no qual a sustentabilidade deixou
de ser uma tendéncia e passou a constituir um requisito para a continuidade
dos negocios. A andlise critica da gestdao ambiental como fator competitivo
contribui tanto para a literatura académica quanto para a pratica empresarial,
ao oferecer reflexdes que orientem gestores e formuladores de politicas em

direcao a modelos mais sustentaveis de producao e consumo.

O objetivo deste artigo €, portanto, analisar como a gestao ambiental pode
ser utilizada pelas organizacoes como diferencial competitivo,
destacando suas contribuicGes, desafios e perspectivas para a integracdo

entre sustentabilidade e desempenho empresarial.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA OU REVISAO DA LITERATURA
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A fundamentacao tedrica constitui o alicerce conceitual que orienta a analise

sobre o papel da gestdao ambiental nas organizacOes contemporaneas. Sua
funcdo é revisar as principais contribuicées ja publicadas, identificando
avancos, lacunas e perspectivas sobre como a sustentabilidade pode se

configurar como diferencial competitivo.
2.1 Gestao Ambiental: conceitos e evolucao historica

A gestao ambiental, segundo Barbieri (2016), pode ser compreendida como
o conjunto de praticas administrativas e operacionais que visam reduzir,
eliminar ou compensar impactos ambientais derivados das atividades
produtivas. Inicialmente, as acOes ambientais eram voltadas apenas para
atender legislacoes e evitar sancoes legais, sendo consideradas um custo para

dS empresas.

A partir da década de 1990, entretanto, consolidou-se uma visdo estratégica
da gestao ambiental, pautada na ideia de que a sustentabilidade pode gerar
inovacao, reducao de desperdicios e aumento da competitividade (PORTER;
VAN DER LINDE, 1995). Tal mudanca de paradigma foi intensificada pela
globalizacdo, pela pressdao de consumidores conscientes e pela crescente

relevancia de indices e certificacbes ambientais, como a ISO 14001.
2.2 Sustentabilidade organizacional e competitividade

A sustentabilidade organizacional é definida por Sachs (2009) como a
capacidade de uma organizacao gerar valor econémico enquanto preserva 0s

recursos naturais e respeita os limites sociais. No campo empresarial,

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

5



REVISTA TOPICOS

Elkington (1998) introduziu o conceito de Triple Bottom Line, que propoe a

mensuracao de resultados a partir de trés dimensoes: econdmica, social e

ambiental.

A literatura evidencia que empresas que incorporam politicas sustentaveis
conseguem atrair investimentos, conquistar mercados e melhorar sua
reputacdo, tornando-se mais competitivas (DONAIRE, 2011). Além disso,
pesquisas indicam que a preocupacao ambiental esta diretamente relacionada
ao fortalecimento da imagem institucional e a fidelizacdo de clientes
(SEBRAE, 2021).

2.3 Modelos de gestao ambiental em organizacoes

Diversos modelos de gestao ambiental véem sendo aplicados em empresas de

diferentes portes:
¢ Modelo normativo, baseado no atendimento a legislacao ambiental;

¢ Modelo de prevencao da poluicao, que busca minimizar impactos por

meio da melhoria continua de processos;

e Modelo estratégico, em que a gestdo ambiental é integrada ao
planejamento corporativo, gerando inovacdo e vantagem competitiva
(BARBIERI, 2016).

No Brasil, observa-se um avanco ainda desigual: grandes corporacoes

tendem a investir em certificacoes e indicadores ESG (Environmental, Social
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and Governance), enquanto micro e pequenas empresas ainda enfrentam
barreiras de custo e capacitacio (ABRAMOVAY, 2012).

2.4 Gestao ambiental e inovacao tecnologica

Outro aspecto relevante refere-se a inovagao. Segundo Schumpeter (1982), a
inovacao é motor do desenvolvimento economico, e no contexto ambiental
ela se manifesta em praticas como economia circular, ecoeficiéncia e

tecnologias limpas.

Estudos recentes apontam que empresas que investem em pesquisa e
desenvolvimento de processos sustentaveis conseguem reduzir custos
operacionais, aumentar a eficiéncia no uso de energia e agua, e acessar
mercados internacionais mais exigentes (OECD, 2020). Assim, a gestdao
ambiental ndo é apenas um fator de conformidade, mas também uma fonte

de inovacao disruptiva.
2.5 Lacunas na literatura e desafios atuais

Apesar dos avancos, a literatura indica lacunas que ainda precisam ser
superadas. Muitas pesquisas focam apenas em grandes empresas, deixando
de lado a realidade de micro e pequenas organizacOes, que compoem a
maioria do tecido empresarial brasileiro. Além disso, ha caréncia de estudos
que relacionem diretamente os indicadores de gestdao ambiental com

métricas de desempenho financeiro de longo prazo.

Nesse sentido, este trabalho busca contribuir para preencher parte dessa

lacuna, discutindo de que forma a gestao ambiental pode, de fato,
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configurar-se como diferencial competitivo em organizacoes de diferentes

portes e setores.
3 METODOLOGIA

A metodologia deste trabalho foi delineada de forma a assegurar coeréncia
entre 0s objetivos propostos e 0s procedimentos adotados. O estudo
caracteriza-se como pesquisa de natureza qualitativa e exploratdéria, com
carater descritivo e documental, tendo em vista que se fundamenta em
levantamento bibliografico e analise de producodes cientificas, normativas e
relatérios institucionais ja publicados sobre a tematica da gestdao ambiental

aplicada a competitividade empresarial.
3.1 Tipo de Pesquisa

De acordo com Gil (2019), a pesquisa exploratdria busca proporcionar maior
familiaridade com o problema investigado, tornando-o mais explicito e
permitindo a construcao de hipéteses. Nesse sentido, este trabalho enquadra-
se como pesquisa exploratdria e descritiva, pois ndao se propoe a
verificacdo empirica, mas a analise critica de teorias e praticas ja

consolidadas, destacando contribui¢oes e lacunas.
3.2 Universo e Amostragem

O universo de interesse abrange estudos sobre gestdo ambiental e
competitividade em organizacoes privadas, com énfase em empresas
brasileiras, sem desconsiderar exemplos internacionais. A amostra foi

composta por artigos cientificos indexados em bases académicas (Scielo,
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CAPES Periodicos, Google Scholar), livros especializados, relatorios
institucionais (SEBRAE, OECD, ONU) e legislacoes ambientais vigentes

no Brasil.

Foram selecionados trabalhos publicados entre 1995 e 2023, com prioridade
para textos que relacionem praticas de sustentabilidade, estratégias
organizacionais e desempenho competitivo. A escolha desse periodo deve-se
ao marco teorico de Porter e Van der Linde (1995), que introduziu a relacao

entre inovacao, sustentabilidade e vantagem competitiva.
3.3 Técnicas de Coleta de Dados

A coleta de dados foi realizada mediante pesquisa bibliografica e
documental. Para a pesquisa bibliografica, consultaram-se livros de autores
classicos como Barbieri (2016), Donaire (2011), Elkington (1998) e Porter
(1995), além de estudos recentes de instituicoes como OECD (2020) e
SEBRAE (2021). Ja a pesquisa documental envolveu a analise de relatorios
de sustentabilidade empresarial, manuais de gestao ambiental, relatorios de
impacto ambiental e legislacbes correlatas, como a Politica Nacional do
Meio Ambiente (Lei n° 6.938/1981) e a ISO 14001.

3.4 Técnicas de Analise de Dados

Os dados foram tratados por meio da analise de contetiido, que, segundo
Bardin (2016), consiste em um conjunto de técnicas que permitem
sistematizar, classificar e interpretar informacoes obtidas em documentos e

textos. Foram criadas categorias de analise relacionadas a:
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Modelos de gestao ambiental;

Praticas de inovacao e ecoeficiéncia;

Indicadores de competitividade;

Barreiras e desafios para organizacoes brasileiras.
3.5 Limitacoes da Metodologia

Este estudo apresenta algumas limitacOes. A primeira refere-se ao uso
exclusivo de dados secundarios, o que restringe a possibilidade de
generalizacdo dos resultados. A ausencia de aplicacdio empirica — como
entrevistas ou estudos de caso — impossibilita a verificacdo direta da
realidade organizacional. Além disso, a énfase em fontes académicas e
relatérios institucionais pode desconsiderar experiéncias praticas nao

publicadas.
3.6 Justificativa da Abordagem

Apesar das limitacOes, a escolha pela pesquisa qualitativa e documental
mostra-se adequada ao objetivo do trabalho, que é compreender como a
gestdo ambiental pode constituir-se em diferencial competitivo. Tal
abordagem permite integrar diferentes perspectivas tedricas e comparar
praticas ja testadas em diferentes contextos empresariais, fornecendo um

panorama robusto e consistente da tematica.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
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A andlise realizada a partir da revisao bibliografica e documental permitiu

identificar um conjunto de resultados que evidenciam a relacdo direta entre a
gestdao ambiental e a competitividade das organizacées. Os achados foram
organizados em categorias tematicas, de modo a facilitar a compreensao dos
principais fatores que vinculam praticas sustentaveis ao desempenho

organizacional.
4.1 Gestao Ambiental como Estratégia Competitiva

Os resultados apontam que a adocdo de praticas ambientais ndo deve ser
compreendida apenas como obrigacdo legal ou resposta a pressoes sociais,
mas como estratégia competitiva. Porter e Van der Linde (1995) ja
destacavam que a inovacdo associada a sustentabilidade gera eficiéncia de

processos, reducao de custos e diferenciacdo de produtos.

Nas organizacoes brasileiras, observa-se que a implementacdo de sistemas
de gestdo ambiental, como a ISO 14001, ndo apenas garante conformidade
legal, mas também contribui para a abertura de novos mercados, sobretudo
internacionais, que exigem certificacdes ambientais como requisito de

acesso.
4.2 Beneficios Economicos e Financeiros da Gestao Ambiental

Um dos pontos centrais identificados é a reducao de custos operacionais.
Praticas como reciclagem de residuos, uso racional da agua, eficiéncia
energética e logistica reversa geram impactos diretos no caixa da empresa,

ampliando margens de lucro.
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Além disso, a gestdo ambiental esta associada ao acesso facilitado a crédito

e investimentos, uma vez que instituicoes financeiras e fundos
internacionais tém priorizado organizacoes com praticas alinhadas aos
critérios ESG (Environmental, Social and Governance). O SEBRAE (2021)
demonstra que micro e pequenas empresas que adotam praticas sustentaveis

aumentam sua longevidade e reduzem riscos de mortalidade precoce.
4.3 Reputacao e Vantagem Competitiva Sustentavel

Outro resultado relevante refere-se ao impacto positivo da gestdao ambiental
na imagem institucional. Empresas ambientalmente responsaveis
conquistam maior aceitacao social e fidelizacdao de clientes, o que se reflete

em vantagem competitiva sustentavel no médio e longo prazo.

A literatura de marketing verde (Ottman, 2011) evidencia que consumidores
tendem a valorizar produtos de empresas que demonstram COMPromisso
ambiental, mesmo que os precos sejam ligeiramente superiores. Dessa
forma, a sustentabilidade deixa de ser custo e passa a ser fator de

diferenciacao no mercado.
4.4 Barreiras e Desafios na Implementacao

Apesar dos beneficios, foram identificados entraves significativos, sobretudo
em micro e pequenas empresas (MPEs). Os principais desafios apontados

incluem:

o Limitacoes financeiras para investimento em tecnologias limpas;
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e Baixa capacitacao técnica de gestores para implementacdo de sistemas

de gestao ambiental;

e Percepcao equivocada de que a sustentabilidade representa apenas

custos adicionais;

e Falta de incentivos governamentais consistentes, dificultando a

adesao em larga escala.

Essas barreiras sugerem a necessidade de maior articulacao entre setor
publico, setor privado e instituicoes de apoio (como SEBRAE, SENAI,
agéncias de fomento), a fim de criar politicas que viabilizem a expansao da

gestdo ambiental em diferentes segmentos.
4.5 Perspectivas Futuras e Inovacao Sustentavel

Os resultados também indicam que a integracao da inovacao tecnolégica a
gestdo ambiental constitui a principal tendéncia futura. Conceitos como
industria 4.0, economia circular e inteligéncia artificial aplicada a gestao
de recursos ja vem sendo incorporados em grandes corporagoes, e

gradativamente alcancam empresas de menor porte.

Essa evolucdo permitira ndao apenas ganhos de eficiéncia, mas também a
geracao de novos modelos de negodcio, alinhados a agenda ESG e aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, em especial o
ODS 12 (Consumo e Producao Sustentaveis) e 0 ODS 13 (Acao Contra a
Mudanca Global do Clima).
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5 CONCLUSAO

A pesquisa confirma que a gestdo ambiental representa um diferencial
competitivo nas organizacoes, a medida que contribui para a reducao de
custos operacionais, a ampliacdo do acesso a mercados estratégicos e a
consolidacao de uma imagem institucional positiva perante consumidores e
investidores. Os objetivos estabelecidos no inicio do estudo foram
alcancados, demonstrando que a sustentabilidade empresarial deixa de ser
apenas uma obrigacdo normativa e se consolida como instrumento de

estratégia organizacional.

Constata-se que as empresas que incorporam praticas ambientais
estruturadas obtém ganhos econdmicos, reputacionais e de inovacdo, ao
mesmo tempo em que se alinham as exigéncias de um mercado cada vez
mais voltado a critérios de responsabilidade socioambiental. A hipotese de
que a gestdo ambiental pode ser convertida em vantagem competitiva se
confirma, especialmente quando associada a inovacdo tecnolégica e a

adocao de modelos de producao sustentaveis.

Entretanto, o estudo também evidencia limitacOes relevantes, sobretudo no
contexto das micro e pequenas empresas, que enfrentam barreiras
financeiras, técnicas e culturais para implementacao de politicas ambientais
eficazes. Essa constatacdo sugere a necessidade de maior apoio por parte de
politicas publicas, bem como o fortalecimento de parcerias institucionais que
promovam a difusdo de praticas sustentaveis de forma mais acessivel e

inclusiva.
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Como contribuicao teorica, o trabalho amplia a compreensao sobre a relacao

entre gestao ambiental e competitividade organizacional, enquanto, do ponto
de vista pratico, reforca a importancia da sustentabilidade como fator
estratégico para empresas que desejam se manter relevantes em mercados

cada vez mais exigentes.

Sugere-se, para pesquisas futuras, a realizacdo de estudos empiricos
comparativos entre organizacoes de diferentes portes e setores, bem como a
analise dos impactos de novas tecnologias, como inteligéncia artificial e
economia circular, sobre a consolidacao da gestao ambiental como vantagem

competitiva.
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