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RESUMO

O crescimento acelerado das cidades brasileiras e os desafios
decorrentes da urbanizacao intensiva evidenciam a necessidade de
novas estratégias de gestao urbana baseadas em inovacao,
tecnologia e sustentabilidade. Nesse contexto, o conceito de cidades
inteligentes surge como alternativa capaz de integrar planejamento
urbano, politicas publicas e uso eficiente de recursos, com vistas a
melhorar a qualidade de vida da populagao. O presente estudo tem
como objetivo analisar a relacao entre planejamento urbano e
politicas publicas no desenvolvimento de cidades inteligentes no
Brasil, discutindo os principais instrumentos de gestao disponiveis,
suas limitagcdes e potencialidades. A metodologia adotada consiste
em pesquisa qualitativa e bibliografica, fundamentada em artigos
cientificos, legislacdes e relatérios de organismos nacionais e
internacionais sobre urbanismo e governanca digital. Os resultados
apontam que, embora haja avancos em iniciativas isoladas,
persistem desafios significativos relacionados a integracao
intersetorial, a governanca participativa e ao financiamento de
projetos inovadores. Conclui-se que o planejamento urbano voltado
para cidades inteligentes deve ser compreendido como uma politica
publica estratégica, que alia inovacao tecnoldgica, sustentabilidade
ambiental e inclusao social, de forma a construir modelos urbanos
mais resilientes, democraticos e eficientes.

Palavras-chave: Planejamento urbano. Politicas publicas. Cidades

inteligentes. Sustentabilidade. Inovacao.

ABSTRACT

The accelerated growth of Brazilian cities and the challenges arising
from intensive urbanization highlight the need for new urban
mMmanagement strategies based on innovation, technology, and

sustainability. In this context, the concept of smart cities emerges as



an alternative capable of integrating urban planning, public policies,
and efficient use of resources to improve the population’s quality of
life. This study aims to analyze the relationship between urban
planning and public policies in the development of smart cities in
Brazil, discussing the main management instruments available,
their limitations, and potentialities. The methodology adopted
consists of qualitative and bibliographic research, based on scientific
articles, legislation, and reports from national and international
organizations on urbanism and digital governance. The results
indicate that, although there are advances in isolated initiatives,
significant challenges remain regarding intersectoral integration,
participatory governance, and the financing of innovative projects. It
is concluded that urban planning aimed at smart cities should be
understood as a strategic public policy that combines technological
innovation, environmental sustainability, and social inclusion in order
to build more resilient, democratic, and efficient urban models.

Keywords: Urban planning. Public policies. Smart cities.

Sustainability. Innovation.

1INTRODUGCAO

O crescimento urbano acelerado nas Ultimas décadas transformou
profundamente as cidades, trazendo avancos importantes em
termos de infraestrutura, servicos e conectividade, mas também
gerando desafios complexos relacionados a mobilidade, habitacao,
sustentabilidade ambiental e qualidade de vida. Nesse cenario, o
planejamento urbano se consolidou como um campo estratégico,
capaz de orientar o desenvolvimento das cidades e garantir um uso
mais racional e eficiente dos recursos. Contudo, a urbanizacao
desordenada ainda € uma realidade em diversas regides do Brasil,

onde o crescimento demografico e econdbmico nem sempre foi



acompanhado pela necessaria ampliacao de politicas publicas

eficazes (ROLNIK, 2015).

A literatura especializada destaca que os processos de urbanizagao
devem estar integrados a politicas publicas inovadoras que
incorporem tecnologia, governanca participativa e sustentabilidade.
O conceito de cidades inteligentes (smart cities) emerge como
uma resposta a essas demandas, propondo a utilizacdao de
ferramentas digitais, sistemas de informacao geografica, sensores
urbanos e plataformas de participacao cidada para otimizar a gestao
dos servicos urbanos (CARAGLIU; DEL BO; NIJKAMP, 20T1). Nesse
contexto, a nocao de cidade deixa de ser apenas um espaco fisico e
passa a ser compreendida como um ecossistema dinamico, onde
dados e inovacao se tornam elementos centrais na tomada de

decisdes publicas.

Apesar dos avancos observados em algumas capitais brasileiras,
como Sao Paulo, Curitiba e Fortaleza, que ja adotam politicas
voltadas para mobilidade inteligente e eficiéncia energética, ainda
existem lacunas significativas (GAP) relacionadas a desigualdade
socioespacial, ao financiamento de projetos de inovacao urbana e a
dificuldade de integracao entre diferentes niveis de governo. Muitos
Mmunicipios pequenos e médios ainda enfrentam barreiras para
implementar tecnologias digitais e dependem de politicas estaduais

e federais para viabilizar estratégias de modernizagao urbana.

O estado da arte sobre cidades inteligentes indica que grande parte
das pesquisas concentra-se em aspectos tecnoldégicos, enquanto as
dimensdes sociais e politicas do processo recebem menor atencao.
Essa lacuna revela a necessidade de ampliar os estudos sobre o

papel do planejamento urbano aliado a politicas publicas inclusivas,



capazes de equilibrar a inovacao com a justica social. Como
observam Nam e Pardo (2011), uma cidade inteligente nao pode ser
definida apenas por sua infraestrutura tecnoldgica, mas também
por sua capacidade de promover participacao cidada, transparéncia

e inclusao.

Diante disso, o problema de pesquisa que orienta este trabalho é: de
que forma o planejamento urbano e as politicas publicas podem
atuar de maneira integrada para promover o desenvolvimento de

cidades inteligentes no Brasil?.

A justificativa para este estudo esta na relevancia social, académica e
pratica do tema. Do ponto de vista social, trata-se de uma discussao
fundamental para garantir cidades mais justas e sustentaveis,
especialmente em um pais marcado por desigualdades regionais.
No campo académico, a pesquisa contribui para consolidar um
corpo tedrico que articula planegjamento urbano, inovacao
tecnologica e politicas publicas. Ja sob a otica pratica, fornece
subsidios para gestores e formuladores de politicas que buscam
implementar solucdes urbanas mais eficientes, com foco na

melhoria da qualidade de vida da populacao.

O objetivo geral deste artigo € analisar a relagcao entre
planejamento urbano e politicas publicas na construciao de
cidades inteligentes, destacando seus avanc¢os, desafios e
perspectivas no contexto brasileiro. Como objetivos especificos,
busca-se: (i) contextualizar o conceito de cidades inteligentes e sua
aplicacao no Brasil; (ii) discutir as politicas publicas e instrumentos
de gestdao urbana voltados para esse modelo; e (iii) apontar os
principais desafios e oportunidades para a consolidacao de cidades

inteligentes no pais.



2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA OU REVISAO DA LITERATURA

2.1 Planejamento Urbano: Conceitos e Evolucao

O planejamento urbano é um campo multidisciplinar que envolve a
organizacao espacial e funcional das cidades, buscando conciliar
crescimento econdmico, uso racional do solo, preservacao ambiental
e qualidade de vida. Historicamente, o planejamento esteve ligado a
modelos tradicionais de expansao urbana, voltados prioritariamente
para infraestrutura fisica e crescimento populacional (HARVEY, 2012).
Entretanto, nas Ultimas décadas, o conceito evoluiu para incluir
aspectos de sustentabilidade, governanca participativa e inovacao

tecnoldgica.

No contexto brasileiro, o Estatuto da Cidade (Lei n° 10.257/2001)
representou um marco regulatorio ao consolidar diretrizes para a
politica urbana, destacando a funcao social da cidade e da
propriedade. Além disso, instrumentos como o Plano Diretor se
tornaram ferramentas obrigatdrias para municipios com mais de 20
mil habitantes, reforcando a importancia do planejamento integrado

como base para politicas publicas locais.

2.2 Politicas Publicas Urbanas e Gestao do Territério

As politicas publicas urbanas compreendem o conjunto de acdes
estatais voltadas a regulacao, provisao de servicos e promoc¢ao do
desenvolvimento urbano. Elas devem articular dimensdes sociais,
econdmicas e ambientais, reconhecendo as particularidades de
cada territério. Segundo Souza (2019), politicas publicas eficazes no
espaco urbano dependem da coordenacao entre os diferentes niveis
de governo, além da participacao cidada e de mecanismos de

controle social.



Entre os principais desafios, destacam-se: (i) desigualdade no acesso
a infraestrutura e servicos urbanos; (ii) fragilidade na capacidade
institucional de pequenos e médios municipios; e (iii) caréncia de
financiamento para inovacao. Nesse cenario, ganha forca a
necessidade de integrar politicas publicas com solugdes
tecnologicas capazes de tornar a gestao mais eficiente e

transparente.

2.3 Cidades Inteligentes: Definicoes e Abordagens

O conceito de cidades inteligentes (smart cities) ganhou
notoriedade a partir da década de 1990, sendo definido como
espacos urbanos que utilizam tecnologias de informacao e
comunicagao (TICs) para otimizar servicos, reduzir custos e melhorar
a qualidade de vida da populacao (CARAGLIU; DEL BO; NIJKAMP,
2011).

Para Nam e Pardo (2011), uma cidade inteligente deve ser
compreendida sob trés dimensdes: (i) tecnoldgica, relacionada as
inovacdes digitais e infraestrutura conectada; (ii) institucional,
vinculada a governanca publica e participagao social; e (iii) humana,
referente a inclusdao cidada, educacao e capital social. Essa visao
amplia a ideia de smart cities, que nao se limitam a “cidades
digitalizadas”, mas sim a ambientes que conciliam inovacao com

justica social.

No Brasil, iniciativas como a Plataforma Connected Smart Cities
tém identificado municipios que se destacam em indicadores de
mobilidade, meio ambiente, economia, tecnologia e governanca.
Entretanto, grande parte das cidades brasileiras ainda enfrenta

dificuldades estruturais e orcamentarias para consolidar o modelo.



2.4 Lacunas e Desafios na Implementagcido de Cidades

Inteligentes

Embora a literatura evidencie os beneficios do modelo de cidades
inteligentes, também aponta lacunas (GAP) que precisam ser
enfrentadas. A principal delas refere-se a desigualdade regional:
enguanto algumas capitais e grandes cidades implementam
sistemas de mobilidade elétrica, gestao digital de residuos e
plataformas de e-governanca, municipios menores permanecem
com caréncias basicas de saneamento, saude e transporte (ROLNIK,

2015).

Outro desafio € o risco de que a adocao de tecnologias seja feita de
forma fragmentada, sem integracao com o planejamento urbano e
sem considerar a realidade socioeconbmica local. Em muitos casos,
a implantacao de solucdes digitais ocorre de forma superficial,
gerando a chamada “smartwashing”, isto €, a adoc¢cao do rétulo de
cidade inteligente sem a devida transformacao estrutural
(HOLLANDS, 2008).

Assim, a revisao de literatura demonstra que o sucesso do modelo
de cidades inteligentes depende nao apenas da introducao de
tecnologias, mas da formulacdo de politicas publicas sodlidas,

integradas e

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza
qualitativa e descritiva, fundamentado em revisao bibliografica e
analise documental. O objetivo central foi compreender como o
planejamento urbano e as politicas publicas tém incorporado o

conceito de cidades inteligentes no Brasil e no cenario internacional,



identificando avancos, limitacdes e desafios na implementacao

desse modelo.

3.1 Tipo de Pesquisa

Optou-se pela pesquisa qualitativa, uma vez que o foco ndo se
restringe a mensuragao numeérica dos fendmenos, mas a
compreensao das dinamicas sociais, politicas e institucionais que
sustentam o processo de transformacao urbana. Trata-se também
de uma pesquisa descritiva, pois busca expor as caracteristicas e

abordagens predominantes sobre o tema em diferentes contextos.

3.2 Procedimentos Metodolégicos

O estudo foi desenvolvido com base em duas etapas principais:

e Levantamento  Dbibliografico em obras classicas e
contemporaneas sobre planejamento urbano, politicas publicas
e cidades inteligentes, incluindo autores nacionais (como
Rolnik, Souza e Maricato) e internacionais (como Harvey,

Caragliu, Nam e Pardo).

e Analise documental de legislacdes, relatérios técnicos e
indicadores, especialmente o Estatuto da Cidade (Lei n°
10.257/2001), a Agenda 2030 da ONU (ODS 11 - Cidades e
Comunidades Sustentaveis), além de relatdrios da Plataforma
Connected Smart Cities e do IBGE relacionados a urbanizacao

e gestao publica.

3.3 Critérios de Selecao das Fontes



Foram considerados documentos e publicacdes entre os anos de
2000 e 2023, abrangendo producdes em portugués, inglés e
espanhol. A escolha desse recorte temporal deve-se a consolidacao
do debate sobre planejamento urbano no Brasil apds o Estatuto da
Cidade e a emergéncia do conceito de cidades inteligentes a partir
da década de 2000. As fontes foram selecionadas a partir de bases
como Scielo, Google Scholar, CAPES Periédicos e Web of Science,

além de documentos oficiais de 6rgaos nacionais e internacionais.

3.4 Limitacoes Metodolégicas

Ressalta-se que a pesquisa apresenta limitacdes decorrentes de sua
natureza bibliografica e documental, nao contemplando coleta de
dados empiricos primarios por meio de entrevistas ou observacao
de campo. Além disso, a heterogeneidade entre os municipios
brasileiros dificulta generalizacdées, uma vez que o conceito de
cidades inteligentes € aplicado de maneira desigual em funcao de

fatores regionais, econdmicos e institucionais.

3.5 Forma de Analise

Os dados foram sistematizados por meio de analise tematica,
identificando categorias centrais: (i) planejamento urbano
tradicional e integrado; (ii) politicas publicas para inovacao urbana;
(iii) definicao e modelos de cidades inteligentes; e (iv) lacunas e
desafios para implementacao no Brasil. Essa abordagem possibilitou
o cruzamento entre fundamentacao tedrica e documentos oficiais,

assegurando maior consisténcia a analise critica.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES



Os resultados desta pesquisa apontam que o conceito de cidades
inteligentes tem sido gradualmente incorporado as agendas de
planejamento urbano no Brasil, ainda que de forma desigual entre
as regides. As evidéncias coletadas na literatura e em relatérios
institucionais indicam que, apesar dos avancos normativos e da
disseminacao de tecnologias digitais, persistem desafios
significativos relacionados a integracao entre inovacao tecnoldgica,

politicas publicas e gestao urbana inclusiva.

4.1 Planejamento Urbano e Tecnologia

A analise bibliografica revela que o uso de tecnologias da
informacao e comunicacao (TICs) tem sido reconhecido como um
dos pilares do conceito de cidades inteligentes. No entanto, os
resultados mostram que a adocao dessas ferramentas, quando nao
acompanhada de planejamento urbano consistente, pode gerar
solucdes fragmentadas. Autores como Nam e Pardo (2011) e Caragliu
et al. (2011) destacam que a cidade inteligente nao deve se restringir
a dimensao tecnoldgica, mas integrar fatores sociais, ambientais e
institucionais. No Brasil, observa-se que municipios com maior
arrecadacao fiscal conseguem avancar mais rapidamente, enquanto
cidades médias e pequenas enfrentam dificuldades de investimento

e capacitacao técnica.

4.2 Governanca e Participag¢ao Social

Outro resultado relevante € a centralidade da governanca
colaborativa para o éxito das cidades inteligentes. Estudos
analisados (Hollands, 2008; ONU-Habitat, 2020) ressaltam que a
participacao social €& essencial para garantir legitimidade e

efetividade das politicas publicas. Contudo, os dados demonstram



que ainda existe um gap entre as intencdes dos planos urbanos e a
iImplementacao de mecanismos de participacao cidada. Em muitos
Casos, a populacao € vista apenas como usuaria das solucdes digitais
e nao como parte ativa do processo de construcao da cidade

inteligente.

4.3 Sustentabilidade e Inclusao Social

A discussao sobre cidades inteligentes também revelou uma
tendéncia de concentracao dos projetos em grandes centros
urbanos, deixando de lado regides periféricas e rurais. Tal cenario
reforca desigualdades histdricas no acesso a infraestrutura basica,
saneamento e mobilidade urbana. Autores como Komninos (2013) e
Albino, Berardi e Dangelico (2015) enfatizam que a sustentabilidade
de uma cidade inteligente s se efetiva quando os beneficios
tecnologicos alcancam toda a populacao. No Brasil, os dados da
Connected Smart Cities (2023) apontam que, embora cidades como
Curitiba, Floriandpolis e Sao Paulo avancem em mobilidade, energia
limpa e digitalizagdao de servicos, muitos municipios ainda

enfrentam déficits basicos em saneamento e habitacao.

4.4 Politicas Publicas e Desafios de Implementacao

Do ponto de vista das politicas publicas, verificou-se que existe uma
fragmentacao institucional que dificulta a implementacao de
estratégias integradas. O cruzamento dos estudos mostra que,
enguanto algumas iniciativas se concentram em mobilidade ou
energia, faltam planos integrados de longo prazo que articulem
diferentes areas do planejamento urbano. A literatura destaca ainda

a importancia do marco regulatério e da coordenacdo entre Uniao,



estados e municipios para o sucesso das politicas de cidades

inteligentes.

4.5 Analise Critica

Em sintese, os resultados evidenciam que as cidades brasileiras
caminham em direcao ao modelo de cidades inteligentes, mas
ainda enfrentam dilemas relacionados a desigualdade territorial,
limitacao de recursos financeiros e capacidade institucional. A
literatura analisada reforca que os avancos tecnoldgicos, por si so,
nao sao suficientes;, € necessario combina-los com planejamento
urbano inclusivo, politicas sociais consistentes e governanca
participativa. Assim, a construcao de cidades inteligentes no Brasil
depende nao apenas de investimentos em infraestrutura digital,
mas da criacdao de politicas publicas capazes de reduzir

desigualdades e garantir a sustentabilidade no longo prazo.

5 CONCLUSAO

O estudo confirma que o planejamento urbano voltado para a
construcao de cidades inteligentes representa um desafio
estratégico para a administracao publica brasileira. A analise
evidencia que a integracao entre tecnologia, governanca e politicas
publicas € um fator determinante para garantir que 0s avancos Nno
campo digital nao se limitem a solugdes isoladas, mas promovam
efetiva inclusao social, sustentabilidade ambiental e

desenvolvimento econdmico equilibrado.

Os objetivos propostos foram alcancados ao demonstrar que,
embora o Brasil apresente iniciativas relevantes em grandes centros
urbanos, ainda ha limitagcdes estruturais e institucionais que

dificultam a consolidacao de politicas publicas consistentes para



cidades inteligentes. O trabalho reforca que a tecnologia, por si so,
Nnao garante inovacao urbana, sendo necessaria a articulagao entre
entes federativos, a ampliacao da participacao cidada e a adoc¢ao de

modelos de governanca integrados.

A principal contribuicao desta pesquisa consiste em destacar a
necessidade de que os projetos de cidades inteligentes no Brasil
avancem para além da dimensao tecnoldgica, considerando os
aspectos sociais, ambientais e culturais de cada territoério. Entre as
descobertas mais relevantes, observa-se que a falta de coordenacao
entre os niveis de governo e a desigualdade no acesso a recursos

financeiros comprometem a efetividade das politicas publicas.

Como limitagdes, ressalta-se que este trabalho se baseia em
pesquisa bibliografica, nao incluindo analise empirica de casos
locais, o que poderia enriquecer a compreensao pratica dos
resultados. Para estudos futuros, sugere-se a realizacao de pesquisas
comparativas entre cidades brasileiras e internacionais, a fim de
identificar boas praticas que possam ser adaptadas ao contexto

nacional.

Conclui-se que a transicao para cidades inteligentes no Brasil
depende da capacidade de alinhar planejamento urbano, inovacao
tecnolégica e politicas publicas inclusivas, garantindo que os
avancos em infraestrutura digital estejam acompanhados de
medidas que reduzam desigualdades e promovam qualidade de

vida para toda a populacao.
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