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RESUMO

A inteligéncia artificial (IA) vem ganhando importancia em todos os setores
da economia e, consequentemente, em ensino superior também. Desde os
ultimos anos, este conceito de “Inteligéncia Artificial na Educacao
experimentou desenvolvimentos significativos. Este estudo procurou
descobrir como o conceito de inteligéncia pode ser aplicada no ensino e
aprendizagem no ensino superior e impactos do uso da IA e examinando as
implicacoes de aprendizagem de tecnologias em constante evolucdo sobre os
métodos e extensao do aprendizado e do ensino. A TA oferece oportunidades
aos servicos de ensino superior para se tornarem facilmente acessiveis a uma
velocidade extraordinaria, nao s6 dentro da sala de aula, mas também fora.
Os desafios na implantacdao da IA nesses institutos também foi explorada.
Este estudo forneceu com sucesso as informacdes profundas para educadores
e conhecimento aprofundado para a construcao de modelos educacionais que
proporcionardao oportunidades para crescimento no futuro. Implementar a TA

em institutos de ensino superior esta aumentando as capacidades de
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aprendizado dos alunos em uma grande extensdo, pois a IA tem enormes

perspectivas futuras no setor de ensino superior.
Palavras-chave: Ensino superior, Tecnologia, inteligéncia artificial,

automacao, aprendizado de maquina, ensino, atributos do aluno.

ABSTRACT

Artificial intelligence (AI) has been gaining importance in all sectors of the
economy and, consequently, in higher education as well. Since the last few
years, this concept of “Artificial Intelligence in Education has experienced
significant developments. This study sought to discover how the concept of
intelligence can be applied in teaching and learning in higher education and
impacts of the use of Al by examining the learning implications of ever-
evolving technologies on the methods and extent of learning and teaching.
Al offers opportunities for higher education services to become easily
accessible at extraordinary speed, not only inside the classroom, but outside
as well. The challenges in deploying Al in these institutes was also explored.
This study successfully provided educators with in-depth information and
in-depth knowledge for building educational models that will provide
opportunities for growth in the future. Implementing Al in higher education
institutes is enhancing students' learning capabilities to a great extent as Al
has huge future prospects in the higher education sector.

Keywords: Higher education, Technology, artificial intelligence,

automation, machine learning, teaching, student attributes.

1 INTRODUCAO
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O futuro do ensino superior esta intrinsecamente ligado ao desenvolvimento

das novas tecnologias e capacidades de computacdo das novas maquinas
inteligentes. Neste campo, os avancos na inteligéncia artificial, aberto a
novas possibilidades e desafios de ensino e aprendizagem no ensino
superior, tem o potencial para mudar fundamentalmente a governanca e a

arquitetura interna das instituicoes de educacao.

Com respostas para a pergunta “o que € inteligéncia artificial” moldada por
filosofias posicOes tomadas desde Aristételes, ha pouco acordo sobre uma
definicao final. A educacdo esta intrinsecamente ligada ao desenvolvimento
de novas tecnologias e capacidades computacionais de as novas maquinas

inteligentes.

Nesse campo, avancos em inteligéncia artificial abrem novas possibilidades
e desafios para ensinar e aprender no ensino superior, com potencial para
mudar a governanca e a arquitetura interna das instituicbes de ensino
superior. Com respostas a questdo “o que é inteligéncia artificial” moldada
por posicoes filosoficas tomadas desde Aristételes, ha pouco acordo sobre

uma definicao final.

A educacdo, sem davida, desempenha um papel grande e significativo para
as pessoas que residem em paises em desenvolvimento. As instituicoes de
ensino superior estdo desempenhando um papel importante no

desenvolvimento de uma nacao.

As pessoas que sdao altamente educadas sdao mais propensas a obter

empregos qualificados e remuneracdo, portanto, tém mais probabilidade de
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melhorar seus padroes de vida. Assim as pessoas dos paises em

desenvolvimento tém implicac6es mais profundas do ensino superior, pois a
educacao prepara uma pessoa para viver a vida escolhida por eles de forma

mais criativa e produtiva.

Boa educacao e alunos qualificados também levam a um maior crescimento
e melhoria para o pais como um todo, particularmente nos paises em
desenvolvimento. Assim, em nacdes em desenvolvimento como a India, poe
exemplo, o papel do ensino superior torna-se mais proeminente e, portanto,

o processo de aprendizagem deve ser otimizado.

Uma revolucdo tecnoldgica ocorreu na maioria das partes do mundo recente,
nas ultimas décadas ao passo que a sociedade mudou dramaticamente da
sociedade tradicionalmente impulsionada pelas condicoes de vida para a
atual sociedade do conhecimento onde a criatividade e a inventividade

impulsionam uma civilizagao.

O sistema educacional anterior era caracterizado em que professores e
alunos interagiam fisicamente em sala de aula e a maioria do trabalho era

feito manualmente em institutos de ensino superior.

As instituicoes de ensino superior, devido ao seu quadro de trabalho
intensivo, terdo gastar um grande orcamento na contratacao e retencao de
educadores e também no processamento de dados em seus institutos. Além
das perdas financeiras na forma de salarios de pessoal altamente qualificado,
esses institutos também estdao suportando o aumento da quantidade de

esforco que as instituicdes colocam na admissdo, aprendizagem e sucesso de
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todos os seus alunos. Muita informacdao e esforcos estdo sendo

desperdicados em instituicoes de ensino superior em tarefas repetitivas que
pode ser minimizado. Portanto, sendo um campo sensivel ao trabalho, esta
enfrentando perdas financeiras e fisicas. Desta forma a adocdo da
inteligéncia artificial trarda uma abordagem mais barata e responsiva ao

ensino superior.

A maioria dos centros de metodologias em torno de pontos de vista
limitados sobre o conhecimento ou basicamente desconsiderar os aspectos

politicos, mentais e partes filosoficas da ideia de conhecimento.

Com o objetivo final de exame do impacto de inteligéncia no ensino e
aprendizagem no ensino superior, propoe-se uma definicdo fundamental o
levantamento bibliografico de algumas defini¢cOes anteriores sobre este
campo. Posteriormente, pode-se caracterizar inteligéncia (IA) como
estruturas automatizadas que podem participar de procedimentos
semelhantes aos humanos, por exemplo, “aprender, adaptar, sintetizar,

autocorrecao e uso de dados para tarefas complexas de processamento.
2 FUNDAMENTACAO TEORICA OU REVISAO DA LITERATURA

A inteligéncia artificial (IA) é a personificacdo de procedimentos de
conhecimento humano, por exemplo, discurso e reconhecimento visual,
interpretacdo dos dialetos e tomada de decisdo virtual por maquinas e robos.
A capacidade da maquina de pensar e agir como pessoas deu a IA um lugar

extraordinario em todos 0s campos.
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A inteligéncia artificial estd disponivel em qualquer lugar em diferentes

partes de nossas vidas, desde sensores inteligentes até associados
individuais. Desenvolvimentos recentes em IA obtiveram indmeras
mudancas enormes no campo do ensino superior. A IA ajuda alunos e
professores a tornar sua experiéncia educacional maravilhosa” (Teixeira,
2015).

A inteligéncia artificial (IA) é caracterizada como a capacidade e
aprimoramento de um PC baseado em inovacdao de dados frameworks ou
maquinas diferentes para terminar os trabalhos que normalmente exigem
conhecimento humano e racional pensamento. Apesar do fato de que a TA
pode tornar o mundo um lugar superior, a IA acompanha seus proprios
problemas (Harari, 2015). Um destes casos sdo veiculos autdonomos.
Veiculos autonomos abrem outro momento de inovacdo progressao no
transporte. Traz vantagens colossais tanto para o negocio de veiculos como
para os clientes de pontos de vista financeiros e razoaveis. A utilizacao de
veiculos sem condutor liberta os condutores da atribuicdo normal de

conducdo e diminui as taxas de acidentes (por exemplo, conducdo cansada).

A inteligéncia artificial esta atualmente avancando em um ritmo acelerado, e
isso a partir de agora impacta na ideia significativa de administracoes dentro
da educacdo avancada. Por exemplo, “as universidades ja usam uma forma
incipiente de inteligéncia artificial, o supercomputador Watson da IBM. Esta
solucdo fornece conselhos aos alunos para a Deakin University na Australia
a qualquer hora do dia durante 365 dias do ano (Schwab, 2019, p.12)”.
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Independentemente de depender de calculos apropriados para satisfazer

atribuicOes ndo surpreendentes, a utilizacdo do Watson é um caso de efeito
futuro da IA na forca de trabalho gerencial perfil no ensino superior. Isso
esta mudando a estrutura para a natureza das administracoes, a dinamica de
tempo dentro da faculdade, e a estrutura de sua forca de trabalho (Russel,
Norvig, 2004).

Um super-PC pronto para dar entrada sob medida em qualquer hora esta
diminuindo a necessidade de utilizar um nimero semelhante de funcionarios
administrativos que ja atendem a essa capacidade. Nesse sentido, também ¢
essencial observar que o aprendizado de maquina é um campo promissor de
inteligéncia. Embora alguns arranjos de IA permanecam sujeitos a
programacao, alguns tém uma capacidade inata de aprender exemplos e criar
expectativas. “Um exemplo é o Alpha Go — um software desenvolvido pela
Deep Mind, a ramo do Google - que conseguiu derrotar o melhor jogador do
mundo no Go, um jogo de tabuleiro muito complexo (Silva, Gonsales, 2018,
p.27)”. Caracterizamos ‘machine learning’ como um subcampo da
inteligéncia artificial que incorpora programacao pronta para perceber
projetos, fazer previsoes e aplicar os novos exemplos para circunstancias que

foram excluidas ou garantidas pelo plano subjacente.
3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza
bibliografica, com abordagem qualitativa e carater exploratorio, voltado para
compreender o papel da inteligéncia artificial (IA) no aprimoramento dos

processos de ensino e aprendizagem no ensino superior. A 0pcao por esse
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tipo de investigacao justifica-se pela necessidade de levantar, organizar e

analisar de forma critica o conhecimento ja produzido sobre o tema,
permitindo identificar conceitos, estratégias, beneficios, desafios e lacunas

na aplicacdo da IA no contexto académico.

A coleta de dados foi realizada por meio da selecdo e analise de publicacoes
cientificas, livros, artigos, dissertacbes, teses e documentos legais
disponiveis em bases de dados confiaveis, tais como Google Académico,
SciELO, Portal de Periddicos CAPES e outros repositorios académicos
nacionais e internacionais. A selecao do material considerou relevancia
tematica, atualidade, priorizando publicacdes dos ultimos cinco anos, e
pertinéncia ao objeto de estudo, com enfoque em pesquisas que abordam a
integracdo da inteligéncia artificial no ensino superior, suas aplicacoes

pedagogicas, impactos na aprendizagem e desafios institucionais.

O procedimento metodolégico adotado envolveu uma leitura critica,
interpretativa e sistematica dos textos selecionados, com o objetivo de
identificar convergéncias, divergéncias e lacunas no debate académico sobre
o tema. A analise qualitativa possibilitou compreender como a IA tem sido
aplicada para apoiar praticas pedagogicas, personalizar o aprendizado,
otimizar processos avaliativos e ampliar a eficiéncia dos cursos de
graduacdo e pos-graduacdao. Além disso, buscou-se avaliar as implicacOes

éticas, legais e pedagogicas associadas ao uso dessas tecnologias.

Por se tratar de uma pesquisa exclusivamente bibliografica, ndo houve coleta
de dados primarios, nem aplicacdao de questionarios ou entrevistas. Ainda

assim, a sistematizacdo das informacoes permitiu a construcdo de uma

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

38



REVISTA TOPICOS

reflexdo aprofundada sobre o potencial da TA para transformar processos

educativos no ensino superior, apontando possibilidades de inovacao,
estratégias pedagogicas eficazes e lacunas que podem orientar estudos

futuros.
4 RESULTADOS E DISCUSSOES OU ANALISE DOS DADOS

Muitos trabalhos de pesquisa demonstram que no ensino superior, a
inteligéncia artificial é importante para os professores e alunos porque a
aplicacdo de tais tecnologias incentiva solucdes de aprendizagem mais

flexiveis para alunos sem qualquer limitacao.

Com a ajuda de inteligéncia artificial, universidades de todo o mundo estdo a
matricular um numero maior de alunos devido ao aumento da flexibilidade e
velocidade. No entanto, sua implementacdo no ensino também se mostrou
relativamente caro, mas quando comparado com outros trabalhos manuais
relacionados custos sai como econdmico. No entanto, o uso de inteligéncia
artificial a longo prazo entre estudantes universitarios é muito mais rentavel
em comparacao com a educacdao sendo conduzida de uma maneira mais
tradicional e as tarefas realizadas manualmente. Paises desenvolvidos do
mundo ja implementaram o processo de inteligéncia artificial com sucesso
(Coppin, 2017).

No entanto, os paises em desenvolvimento

ainda estdo em um estdgio preliminar em
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relacdo aos paises desenvolvidos. na

implementacdo da inteligéncia artificial.
Infraestrutura fraca, acesso precario a
informacdo, falta de apoio da institutos,
recursos necessdarios insuficientes, habilidades
tecnologicas deficientes, estes sdo vdrios
obstaculos para paises em desenvolvimento que
desejam implementar a inteligéncia artificial
como ferramenta no ensino superior. A 1A é
usada no sistema educacional na classificagdo,
neste processo os professores podem mecanizar
a classificacdo dos alunos para determinado

conjunto fixo de perguntas (Floridi, 2018,
p.51).

A TA também pode ser aplicada na aprendizagem adaptativa e
individualizada para cumprir requisitos dos alunos. A IA ajuda os
professores a acessar a capacidade de compreensdao dos alunos em suas
palestras e capacita-los para dar as pistas apropriadas para os alunos. Ela
funciona como um professor para os alunos e os faz aprender conceitos

facilmente.
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Projetos orientados por inteligéncia artificial fornecem informacdes de apoio

para alunos e educadores. Isso causa os instrutores para avaliar o
desempenho dos alunos e capacita-los para melhorar a orientacao que eles
ddo para os alunos. As estruturas de TA nas escolas mudaram a maneira
como os alunos encontram e cooperar com a inovacao coordenada. Isso tem
um impacto para mudar os educadores como facilitadores, dando

conhecimento de aprendizagem intuitiva dos alunos (Souza, Felize, 2018).

Os alunos podem aprender pela estratégia de experimentacdao sem medo,
pois a IA reforca seu aprendizado e ajuda na sua melhoria. As informagoes
adquiridas das estruturas de IA serdo mudar a maneira pela qual as escolas
descobrem, instruem e apoiam os alunos. Na verdade, em alguns lugares
pode até suplantar os educadores em determinadas situacoes. Tornou-se um
companheiro de aprendizagem que ajuda os alunos em seu processo de
aprendizagem (Rodrigues, 2018).

A Inteligéncia Artificial (IA) cria um ambiente encorajador, especialmente,
pode fornecer um contexto favoravel para os alunos caracteristicas e
processo de aprendizagem. A inteligéncia artificial consiste em todas as
formas de aprendizado, processamento e ensino reforcados. A estrutura facil
e flexivel dessas IA influenciou ambientes capacita os alunos a acomodar
suas necessidades pessoais em seu proprio tempo de aprendizagem. Assim
pode dizer que a IA é uma ferramenta bem projetada que oferece um arranjo
flexivel, oportunidades de colaboracao e opcoes e controle sobre o processo
de aprendizagem que pode fornecer aos alunos e professores a oportunidade

de prosseguir o processo de aprendizagem de forma eficaz. Além disso, na
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[A nas instituicoes de ensino superior € responsabilidade dos tutores
(Rodrigues, 2018).

O uso de professores de IA pode criar um ambiente de aprendizado que
permite que os alunos desenvolvam uma melhor compreensao do conteudo e
construir associacoes com instrutores e alunos. O globo inteiro foi
completamente digitalizado. A educacdo foi definitivamente influenciada
pelo mundo digital. A tecnologia de ritmo acelerado fornece individuos na
area para treinamento e aprendizado com possibilidades ilimitadas (Perrier,
2019).

Com o interesse global em computadores, a inteligéncia artificial tem sido
focada em ambientes de aprendizagem. Esta IA apresenta diferentes fungoes
para o meio academico. Os computadores tém vantagens potenciais tanto
para os instrutores e os alunos. Com a chegada do computador, a IA esta

desempenhando um papel importante nos institutos de ensino.

Muitos programas foram criados para varios campos ou classes
profissionais. Os métodos convencionais de ensino e aprendizagem
geralmente carecem de métodos eficientes de explicar um material claro,
enquanto a IA pode compensar através do uso de novos métodos de software
e hardware (Rojo, 2013).

Do ponto de vista do programa de IA, ha mais escopo no ensino em sala de
aula em comparacdo com outros meros aprendizados e métodos. Assim, a
énfase é dada na adocdo da IA na sala de aula, bem como fora da sala de

aula.
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Principais desafios para a inteligéncia artificial na educacdao como proposto

por Russel (2004) incorpora treinadores virtuais para cada aluno em que
ajuda inescapavel que coordena a exibicdo do usudrio, reencenacdo e
representacdo de informacoes, ajuda os alunos com auto-direcao, auto-
avaliacdo, colaboracdao e entdo alguns, unem as tremendas medidas de
informacdao sobre aprendizagem individual, configuracées sociais,
aprendizagem, configuracoes e interesses individuais, incrementar a
interconexdo e abertura das salas de aula em todo o mundo e levar o
aprendizado para fora da sala de estudos e para a vida estudantil fora da

escola.

O trabalho que a Inteligéncia Artificial desempenha no mundo digital
avancado é maravilhoso e é confiavel para impulsionar o conhecimento de
aprendizagem cada vez mais cedo no futuro proximo (Silva, Gonsales,
2018).

Como ja discutido, sdo inimeros os beneficios da inteligéncia artificial para
professores, alunos e institutos, as possibilidades de IA também sdo
impressionantes. No entanto, ha poucos desafios também que o ensino
superior e institutos devem enfrentar no momento de adotar a inteligéncia

artificial em suas universidades (Teixeira, 2015).

A autorizacdo e o0 apoio econoOmico devem ser sempre um constrangimento
para a atualizacdo académica e realizacdo e apoio instrucional dado pela Al.
Os regulamentos de privacidade também sdo uma grande restricao, pois

sempre precisam ser atualizados com a intencdo de abordar a capacidade das
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estruturas de IA de rastrear informacGes e usa-las para analises e estudar
(Russel, 2004).

A interface com os alunos é outra restricio. Caso a IA assuma poucas
funcOes de trabalho atuais, por exemplo, avaliar e responder as perguntas
dos alunos, diretores e funcionarios sera mais provavelmente mover sua
concentracao para responder a questoes complexas e interagir com os alunos

em mais dimensdes profundas (Rojo, 2013).

Para abordar as oportunidades e dificuldades introduzidas pela adocao da IA
no segmento de educacdo avancada, pedimos aos estabelecimentos que
analisem “(a) quando implementar a IA (curto ou longo prazo), (b) em quais
campos da A TA da instituicdo seria de grande ajuda, (c) como proteger a
privacidade dos alunos no momento de usar os dados para ajudar e (d) qual é

a definicao de sucesso da universidade em relacdo a implementacao da IA”.

A TA inteligéncia abrir novos e tremendos resultados concebiveis para o
ensino superior avancado, e estabelecimentos que se esforcarem para
incorpora-lo bem apreciardo as vantagens que traz para alunos, educadores e

diretores de institutos (Perrier, 2019).

Com as substituicoes e realocacoes de empregos criadas pela IA, mercado de
trabalho futuro e gamas de habilidades necessarias seria fundamentalmente
unico em relacdo ao agora. Varios exames revelaram que trabalhos que
incluem tarefas rotineiras e organizadas sao mais simples de informatizar e

sera suplantado pela IA em breve (Harari, 2015).
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Apesar do que se poderia esperar, as atribuicoes de trabalho que sao

progressivamente individuos de supervisao ndo estruturados e incluidos sdao
mais dificeis de serem suplantados ela IA. Educacdo avancada deve ser
versatil e desenvolver-se incessantemente. A educacao avancada sera afetada
pela IA de varios pontos de vista e os dois territorios notaveis sao programas
educacionais e admissOes. Para comecar, a IA afetara amplamente o plano
educacional em Educacdo avancada. A qualidade da IA é sua velocidade,
precisio e consisténcia. E um ato de futilidade enfrentar a IA nessas
medicoes (Palmeira, 2018).

Entdo, novamente, a IA ainda é fraca em conhecimentos delicados, por
exemplo, “criatividade, inovacdo, pensamento critico, resolucao de
problemas, socializacdo, lideranca, empatia, colaboracdo, e comunicacao”.
Ndo é necessariamente o caso que devemos ignorar as habilidades técnicas,

por exemplo, “ciéncia, matematica e engenharia” (Resende, 2021, p.17).

A educacdo avancada deve agora treinar os alunos no ensino de ciéncias e
matematica e, enquanto isso, oferece oportunidades e treinamento aos alunos
para atualizar suas habilidades delicadas. Algumas faculdades estao
oferecendo cursos de IA e Machine Learning para software para estudantes
de engenharia, mas também estudantes de negocios como gerentes de
negdcios e funciondrios precisam compreender as habilidades, restricoes e

ramificacoes da IA no mundo dos negocios (Harari, 2015).

O outro efeito da IA na educacdo avancada sao as admissoes. As ciéncias
estéticas e as ciéncias humanas podem acabar sendo cada vez mais

conhecidas, pois essas zonas sdao menos suscetiveis a "invasao de IA". Por
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exemplo, a contabilidade e a investigacdao orcamentaria que podem ser

duramente atingidas pela IA podem ter uma queda intensa nas admissoes.
Da mesma forma, com a diferenca de riqueza e concebivelmente milhdes (se
nao bilhdes) de ocupacoes, a educacao avancada pode nunca mais ter um

preco razoavel para muitos (Palmeira, 2018).

Parece haver algum consenso de que as habilidades mais importantes
necessarias para os alunos prosperarem em um mundo saturado de IA sdo os
quatro Cs: comunicacdo, pensamento critico, colaboracao e criatividade.
Muitos professores podem argumentar que isso ndo € novidade; ha anos ha
pedidos para enfatizar essas habilidades. Isso é verdade, mas houve

mudancas em cada uma dessas competéncias (Figueiredo, 2012).

A comunicacdo ainda comecgara com a necessidade de falar, ler e escrever
eficazmente, mas as novas tecnologias de comunicacdo proliferaram. As
reunioes sao tdo provaveis de serem realizadas on-line quanto as presenciais,
a capacidade de apresentar informacoes visualmente é muitas vezes tao
importante quanto o texto, as apresentag0es Sdo mais propensas a serem
feitas em um programa de apresentacao de slides, como o PowerPoint, e a
escuta ativa é importante. A [A se combinara com essas novas midias para
desenvolver estratégias que as tornarao mais eficazes com o publico (Fava,
2018).

O pensamento critico ndo depende mais apenas da capacidade de organizar e
manipular fatos e ideias na cabeca, porque quase todo mundo agora tem uma
memoria suplementar chamada smartphone. Atualmente, o smartphone é

simplesmente um dispositivo para pesquisar fatos rapidamente, mas a
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medida que os agentes de IA, como Alexa e Google Nest, continuam a

melhorar, esses assistentes pessoais se tornarao mais uteis. Ja, os agentes de
IA podem filtrar grandes quantidades de dados e encontrar correlacdes que
nao eram Obvias para um humano, traduzir publicacbes em idiomas
estrangeiros, ou sugerir novas direcOes para a pesquisa. Os agentes de TA
nao responderao simplesmente a perguntas diretas, mas participarao da

colaboracdo e da formacao de equipes (Figueiredo, 2012).

A composicao humana das equipes do futuro sera muito mais diversificada,
tanto étnica quanto culturalmente. A falta de capacidade de se relacionar
com pessoas de outras culturas e origens tornara os alunos ineficazes em
navegar nesses novos grupos altamente integrados. As equipes do futuro

incluirdo assistentes pessoais com inteligéncia artificial (Resende, 2021).

Os programas de IA estdo se tornando cada vez mais bons em trabalhar com
humanos; os humanos devem se tornar melhores em alavancar seus
ajudantes computadorizados. De acordo com um artigo recente, um
programa da DeepMind Technologies dominou uma versdao online do

esporte coletivo (Harari, 2015).

O programa ndo apenas coordenara uma equipe de “agentes” online, mas
também ajustara seu jogo para compensar os pontos fortes e fracos de um
humano que entra no jogo. Uma pesquisa recente do Project Management
Institute descobriu que 81% dos gerentes de projeto pesquisados disseram
que sua organizacdo esta sendo impactada por tecnologias de IA. Esses
gerentes relataram que 23% de seus projetos sao atualmente gerenciados

com IA, e isso deve aumentar para 37% nos proximos 3 anos. Os jovens,
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que ja estao acostumados a interagir com seus smartphones, provavelmente

achardo essa transicdo mais facil do que alguns professores que resistir

inflexivelmente ao uso de telefones em sala de aula (Harari, 2015).

A alfabetizacdo informacional é mais importante do que nunca, mas também
é mais dificil ensinar do que nunca. “Precisamos de mais livros ruins na
biblioteca, para que os alunos possam aprender a distinguir entre
informacdes boas e ruins”. A Internet oferece essa oportunidade. E
realmente a melhor de todas as informacOes e a pior de todas as
informac¢Oes. Mudar de copia em papel para elétrons para armazenamento de

informagOes muda as regras (Perrier, 2019, p.12).

A informacgdo na internet pode ser descrita com trés Fs, fragmentada, a
informacdo esta espalhada por muitas fontes com diferentes formatos;
fluido, a informacdo pode ser reescrita a qualquer momento; e fungivel, é
mais valioso do que nunca. Centenas de empresas estdo procurando novas
maneiras de coletar e vender dados pessoais sobre usudrios da web. A
medida que os usuarios se acostumam com a voz amigavel de Alexa, sera
mais dificil lembrar que suas informac¢Ges ndo sao mais precisas do que a
World Wide Web onde foram acessadas (Rojo, 2013).

Separar o joio do trigo é mais essencial do que nunca e mais dificil do que
nunca. Mesmo que os fatos possam ser fornecidos pelo assistente pessoal de
IA, o ensino de alguns fatos ainda serd necessario. E necessario ter fatos em
mdos para contextualizar as informacOes recuperadas e até mesmo saber
quais informacOes sdo necessarias. Um programa de IA pode sugerir

direcoes futuras para a pesquisa, mas o pesquisador deve examinar as opgoes
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e decidir qual é a melhor. Uma decisao ndao é possivel a menos que o

parceiro humano tenha conhecimento suficiente para avaliar as opcdes. Os

prazos continuam a ser importantes (Resende, 2021).

A flexibilidade pode ser melhor ensinada fazendo com que os alunos
pensem a frente sobre suas carreiras escolhidas. O tempo de aula é sempre
um prémio, mas durante os principais cursos da faculdade, deve ser possivel
expandir a palestra para falar brevemente de tempos em tempos sobre as
tendéncias atuais e futuras da disciplina. Talvez os idosos possam ser
solicitados a escrever um artigo de duas ou trés paginas sobre onde eles
acham que seu campo principal estara em uma década ou quais sdo 0s

desenvolvimentos atuais mais importantes (Rojo, 2013).

O objetivo ndo seria torna-los futuristas, mas conscientiza-los de que o
mundo estd mudando. Esperancosamente, os habitos formados nos anos de

graduacdo continuariam apoés a formatura.

Pode ndo ser facil ensinar alguns alunos a serem flexiveis. Eles aprenderam
a buscar a “resposta certa”, ou seja, aquela que vai agradar o professor. Esses
individuos podem reagir mal a ambiguidade. Quando informados de que
existem varias teorias que podem ser aplicadas a uma situacdo, e seu
trabalho é escolher qualquer uma das teorias, fazer uma previsao e defender
a resposta, esses alunos sentem que o professor ndo esta seguindo as regras.
Um desses alunos, que foi convidado a fazer um trabalho em grupo, disse ao
professor: “Estou pagando a vocé para me ensinar. Eu ndo deveria ter que
ensinar a mim mesmo ou a qualquer outra pessoa.” O fato é que esses alunos

também terao que passar a vida ensinando a si mesmos, e as respostas nem
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sempre serdo cortadas e secas. Os professores devem estar preparados para

alguma resisténcia dos alunos (Rojo, 2013, p.2).
5 CONCLUSAO

Em conclusdo, esta pesquisa revela a aprendizagem através da IA com
referéncia especial ao ensino superior e o papel de varios métodos modernos
de inteligéncia artificial adotados pelas universidades no sucesso,

aumentando a capacidade de aprendizado.

O estudo também revela que, embora as perspectivas futuras de inteligéncia
em instituicoes de ensino superior sdao muito altas e tem muitas
possibilidades neste campo, mas o estado atual da IA nas instituicoes de
ensino superior esta exigindo investimentos rigorosos em termos de
financiamento e tempo. Assim, as instituicbes que planejam adotar a IA
devem considerar uma ampla variedade de fatores apenas para que
certifique-se de que a adocdo da IA se torne um ponto de virada em sua
metodologia de aprendizado para ter certeza de que beneficiara alunos,

professores, bem como os institutos.

A adocdo e implementacdao da IA no ensino superior esta atrasada em
comparacgao com O setor corporativo, muitas empresas que ja adotaram a
inteligéncia artificial e continuam investindo mais em IA e aplicativos
certamente permanecerao a frente de seus concorrentes. Instituicoes de
ensino superior que incorporam IA em todos os seus programas permanecem
lideres em seu campo e ja estao colhendo os beneficios associados a ele. Ao

final de toda a discussao e analise feita no artigo, pode-se dizer que a IA esta
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impactando mais as instituicbes de ensino de forma significativa. A

expansdo da IA esta forcando muitos empregos a se tornarem obsoletos e,
portanto, novos conjuntos de habilidades serdo necessarios. As instituicoes
de ensino superior sdao obrigadas a formar e desenvolver os seus alunos para
atualiza-los para enfrentar o desafio da revolucao da IA e lutar com sucesso

na era da IA.

Os programas de IA estdo se tornando mais usados e os educadores devem
responder para preparar os graduados para esse novo ambiente. A integracdao
da IA no ensino superior pode ndo ser facil. A velha pedagogia e politicas
ndo serdo bem adaptadas para manter a nova direcdao. A IA exigira mudancgas
no que é ensinado e como é ensinado. O melhor arranjo sera uma divisao de
trabalho, a IA faz o que faz de melhor e os humanos fazem o que fazem de
melhor. A longo prazo, a IA cria possibilidades empolgantes, mas mais

imediatamente existem varias preocupacoes que devem ser abordadas.

A discussdo anterior argumenta que os assistentes de ensino sao 0s mais
propensos a serem substituidos total ou parcialmente pela IA. A substituicado
de Assistentes de Ensino humanos por computadores pode ter consequéncias
ndo intencionais. Os cargos de assistente de ensino desempenham um papel
importante no financiamento de estudantes que buscam trabalhos avancados
em ciéncias e outras areas. Sem este apoio financeiro, poderia haver uma
diminuicdo na oferta de cientistas com diplomas avancados em um momento

em que esses individuos sao fundamentais para manter o progresso técnico.
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