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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo, analisar de que modo a aprendizagem
colaborativa pode ser fortalecida pelo uso de tecnologias digitais no contexto
educacional contemporaneo, destacando seus desafios e perspectivas
pedagogicas. Para isso apresenta uma sintese critica e integrada dos
conceitos, modelos, beneficios e desafios da aprendizagem colaborativa
mediada por tecnologia. Busca-se investigar os fundamentos teoricos da
aprendizagem colaborativa sob a perspectiva de autores classicos e
contemporaneos, identificar as principais tecnologias digitais utilizadas para
promover praticas colaborativas na educacdo, discutir os beneficios e
limitacbes da aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia e
implicacoes praticas no contexto educacional moderno, a fim de evidenciar o
potencial dessa metodologia para promover uma educacdo mais
participativa, interativa e conectada as demandas sociais e tecnologicas
atuais. A aprendizagem colaborativa é definida como um processo no qual

os estudantes constroem conhecimento coletivamente, fazendo uma
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distincao entre aprendizagem colaborativa da cooperativa. A metodologia

caracteriza-se como uma pesquisa de cunho bibliografico, com base em
autores nacionais e internacionais que discutem a aprendizagem colaborativa
e o uso de tecnologias no ensino. Por fim, o texto enfatiza que a integracao
tecnologica na aprendizagem colaborativa tem potencial de inovar praticas
pedagogicas, desde que seja acompanhada de estratégias que considerem as
condicOes concretas dos alunos, promovendo uma educacao critica, criativa
e conectada as demandas contemporaneas.

Palavras-chave: Aprendizagem colaborativa. Tecnologias digitais. Contexto

educacional. Desafios. Perspectivas pedagogicas. Fundamentos teoricos.

ABSTRACT

This study aims to analyze how collaborative learning can be strengthened
by the use of digital technologies in the contemporary educational context,
highlighting its challenges and pedagogical perspectives. To this end, it
presents a critical and integrated synthesis of the concepts, models, benefits,
and challenges of technology-mediated collaborative learning. The study
seeks to investigate the theoretical foundations of collaborative learning
from the perspective of classical and contemporary authors, identify the
main digital technologies used to promote collaborative practices in
education, discuss the benefits and limitations of technology-mediated
collaborative learning, and its practical implications in the modern
educational context. This study aims to highlight the potential of this
methodology to promote a more participatory, interactive education that is
connected to current social and technological demands. Collaborative

learning is defined as a process in which students construct knowledge
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collectively, distinguishing between collaborative and cooperative learning.

The methodology is characterized by bibliographic research, based on
national and international authors who discuss collaborative learning and the
use of technologies in teaching. Finally, the text emphasizes that
technological integration in collaborative learning has the potential to
innovate pedagogical practices, as long as it is accompanied by strategies
that consider students' specific circumstances, promoting critical, creative
education that is connected to contemporary demands.

Keywords: Collaborative learning. Digital technologies. Educational

context. Challenges. Pedagogical perspectives. Theoretical foundations.
1 Introducao

Ao longo das ultimas décadas, as tecnologias digitais tém provocado
profundas mudangas na maneira como a informagcdo € produzida,
compartilhada e apropriada, transformando as relacGes sociais e as praticas
pedagogicas. No ambito educacional, tais mudancas se refletem na
emergencia de metodologias que priorizam a participacao ativado estudante,
a interacdo constante entre pares e a construcao coletiva do conhecimento.
Nesse contexto, a aprendizagem colaborativa ganha destaque como
abordagem capaz de fortalecer o engajamento e o protagonismo discente,
sobretudo quando associada a recursos tecnologicos que ampliam as

possibilidades de comunicagdo e cooperacao.

Definida como um conceito pedagdgico em que os alunos constroem o
conhecimento de forma ativa e conjunta, por meio da interacdo constante,

troca de informacGes e colaboracdo entre si. Esse processo vai além da
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simples transmissao de conteido, promovendo a construcao coletiva do

saber e o desenvolvimento de competéncias sociais, cognitivas e
socioemocionais. A  colaboracdo incentiva o envolvimento, a
corresponsabilidade e o protagonismo dos estudantes no processo educativo,

tornando o aprendizado mais significativo e dinamico.

Sendo assim, a relevancia do estudo se justifica pela necessidade de
aprofundar a compreensdo tedrica e critica sobre a aprendizagem
colaborativa mediada por tecnologias digitais no ensino, a fim de contribuir
para praticas pedagogicas que favorecam a aprendizagem significativa.
Fundamentado em pesquisa bibliografica, o trabalho apresenta um panorama
tedrico e critico que relaciona os fundamentos da aprendizagem colaborativa
a diferentes modelos e recursos tecnologicos, apontando caminhos para sua

aplicacdo no contexto educacional contemporaneo.

Diante dessas consideracoes, o presente estudo busca analisar como a
aprendizagem colaborativa pode ser fortalecida pelo uso de tecnologias
digitais no contexto educacional contemporaneo destacando desafios e

perspectivas inerentes a sua implementacao.

O texto esta estruturado em duas sessOes principais, sendo apresentado
inicialmente fundamentos e bases teoricas, conceitos e defini¢Ges, além dos
principais modelos, beneficios e desafios da aprendizagem colaborativa. Em
seguida faz se uma breve explanacdo sobre a aprendizagem colaborativa
mediada por tecnologia, apontando tipos de tecnologias que promovem a
colaboracdo como féruns, plataformas LMS, moodle, google, ferramentas

sincronas como classrom, zoom, teams, Microsoft, e assincronas como
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padlet, trello e ambientes virtuais 3D, finalizando com as consideracGes

finais que abordam as contribuicdes e desafios das TICs no processo ensino

aprendizagem e os principais achados do estudo.
2 Aprendizagem Colaborativa Mediadas por Tecnologia

A evolucao das tecnologias digitais nas ultimas décadas tem provocado
mudancas profundas na forma como se ensina e aprende. Dentro desse
contexto, a aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia surge como
uma pratica favoravel, capaz de ampliar o cenario pedagégico e transformar
a experiéncia educacional. Ao integrar recursos tecnolégicos com dinamicas
de grupo, essa abordagem propicia a construcao coletiva do conhecimento,
promovendo interacoes significativas que ultrapassam as fronteiras fisicas da

sala de aula.

Nesse sentido, Torres (2007, p. 337) destaca que “a utilizacao de TICs nao
sO amplia o acesso a educacdo, mas também enriquece a experiéncia de
aprendizagem ao incorporar diversas midias e recursos interativos”. A autora
evidencia que, ao incluir diferentes linguagens, midias e recursos digitais, as
tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) promovem ambientes mais
dinamicos, envolventes e flexiveis, capazes de atender a distintos estilos de
aprendizagem. Assim, a presenca das TICs na educacdao torna-se um
elemento estruturante de praticas pedagogicas mais significativas e

conectadas com a realidade contemporanea.

Uma das principais contribuicbes da tecnologia para a aprendizagem

colaborativa € a superacdao de barreiras temporais e geograficas. Plataformas
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virtuais, como féruns, salas de videoconferéncia e ambientes de

aprendizagem digital, permitem que estudantes compartilhem ideias,
debatam e produzam conhecimento em conjunto, mesmo estando em locais
distintos. Essa flexibilidade amplia o acesso a educacdo e favorece o
desenvolvimento de competéncias como a comunicacdao digital, o

pensamento critico e a coautoria.

As plataformas de gestdo da aprendizagem, como Moodle e Google
Classroom, organizam conteudos e atividades, funcionando como espacos
integrados em que alunos e professores interagem com maior fluidez. As
ferramentas sincronas, como Zoom e Microsoft Teams, aproximam pessoas
em tempo real, promovendo reunides, aulas e debates dinamicos mesmo a

distancia.

Por outro lado, solugdes assincronas como Padlet e Trello oferecem recursos
para registro, organizacao e acompanhamento de projetos colaborativos,
respeitando o tempo individual de cada participante. Mais recentemente,
ambientes virtuais 3D tém ganhado espaco, simulando interacGes fisicas em
cenarios digitais, o que enriquece a experiéncia colaborativa e favorece o

engajamento.

Dessa forma, a variedade de tecnologias disponiveis, além de viabilizar a
colaboracdo, a diversifica, tornando-a mais acessivel, criativa e eficaz,
independentemente das barreiras geograficas ou temporais. Torres (2007, p.
335) acrescenta que “os ambientes virtuais de aprendizagem proporcionam

aos alunos a oportunidade de interagir e colaborar de maneira significativa”.

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

6



REVISTA TOPICOS

A integracdo das tecnologias digitais na aprendizagem colaborativa também

potencializa a personalizacdo do ensino. Por meio de algoritmos e
ferramentas de analise de dados, é possivel identificar as necessidades
individuais dos estudantes e propor atividades diferenciadas, sem perder de
vista o carater coletivo da aprendizagem. Essa personalizacdo favorece a
inclusdo, pois respeita diferentes ritmos, estilos e formas de expressdo, ao
mesmo tempo em que mantém a construcao conjunta do conhecimento como

eixo central do processo educativo.

Outro aspecto relevante diz respeito ao desenvolvimento de competéncias
socioemocionais no ambiente digital. Ao interagir em grupos mediados por
tecnologia, os estudantes sdao constantemente desafiados a exercitar a
empatia, a negociacdo e a escuta ativa. Essas habilidades, cada vez mais
valorizadas no mundo do trabalho e nas relacdes sociais, sao fortalecidas
quando os alunos aprendem a lidar com divergéencias de opinido e a construir

consensos em um espaco marcado pela diversidade de vozes e perspectivas.

Ademais, a aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia amplia o
papel do professor, que deixa de ser apenas transmissor de conteido para
assumir funcoes de mediador, orientador e curador de informacGes. Nesse
novo cenario, a pratica docente exige maior preparo para lidar com recursos
digitais e capacidade de estimular a autonomia dos estudantes. O professor,
ao adotar metodologias colaborativas, cria oportunidades para que os alunos
se tornem protagonistas de seu proprio aprendizado, exercitando autoria e

corresponsabilidade.
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Nesse processo, torna-se igualmente relevante repensar a avaliacdo da

aprendizagem. Métodos tradicionais baseados apenas na memorizacao e em
provas individuais ja ndo correspondem as demandas da educacao
colaborativa mediada por tecnologia. Nesse contexto, ganham espaco as
avaliacOes formativas, portfolios digitais, autoavaliacGes e coavaliacdes, que
permitem verificar ndao apenas os resultados finais, mas também as
interacOes, as trocas de saberes e o engajamento dos estudantes ao longo do

percurso.

Além disso, a aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia contribui
para estreitar a relacdo entre a escola e 0 mundo contemporaneo. Projetos
que utilizam midias sociais, plataformas de producdo coletiva e até mesmo
recursos de inteligencia artificial podem aproximar os estudantes de praticas
culturais e profissionais ja presentes em suas rotinas. Essa aproximacao
reforca o sentido de pertencimento e aumenta a motivagao, uma vez que 0S
alunos percebem a relevancia direta do que aprendem para sua vida

cotidiana e para sua futura insercao social e profissional.

Quanto aos desafios que a aprendizagem colaborativa mediada por
tecnologia enfrenta, destacam-se a desigualdade no acesso a dispositivos e a
internet, bem como a falta de habilidades digitais, ainda presentes em
contextos socioecondmicos mais frageis. Além disso, a eficiéncia dessa
pratica depende de um planejamento intencional, que inclua o papel ativo do
professor como facilitador do processo, a definicao clara dos objetivos e a

promocao de um ambiente de respeito mutuo e participacao equitativa.
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Para tanto, Torres (2007, p. 339) explica que “a criacao de ambientes de

aprendizagem colaborativa requer um planejamento e uma infraestrutura
adequada, além de um preparo significativo dos professores para utilizarem
as tecnologias de forma eficaz”. Assim, é essencial reconhecer que o uso da
tecnologia, se ndao bem conduzido, pode resultar em dispersdo ou utilizacao

superficial dos recursos disponiveis.

Nesse mesmo sentido, Jenkins (2008) corrobora a perspectiva de Torres ao
destacar que o uso da tecnologia em ambientes colaborativos exige também
uma alfabetizacdo midiatica e digital, de modo que os estudantes saibam

interagir de forma ética, critica e criativa nos ambientes virtuais.

Por fim, cabe destacar que a consolidacdao dessa pratica depende de politicas
publicas e institucionais que garantam condicoes de acesso, formacao
continuada para educadores e investimento em infraestrutura tecnologica.
Sem tais medidas, a aprendizagem colaborativa pode se restringir a
contextos privilegiados, aprofundando desigualdades ja existentes. Assim,
para que seu potencial transformador se concretize, é necessario articular
esforcos entre escola, familia, comunidade e gestores, assegurando que todos
tenham a oportunidade de participar de experiéncias educacionais

inovadoras e inclusivas.

Em sintese, a aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia representa
uma possibilidade concreta de inovacao educacional, desde que conduzida
com prudéncia pedagogica e atencao as condicOes reais dos sujeitos

envolvidos. Quando bem estruturada, essa pratica, além de favorecer o
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aprendizado de conteidos, prepara os estudantes para atuar de forma critica,

criativa e cooperativa em uma sociedade cada vez mais conectada.
2.1 Aprendizagem Colaborativa Mediadas por Tecnologia

A evolucao das tecnologias digitais nas ultimas décadas tem provocado
mudancas profundas na forma como se ensina e aprende. Dentro desse
contexto, a aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia surge como
uma pratica favoravel, capaz de ampliar o cenario pedagogico e transformar
a experiéncia educacional. Ao integrar recursos tecnol6gicos com dinamicas
de grupo, essa abordagem propicia a construcao coletiva do conhecimento,
promovendo interacoes significativas que ultrapassam as fronteiras fisicas da

sala de aula.

Nesse sentido, Torres (2007, p. 337) destaca que “a utilizacao de TICs ndo
sO amplia o acesso a educacdo, mas também enriquece a experiéncia de
aprendizagem ao incorporar diversas midias e recursos interativos”. A autora
evidencia que, ao incluir diferentes linguagens, midias e recursos digitais, as
tecnologias da informacdo e comunicacao (TICs) promovem ambientes mais
dinamicos, envolventes e flexiveis, capazes de atender a distintos estilos de
aprendizagem. Assim, a presenca das TICs na educacdo torna-se um
elemento estruturante de praticas pedagogicas mais significativas e

conectadas com a realidade contemporanea.

Uma das principais contribuicbes da tecnologia para a aprendizagem
colaborativa é a superacdo de barreiras temporais e geograficas. Plataformas

virtuais, como féruns, salas de videoconferéncia e ambientes de
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aprendizagem digital, permitem que estudantes compartilhem ideias,

debatam e produzam conhecimento em conjunto, mesmo estando em locais
distintos. Essa flexibilidade amplia o acesso a educacdao e favorece o
desenvolvimento de competéncias como a comunicacdo digital, o

pensamento critico e a coautoria.

As plataformas de gestdo da aprendizagem, como Moodle e Google
Classroom, organizam conteudos e atividades, funcionando como espacos
integrados em que alunos e professores interagem com maior fluidez. As
ferramentas sincronas, como Zoom e Microsoft Teams, aproximam pessoas
em tempo real, promovendo reunides, aulas e debates dindamicos mesmo a

distancia.

Por outro lado, solugoes assincronas como Padlet e Trello oferecem recursos
para registro, organizacdao e acompanhamento de projetos colaborativos,
respeitando o tempo individual de cada participante. Mais recentemente,
ambientes virtuais 3D tém ganhado espaco, simulando interacGes fisicas em
cenarios digitais, 0 que enriquece a experiéncia colaborativa e favorece o

engajamento.

Dessa forma, a variedade de tecnologias disponiveis, além de viabilizar a
colaboracdo, a diversifica, tornando-a mais acessivel, criativa e eficaz,
independentemente das barreiras geograficas ou temporais. Torres (2007, p.
335) acrescenta que “os ambientes virtuais de aprendizagem proporcionam

aos alunos a oportunidade de interagir e colaborar de maneira significativa”.
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A integracdo das tecnologias digitais na aprendizagem colaborativa também

potencializa a personalizacdao do ensino. Por meio de algoritmos e
ferramentas de analise de dados, é possivel identificar as necessidades
individuais dos estudantes e propor atividades diferenciadas, sem perder de
vista o carater coletivo da aprendizagem. Essa personalizacdo favorece a
inclusdo, pois respeita diferentes ritmos, estilos e formas de expressao, ao
mesmo tempo em que mantém a construcao conjunta do conhecimento como

eixo central do processo educativo.

Outro aspecto relevante diz respeito ao desenvolvimento de competéncias
socioemocionais no ambiente digital. Ao interagir em grupos mediados por
tecnologia, os estudantes sdo constantemente desafiados a exercitar a
empatia, a negociacdo e a escuta ativa. Essas habilidades, cada vez mais
valorizadas no mundo do trabalho e nas relacdes sociais, sao fortalecidas
quando os alunos aprendem a lidar com divergéencias de opinido e a construir

consensos em um espaco marcado pela diversidade de vozes e perspectivas.

Ademais, a aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia amplia o
papel do professor, que deixa de ser apenas transmissor de conteido para
assumir funcoes de mediador, orientador e curador de informacGes. Nesse
novo cenario, a pratica docente exige maior preparo para lidar com recursos
digitais e capacidade de estimular a autonomia dos estudantes. O professor,
ao adotar metodologias colaborativas, cria oportunidades para que os alunos
se tornem protagonistas de seu proprio aprendizado, exercitando autoria e

corresponsabilidade.
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Quanto aos desafios que a aprendizagem colaborativa mediada por

tecnologia enfrenta, destacam-se a desigualdade no acesso a dispositivos e a
internet, bem como a falta de habilidades digitais, ainda presentes em
contextos socioecondmicos mais frageis. Além disso, a eficiéncia dessa
pratica depende de um planejamento intencional, que inclua o papel ativo do
professor como facilitador do processo, a definicao clara dos objetivos e a

promocao de um ambiente de respeito mutuo e participacao equitativa.

Para tanto, Torres (2007, p. 339) explica que “a criacao de ambientes de
aprendizagem colaborativa requer um planejamento e uma infraestrutura
adequada, além de um preparo significativo dos professores para utilizarem
as tecnologias de forma eficaz”. Assim, é essencial reconhecer que o uso da
tecnologia, se ndao bem conduzido, pode resultar em dispersdo ou utilizacao

superficial dos recursos disponiveis.

Nesse mesmo sentido, Jenkins (2008) corrobora a perspectiva de Torres ao
destacar que o uso da tecnologia em ambientes colaborativos exige também
uma alfabetizacdo midiatica e digital, de modo que os estudantes saibam

interagir de forma ética, critica e criativa nos ambientes virtuais.

Por fim, cabe destacar que a consolidacdao dessa pratica depende de politicas
publicas e institucionais que garantam condicdes de acesso, formacao
continuada para educadores e investimento em infraestrutura tecnologica.
Sem tais medidas, a aprendizagem colaborativa pode se restringir a
contextos privilegiados, aprofundando desigualdades ja existentes. Assim,
para que seu potencial transformador se concretize, é necessario articular

esforcos entre escola, familia, comunidade e gestores, assegurando que todos
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tenham a oportunidade de participar de experiéncias educacionais

inovadoras e inclusivas.

Em sintese, a aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia representa
uma possibilidade concreta de inovagao educacional, desde que conduzida
com prudéncia pedagdgica e atencdo as condicOes reais dos sujeitos
envolvidos. Quando bem estruturada, essa pratica, além de favorecer o
aprendizado de contetudos, prepara os estudantes para atuar de forma critica,

criativa e cooperativa em uma sociedade cada vez mais conectada.
3 Consideracoes Finais

O presente estudo buscou analisar como a aprendizagem colaborativa pode
ser fortalecida pelo uso de tecnologias digitais no contexto educacional
contemporaneo estacando desafios e perspectivas inerentes a sua
implementacdo. Ao longo da pesquisa bibliografica, evidenciou- se, que a
aprendizagem colaborativa mediada por tecnologia representa um futuro
promissor para a renovacao das praticas pedagogicas, desde que

implementada de forma planejada e consciente.

Contudo, sua efetividade depende de condi¢Ges que vao além da simples
disponibilidade de ferramentas tecnologicas. Aspectos como infraestrutura
adequada, formacdo docente continuada, acesso equitativo aos recursos
digitais e desenvolvimento da competéncia midiatica dos estudantes sao
elementos determinantes para que a colaboracdo se traduza em aprendizado

significativo.
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