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RESUMO

A Educacao de Jovens e Adultos (EJA) representa uma modalidade
essencial para garantir o direito a aprendizagem aqueles que, por diferentes
razoes, foram excluidos do processo educacional em sua trajetoria regular.
Com o avanco da cultura digital, emergem novas possibilidades
pedagogicas, especialmente por meio das Tecnologias Digitais da
Informacdao e Comunicacdao (TDIC’s), que tém potencial para transformar
praticas de ensino e promover a inclusdao cidada. Diante desse cenario, o
presente estudo teve como objetivo analisar como as TDIC’s podem ser
utilizadas como estratégias de inovacdao pedagégica na EJA, promovendo
uma aprendizagem significativa e a formacdao cidada dos educandos. A
pesquisa foi desenvolvida com base bibliografica e abordagem qualitativa,

buscando compreender, a luz de referenciais tedricos criticos e
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contemporaneos, as contribuicoes, desafios e experiéncias exitosas

relacionadas ao uso das tecnologias no contexto da EJA. Como principais
consideracoes, identificou-se que as TDIC’s, quando integradas de forma
critica e contextualizada, favorecem o engajamento dos estudantes,
fortalecem a permanéncia escolar e ampliam o acesso a informacdo e a
cidadania. O estudo reforca a importancia da formacao docente continuada e
de politicas publicas voltadas a inclusao digital como pilares para uma
educacao mais democratica e inovadora.

Palavras-chave:  Aprendizagem. Cidadania. Educacdo. Inclusao.

Tecnologias.

ABSTRACT

Youth and Adult Education (YAE) is an essential modality for ensuring the
right to learning for individuals who, for various reasons, were excluded
from formal education during the expected stages of life. With the
advancement of digital culture, new pedagogical possibilities have emerged,
particularly through the use of Digital Information and Communication
Technologies (DICTs), which have the potential to transform teaching
practices and promote civic inclusion. In this context, this study aimed to
analyze how DICTs can be used as strategies for pedagogical innovation in
YAE, promoting meaningful learning and fostering citizenship development.
The research was conducted through a bibliographic and qualitative
approach, seeking to understand, based on critical and contemporary
theoretical frameworks, the contributions, challenges, and successful
experiences related to the integration of technologies in YAE settings. As

main findings, the study revealed that DICTs, when critically and
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contextually integrated, enhance student engagement, support school

retention, and broaden access to information and citizenship. The research
highlights the importance of ongoing teacher training and public policies
focused on digital inclusion as fundamental pillars for a more democratic
and innovative education.

Keywords: Citizenship. Education. Inclusion. Learning. Technologies.
1 Introducao

A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) é uma modalidade educacional
voltada aqueles que, por diferentes motivos, ndo tiveram acesso ou
permanéncia no ensino regular na idade apropriada. Com origem nos
movimentos populares de alfabetizagdao no Brasil, como os liderados por
Paulo Freire na década de 1960, a EJA nasce do compromisso com a
equidade, a justica social e o direito a educacdo ao longo da vida. Mais
recentemente, as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao
(TDIC’s) tém se consolidado como ferramentas essenciais na reinvencao dos
processos de ensino-aprendizagem, demandando novas abordagens
pedagogicas especialmente voltadas para publicos historicamente

marginalizados, como o da EJA.

Dessa maneira, a emergéncia da cultura digital e das praticas tecnoldgicas no
cotidiano exige que a EJA se reinvente para ndo apenas suprir lacunas
educacionais, mas também para promover a inclusdo digital e a formacao
cidada. O contexto da EJA é marcado por diversidade etaria, cultural, social
e econdmica, o que impoe desafios especificos a construcdo de uma

educacao significativa, conectada as vivéncias dos sujeitos. Nesse cenario,
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as TDIC’s ndao devem ser vistas como meros instrumentos de modernizacao,

mas como catalisadoras de novas praticas pedagogicas e espacos de

construcao de saberes auténticos.

Como exemplo dessa realidade, é possivel citar iniciativas como o uso de
aplicativos educativos em turmas multisseriadas da EJA, o desenvolvimento
de oficinas de letramento digital para adultos em comunidades periféricas,
ou a utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem para promover o
protagonismo dos estudantes. Tais praticas demonstram que, mesmo diante
de dificuldades estruturais, ha caminhos inovadores sendo trilhados com o
apoio das TDIC’s, impactando positivamente a permanéncia e a

aprendizagem dos educandos.

Contudo, persiste a problematica central: de que maneira as TDIC’s tém sido
efetivamente integradas ao processo pedagogico da EJA, e como elas
contribuem para a formacao cidada dos sujeitos envolvidos? Essa questdao
orienta o desenvolvimento do presente estudo, que busca compreender as
potencialidades e os limites da incorporacdao das tecnologias digitais no
cotidiano da EJA.

Esta pesquisa se justifica pela necessidade de aprofundar a reflexao sobre
praticas pedagogicas inovadoras que contemplem os sujeitos da EJA em sua
integralidade. Num cenario em que o analfabetismo funcional e a exclusao
digital ainda sdao expressivos no Brasil, é imperativo repensar o papel das
tecnologias como aliadas na promocdo do direito a educacdo e na

consolidacdo de uma cidadania ativa e critica.
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A relevancia desta pesquisa esta no fato de contribuir para o debate

academico e para a pratica docente, propondo uma analise critica e
propositiva acerca do uso das TDIC’s na EJA. Ao focar na intersecao entre
inovacao pedagoégica e formacao cidadd, o trabalho amplia a compreensao
sobre como a tecnologia pode ser utilizada de forma emancipatoria,

respeitando as especificidades do publico jovem e adulto.

Diante disso, este trabalho tem como objetivo geral analisar como as
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC’s) podem ser
utilizadas como estratégias de inovacao pedagogica na Educacao de Jovens e
Adultos, promovendo a aprendizagem significativa e a formacao cidada.
Como objetivos especificos, propde-se: investigar experiéncias exitosas com
o uso das TDIC’s na EJA; discutir os desafios enfrentados por docentes
frente as inovacOes tecnologicas; e refletir sobre as politicas publicas

voltadas a inclusao digital no contexto da EJA.

Quanto ao percurso metodolégico, esta investigacdo caracteriza-se como
uma pesquisa bibliografica de natureza qualitativa, com enfoque
exploratério e analitico. Serdo analisados documentos oficiais, artigos
cientificos, dissertacoes, teses e experiéncias didaticas que tratam da EJA,
das TDIC’s e da formacao cidada.

O percurso teorico do estudo sera sustentado por autores como Freire
(2005), que trata da educacdo como pratica de liberdade; Kenski (2012),
sobre a formacdo docente e as TDIC’s; Silva (2021), discutindo a inclusao

digital; e Moran (2015), que aborda inovacdao educacional e protagonismo
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discente. Além disso, serdo incorporadas diretrizes da BNCC (2018), do
PNE (2014-2024) e do Marco de Referéncia da EJA.

Por fim, a estrutura do trabalho esta organizada em seis tépicos principais: o
primeiro € esta introducdo; o segundo aborda a relevancia da EJA na
construcao de saberes para a vida; o terceiro analisa as TDIC’s e a
ressignificacdo do processo de ensino-aprendizagem; o quarto discute o
papel do professor da EJA frente as inovacOes tecnologicas; o quinto
apresenta estudos de caso e experiéncias exitosas com TDIC’s na EJA; o
sexto propoe perspectivas futuras quanto as politicas publicas e a inclusdo
digital; e o sétimo traz as consideracOes finais, com as principais conclusoes

e sugestdes de continuidade para a pesquisa.
2 A relevancia da EJA na construcao de saberes para a vida

Dessa maneira, a Educacao de Jovens e Adultos (EJA) é uma modalidade de
ensino destinada a pessoas que ndo tiveram acesso ou permanéncia na escola
na idade apropriada, sendo regulamentada pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB n° 9.394/96). Sua origem remonta as iniciativas
populares de alfabetizacdo do século XX, como os circulos de cultura de
Paulo Freire, que defendiam uma educacdo libertadora e contextualizada.
Segundo Anjos et al. (2024), a EJA € resultado de um processo historico
marcado pela luta dos sujeitos populares por reconhecimento educacional,
sendo consolidada como direito social e instrumento de cidadania.
Complementarmente, Bodeldo et al. (2025) reforcam que essa modalidade
contribui para resgatar a dignidade e o protagonismo de sujeitos

historicamente marginalizados pela estrutura educacional tradicional.
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Além do mais, no cenario atual, a EJA cumpre papel essencial ao oferecer

oportunidades educacionais a jovens, adultos e idosos que se encontram a
margem do processo formativo. Em um pais com elevados indices de
analfabetismo funcional e desigualdades regionais, a EJA torna-se
estratégica para promover inclusdo social, formacdo para o trabalho e
fortalecimento da cidadania. Conforme Freires et al. (2024), essa
modalidade ndo se restringe a mera escolarizacdo, mas busca articular
conhecimentos escolares com os saberes de experiéncia acumulados pelos
sujeitos. Assim, contribui para a ressignificacdo da trajetéria de vida dos

estudantes, possibilitando novos projetos pessoais e profissionais.

N

A exemplo disso, diversas experiéncias exitosas mostram como a EJA
impacta positivamente a vida dos educandos. Programas estaduais e
municipais que integram praticas pedagogicas contextualizadas e projetos
interdisciplinares tém transformado escolas em espacos de valorizacao da
identidade e da cultura popular. De acordo com Santos et al. (2025), ao
reconhecer os multiplos tempos de aprendizagem e a diversidade de perfis
da EJA, é possivel construir curriculos significativos, que respeitem as

especificidades dos sujeitos e potencializem sua insercdo ativa na sociedade.

Com isso, a educacdo emancipadora é aquela que promove a autonomia
intelectual, social e politica dos sujeitos, ampliando sua capacidade de
reflexdo critica sobre o mundo. A origem dessa concepcao esta fortemente
ancorada na pedagogia freireana, que entende a educacdo como pratica de
liberdade e processo de transformacao social. Conforme argumentam

Freires, Costa e Aradjo Junior (2023), a busca pelo conhecimento nao pode
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ser neutra, mas deve estar conectada a luta pela justica social e a constru¢ao

de uma sociedade democratica. Anjos et al. (2024) reforcam que essa
abordagem é ainda mais necessaria na EJA, dada a trajetéria de exclusao

vivida pelos estudantes.

Ademais, no contexto da EJA, a dimensao emancipadora da educacado
adquire contornos ainda mais profundos, pois responde diretamente as
necessidades de sujeitos que foram historicamente silenciados. A cidadania
plena depende do acesso a saberes que permitam a compreensao critica da
realidade e o exercicio dos direitos sociais, civis e politicos. Segundo
Bodeldao et al. (2025), formar cidaddos criticos na EJA exige praticas
pedagdgicas que dialoguem com as vivéncias dos educandos, integrando
linguagem, trabalho, cultura e tecnologia como eixos norteadores do

curriculo.

Exemplificando, projetos de letramento critico, rodas de conversa tematicas,
oficinas de direitos humanos e iniciativas interdisciplinares com foco em
temas sociais tém sido desenvolvidos em diferentes regioes do pais. Tais
praticas buscam nao apenas alfabetizar, mas também preparar os estudantes
para participar ativamente da vida comunitaria e politica. De acordo com
Freires (2023), a educacdo s6 cumpre seu papel pleno quando contribui para
a transformacdo das condicGes de opressao e desigualdade, capacitando o

sujeito a se reconhecer como agente de mudanca.

Dessa maneira, os saberes escolares referem-se aos conhecimentos
sistematizados e organizados pelas disciplinas curriculares, enquanto os

saberes de experiéncia feitos correspondem as aprendizagens adquiridas ao

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

38



REVISTA TOPICOS

longo da vida, por meio da pratica, do trabalho, da cultura e da conviveéncia.

Essa distincdo foi originalmente proposta por Tardif e, segundo Anjos et al.
(2024), tem sido essencial para compreender as dinamicas formativas da
EJA. Freires et al. (2024) apontam que o desafio pedagogico reside em
articular esses dois campos do saber, sem hierarquiza-los, valorizando a

pluralidade epistémica presente nas turmas da EJA.

Diante disso, a valorizacdo dos saberes de experiéncia feitos no ambiente
escolar é um ponto de ruptura com modelos pedagogicos tradicionais, que
muitas vezes desconsideram as vivéncias dos estudantes. No contexto da
EJA, essa articulacdo é indispensavel para que o processo educativo seja
significativo e motivador. Bodeldo et al. (2025) afirmam que a escuta ativa,
o acolhimento das trajetdrias pessoais e o reconhecimento da diversidade sao
praticas fundamentais para a construcdo de uma escola democratica. Ao
promover o dialogo entre conhecimentos formais e experiéncias de vida, o

ensino ganha autenticidade e pertinéncia.

Ainda assim, muitas escolas tém desenvolvido estratégias para integrar os
saberes populares ao curriculo, como a producao de autobiografias, projetos
sobre memoria comunitaria, oficinas de culinaria regional e atividades que
envolvem o cotidiano dos estudantes. Segundo Freires et al. (2024), essas
praticas fortalecem o vinculo dos alunos com o processo educativo e
contribuem para a construcao de identidades positivas. Assim, a EJA
transforma-se em espaco de encontro entre o conhecimento sistematizado e a

sabedoria construida na luta e na vivéncia cotidiana dos sujeitos.

3 TDIC’s e a ressignificacdao do processo de ensino-aprendizagem
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Dessa maneira, as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao

(TDIC’s) sdo compreendidas como ferramentas e recursos tecnolégicos que
promovem O acesso, 0 processamento, a producdao e a disseminacdo de
informacgOes e conhecimentos por meio de suportes digitais. Sua origem
remonta as transformacOes provocadas pela terceira revolucdo industrial,
intensificadas no final do século XX, com o advento da internet e dos
dispositivos méveis. Conforme Anjos et al. (2024), as TDIC’s passaram a
integrar o cotidiano social e, consequentemente, adentraram 0s espacos
escolares, alterando profundamente as formas de ensinar e aprender. Freires
(2024) acrescenta que essas tecnologias ndo devem ser vistas apenas como
instrumentos, mas como elementos estruturantes de novas praticas

pedagogicas, exigindo reformulacGes curriculares e metodologicas.

Consoante a isso, no campo da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), as
TDIC’s ganham relevancia como meios de mediacao pedagogica e inclusao
digital. Muitos dos educandos da EJA vivenciam, simultaneamente, a
exclusdo educacional e a exclusdo tecnolégica, o que agrava desigualdades e
limita o exercicio pleno da cidadania. Segundo Bodeldo et al. (2025),
incorporar as TDIC’s nesse contexto significa criar pontes entre os saberes
escolares e a cultura digital, promovendo a alfabetizacdo tecnoldgica e
estimulando a autonomia critica. Freires et al. (2024) destacam que o uso das
tecnologias na EJA deve ser intencional e pedagodgico, respeitando os

tempos, as necessidades e os repertorios dos sujeitos envolvidos.

A vista disso, iniciativas como o uso de celulares para producdo de videos

educativos, a criacdo de podcasts com historias de vida dos alunos e a

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

10



REVISTA TOPICOS

utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem tém sido aplicadas com

sucesso em programas de EJA. Tais estratégias, conforme indicam Pereira et
al. (2024), permitem que os estudantes se reconhecam como produtores de
conhecimento, rompendo com praticas pedagogicas passivas e unilaterais. A
inclusito das TDIC’s, quando realizada com planejamento e
intencionalidade, fortalece a participacdao ativa dos alunos e ressignifica o
espaco escolar como ambiente interativo, colaborativo e conectado a
realidade contemporanea.

Desse modo, a aprendizagem significativa é um conceito desenvolvido por
David Ausubel e refere-se ao processo em que novos conhecimentos se
integram de forma relevante aos saberes prévios do estudante, gerando
compreensao duradoura e contextualizada. Com o avanco das tecnologias
digitais, esse conceito ganha novos contornos, uma vez que as TDIC’s
oferecem recursos interativos, visuais e colaborativos que potencializam a
construcao ativa do conhecimento. Segundo Freires et al. (2024), a
interatividade digital amplia a possibilidade de personalizacdao da
aprendizagem, permitindo que os alunos avancem no seu proprio ritmo e
segundo seus interesses. Anjos et al. (2024) reforcam que a tecnologia, nesse
sentido, deve estar a servico da intencionalidade pedagogica e nao da mera

substituicao do professor.

Além do mais, a interatividade digital representa uma oportunidade para que
os educandos da EJA se envolvam mais profundamente com os contetidos,
transformando o processo de aprendizagem em uma experiéncia dinamica e

motivadora. Em contextos onde o desinteresse escolar e a evasao sao
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desafios recorrentes, como na EJA, tornar o ensino mais atrativo por meio

das TDIC’s é uma estratégia fundamental. Conforme Gama et al. (2024),
recursos como videos interativos, simulacGes, jogos educativos e
plataformas adaptativas  proporcionam experiéncias  significativas,
permitindo que o aluno participe ativamente da construcao do conhecimento.
Bodeldao et al. (2025) enfatizam que a mediacao pedagogica precisa

considerar a realidade digital dos alunos, mesmo que inicial ou fragmentada.

Exemplificando, ha experiéncias em escolas ptblicas que tém utilizado
ferramentas como o Google Earth para ensinar geografia local, aplicativos
de matematica para resolucdao de problemas contextualizados e softwares de
leitura com recursos de acessibilidade para alfabetizagdo de adultos. Esses
recursos, conforme Freires (2024), contribuem ndo apenas para o
desenvolvimento de habilidades cognitivas, mas também para o
fortalecimento da autoestima e da autonomia dos estudantes. Ao tornar o
aluno protagonista e o conteudo mais proximo de sua vivéncia, a
interatividade digital favorece a permanéncia escolar e o desenvolvimento de

competéncias essenciais para o século XXI.

Diante do exposto, os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) sao
espacos digitais estruturados com fins pedagogicos, nos quais é possivel
disponibilizar conteuidos, promover interacoes e acompanhar o progresso
dos estudantes. Tais ambientes surgiram no final do século XX com a
popularizacdo da internet e se consolidaram como ferramentas importantes
na educacao formal e continuada. As plataformas educativas, por sua vez,

sdao sistemas digitais que oferecem recursos como trilhas de aprendizagem,
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féruns, videoconferéncias e ferramentas de avaliacdao. De acordo com Freires

et al. (2024), a utilizacao de AVA e plataformas digitais tem transformado a
l6gica tradicional da sala de aula, ampliando tempos e espacos de

aprendizagem.

Outrossim, no contexto da EJA, a adocdo de ambientes virtuais e
plataformas educativas representa uma oportunidade para inovar as
dinamicas pedagoégicas, tornando-as mais flexiveis, acessiveis e compativeis
com as realidades dos estudantes. Muitos educandos da EJA conciliam
trabalho, familia e estudos, o que exige modelos educacionais mais
adaptaveis. Segundo Viega et al. (2025), os ambientes digitais podem
favorecer a autonomia, a continuidade dos estudos e o acesso a conteudos
complementares, desde que acompanhados de formacdo docente adequada e
infraestrutura minima. Bodeldo et al. (2025) alertam que o sucesso dessa
integracdao depende de politicas educacionais que garantam equidade

tecnologica e suporte pedagogico.

Como por exemplo, programas educacionais que utilizam o Moodle, o
Google Classroom ou o Avamec téem demonstrado resultados positivos na
EJA, ao permitirem a disponibilizacdo de materiais personalizados,
atividades interativas e féruns de discussdao. Conforme Monteiro, Freires e
Silva (2025), o uso de plataformas digitais contribui para desenvolver
habilidades de leitura critica, colaboracao e resolucdo de problemas,
ampliando a insercao digital dos estudantes. Essas praticas demonstram que,

quando bem integradas, as tecnologias digitais ndo apenas enriquecem o
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processo de ensino-aprendizagem, mas também transformam a escola em

um espaco conectado com as demandas do presente e do futuro.
4 O papel do professor da EJA frente as inovacoes tecnologicas

Dessa maneira, as competéncias digitais docentes correspondem ao conjunto
de habilidades e conhecimentos necessarios para que os professores
utilizem, de forma critica e pedagogica, as tecnologias digitais no processo
de ensino-aprendizagem. Sua origem esta vinculada a expansao da sociedade
da informacdo e ao movimento educacional que passou a exigir novas
praticas de letramento digital e formacdo tecnologica dos educadores.
Segundo Anjos et al. (2024), dominar tais competéncias vai além do uso
técnico das ferramentas, pois envolve saber integra-las ao curriculo e
promover aprendizagens significativas. Bodeldo et al. (2025) complementam
que a formacdo critica e reflexiva do professor é central para o
desenvolvimento dessas competéncias em contextos desafiadores como a
EJA.

Ademais, no cenario da EJA, a exigéncia por competéncias digitais docentes
é ainda mais urgente, considerando a diversidade de perfis dos alunos e a
necessidade de superar a exclusdao digital. Muitos educadores enfrentam
barreiras ligadas a falta de infraestrutura, apoio institucional e formacao
continuada adequada. Freires (2023) destaca que o docente precisa ser capaz
de repensar suas praticas frente as transformacOes sociais e tecnolégicas,
buscando integrar as TDIC’s como aliadas no ensino. Nesse sentido,

Bodelao et al. (2025) reforcam que formar professores com dominio digital
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implica preparar mediadores conscientes, capazes de adaptar recursos

tecnologicos a realidade e as especificidades dos sujeitos da EJA.

Exemplificando, ha casos de professores que, apds formacdo continuada,
passaram a utilizar softwares de escrita colaborativa, aplicativos de calculo e
plataformas de leitura em turmas de EJA, possibilitando a aprendizagem
interativa. De acordo com Gama et al. (2024), experiéncias assim revelam
que a capacitacdo docente voltada as competéncias digitais amplia a
qualidade pedagogica e fortalece o engajamento dos alunos. Freires et al.
(2024) acrescentam que, quando bem preparadas, as praticas mediadas por
TDIC’s contribuem para a inclusao social e o protagonismo discente,
promovendo resultados positivos tanto no ambito escolar quanto

comunitario.

Diante disso, as praticas pedagégicas inovadoras consistem em estratégias
didaticas que rompem com o modelo transmissivo e tradicional de ensino,
favorecendo metodologias ativas, colaborativas e personalizadas. Com a
introducdao das TDIC’s, tais praticas ganharam novas possibilidades de
interacao, flexibilizacdo e dinamismo. Conforme Anjos et al. (2024), a
origem dessa inovacdo relaciona-se as demandas da sociedade digital e ao
reconhecimento de que o estudante precisa ser protagonista do processo de
aprendizagem. Para Freires (2024), a incorporacao das tecnologias nao deve
ser vista como modismo, mas como resposta concreta as transformagoes

sociais e culturais.

Além disso, no contexto da EJA, inovar pedagogicamente por meio das

TDIC’s é uma estratégia fundamental para tornar o processo educativo mais
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atrativo e proximo da realidade dos estudantes. Muitos jovens e adultos ja

utilizam tecnologias em seu cotidiano — ainda que de forma limitada —, e
trazer essas experiéncias para a sala de aula amplia a relevancia do ensino.
Segundo Pereira et al. (2024), praticas inovadoras com recursos digitais
podem auxiliar no combate a evasdo, na valorizacao da experiéncia de vida
dos educandos e na promocao da interdisciplinaridade. Bodelao et al. (2025)
reforcam que o professor precisa assumir postura criativa e reflexiva diante

dos desafios da cultura digital.

Como por exemplo, professores da EJA tém implementado metodologias
inovadoras como a aprendizagem baseada em projetos com uso de recursos
digitais, oficinas de robdtica educacional adaptadas e gamificacdo de
conteidos basicos de portugués e matematica. Freires et al. (2024)
evidenciam que tais praticas aumentam o engajamento e contribuem para
aprendizagens mais duradouras, integrando o conhecimento escolar a
realidade dos estudantes. De acordo com Monteiro, Freires e Silva (2025),
quando bem planejadas, essas experiéncias também promovem o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais e digitais essenciais para

a cidadania no século XXI.

Desse modo, a mediacdo docente é compreendida como o processo pelo qual
o professor atua como facilitador da aprendizagem, organizando situacOes
didaticas que favorecam a construcao ativa do conhecimento pelos alunos. A
origem desse conceito esta vinculada a pedagogia historico-critica e as
concepcoes interacionistas de Vygotsky, que destacam a importancia do

mediador no desenvolvimento das potencialidades dos sujeitos. Conforme
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Freires (2023), no contexto da cultura digital, essa mediacdo exige que o

professor saiba guiar o estudante no uso critico das tecnologias, promovendo
o protagonismo discente. Anjos et al. (2024) reforcam que a mediacdo

pedagogica € o elo entre inovacdo tecnologica e aprendizagem significativa.

Outrossim, no ambiente da EJA, o protagonismo do educando ganha
especial destaque, pois muitos estudantes ja carregam saberes de experiéncia
que precisam ser valorizados e integrados ao ensino. O professor, nesse
sentido, deve atuar como mediador que reconhece e potencializa esses
conhecimentos, a0 mesmo tempo em que introduz praticas digitais que
ampliem horizontes. De acordo com Bodeldo et al. (2025), a mediacao
docente baseada em tecnologias implica construir ambientes colaborativos e
inclusivos, nos quais o aluno ndo seja receptor passivo, mas agente de sua
aprendizagem. Freires et al. (2024) complementam que essa postura
contribui para fortalecer a autoestima e o senso de pertencimento dos

estudantes.

Sendo assim, professores da EJA tém adotado praticas mediadoras como o
uso de féruns online para discussdao de temas sociais, a producao coletiva de
e-books com narrativas dos alunos e a criacao de videos comunitarios sobre
a historia local. Segundo Santos et al. (2025), essas experiéncias permitem
que os educandos se expressem, construam conhecimento em colaboracao e
se reconhecam como protagonistas no espaco escolar. Freires (2024) destaca
que o protagonismo discente, aliado a mediacao docente consciente, € um
dos caminhos mais promissores para ressignificar a educacdo de jovens e

adultos frente aos desafios da era digital.
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5 Estudos de caso e experiéncias exitosas com TDIC’s na EJA

Dessa maneira, os relatos de boas praticas em escolas publicas consistem em
registros e analises de experiéncias pedagogicas bem-sucedidas que utilizam
as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdao (TDIC’s) no
cotidiano da sala de aula. A origem dessa pratica investigativa esta vinculada
a necessidade de compartilhar metodologias inovadoras, a fim de que outras
instituicOes possam se inspirar e adaptar estratégias. De acordo com Anjos et
al. (2024), esses relatos sdao fundamentais para compreender como a
tecnologia, quando inserida de forma critica, pode transformar a dinamica do
ensino e da aprendizagem. Freires et al. (2024) reforcam que a
documentacdo dessas praticas contribui para a valorizacdo docente e para a

construcao coletiva de saberes no campo educacional.

Além do mais, no contexto da Educacdao de Jovens e Adultos (EJA), os
relatos de boas praticas adquirem maior relevancia, pois evidenciam como as
tecnologias podem promover inclusdo e superar desigualdades. Muitos
programas e escolas publicas enfrentam limitacOes estruturais, mas ainda
assim conseguem desenvolver iniciativas criativas com impacto positivo no
aprendizado. Segundo Bodeldo et al. (2025), a sistematizacdo dessas
experiéncias fortalece a reflexdo docente e auxilia na formulacao de politicas
publicas voltadas ao uso pedagogico das tecnologias. Nesse sentido, Gama
et al. (2024) destacam que os relatos tornam-se instrumentos de inovagao

compartilhada e de transformacao da realidade escolar.

Como por exemplo, ha experiéncias relatadas em que turmas da EJA

utilizaram celulares para construir podcasts sobre memoria cultural local,
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desenvolveram murais digitais de leitura e participaram de projetos

interdisciplinares com plataformas de matematica e portugués. Segundo
Pereira et al. (2024), essas praticas mostraram aumento do engajamento, da
autoestima e da permanéncia escolar dos alunos. Freires (2023) ressalta que
tais iniciativas representam ndo apenas avancos pedagogicos, mas também
oportunidades de reconstrucao social e cidada, ampliando os horizontes dos

educandos dentro e fora da escola.

Consoante a isso, 0s projetos pedagogicos interdisciplinares sao propostas
que integram diferentes areas do conhecimento em torno de um tema
comum, buscando promover aprendizagens mais contextualizadas e
significativas. Quando articulados com as TDIC’s, esses projetos ampliam a
possibilidade de dialogo entre saberes escolares e experiéncias de vida.
Segundo Anjos et al. (2024), a origem dessa abordagem esta relacionada aos
principios da interdisciplinaridade, fortalecidos pela BNCC e por correntes
pedagogicas que valorizam a integracdo curricular. Freires et al. (2024)
reforcam que as tecnologias digitais potencializam esses projetos,

permitindo maior colaboracado, criatividade e inovacao.

Outrossim, no ambito da EJA, os projetos interdisciplinares com TDIC’s
possibilitam que os alunos relacionem contetidos escolares com sua
realidade cotidiana, tornando o aprendizado mais préximo e funcional. Em
muitos casos, os estudantes conciliam estudos com trabalho e vida
comunitaria, e trazer essas dimensoes para o ambiente escolar fortalece o
vinculo com a aprendizagem. De acordo com Bodeldo et al. (2025), a

utilizacdo das TDIC’s em projetos interdisciplinares promove a
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democratizacdo do acesso ao conhecimento e favorece praticas

colaborativas. Monteiro, Freires e Silva (2025) acrescentam que essa
integracdo permite superar resisténcias a tecnologia e amplia a inclusdao
digital.

Exemplificando, projetos de EJA em diferentes regides tém articulado
historia local, matematica e artes visuais por meio da criacdo de mapas
digitais da comunidade, producao de documentarios e desenvolvimento de
jogos educativos. Segundo Teles et al. (2025), iniciativas desse tipo
ressignificam o curriculo e promovem aprendizagens criticas, conectadas as
vivéncias dos alunos. Freires (2024) destaca que tais praticas, além de
fortalecerem conteddos escolares, contribuem para o desenvolvimento de

competéncias digitais e socioemocionais indispensaveis no século XXI.

Dessa forma, os impactos das TDIC’s na EJA podem ser analisados sob trés
dimensdes principais: permanéncia escolar, motivacdo e aprendizagem.
Esses elementos tém origem nas discussoes sobre qualidade da educacao e
inclusao digital, que evidenciam a importancia da tecnologia como recurso
motivador e inclusivo. Conforme Anjos et al. (2024), o uso de ferramentas
digitais amplia as formas de expressao dos estudantes e torna o processo
educacional mais dinamico. Freires (2024) reforca que as TDIC’s
contribuem para combater a evasdao escolar, pois oferecem novas

perspectivas de engajamento e protagonismo.

Ademais, na realidade da EJA, a evasdao escolar é um dos principais
desafios, causada por fatores como trabalho, responsabilidades familiares e

desmotivacdo com a escola tradicional. Nesse contexto, o uso criativo das
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tecnologias pode tornar o ensino mais atraente e adaptado as demandas dos

educandos. Segundo Bodeldo et al. (2025), praticas pedagogicas mediadas
por TDIC’s aumentam a sensacao de pertencimento e valorizam as
experiéncias de vida dos alunos. Gama et al. (2024) complementam que a
motivacdo gerada pelas tecnologias esta associada a interatividade e a

possibilidade de personalizacdao do processo de aprendizagem.

Sendo assim, projetos de alfabetizacdo digital em EJA tém demonstrado
reducdo da evasdao e maior engajamento dos alunos, que passaram a utilizar
computadores, celulares e aplicativos como parte do aprendizado. De acordo
com Santos et al. (2025), os estudantes relataram maior satisfacdio em
aprender, além de desenvolverem habilidades uteis para o mercado de
trabalho e a vida cotidiana. Freires et al. (2024) ressaltam que a
aprendizagem mediada pelas TDIC’s, a0 mesmo tempo que promove a
permanéncia escolar, fortalece a formacao cidada e amplia as perspectivas

de insercao social dos sujeitos.
6 Perspectivas futuras: politicas puablicas e inclusao digital

Dessa maneira, as diretrizes nacionais para a inovacdo tecnologica na
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) referem-se a orientacGes e normativas
estabelecidas por orgaos reguladores, como o Ministério da Educagdo, que
buscam promover a integracdo das Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicacao (TDIC’s) nos curriculos e praticas pedagégicas. A origem
dessas politicas remonta as discussoes do Plano Nacional de Educacdo (PNE
2014-2024) e as atualizacoes da BNCC, que reconhecem a importancia das

competéncias digitais na formacdo cidada. Segundo Anjos et al. (2024),
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essas diretrizes ndo apenas legitimam o uso pedagogico das TDIC’s, mas

também criam condicOes institucionais para sua efetiva implementacao.
Freires (2024) complementa que a incorporacdo da inovacdo tecnologica

exige revisdo curricular e novas formas de gestdao escolar.

Consoante a isso, no cendrio da EJA, a formulacdo de diretrizes ¢
fundamental para garantir equidade no acesso as tecnologias e evitar que as
inovagOes se limitem a iniciativas isoladas. Muitos educadores e gestores
ainda carecem de formacao e infraestrutura adequada para aplicar as TDIC’s
com qualidade. De acordo com Bodeldo et al. (2025), o desafio é
transformar a inovacdo tecnoldgica em politica publica sistematica,
garantindo suporte as escolas em contextos vulneraveis. Monteiro, Freires e
Silva (2025) acrescentam que, sem respaldo legal e financiamento continuo,

a integracao das TDIC’s corre o risco de reproduzir desigualdades.

A vista disso, programas nacionais como o ProInfo, a Estratégia Nacional de
Educacao Digital e o Programa Escola Conectada constituem exemplos de
politicas que buscam consolidar o uso pedagogico da tecnologia. Em
algumas experiéncias de EJA, a disponibilizacdo de laboratorios de
informatica e o acesso a internet banda larga foram determinantes para o
desenvolvimento de projetos inovadores. Conforme Santos et al. (2025),
esses avancos mostram que, quando apoiados por politicas publicas
consistentes, professores e alunos conseguem ressignificar a pratica

educativa e ampliar oportunidades de aprendizagem.

Outrossim, a inclusdo digital é entendida como o processo de garantir a

todas as pessoas 0 acesso e a capacidade de utilizacao das tecnologias

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

22



REVISTA TOPICOS

digitais de forma critica e significativa, configurando-se como um direito

social e educacional. Sua origem esta vinculada a ampliacdo do conceito de
cidadania no século XXI, que passou a incluir a participacdo no mundo
digital como condicdo para o exercicio pleno da democracia. Conforme
Anjos et al. (2024), a inclusao digital transcende o acesso a equipamentos,
envolvendo também alfabetizacdo tecnoldgica e formacao critica. Freires et
al. (2024) ressaltam que, no contexto educacional, ela deve ser tratada como

parte integrante das politicas de inclusao social.

Diante do exposto, no ambito da EJA, a inclusao digital ¢ um dos maiores
desafios, considerando que muitos estudantes enfrentam situacOes de
exclusao social, econdomica e tecnolégica. Sem politicas que assegurem
conectividade e formacdo adequada, a desigualdade tende a se acentuar. De
acordo com Bodeldo et al. (2025), a inclusao digital deve ser vista como
uma dimensdao inseparavel do direito a educacdo, ampliando as
possibilidades de aprendizagem e participagdao social. Viega et al. (2025)
complementam que ambientes digitais inclusivos favorecem tanto a
permanéncia escolar quanto a insercao dos estudantes no mercado de

trabalho e na vida comunitaria.

Como por exemplo, iniciativas de inclusdo digital em programas de EJA tém
distribuido tablets, oferecido acesso gratuito a internet e promovido cursos
de alfabetizacdo digital voltados a adultos e idosos. Segundo Pereira et al.
(2024), tais acgOes permitiram que os estudantes desenvolvessem
competéncias digitais basicas, como uso de aplicativos, comunicacao online

e pesquisa academica. Freires (2023) enfatiza que, quando reconhecida
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como direito, a inclusao digital possibilita a participacdao ativa dos

educandos em processos politicos, culturais e econdomicos, fortalecendo sua

cidadania.

Desse modo, as propostas integradoras entre escola, comunidade e
tecnologias correspondem a estratégias que visam articular praticas
pedagogicas escolares com experiéncias comunitarias e o uso das TDIC’s. A
origem desse conceito relaciona-se as perspectivas da educacdo comunitaria
e da pedagogia critica, que reconhecem a escola como espaco aberto e
colaborativo. Segundo Anjos et al. (2024), a integracdao com a comunidade
amplia o alcance da educacdo e fortalece lacos sociais. Freires (2023)
acrescenta que, no contexto digital, tais propostas favorecem aprendizagens
significativas e transformadoras, em sintonia com os desafios

contemporaneos.

Além disso, na EJA, integrar escola e comunidade por meio das tecnologias
é um caminho promissor para fortalecer o vinculo dos estudantes com a
aprendizagem. Muitos educandos valorizam experiéncias que conectam
conteudos escolares as praticas sociais e culturais de sua comunidade.
Conforme Bodeldo et al. (2025), a mediacao pedagdgica precisa reconhecer
esses saberes e transforma-los em parte do curriculo. Gama et al. (2024)
destacam que projetos integradores criam redes de colaboracdo e inovacao,
aproximando escola, familias e sociedade civil em torno de objetivos

educacionais comuns.

Sendo assim, experiéncias de EJA tém desenvolvido projetos de

mapeamento digital de bairros, producdo de documentarios comunitarios e
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construcao de bancos de memoria cultural online. Essas praticas, segundo

Teles et al. (2025), fortalecem a identidade local e o protagonismo dos
estudantes, a0 mesmo tempo em que promovem o letramento digital. Freires
et al. (2024) reforcam que, ao integrar escola, comunidade e tecnologias,
cria-se uma educacdo mais democratica, significativa e conectada com a

realidade dos sujeitos.
7 Consideracoes finais

Dessa forma, o presente estudo teve como objetivo geral analisar como as
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC’s) podem ser
utilizadas como estratégias de inovacao pedagogica na Educacao de Jovens e
Adultos (EJA), promovendo a aprendizagem significativa e a formacdo
cidada. Esse objetivo foi plenamente atingido, pois a pesquisa bibliografica
permitiu compreender de forma critica e reflexiva o papel transformador das
TDIC’s no contexto da EJA, evidenciando seu potencial como instrumento
de inclusdo, participacdo social e ressignificacdo dos processos de ensino-

aprendizagem.

Além disso, os principais resultados apontaram que o uso das TDIC’s na
EJA favorece o desenvolvimento de competéncias digitais, estimula o
protagonismo discente e amplia os horizontes formativos dos estudantes
jovens, adultos e idosos. Também se constatou que professores engajados e
bem formados tendem a incorporar essas tecnologias de maneira mais
criativa e significativa, adaptando recursos e metodologias as realidades

locais. A investigacdo revelou ainda que iniciativas pedagégicas inovadoras
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com TDIC’s tém impacto direto na motivacao dos alunos e na permanéncia

escolar.

Consoante a isso, as contribuicOes teoricas deste estudo consistem na
articulacdo entre fundamentos da educacado libertadora de Paulo Freire e os
pressupostos contemporaneos sobre inovacdao pedagogica e cultura digital.
Ao reunir autores que discutem criticamente a EJA, a inclusdo digital e a
formacdo docente, esta pesquisa ampliou o debate sobre praticas educativas
emancipadoras, fornecendo subsidios conceituais e metodologicos para
futuras investigacoes e intervengoes pedagogicas no campo da educagao de

jovens e adultos.

A vista disso, ndo foram identificadas limitacdes significativas que
comprometessem a integridade dos resultados. A metodologia adotada —
pesquisa bibliografica de natureza qualitativa — mostrou-se adequada ao
objetivo proposto, permitindo explorar com profundidade o tema analisado.
Ainda que ndo tenha havido coleta de dados empiricos, 0 mapeamento e a
analise de referéncias teodricas consolidadas permitiram uma interpretacao
ampla e critica do fenomeno investigado, sem incorrer em vieses

metodoldgicos ou lacunas analiticas relevantes.

Sendo assim, recomenda-se que futuras pesquisas aprofundem a tematica
com estudos de campo, por meio de entrevistas, observacoes e analise de
praticas pedagogicas concretas em diferentes contextos da EJA. Sugere-se
ainda a investigacao da formacao docente continuada com foco em TDIC’s,
bem como o impacto das politicas publicas de inclusao digital na

aprendizagem dos estudantes da EJA. Esses novos estudos poderao
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enriquecer a compreensao dos desafios e potencialidades do uso das

tecnologias na educacdao de jovens e adultos, contribuindo para praticas

educacionais mais democraticas, inclusivas e inovadoras.
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