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RESUMO

O presente artigo investiga o uso de Metodologias Ativas no ambito da
Educacdao Corporativa, analisando o nivel de conhecimento, a aplicacdao
pratica e os principais desafios enfrentados por profissionais da area. A
pesquisa, de abordagem quantitativa e carater descritivo, foi realizada com
55 profissionais que atuam com Treinamento e Desenvolvimento em
diferentes regidoes do Brasil. Os resultados revelam ampla adesdo pratica as
metodologias ativas, com destaque para a Gamificacdo, o Estudo de caso e o
Storytelling. Verificou-se também que tais praticas favorecem o
engajamento, a retencao do contetido e o desenvolvimento de competéncias
criticas e colaborativas. Entretanto, a adocdo enfrenta barreiras, como falta
de tempo, orcamento reduzido, resisténcia cultural e auséncia de formacao
pedagogica. O estudo conclui que a consolidacao das Metodologias Ativas
nas organizacoes depende de investimentos em formacdo continuada,

mudanca cultural e maior valorizacao da aprendizagem como estratégia para
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o desenvolvimento sustentavel de pessoas e empresas.

Palavras-chave: = Educacao  Corporativa. = Metodologias  Ativas.

Aprendizagem Organizacional. Andragogia. Formacao Profissional.

ABSTRACT

This article investigates the use of Active Learning Methodologies within
the scope of Corporate Education, analyzing the level of knowledge,
practical application, and the main challenges faced by professionals in the
field. The study, which adopts a quantitative and descriptive approach, was
conducted with 55 professionals working in Training and Development
across different regions of Brazil. The findings reveal a widespread practical
adoption of active methodologies, particularly Gamification, Case Study,
and Storytelling. These practices were also found to enhance learner
engagement, content retention, and the development of critical and
collaborative skills. However, the adoption process encounters several
barriers, such as limited time, budget constraints, cultural resistance, and the
lack of pedagogical training. The study concludes that the effective
consolidation of Active Learning Methodologies in organizations relies on
investments in continuing education, cultural transformation, and a stronger
recognition of learning as a strategic axis for the sustainable development of
people and businesses.

Keywords: Corporate Education. Active Methodologies. Organizational

Learning. Andragogy. Professional Development.
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Historicamente, as acOes educacionais planejadas e diretivas nas

organizacOes tiveram inicio, segundo Aires, Freire e Souza (2017), no
contexto da Primeira Revolucdo Industrial. Com o avango das
transformacoes sociais, economicas e tecnologicas — especialmente a partir
da segunda metade do século XX — consolida-se uma nova concepcao
sobre o papel estratégico da aprendizagem organizacional, concebida como
diferencial competitivo. Nesse contexto, surge a Educacao Corporativa (EC),

cujo objetivo, segundo Meister (citado por Dutra e Eboli), é:

Educar e desenvolver funciondrios de todos o0s
niveis, inclusive os principais integrantes da
cadeia de valor, nas competéncias voltadas as
estratégias dos negocios para que a empresa
possa operar, com sucesso, em contextos de
alto desempenho e competitividade (Dutra;
Eboli, 2022, p. 2).

No cenario atual, a Educacdo Corporativa atualiza seus processos e 0s
orienta pelo modelo de gestdo “por competéncias”, no qual, segundo
Carbone et al., Freitas e Brandao citados por Brandao e Bahry (2005, p.180),
“as competéncias humanas ou profissionais sdo entendidas como
combinagOes sinérgicas de conhecimentos, habilidades e atitudes, expressas
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pelo desempenho profissional em determinado contexto” e devem, de acordo

com Madruga (2018) ser promovidas e aprimoradas através da articulacao
entre metodologia e pratica, fundamentadas nos principios andragogicos e

heutagdgicos.

Essa compreensao amplia a fungdo estratégica da Educacdao Corporativa
diante das transformacOes que impactam o mundo do trabalho, como a
diversificacdo tecnologica, a presenca de novas geracoes no mercado de
trabalho, o surgimento da inteligéncia artificial (IA) e a intensificacao da
competitividade. Essa conjuntura exige que as organizacOes atualizem
continuamente suas praticas de aprendizagem e, a adocao de Metodologias
Ativas de Aprendizagem desponta, nesse contexto, como uma alternativa
promissora para tornar os processos de desenvolvimento de competéncias

mais dinamicos, engajadores e eficientes.

Sob essa perspectiva, o presente artigo pretende investigar o nivel de
conhecimento e a aplicacdo de metodologias ativas no ambito do
Treinamento e Desenvolvimento (T&D) por profissionais atuantes na area
de Educacao Corporativa, sejam eles integrantes do quadro interno ou
consultores contratados externamente. Além disso, busca-se identificar quais
metodologias ativas sdo utilizadas por eles e compreender os principais

desafios enfrentados para sua aplicacdao nas organizacoes.
2 DESENVOLVIMENTO

As rapidas transformacoes no mundo do trabalho, impulsionadas, segundo

Campos et. al (2024), pela evolucdao das Tecnologias da Informacdo e
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Comunicacdao (TICs) tem exigido das organizacOes uma atuacao mais

estratégica no desenvolvimento das competéncias técnicas e
comportamentais de seus colaboradores (soft e hard skills). Nesse cenario,
impoe-se aos profissionais da area de Educacdo Corporativa a necessidade

de adotar novas estratégias de aprendizagem organizacional.

Para que isso ocorra, Knowles, Holton III e Swanson (2005, p. 40), afirmam
que inicialmente é importante compreender que, na educacao de adultos, os
individuos sdao motivados a aprender quando percebem necessidades e
interesses que o aprendizado pode satisfazer, sendo esse processo, orientado
por experiéncias concretas de sua vida cotidiana e dada a possibilidade de
serem autodirigidos em seus processos de formacdo. E preciso também
considerar que, com o avanco da idade, as diferencas individuais entre os
aprendizes tendem a se intensificar, exigindo abordagens mais

personalizadas e sensiveis as singularidades de cada sujeito.

Nesse sentido, entende-se que o processo educacional é atravessado por
processos histdricos, sociais, experiéncias e relacoes humanas e sendo assim,
diferentes aspectos influenciam a aprendizagem, como “a faixa etaria do
educando, nivel de escolaridade, conhecimentos que o aluno possui, sua
realidade sociocultural” (Aradjo, 2015, p. 4). Mediante a isso, evidencia-se a
necessidade de uma mudanca de abordagem nos processos de capacitacao
corporativa, de modo que estejam mais alinhados a realidade, as motivacoes

e as necessidades dos profissionais envolvidos.

Sendo assim, cabera ao profissional da EC estar ciente de tais aspectos no

momento de estabelecer o vinculo pedagogico, elaborar o plano de ensino,
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pautar seu estilo de comunicacao e, sobretudo, selecionar a metodologia a

ser empregada consoante o publico-alvo do processo de ensino-aprendizado
(Wernikoff; Freitas, 2013), pois ele representa o fator mais importante

quando se busca ensinar com proposito, assertividade e qualidade.

Face a isso, as Metodologias Ativas de Aprendizagem emergem cOmo um
recurso técnico, criativo e comunicacional para tornar os programas de
Educacdao Corporativa mais eficientes. Tradicionalmente associadas aos
contextos educacionais formais, como escolas e universidades, elas vém
sendo progressivamente incorporadas ao ambiente corporativo, onde se
apresentam como uma alternativa promissora as praticas de ensino centradas

na transmissao unidirecional de conhecimento.

Para Camargo e Daros (2018, p. 11), nesse modelo de ensino, o aprendiz
recebe muitas informacGes, mas ndo necessariamente as assimila, “pois o
aprendizado efetivo exige aplicabilidade do conhecimento compreendido
para que ele possa ser cognitiva e mnemonicamente fixado de forma
indelével”. Portanto, o diferencial das Metodologias Ativas reside, segundo

Valente,

Na realizagcdo de praticas pedagogicas para
envolver os alunos, engaja-los em atividades
prdticas nas quais eles sejam protagonistas da

sua aprendizagem. Assim, as metodologias
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ativas  procuram  criar  situacoes  de

aprendizagem nas quais os aprendizes possam
fazer coisas, pensar e conceituar o que fazem e
construir conhecimentos sobre os conteudos
envolvidos nas atividades que realizam, bem
como desenvolver a capacidade critica, refletir
sobre as prdaticas realizadas, fornecer e receber
feedback, aprender a interagir com colegas e
professor, além de explorar atitudes e valores
pessoais (Valente, 2018, p.12-13).

Nesse sentido, as Metodologias Ativas favorecem a constru¢dao do saber por
meio da participacdo engajada dos aprendizes, da resolucao de problemas
reais e da aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos, fatores que
tornam a aprendizagem significativa, evidenciada quando, de acordo com
Morais et al. (2018), os novos aprendizados sao relacionados a informacoes
ja existentes no repertério do educando, o que demonstra que o
conhecimento foi assimilado — isto é, quando ele provoca alguma mudanca

na sua compreensao da realidade ou na forma de ver o mundo.

Do ponto de vista dos resultados organizacionais, o uso de Metodologias

Ativas tende a promover maior envolvimento e motivacdo nas atividades
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propostas, em razao de seu carater dinamico, inclusivo e criativo. Essas

abordagens facilitam a assimilacdao dos conteidos ao propiciarem, segundo
Valente (2018), uma aprendizagem personalizada, conforme o ritmo, as

experiéncias prévias e preferéncias cognitivas dos educandos.

Além disso, ao aprender fazendo, debatendo ou experimentando, os
profissionais tendem a reter o conteido de forma mais efetiva, o que se
reflete em melhor desempenho e na capacidade ampliada de resolver
problemas, desenvolver projetos e articular teoria e pratica de maneira
concreta. Ao serem desafiados por situacOes reais, os participantes sdo
estimulados a exercitar a analise critica (Morais et al., 2018), a colaboracao

e a tomada de decisOes fundamentadas.

Tais beneficios podem repercutir positivamente no retorno sobre o
investimento (ROI) dos programas de Educacao Corporativa, refletindo-se
financeiramente, segundo Palmeira (2013), em aumento da produtividade e
da lucratividade, elevacdo do faturamento, maior retencao de clientes,
reducado de erros e retrabalhos, melhoria na qualidade do produto ou servico

final, reducdo de custos operacionais e diminuicao do turnover.

Sobre isso, ainda incide o impacto em dimensdes intangiveis, como a
melhoria do clima organizacional e da comunicacdo entre as equipes, O
fortalecimento da cultura organizacional e o desenvolvimento de

competéncias técnicas e comportamentais (Madruga, 2018).

Por fim, a aplicacio continua dessas metodologias contribui

significativamente para a constru¢dao de um ambiente corporativo que
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valoriza o aprendizado ao longo da vida, favorece a troca de saberes e

estimula a inovacao nas praticas pedagogicas organizacionais.
3 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza quantitativa, com
abordagem descritiva, tendo como objetivo investigar as percepcoes e
praticas relacionadas ao uso de metodologias ativas por profissionais que

atuam na area de Educacao Corporativa.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario elaborado na
plataforma Jotform, composto por 17 questdes, e divulgado entre
profissionais da area de Gestdao de Pessoas, por meio da rede social LinkedIn
e no grupo da Associacao Brasileira de Treinamento e Desenvolvimento
(ABTD) no aplicativo de mensagens Whats’app, no periodo de 30 de junho
a 17 de julho de 2025 (18 dias).

A amostra é composta por 55 respondentes que atuam diretamente com
acoes de Educacdo Corporativa em diferentes regioes do Brasil. Os dados
foram tratados estatisticamente por meio da analise de frequéncia, a fim de
identificar padrOes e tendéncias nas respostas. Questdes abertas também
foram incluidas para enriquecer a compreensdao dos beneficios e desafios
percebidos pelos profissionais, sendo analisadas por meio de categorizacao
qualitativa simples. Essa abordagem permitiu captar dados sobre a insercao
das metodologias ativas no ambiente corporativo de aprendizagem, bem

como os fatores que favorecem ou limitam sua aplicagao.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Faixa etaria

0

40 349 anos 50359 anos 20829 anos 30a39anos 60 anos ou mais Menos de 20 ano:

@ 20a29anos @ 50a50anos O 20a29anos  30a3%anos O G0anosoumais @ Menosde 20 anos

Grafico 1 - Faixa etaria dos respondentes

A maioria dos profissionais possui entre 40 e 59 anos (66%), demonstrando
que as respostas a pesquisa foram, em sua maioria, baseadas em experiéncias
de individuos com trajetéria consolidada no mercado de trabalho e que

acompanharam a evolucdo da Educacdo Corporativa nas organizacoes.
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Género

0 0

Feminino Masculino Frefiro ndo informar Qutros

@ Femining @ Masculino © Prefiro ndo informar — Outros

Grafico 2 — Género dos respondentes
O perfil da amostra é predominantemente feminino (89%), o que reflete uma

tendéncia de maior presenca de mulheres nas areas de Educacdo

Corporativa.
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Tempo de experiéncia na drea de Treinamento e Desenvolvimento (T&D):

Mais de 10 anos De7at0anos De1adanos Dedabanos Menos da 1ano

O Malsdei0anos @ De7atdanos © Dela3anos  Dedabanos  Menosdelano

Grafico 3 — Tempo de experiéncia

Mais da metade dos respondentes (51%) possui mais de 10 anos de atuacao
em Treinamento & Desenvolvimento, sugerindo um dominio técnico-pratico
significativo sobre o tema investigado. Essa informacdo revela-se
especialmente relevante, enquanto sugere que os profissionais que
responderam a pesquisa demonstram familiaridade com a evolucdo das

praticas pedagdgicas no ambito da Educagdo Corporativa.
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Esse acompanhamento das transformacdes metodologicas é fundamental
para a aprendizagem organizacional cumprir seu papel estratégico nas
organizacoes, promovendo ndo apenas a capacitacao técnica, mas também o
desenvolvimento integral dos colaboradores, em consonancia com o0s
principios da andragogia e com as demandas de um mercado em constante

transformacao.

Porte da empresa que atua

Grande empresa (500 ou mais funciondrios)  Média empresa (100 a 499 funciondrios) Microempresa (até 19 funcionériog) Pequena empresa (20 a 99 funcio

@ Grande empresa (500 ou mais funciondrios) @ Média empresa (100 2 499 funcionarios)  Microempresa (até 19 funciondrios) ~ Pequena empresa (20 a 99 funci

Grafico 4 — Porte da empresa
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A maioria atua em grandes empresas (38%), o que pode indicar maior

estrutura e recursos disponiveis para a adocao de metodologias inovadoras
em Educacdao Corporativa. Um percentual de 24% da amostra trabalha em
empresas de médio porte, 20% em microempresas e 18% em pequenas

empresads.

Regido do Brasil em que trabalha:

2

Sudeste Sul Centro-oeste Nordeste Norte
@ Sudeste @ Sul O Centro-oeste  Nordeste © Norte

Grafico 5 — Regido de atuacao

A concentracao dos profissionais respondentes da pesquisa estd no Sudeste

(69%), refletindo a distribuicdo regional da atividade economica e
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empresarial no pais.

Curso de formagdo superior (Pode marcar mais de uma):

0

Outra area Recursos Humanos Psicologia Administraggo Pedagogia Nao possuo formacao s

@ Outradrea @ Recursos Humanos © Psicologia ~ Administracdo ( Pedagogia @ Néo possuo formagso superior

Grafico 6 — Curso de formagao superior

Observa-se uma diversidade nas formagOes académicas dos profissionais
que atuam com Educacdo Corporativa, com predominancia de areas nao
diretamente ligadas ao campo educacional. Dentre o0s cursos mais
recorrentes estdo Recursos Humanos (24%), Psicologia (23%) e

Administracao (15%), evidenciando o carater multidisciplinar do campo.
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Chama atencdo o fato de somente 8% dos respondentes possuirem formacao

em Pedagogia, area cuja énfase curricular recai justamente sobre os
processos de ensino e aprendizagem. Isso indica que o ambiente
organizacional ainda é pouco explorado por profissionais com formacao

pedagdgica, apesar da natureza educativa de suas praticas.

Tais dados sugerem que muitos profissionais da area ndo possuem uma
formacdo especifica voltada a Educacdao de Adultos, reforcando a
necessidade de investimentos em qualificagdo complementar que contemple

os principios da aprendizagem no contexto corporativo.
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Cargo atual

N R Em W 1 |

Analistade.. Gerente Consultor(a).. Coordenadc... Estagidrio Assistented... AuxiiardeR.. Fundador  Empreséria DiretoraTéc.. Autinoma N,

Grafico 7 — Cargo atual

Os analistas de RH/T&D correspondem a 35% da amostra, evidenciando a
expressiva participacdo de profissionais de nivel tatico na implementacao
das acoes de Treinamento e Desenvolvimento. Observa-se também que 18%
dos respondentes ocupam cargos de geréncia, o que pode sinalizar uma
valorizacao estratégica da Educacao Corporativa, ao contar com liderangas

dedicadas exclusivamente a area.
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Além disso, destaca-se a presenca significativa de consultores externos, o

que pode indicar dois movimentos distintos: de um lado, a terceirizacao das
demandas por parte das organizacoes que ainda ndo estruturaram
internamente esse setor; de outro, a possivel auséncia de capacitacdao
adequada entre os colaboradores, o que exige apoio especializado para

atender as necessidades formativas.

Vocé conhece o conceito de metodologias ativas de aprendizagem?

Sim Ji ouvi falar, mas ndo conhego em profundidade Nio

@ Sim @ Ja oui falar, mas ndo conhego em profundidade © Néo

Grafico 8 — Conhecimento sobre metodologias ativas
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A maioria dos respondentes (71%) afirma conhecer o conceito, e apenas 4%

declarou desconhecé-lo, demonstrando ampla familiaridade te6rica com o

tema.

Quallis) das metodologias ativas a sequir vocé j ouviu falar ou conhece? (Pode marcar mais de uma)

B

19 o
a7

B

0

Gamificacdo Estudodecaso Storyteling DesignThinking  70:20:10  Sala de Aula I... Aprendizage... Aprendizage... Instrugdo por...Rotagéo por E...Nenhuma

Grafico 9 — Metodologias mais conhecidas

As metodologias ativas mais citadas (todas com 13%) foram: “Gamificacao”
— pratica pedagégica estruturada por regras e fases, simulando a dinamica
de um jogo (Angelo et al., 2023). Seguida por “Estudo de Caso”, que,

segundo 0 mesmo autor, apresenta aos estudantes uma situacao-problema
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baseada em contextos reais ou que se aproximam da realidade, e

“Storytelling”, técnica que transmite “conteudo por meio de um enredo

elaborado e de narrativas envolventes” (Exame, 2024).

Dentre outras citadas, temos o Design Thinking (12%), o Método 70:20:10
(11%) e com 10% — Sala de Aula Invertida. Tais resultados indicam uma
prevaléncia de abordagens interativas e centradas no participante, além de
demonstrar a preferéncia por metodologias relacionadas a aspectos ludicos e

desafiadores.

Vocé jé utilizou alguma dessas metodologias em treinamentos ou agdes desenvolvimento?

1 0
Sim Ainda ndo utilizel, mas tenho interesse Néo Ainda ndo utilizel, mas ndo tenho intel

@ Sim © Ainda néo utilizel, mas tenho interesse © No  Ainda ndo utilizel, mas ndo tenho interesse
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Grafico 10 — Uso pratico de metodologias ativas

A maioria dos respondentes (84%) afirma que ja utilizou metodologias
ativas em treinamentos ou agoes de desenvolvimento, outros 15% nao
utilizaram, mas manifestaram interesse, apontando uma alta taxa de

aderéncia ou abertura a aplicacao pratica dessas estratégias.

Se sim, quais metodologias vocé aplicou? (resposta aberta)

Dados Respostas
Sala de aula invertida, 70:20:30, Gamificacdo 1
Gamificagio, aprendizagem baseada em problemas, sala de aula invertida... 1
Todas as que assinalel anteriomente 1

Tds assinaladas anteriormenta 1
Gamificago e 70/20/10 1
Quase fodas em diferentes situagdes i

Nao utilizef 1
Aquario Design Thinking Mesas rofativas Estruturas Libertadoras 1
Qutras enfradas 33

Quadro 1 — Metodologias ativas aplicadas (respostas abertas)
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Observa-se, nesta questao, uma diversidade nas respostas, indicando que

muitos participantes relataram ja ter aplicado a maioria das metodologias
mencionadas na questdao n.° 9. Dentre as praticas mais recorrentes, destacam-
se a Gamificacdo, a Sala de Aula Invertida e a Aprendizagem Baseada em
Problemas (ABP).

Com que frequéncia vocé utiliza metodologias ativas nos treinamentos que conduz ou organiza?

15

2 2

Frequentemente Sempre Ocasionalmente Raramente Nunca

@ Frequentemente @ Sempre © Ocasionalmente  Raramente © Nunca

Grafico 11 — Frequéncia de uso

O uso recorrente é predominante: 51% utilizam com frequéncia e 27%

sempre. Apenas 8% relataram uso raro ou inexistente, sugerindo a
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consolidacdao das metodologias ativas como pratica regular.

Na sua percepcao, o uso de metodologias ativas aumenta o engajamento dos participantes?

1 0 0

Sim, significativamente Sim, de forma moderada Néo sei avaliar Pouca diferenca Nenhuma difer
@ Sim, significativamente @ Sim, de forma moderada ) Néo seiavaliar ~ Pouca diferenca © Nenhuma diferenca

Grafico 12 — Percepcdo de impacto no engajamento

Para 78% dos respondentes, o uso de metodologias ativas contribui

significativamente para o aumento do engajamento, reforcando a percepcao

de sua eficacia no processo de aprendizagem corporativa. Essa percepcao

esta alinhada ao que Luchesi et al. (2018) afirmam sobre os objetivos das

metodologias ativas: “ter uma postura ativa, trabalhar com a

autoaprendizagem, curiosidade, pesquisa e tomada de decisdes, bem como
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gozar de autonomia e reflexdo para que desenvolva uma atitude critica e

construtiva que o prepare a pratica profissional”.

Quais séo os principais desafios ou barreiras para a adogéo dessas metodologias em sua empresa? (Pode marcar mais de um

Limitages de tempo Limitagdes de orga... Falta de conhecime. . Cultura organizacio.., Fatia de apolo da al... Dificuldade de men... Resisténcia de lideres Resisténcia do

@ Limitaez detempo @ Limitagdes de orgamento © Falta de conhecimento técnico da equipe  Cultura organizacional conservadora ' Falta de apoio da alta
Dificuldade de mensuragio de resultados @ Resisténcia de lideres @ Resisténcia dos participantes

Grafico 13 — Desafios enfrentados

De acordo com os respondentes, a principal barreira apontada para a
utilizacdo de Metodologias Ativas na Educacdao Corporativa refere-se as
limitacdes de tempo (20%). Essa percepcao possivelmente decorre do fato
de que muitas empresas priorizam treinamentos breves, que nao interfiram

na rotina de trabalho, sobretudo em contextos organizacionais marcados por
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equipes reduzidas, prazos restritos para o cumprimento de demandas e, em

alguns casos, pela baixa valorizacao da educacdo corporativa por parte das

liderancas.

Um segundo desafio identificado diz respeito a limitacdo orcamentaria
(17%), uma vez que a implementacio de Metodologias Ativas
frequentemente requer investimentos em materiais didaticos, licenciamento
de softwares, plataformas digitais e outros recursos tecnolégicos para tornar

o aprendizado mais criativo e dinamizado.

A esse cendrio, soma-se a falta de conhecimento técnico (12%) para a
aplicacdo das Metodologias Ativas, evidenciando entraves de natureza
estrutural e formativa que dificultam sua implementacdo em larga escala,
dado que corrobora com o apontado anteriormente na questdo 6 sobre a
formagdo superior dos profissionais ndo necessariamente serem na area da
Educacdo. Em muitos casos, eles sdo levados a aprender de forma autonoma,
sem o devido suporte pedagogico, esclarecimento de duvidas, devolutivas
qualificadas ou processos consistentes de avaliacdo, comprometendo a

eficacia e a qualidade das praticas adotadas.

Esse aspecto € essencialmente relevante, pois o papel do instrutor na
perspectiva das MA ¢ o de facilitador do conhecimento, ele atua, conforme
indica Oliveira citado por Diesel, Baldez e Martins (2017, p. 279), “como
mediador do processo de aprendizagem, e ndo como aquele que detém o0s
conhecimentos a serem distribuidos”. Diante desse cenario, torna-se
fundamental que as organizacoes oferecam oportunidades de formacao

complementar, participacdo em eventos da area e programas de mentoria
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para seus profissionais, a fim de fomentar o desenvolvimento continuo e

qualificado na area de Educacao Corporativa.

Por fim, destaca-se que uma cultura organizacional (12%) de carater
conservador representa um obstaculo significativo a adocao de metodologias
ativas, uma vez que tende a valorizar modelos tradicionais de ensino,
baseados na transmissao unidirecional de conteudo. Esse tipo de cultura
costuma privilegiar treinamentos padronizados, centrados na figura do
instrutor e com foco na reproducao de tarefas, em detrimento de abordagens
que estimulem a autonomia, 0 pensamento critico e a participagao ativa dos
colaboradores. A resisténcia a inovacao pedagodgica, nesses contextos, pode
estar associada a uma visdo limitada sobre o papel estratégico da Educacao

Corporativa no desenvolvimento organizacional.
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A sua empresa estimula o uso de metodologias ativas em Educagéo Corporativa?

in, < o3 U Drotetcs in, . = sel di
Sim, em algumas areas ou projetos Sim, fortemente Pouco Nao Néo sei dizer
@ Sim, em algumas dreas ou projetos @ Sim, fortements © Pouco  Nio O Nosel dizer

Grafico 15 — Estimulo organizacional

Embora 67% relatem algum estimulo institucional, apenas 27% o percebem
como forte, evidenciando uma implementacao ainda parcial e, em muitos
casos, restrita a projetos especificos. Mostra-se necessario que as
organizacOes valorizem a aprendizagem como um Pprocesso estratégico,
criando condicOes institucionais para a Educacao Corporativa cumprir

efetivamente seu papel transformador.
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Vocé considera que precisa de mais formagéo ou capacitagéo para aplicar metodologias ativas com seguranca?

Sim Talvez Nao

@ 5m O Tahez O Néo

Grafico 16 — Necessidade de formacao adicional

Apesar da aplicacdo pratica generalizada, 67% reconhecem a necessidade de
mais capacitacdo, apontando uma lacuna entre o uso das metodologias e a
seguranca técnica na sua conducao. Nesse sentido, ressalta-se a necessidade
de ressignificar o papel dos profissionais que atuam na Educacao
Corporativa, tornando-os agentes mediadores da aprendizagem
organizacional, capazes de articular saberes tedricos e praticos em favor do

desenvolvimento sustentavel (Cabral, 2021).
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Nesse sentido, é imprescindivel que as organizacoes invistam na formacao

continua desses profissionais, bem como no acesso a recursos didaticos e
tecnologicos atualizados, que possibilitem praticas pedagogicas inovadoras,

contextualizadas e inclusivas.
5 CONSIDERA(;C)ES FINAIS

Apesar das limitacoes da pesquisa (tamanho da amostra, recorte regional,
uso de questionario online), os dados apresentados demonstram que as
metodologias ativas vém ganhando espaco no contexto da Educacao
Corporativa, sendo conhecidas e aplicadas por profissionais da area. Os
resultados revelam uma crescente adesao a essas praticas, com destaque para
metodologias como Gamificacdo, Estudo de Caso, Storytelling e Sala de
Aula Invertida, que demonstram potencial para tornar os processos de

aprendizagem mais significativos.

O estudo também evidencia que a aplicacdo consistente e qualificada dessas
metodologias ainda enfrenta barreiras importantes, como restricdes de tempo
e orcamento, caréncia de formacdo técnica e resisténcia cultural nas
organizacoes. Tais obstaculos sinalizam a necessidade de agdes estruturais
voltadas a valorizacdao da aprendizagem como um eixo estratégico nas
empresas, superando a logica utilitarista e instrumental que ainda rege boa

parte das acOes formativas no ambiente corporativo.

Ressalta-se a importancia de investir na formacdo continuada dos
profissionais da area de Educacdo Corporativa, promovendo espacos

colaborativos de aprendizagem, compartilhamento de boas praticas e
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atualizacdao pedagdbgica constante. Além disso, é fundamental fomentar uma

cultura organizacional mais aberta a inovacao e ao protagonismo dos

colaboradores no processo de aprendizagem.

Este estudo contribui para o campo da Educacdao Corporativa ao oferecer
uma perspectiva atualizada sobre o uso das metodologias ativas nas
organizacoes e reforca a centralidade do papel do educador corporativo
como mediador da aprendizagem, cuja atuacdo demanda sensibilidade
didatica, dominio técnico e alinhamento as demandas contemporaneas do

mundo do trabalho.
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