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RESUMO

Este paper discute as vantagens e os riscos do ambiente digital na educacao,
com foco na realidade das escolas publicas brasileiras de educacao basica. O
objetivo é analisar como as tecnologias digitais podem impactar positiva e
negativamente o processo de ensino- aprendizagem. A metodologia adotada
foi a pesquisa bibliografica, baseada em estudos e experiéncias educacionais
recentes. Sao abordadas vantagens como o acesso ampliado a informacao, a
personalizacdo da aprendizagem, a inclusdao digital, o desenvolvimento de
habilidades tecnol6gicas e a interatividade. Em contrapartida, sdao discutidos
riscos como a desigualdade de acesso, o despreparo pedagogico, o excesso
de exposicao as telas, as distracbes online, a inseguranca digital e o
distanciamento nas relacOes interpessoais. A analise conclui que o uso
consciente e planejado das tecnologias, aliado a formacdo docente e ao
investimento em infraestrutura, pode transformar positivamente a educacao,
desde que se considere o contexto e os desafios especificos de cada escola.
Palavras-chave: Tecnologias digitais na educacdao. Vantagens e riscos da

educacao digital. Educagdo basica no Brasil.
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ABSTRACT

This paper discusses the advantages and risks of the digital environment in

education, focusing on the reality of Brazilian public basic education
schools. The objective is to analyze how digital technologies can positively
and negatively impact the teaching-learning process. The methodology
adopted was bibliographic research, based on recent educational studies and
experiences. Advantages such as expanded access to information, learning
personalization, digital inclusion, the development of technological skills,
and interactivity are addressed. On the other hand, risks such as inequality of
access, pedagogical unpreparedness, excessive screen exposure, online
distractions, digital insecurity, and distance in interpersonal relationships are
discussed. The analysis concludes that the conscious and planned use of
technologies, combined with teacher training and investment in
infrastructure, can positively transform education, provided that the context
and specific challenges of each school are considered

Keywords: Digital technologies in education. Advantages and risks of digital

education. Basic education in Brazil.
1 Introducao

Com o avanco da tecnologia e a ampliacdo do acesso a internet, o ambiente
digital tornou-se um componente essencial na vida cotidiana, afetando
significativamente diversos setores da sociedade, inclusive a educacdo. As
plataformas digitais, recursos online e ferramentas tecnoldgicas
proporcionaram uma revolu¢gdo na forma como o conhecimento é

transmitido, acessado e produzido. A incorporacdo desses recursos nas
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escolas possibilita novos caminhos para o ensino e a aprendizagem,

transformando o papel de alunos e professores no processo educativo.

A relevancia do tema esta na urgéncia de compreender como o ambiente
digital pode contribuir com o desenvolvimento de uma educacdo mais
acessivel, personalizada e inclusiva, ao mesmo tempo em que exige atencao
aos riscos de sua aplicacdo inadequada. Entre os principais conceitos

abordados neste trabalho estdo a inclusao digital e desigualdade educacional.

Este estudo tem como objetivo discutir as principais vantagens e riscos do
ambiente digital para a educagdo basica brasileira. Pretende-se destacar
como as tecnologias podem favorecer o aprendizado e, a0 mesmo tempo,

identificar os desafios que dificultam sua implementacao eficaz.

A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica, com base em artigos
académicos, relatérios educacionais, publicacdoes oficiais e experiéncias
praticas relatadas por professores e gestores escolares. A escolha desse

método permitiu uma analise abrangente do tema.

O artigo estda estruturado da seguinte forma: apés esta introducao,
apresentam-se as principais potencialidades do ambiente digital na
educacdo; em seguida, discutem-se os principais riscos e desafios; e, por
fim, sdo apresentadas as consideracoes finais com base nos objetivos

propostos.
2. Potencialidades do Ambiente Digital para a Educacao

2.1 Acesso a informacao e aprendizagem personalizada
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A internet oferece uma variedade quase infinita de contetidos educacionais,

como livros, videos, podcasts e jogos. Para os estudantes, isso representa
uma oportunidade de acesso a materiais que muitas vezes nao estdao
disponiveis fisicamente nas instituicoes. Comparado ao modelo tradicional,
onde os recursos costumam ser limitados a livros didaticos padronizados, o

digital permite ampliar horizontes e enriquecer a aprendizagem.

Além disso, o ambiente digital permite que cada estudante avance em seu

proprio ritmo, revisite contetidos e explore diferentes formatos.

Isso representa uma mudanga significativa no
paradigma educacional, uma vez que, ao
contrdario de métodos uniformes, a educagdo
digital pode ser adaptada a diferentes estilos e
ritmos de aprendizagem. Dessa forma, o ensino
se torna dindmico e centrado no aluno,
promovendo um aprendizado direcionado.
(S.Santos, et al., 2024, p.5).

Em escolas publicas onde ha grande diversidade de niveis de aprendizagem
dentro da mesma sala, essa personalizacio pode ser um diferencial
importante.
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2.2 Inclusdo e democratizacdao do ensino

O uso de tecnologias pode beneficiar alunos com deficiéncia, por meio de
ferramentas como leitores de tela, legendas automaticas, tradutores de Libras
e ajustes visuais. Enquanto a escola tradicional nem sempre dispoe de
infraestrutura acessivel, o ambiente digital, quando bem implementado,

permite maior participagdo e autonomia.

Esse acesso democratizado ao conhecimento
pode contribuir para uma educacgdo equitativa,
especialmente em contextos onde o acesso a
recursos fisicos é limitado. Nesse sentido, a
tecnologia  digital emerge como uma
ferramenta para a expansdo do ensino,
ampliando as fronteiras da educacdo para além
dos espacos tradicionais da sala de aula.
(S.Santos, et al., 2024, p.5).

Outro ponto é a educacdo a distancia, que, se tratando de uma outra
modalidade de ensino, possibilita a continuidade dos estudos para alunos

que, por razdes geograficas ou familiares, ndo conseguem frequentar a
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escola diariamente. Isso foi evidente durante a pandemia de COVID-19,

quando o ensino remoto manteve minimamente o vinculo com a escola.
Mesmo em condicOes normais, as atividades remotas podem ser utilizadas
como complemento as realizadas na instituicao favorecendo a autonomia do

estudante.
2.3 Interatividade e colaboracao

Plataformas digitais permitem trocas mais frequentes e variadas entre
professores e estudantes, por meio de foruns, chats e videoconferéncias.
Alunos da educacao basica, ao participarem de atividades interativas, como
as que utilizacdo a estratégia de gamificacdo, desenvolvem mais
engajamento, especialmente quando comparado ao modelo tradicional

centrado na exposicao oral do professor.

O uso de elementos de jogos no processo
educativo ndo apenas torna o aprendizado
divertido, mas também estimula os alunos a
participarem das atividades propostas. Esse
maior engajamento, aliado ao uso de recursos
digitais, pode melhorar os resultados de

aprendizagem, motivando os alunos a se
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dedicarem as atividades escolares. (S.Santos, et
al., 2024, p.5).

Em um mundo com tantos estimulos aos jovens é um desafio conquistar sua
atencdo e engajamento, estratégias como a gamificacdo sdao essenciais na
luta do professor contra o desinteresse. Esses recursos também favorecem o
trabalho em grupo e o desenvolvimento de competéncias como
argumentacao e cooperacao, essenciais tanto na escola quanto na vida em
sociedade.

2.4 Desenvolvimento de habilidades digitais

O uso continuo de tecnologias na educacao basica ajuda a preparar os alunos
para o mundo digital em que vivemos. Eles aprendem a buscar informacdes,
analisar fontes, usar programas e respeitar normas de convivéncia digital.
Em escolas publicas, esse letramento digital é ainda mais valioso, ja que

muitos estudantes tém pouco contato com essas praticas em casa.

Ao compreenderem o0s valores  éticos
relacionados ao uso da tecnologia, o0s
estudantes desenvolvem a capacidade de tomar

decisOes conscientes e responsaveis em seu
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comportamento online. Isso é essencial para

cultivar uma cidadania digital mais ativa e
engajada, onde os individuos atuam como
agentes responsdveis na constru¢do de uma
sociedade digital mais justa e inclusiva.
(D.Santos, et al., 2023, p.15).

Os professores, por sua vez, ao incorporarem recursos digitais em suas aulas,
também se beneficiam do aprimoramento de suas metodologias, tornando-as

mais conectadas com a realidade atual.
3. Riscos e Desafios do Ambiente Digital para a Educacao
3.1 Desigualdade de acesso e exclusao digital

Nem todos os alunos possuem acesso regular a internet ou a dispositivos
como computadores ou tablets. Enquanto algumas escolas contam com
laboratérios de informatica, outras mal tém conexao estavel. Essa

desigualdade reforga disparidades educacionais ja existentes.

Assim, embora as tecnologias digitais oferecam

um potencial imenso para ampliar o acesso d
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educacdo, essa potencialidade so sera

concretizada se forem implementadas politicas
publicas que promovam a inclusdo digital. Sem
isso, ha o risco de acentuar as desigualdades
educacionais ja existentes. (S.Santos, et al.,
2024, p.11-12).

Essa constatacdo aponta para a necessidade de politicas publicas que
busquem equalizar as oportunidades de acesso para que o uso de ferramentas
digitais ndo acabe por agravar as ja existentes disparidades do sistema

educacional nacional.
3.2 Falta de preparo pedagégico para uso das tecnologias

Muitos docentes da educacdo basica ndao receberam formacao adequada para
integrar as tecnologias as suas praticas pedagogicas. O uso de recursos
digitais, em vez de potencializar a aprendizagem, pode se tornar superficial
ou descontextualizado. E comum que professores utilizem videos ou
plataformas apenas como preenchimento do tempo, sem um objetivo

pedagogico claro.
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Inserido numa sociedade tecnologicamente
desenvolvida é incumbido ao professor mais
uma fungdo: proporcionar aos educandos um
letramento que contemple a alfabetizacdo
digital apropriando-lhes de competéncias que
viabilizem a utilizacdo das TIC’s de forma
responsavel, ética estética e produtiva. (Pereira
etal., 2015, p.2).

Embora as tecnologias e o ambiente digital tragam grandes possibilidades de
aprimorar a eficiéncia das praticas pedagégicas, elas trazem mais uma
funcdo ao professor em meio a tantas outras que ele busca desempenhar.
Cada uma dessas funcdes com suas proprias barreiras e dificuldades, sendo,

portanto, um desafio incorporar mais uma funcao na sua pratica didria.

A escola precisa estimular o interesse dos
profissionais diante do avanco panordmico da
tecnologia e o que pode refletir no fazer

metodologico do professor e demais integrantes
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dessa drea, assim a tentativa de conscientizd-

los e sensibiliza-los a adaptacdo do referente
pode facilitar a interacdo e entendimento de
diferentes linguagens e culturas das quais estdo
presentes de em sala de aula nos dias atuais.
(Pereira et al., 2015, p.7).

A falta de preparo impacta diretamente a eficacia do ensino digital, tornando
urgente a oferta de formacdo continuada especifica para o uso pedagdégico

das tecnologias.
3.3 Excesso de exposicdo as telas

Grande parte dos estudantes da rede publica ja passa varias horas do dia em
contato com celulares, videogames e redes sociais. A introducdao de mais
tempo de tela por meio do ensino digital pode intensificar problemas como
sedentarismo, disturbios do sono, cansaco ocular e dificuldades de

concentragao.

Quando ndo utilizadas de maneira equilibrada,
as tecnologias podem se tornar uma fonte de

dispersdo, prejudicando o processo de
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aprendizado. Por isso, é fundamental que as

escolas e o0s professores encontrem um
equilibrio entre o uso de tecnologias e métodos
pedagogicos tradicionais, garantindo que as
ferramentas digitais sejam utilizadas como um
apoio ao aprendizado, e ndo como um
substituto. (S. Santos, et al., 2024, p.6).

Em comparacdo com a educacdo tradicional, que estimula atividades
presenciais, manuais e de socializacdo, o excesso de tecnologia pode
impactar negativamente o desenvolvimento integral das criangas e
adolescentes. E necessario, portanto, equilibrar o uso das telas com outras

formas de aprendizagem.
3.4 Distracoes e excesso de informacao

Ambientes digitais sdo repletos de estimulos: redes sociais, notificacoes e
videos podem desviar a atencao dos estudantes durante as aulas ou
atividades escolares. Em casa, isso é ainda mais evidente, especialmente

para alunos que ndo contam com supervisao constante.

Segundo Pereira et al. (2015, p.3) “se percebe no alunado um frenético
consumo de midias puramente técnico e destituido de reflexdao e

protagonismo”. Dessa forma transformar a utilizacao dos recursos que os
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estudantes usam pdra Consumo de entretenimento em um recurso de

aprendizagem traz o desafio de construir essa concep¢ao nos estudantes de
forma que ndo se distraiam com os usos ndao pedagogicos das ferramentas
disponibilizadas.

Além disso, a internet esta repleta de informacdes de baixa qualidade, o que
pode dificultar a aprendizagem e até levar a desinformacdo. Ensinar os
alunos a filtrar e avaliar criticamente os conteudos € essencial nesse

contexto.
3.5 Seguranca e privacidade

Alunos e professores da rede publica muitas vezes desconhecem praticas
basicas de seguranca digital. Isso os torna vulneraveis a golpes, vazamento
de dados e cyberbullying. O uso de plataformas sem critérios de protecao ou
com politicas de privacidade inadequadas pode comprometer a integridade

dos envolvidos.

Muitas pessoas ainda desconhecem o0s riscos
associados ao compartilhamento
indiscriminado de informagdes pessoais online.
Dados como nome, endereco, numero de
telefone e historico de navegagcdo podem ser

utilizados de forma inadequada e até mesmo
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abusiva, prejudicando a privacidade e a

seguranca dos usudrios. A conscientizacdo
sobre a importancia da privacidade e
seguranca online deve comecar desde cedo,
incluindo também as criancas e 0S
adolescentes. (D.Santos, et al., 2023, p.17)

Apesar de avancos como a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), ainda
falta conscientizacao e politicas claras dentro das escolas para orientar o uso
seguro das tecnologias. Por isso fica evidente que entre as habilidades que a
escola pretende ajudar os alunos a desenvolver deve ser a capacidade de
utilizar os recursos digitais com seguranca. Segundo D.Santos et al. (2023,
p.18) “educar os usuarios, desde a infancia, sobre os riscos e cuidados
necessarios na era digital é o primeiro passo para criar uma cultura de

seguranca e responsabilidade no ambiente online. ”
4 Consideracoes finais

Este estudo teve como objetivo discutir as potencialidades e os riscos do
ambiente digital no contexto da educacao basica. A analise permitiu
perceber que as tecnologias digitais oferecem oportunidades importantes
para ampliar o acesso ao conhecimento, promover a inclusao, desenvolver

habilidades digitais e diversificar as formas de ensino.
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Entretanto, também ficou evidente que ha desafios significativos a serem

enfrentados, como a exclusao digital, a falta de preparo pedagogico dos
docentes, o excesso de tempo em frente as telas e a necessidade de politicas

publicas que garantam a seguranca e a qualidade do uso das tecnologias.

Conclui-se que o ambiente digital pode ser um aliado valioso da educacao,
desde que utilizado com planejamento, formacdo adequada e atencdo as

especificidades de cada comunidade escolar.
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