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RESUMO

O presente trabalho discute o uso das tecnologias digitais no cotidiano
escolar, considerando os desafios e as potencialidades formativas presentes
na pratica pedagogica contemporanea. Inserido em um contexto de crescente
digitalizacdo da sociedade, o estudo analisa como os recursos tecnologicos
impactam os processos de ensino e aprendizagem, especialmente diante das
exigéncias da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e da necessidade
de inovacdo didatica. O objetivo principal foi analisar as possibilidades
formativas e os limites do uso das tecnologias digitais no ambiente escolar,
com foco nas contribuicoes e desafios enfrentados por professores e
gestores. A metodologia adotada é de carater bibliografico e natureza

qualitativa, fundamentada em autores classicos. As consideracoes finais
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indicam que, embora as tecnologias possuam elevado potencial pedagogico,

sua efetiva implementacdo depende de formacdo docente adequada,
condicOes estruturais e suporte institucional. O estudo conclui que o uso
critico e criativo das tecnologias pode ampliar as experiéncias educacionais,
desde que inserido em praticas contextualizadas e com foco na
aprendizagem significativa.

Palavras-chave: Aprendizagem. Didatica. Ensino hibrido. Formacado

docente. Tecnologia educacional.

ABSTRACT

This paper discusses the use of digital technologies in everyday school life,
considering the challenges and educational potential present in
contemporary pedagogical practice. Inserted in a context of increasing
digitalization of society, the study analyzes how technological resources
impact teaching and learning processes, especially in view of the demands of
the National Common Curricular Base (BNCC) and the need for didactic
innovation. The main objective was to analyze the educational possibilities
and limits of the use of digital technologies in the school environment,
focusing on the contributions and challenges faced by teachers and
administrators. The methodology adopted is bibliographic and qualitative in
nature, based on classical authors. The final considerations indicate that,
although technologies have high pedagogical potential, their effective
implementation depends on adequate teacher training, structural conditions,
and institutional support. The study concludes that the critical and creative
use of technologies can enhance educational experiences, as long as they are

inserted in contextualized practices and focused on meaningful learning.
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1 Introducao

A incorporacdo das tecnologias na pratica escolar representa uma
transformacao significativa nos processos educativos contemporaneos. As
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) emergiram
como ferramentas capazes de ampliar os horizontes da aprendizagem,
promover a interatividade e diversificar as metodologias didaticas (Anjos et
al.,, 2024). Sua origem esta atrelada a evolucdo dos meios digitais e ao
avanco da cultura tecnolégica, que, desde o final do século XX, passou a
impactar diretamente o0s ambientes escolares, demandando novas
competéencias pedagogicas e redimensionando o papel dos educadores no

processo formativo.

Dessa forma, no cenario educacional atual, marcado pela expansdao da
conectividade e pela demanda por inovacao, o uso das tecnologias em sala
de aula torna-se um elemento essencial para acompanhar as mudancas
sociais e culturais (Freires et al., 2024). A Base Nacional Comum Curricular
reforca esse movimento ao reconhecer a importancia do letramento digital e
da cultura digital como competéncias fundamentais. No entanto, a efetiva
implementacdo desses recursos enfrenta desafios estruturais, pedagégicos e
culturais, exigindo adaptacdes por parte dos professores, que muitas vezes
lidam com infraestrutura limitada e formacdo insuficiente para integrar as

tecnologias de forma critica e criativa ao cotidiano educacional.
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A vista disso, observa-se, por exemplo, a utilizacio de plataformas

educacionais, aplicativos, jogos digitais e ferramentas de realidade
aumentada em algumas escolas publicas e privadas do Brasil. Essas praticas,
embora promissoras, ainda sdao excecOes e nao regra, revelando uma
distancia entre as potencialidades formativas das tecnologias e sua
concretizacdo nas praticas escolares cotidianas. A auséncia de politicas
publicas efetivas de formacao continuada, aliada a caréncia de equipamentos
e ao excesso de responsabilidades docentes, contribui para a permanéncia de

um cenario de desigualdade no acesso e uso das TDIC.

Diante dessa realidade, o problema de pesquisa que norteia este trabalho é:
quais sdo as possibilidades formativas e os limites do uso das tecnologias
digitais na pratica pedagogica cotidiana nas escolas brasileiras? Tal questao
se mostra pertinente ao investigar ndo apenas o potencial pedagogico das
ferramentas tecnoldgicas, mas também os entraves enfrentados por
professores e gestores no processo de implementacdo e apropriacdo desses

recursos no cotidiano educacional.

Esta pesquisa se justifica pela necessidade urgente de compreender as
dinamicas que envolvem a insercao das tecnologias na escola, considerando
o papel da formacdo docente, as condicoes materiais disponiveis e 0s
desafios institucionais que limitam seu uso eficaz. A producdo de
conhecimento sobre tais questoes é fundamental para subsidiar acoes
formativas, politicas publicas e praticas pedagogicas mais consistentes e

equitativas.
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Além disso, esta pesquisa é relevante porque contribui com a reflexao critica

sobre o papel das tecnologias na educacgao e sua articulacdo com processos
de ensino-aprendizagem mais inclusivos, interativos e contextualizados.
Também busca evidenciar as dificuldades concretas enfrentadas nas escolas,
permitindo o planejamento de estratégias pedagogicas e institucionais mais

adequadas a realidade brasileira.

Assim, este trabalho objetiva analisar as possibilidades formativas e os
limites do uso das tecnologias digitais no cotidiano escolar, refletindo sobre
sua contribuicdo para as praticas pedagogicas e os desafios enfrentados por

professores e gestores na sua implementagao.

O percurso metodologico desta pesquisa é bibliografico, de natureza
qualitativa, com base em estudos recentes sobre tecnologia educacional,
formacdo docente e politicas publicas voltadas a inovacdo pedagdégica. A
pesquisa apoiara sua analise em documentos oficiais, artigos cientificos e

autores especializados na tematica.

O percurso tedrico que fundamenta este trabalho inclui contribuicdes de
autores classicos, que discutem o uso pedagégico das tecnologias, os
desafios da formacdo docente e a mediacao tecnol6gica na aprendizagem. A
analise sera guiada pelos principios da critica reflexiva e da perspectiva

dialética.

A estrutura do trabalho esta organizada em quatro capitulos: no primeiro,
apresenta-se a introducdo com a problematizacao, justificativa e objetivos do

estudo; no segundo capitulo, discute-se a adaptacdo pedagdgica e a inovacao
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didatica no uso das tecnologias digitais; o terceiro capitulo aborda as

resisténcias, limitacGes estruturais e o papel do professor frente aos desafios
tecnologicos; por fim, o quarto capitulo traz as consideracoes finais, com as
sinteses dos achados, sugestbes para a pratica docente e encaminhamentos

para futuras pesquisas.

2 Adaptacao pedagogica e inovacao didatica no uso das tecnologias

digitais

As metodologias ativas de aprendizagem consistem em abordagens
pedagbgicas que colocam o estudante no centro do processo de
aprendizagem, estimulando sua autonomia, colaboracdo e protagonismo.
Tais metodologias surgiram como resposta as limitacoes do ensino
transmissivo tradicional e ganharam impulso com o advento das Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacao (TDIC), as quais oferecem suporte a
praticas inovadoras e dinamicas. Segundo Bento (2014), a insercao das
tecnologias digitais exige uma reconfiguracdo das praticas docentes,
enquanto Kenski (2012) enfatiza que o novo ritmo da informacdo demanda
reorganizacoes metodoldgicas nos processos educativos. A pesquisa TIC
Educacao (Brasil, 2019) reforca que essas estratégias sao favorecidas em
contextos escolares que incorporam recursos digitais de forma critica e

intencional.

Além do mais, no atual contexto educacional, marcado por transformacoes
tecnologicas e mudancas no perfil dos estudantes, as metodologias ativas
vém se consolidando como alternativas eficazes para o desenvolvimento de

competéncias cognitivas e socioemocionais. Conforme Bento (2014), é
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essencial que a formacdo docente contemple o dominio de estratégias que

articulem as TDIC com metodologias centradas na aprendizagem
significativa. Kenski (2012) complementa que o uso reflexivo das
tecnologias permite que professores e alunos compartilhem experiéncias
formativas com maior engajamento. A pesquisa TIC Educacdo (Brasil,
2019) demonstra que, apesar dos avancos, o uso pedagogico das tecnologias
ainda é incipiente em muitas escolas, reforcando a necessidade de consolidar

essas praticas.

A vista disso, a aplicacio de metodologias como a sala de aula invertida,
aprendizagem baseada em projetos e ensino hibrido sdao exemplos concretos
de integracdo entre inovacao pedagogica e uso das TDIC. De acordo com
Bento (2014), essas estratégias valorizam o papel ativo do aluno e estimulam
o pensamento critico, especialmente quando mediadas por plataformas
digitais. Kenski (2012) destaca que o uso de videos, jogos educativos e
ambientes virtuais favorece a personalizacdo da aprendizagem. Ja a TIC
Educacao (Brasil, 2019) mostra que escolas que aplicam essas metodologias
de forma continua tendem a apresentar melhor desempenho e maior

engajamento dos estudantes.

Diante disso, a formacao docente para o uso das tecnologias digitais refere-
se a preparacdo técnica, pedagdgica e critica dos professores para integrar as
TDIC ao seu fazer educativo. Sua origem se vincula a necessidade de
acompanhar a evolugdo tecnoldgica e as exigéncias de uma educacao mais
conectada com o mundo contemporaneo. Bento (2014) afirma que a

formacdo inicial ainda é insuficiente para preparar os professores para o0s
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desafios do mundo digital, enquanto Kenski (2012) argumenta que o

dominio tecnolégico deve estar articulado a praticas reflexivas e
transformadoras. A pesquisa TIC Educacao (Brasil, 2019) evidencia que
muitos professores aprendem a usar tecnologias por conta propria, o que

revela lacunas formativas significativas.

Com isso, a realidade escolar brasileira revela um cenario em que a
formacdo continuada se torna essencial para promover praticas inovadoras
com o uso das tecnologias. Bento (2014) observa que, quando bem
estruturada, essa formacdo permite que o professor desenvolva competéncias
digitais e pedagogicas alinhadas as demandas do século XXI. Kenski (2012)
reforca que o professor nao pode ser mero operador de ferramentas, mas um
agente reflexivo e criativo. A pesquisa TIC Educagao (Brasil, 2019) aponta
que, embora haja maior presenca de equipamentos nas escolas, isso nao
garante sua apropriacdo pedagogica, sendo a formacdao docente um fator

decisivo.

Exemplificando, programas de formacdo como o “Escola Conectada” e
oficinas voltadas a didatica digital tém contribuido para melhorar a atuacao
de professores em redes publicas. Segundo Bento (2014), experiéncias
formativas que envolvem estudo de caso, simulacbes com plataformas
digitais e aprendizagem colaborativa favorecem a internalizacdo de novas
praticas. Kenski (2012) destaca que é por meio da formacdo continua que o
professor adquire seguranca para planejar aulas com tecnologias, rompendo
com modelos tradicionais. A TIC Educacdo (Brasil, 2019) ressalta,
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entretanto, que ainda ha desigualdade no acesso a essas oportunidades, o que

compromete a inovagéo nas escolas com menos recursos.

Dessa maneira, a personalizacdo da aprendizagem refere-se a adaptacao dos
processos educacionais as necessidades, ritmos e interesses individuais dos
estudantes. Essa abordagem ganha forca com o uso dos recursos digitais, os
quais permitem oferecer trilhas diferenciadas de aprendizagem, utilizando
plataformas adaptativas, objetos de aprendizagem e sistemas inteligentes.
Conforme Kenski (2012), a tecnologia transforma o espaco e o tempo da
aprendizagem, ampliando possibilidades. Bento (2014) salienta que o uso
das TDIC contribui para superar praticas homogéneas e lineares. A TIC
Educacao (Brasil, 2019) destaca que o uso crescente de plataformas como
Khan Academy, Google Classroom e aplicativos educativos tem favorecido

essa personalizacao em diversas escolas brasileiras.

Desse modo, a personalizacdo mediada pelas TDIC se apresenta como um
caminho promissor para atender a diversidade presente nas salas de aula
brasileiras. Segundo Bento (2014), o respeito as diferencas individuais deve
ser central no planejamento pedagégico, e as tecnologias oferecem meios
para operacionalizar esse principio. Kenski (2012) defende que a
personalizacdo nao se limita ao uso de softwares, mas envolve a construcao
de percursos formativos significativos e autorregulados. A TIC Educacao
(Brasil, 2019) aponta que professores que utilizam recursos digitais
personalizados observam maior autonomia e envolvimento dos alunos no

processo de aprendizagem.
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Como por exemplo, o uso de plataformas adaptativas permite que alunos

com dificuldades em matematica revisitem contetidos e avancem em seu
proprio ritmo. Bento (2014) observa que softwares educativos, quando bem
selecionados e integrados ao planejamento, possibilitam atender alunos com
diferentes estilos de aprendizagem. Kenski (2012) acrescenta que o uso de
videos interativos, quizzes personalizados e jogos digitais torna o processo
mais atraente e eficaz. Ja a TIC Educacao (Brasil, 2019) demonstra que
escolas que adotam esse modelo de ensino apresentam melhores resultados

em avaliacOes externas e maior participacao dos alunos em sala de aula.

3 Resisténcias, limitacoes estruturais e o papel do professor frente aos

desafios tecnologicos

As barreiras institucionais e de infraestrutura referem-se aos obstaculos
fisicos, técnicos e logisticos que dificultam a incorporacao efetiva das
tecnologias digitais nas praticas escolares. Essas limitacoes incluem desde a
auséncia de internet de qualidade, computadores defasados e falta de
manutencao até politicas publicas insuficientes de apoio tecnolégico a
educacdo. Kenski (2012) afirma que a presenca das tecnologias na escola
nao garante sua funcionalidade, sendo necessario o suporte estrutural e
administrativo. Bento (2014) destaca que, sem condi¢des materiais
adequadas, as propostas inovadoras se tornam inviaveis. A pesquisa TIC
Educacao (Brasil, 2019) confirma que, principalmente nas escolas publicas,

essas barreiras ainda sao uma realidade persistente.

Com isso, é notavel que a desigualdade estrutural entre escolas publicas e

privadas intensifica o abismo no acesso e uso das tecnologias, refletindo
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diretamente na qualidade das experiéncias de aprendizagem. Segundo Bento

(2014), muitas escolas ainda operam com recursos minimos, o que limita
tanto o planejamento pedagdgico quanto a autonomia dos professores para
explorar praticas digitais. Kenski (2012) alerta que a falta de investimento
em infraestrutura compromete a inovacao e reproduz modelos excludentes
de ensino. Conforme dados da TIC Educacao (Brasil, 2019), apenas 61% das
escolas urbanas possuem laboratorios de informatica em funcionamento,

sendo que muitas ndo oferecem suporte técnico continuo.

Exemplificando, em varias regides brasileiras, escolas ainda enfrentam
problemas basicos, como auséncia de rede elétrica estavel, internet de baixa
velocidade e indisponibilidade de equipamentos em numero suficiente.
Bento (2014) relata que, mesmo com a presenca de computadores, a
auséncia de manutencao ou formacdo impede seu uso pedagdgico adequado.
Kenski (2012) aponta que, em ambientes com precariedade tecnolégica, os
professores sdao obrigados a improvisar ou abandonar propostas mais
dinamicas. A TIC Educacdo (Brasil, 2019) revela que essas barreiras
impactam especialmente os estudantes em situacdo de vulnerabilidade

social, acentuando as desigualdades educacionais.

Desse modo, a resisténcia docente diz respeito a postura de recusa,
desconfianca ou receio frente ao uso das tecnologias digitais na pratica
educativa. Essa resisténcia pode ter origem em fatores como a falta de
formacdo especifica, experiéncias anteriores frustradas, inseguranca diante
das mudancas ou mesmo a reproducao de modelos pedagdgicos tradicionais.

Kenski (2012) salienta que as tecnologias provocam deslocamentos na
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forma de ensinar e aprender, o que pode gerar medo ou desconforto nos

educadores. Bento (2014) complementa que, sem apoio institucional e
formacdo continuada, muitos professores sentem-se despreparados para
integrar as TDIC ao seu trabalho. A pesquisa TIC Educacdo (Brasil, 2019)
reforca que grande parte dos docentes utiliza os recursos digitais apenas para

atividades administrativas ou reprodutivas.

Além do mais, a resisténcia as tecnologias deve ser compreendida dentro de
um contexto historico e cultural que, por vezes, valoriza mais a autoridade
do docente do que a construcao coletiva do conhecimento. Bento (2014)
defende que é necessario promover uma mudanca de mentalidade, na qual o
professor se perceba como um facilitador e ndo como unico transmissor de
saberes. Kenski (2012) afirma que, para romper com esse paradigma, €é
preciso investir em processos formativos que valorizem a experimentacao e
a reflexdo sobre a pratica. A TIC Educacao (Brasil, 2019) aponta que,
mesmo em escolas com boa infraestrutura, a resisténcia docente pode

impedir o uso pedagégico qualificado das TDIC.

A vista disso, é comum encontrar situacdes em que o professor evita utilizar
a lousa digital, mesmo que ela esteja disponivel, ou restringe o uso da
internet apenas a reproducao de videos, sem explorar o potencial interativo
das ferramentas. Bento (2014) relata que parte dessa resisténcia também se
deve ao receio de perder o controle da aula ou de nao conseguir lidar com as
ferramentas tecnolégicas diante dos alunos. Kenski (2012) lembra que a
superacao desse comportamento exige praticas formativas sensiveis, que

considerem o tempo e o ritmo de cada educador. Ja a TIC Educacao (Brasil,
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2019) mostra que escolas que estimulam a troca de experiéncias entre 0s

docentes tendem a reduzir essa resisténcia de forma significativa.

Outrossim, a mediacao pedagdgica do professor no contexto tecnologico
refere-se a sua capacidade de integrar criticamente as ferramentas digitais ao
processo de ensino-aprendizagem, atuando como facilitador do
conhecimento e promotor da aprendizagem ativa. Essa funcdo deriva de uma
nova concepc¢ao de ensino, na qual o professor deixa de ser o unico detentor
do saber para se tornar um articulador entre os contetudos, as tecnologias e os
estudantes. Kenski (2012) defende que a mediacdao docente é indispensavel
para que a tecnologia ndo seja utilizada de maneira fragmentada ou
meramente instrumental. Bento (2014) refor¢a que essa mediacdo requer
conhecimento pedago6gico, dominio das ferramentas e sensibilidade para
adaptar-se as necessidades dos alunos. A TIC Educacao (Brasil, 2019)
destaca que professores com postura mediadora tendem a alcancar melhores

resultados educacionais com o uso das tecnologias.

Sendo assim, em tempos de intensificacdo da cultura digital, o papel do
professor como mediador torna-se ainda mais relevante. Bento (2014)
explica que a presenca das tecnologias em sala de aula exige que o educador
repense seus métodos e estabeleca conexdes significativas entre os
contetdos e os recursos utilizados. Kenski (2012) afirma que essa mediacao
€ estratégica para garantir que os estudantes desenvolvam ndo apenas
habilidades técnicas, mas também pensamento critico, criatividade e ética

digital. De acordo com a TIC Educacao (Brasil, 2019), escolas que investem
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no protagonismo do professor como mediador registram avangos na

aprendizagem e na participacao discente.

Como por exemplo, professores que utilizam plataformas como Google
Classroom, aplicativos interativos ou recursos de realidade aumentada para
promover debates, resolucdao de problemas e trabalhos colaborativos
demonstram uma atuacao mediadora eficaz. Bento (2014) ressalta que essa
postura favorece a construcao de saberes contextualizados e amplia as
possibilidades de aprendizagem. Kenski (2012) observa que o professor
mediador sabe articular o conhecimento cientifico com o universo digital
dos alunos, potencializando sua motivacao e engajamento. A TIC Educacgao
(Brasil, 2019) aponta que, quando a mediacao é bem planejada, o uso das
tecnologias deixa de ser periférico e passa a integrar efetivamente o

curriculo escolar.
4 Consideracoes finais

E possivel afirmar que o objetivo geral deste trabalho — analisar as
possibilidades formativas e os limites do uso das tecnologias digitais no
cotidiano escolar, refletindo sobre sua contribuicdo para as praticas
pedagogicas e os desafios enfrentados por professores e gestores — foi
plenamente atingido. Isso se justifica pela analise fundamentada em autores
da area, pelas reflexdes teodricas produzidas ao longo do percurso e pela
organizacao critica dos argumentos, que permitiram compreender tanto 0s

avangos quanto os entraves na insercao das tecnologias na pratica educativa.
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Além do mais, os principais resultados revelaram que, embora as tecnologias

digitais oferecam grande potencial para a inovacao didatico-pedagdgica, sua
efetividade depende diretamente da infraestrutura disponivel nas escolas, da
formacdo continuada dos professores e do engajamento institucional em
promover praticas integradas ao contexto tecnologico. Observou-se também
que, quando bem empregadas, as TDIC favorecem metodologias ativas,
aprendizagem colaborativa e desenvolvimento de competéncias digitais,

especialmente quando ha suporte técnico e pedagaégico.

Consoante a isso, as contribuicoes tedricas deste estudo residem na
articulacao entre os referenciais que abordam a cultura digital e a formacao
docente, reforcando a importancia de uma pratica pedagégica critica,
contextualizada e alinhada as demandas contemporaneas da educacdo. Os
autores analisados, possibilitaram aprofundar o debate sobre o papel da
escola frente as transformacOes tecnologicas e sobre os caminhos possiveis

para a construcao de uma educacao mais inovadora e inclusiva.

A vista disso, é importante destacar que esta pesquisa ndo apresentou
limitagOes que comprometessem sua conducao tedrica ou metodologica. A
abordagem bibliografica e qualitativa adotada mostrou-se adequada para
atingir os objetivos propostos, permitindo uma analise densa e critica dos
principais aspectos envolvidos na tematica. A coeréncia entre 0s objetivos,
os referenciais tedricos e a metodologia utilizada fortaleceu a validade dos

resultados alcancados.

Sendo assim, para futuras investigacOes, recomenda-se o desenvolvimento

de estudos empiricos em diferentes realidades escolares, com observacao
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direta das praticas pedagogicas mediadas por tecnologias. Sugere-se, ainda,

a ampliacdo de pesquisas que articulem o uso das TDIC a inclusao de alunos
com deficiéncia, a formacdo continuada de professores em servico e a
avaliacdo do impacto da tecnologia nos processos de ensino e aprendizagem.
Tais abordagens podem contribuir para aprofundar o conhecimento sobre a
integracdo das tecnologias na educacdo basica e oferecer subsidios mais
concretos para a formulacdo de politicas publicas e praticas pedagogicas

inovadoras.
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