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RESUMO 
Este artigo, parte integrante do curso de Tecnologias Emergentes em
Educação da Must University, com o objetivo investigar os recursos
multimídias, suas características e como esses recursos podem fomentar a
construção de conhecimentos, competências e habilidades essenciais na
atualidade, otimizando o ensino-aprendizagem. Com o avanço da tecnologia,
os recursos multimídias têm sido cada vez mais integradas ao ambiente
escolar, promovendo uma aprendizagem mais interativa e significativa. A
pesquisa bibliográfica realizada neste estudo explora a literatura existente
sobre o tema, destacando as percepções no processo educativo. Os
resultados indicam que o uso de recursos multimídias pode melhorar o
engajamento dos alunos, facilitar o desenvolvimento de competências do
século XXI e proporcionar aos educadores novas ferramentas para
personalizar e diversificar o ensino. Porém é necessário que educadores e
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instituições saibam como utilizá-los de forma estratégica, integrando-os ao
currículo de maneira coerente e adequada. Assim, o uso de recursos
multimídias desempenham um papel crucial na educação promovendo uma
aprendizagem mais significativa, colaborativa e inovadora. 
Palavras-chave: Recursos. Multimídias. Educação. Aprendizagem.

ABSTRACT 
This article, an integral part of the Emerging Technologies in Education
course at Must University, aims to investigate multimedia resources, their
characteristics and how these resources can encourage the construction of
knowledge, skills and abilities that are essential today, optimizing teaching-
learning. With the advancement of technology, multimedia resources have
been increasingly integrated into the school environment, promoting more
interactive and meaningful learning. The bibliographical research carried out
in this study explores the existing literature on the topic, highlighting
perceptions in the educational process. The results indicate that the use of
multimedia resources can improve student engagement, facilitate the
development of 21st century skills and provide educators with new tools to
personalize and diversify teaching. However, it is necessary for educators
and institutions to know how to use them strategically, integrating them into
the curriculum in a coherent and appropriate manner. Thus, the use of
multimedia resources plays a crucial role in education, promoting more
meaningful, collaborative and innovative learning. 
Keywords: Resources. Multimedia. Education. Learning.

1 INTRODUÇÃO
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Nas últimas décadas, os avanços tecnológicos trouxeram transformações
significativas para o campo da educação. A incorporação de recursos
multimídia nas práticas pedagógicas emergiu como uma ferramenta
essencial para enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, possibilitando
experiências mais dinâmicas e interativas (Anjos et al., 2024). Essa
integração visa não apenas a apresentação de conteúdos de maneira
visualmente atraente, mas também o desenvolvimento de habilidades e
competências essenciais para o século 21, como o pensamento crítico, a
resolução de problemas e a comunicação.

Com a demanda crescente por um ensino que vai além do tradicional,
educadores e instituições buscam novas formas de utilizar a tecnologia de
maneira eficaz. Os recursos multimídia, que incluem desde vídeos e
animações até simulações interativas e plataformas digitais, têm sido
amplamente adotados para promover um ambiente de aprendizagem mais
inclusivo e personalizado (Freires et al., 2024). A interação que esses
recursos procuram permite que os alunos se tornem participantes ativos do
seu processo de aprendizagem, facilitando a construção de conhecimentos de
forma significativa e adaptada às suas necessidades.

Este artigo, baseado em uma pesquisa bibliográfica, apresenta um panorama
sobre a evolução e o desenvolvimento dos recursos multimídia no contexto
educacional. Além de discute como sua aplicação pode contribuir para uma
aprendizagem eficaz, atendendo às demandas contemporâneas por
experiências pedagógicas mais ricas e inclusivas. Conclui-se que o uso de
recursos tecnológicos é necessário para o desenvolvimento de competências
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do século XXI, desde que sua aplicação seja consciente e ajustada ao
conteúdo pedagógico.

2 PERSPECTIVAS DA EDUCAÇÃO SOBRE AS VANTAGENS DA
UTILIZAÇÃO DE RECURSOS MULTIMÍDIAS NO PROCESSO
EDUCATIVO

2.1 O Papel dos Recursos Multimídias na Educação Contemporânea

O papel dos recursos multimídia na educação contemporânea é fundamental
e reflete os avanços tecnológicos que, ao longo do tempo, têm moldado o
modo como o ensino é pensado e praticado. A revolução digital trouxe
profundas transformações em diversas áreas, e a educação não ficou à
margem desse processo. Desde a invenção da imprensa de Gutenberg até os
dias atuais, a tecnologia tem servido como meio de ampliar o acesso ao
conhecimento, tornando a informação mais disponível e acessível.
Reconhecendo que as TICs trouxeram transformações profundas ao
convergirem para a tecnologia digital, Kenski (2012) destaca as redes,
mencionando a internet como um ambiente propício para conectar e
interligar todas as pessoas com tudo o que está presente no mundo digital, o
ciberespaço.

No entanto, com o surgimento dos recursos multimídia, observamos uma
mudança mais profunda, que não apenas facilita o acesso à informação, mas
também redefine a maneira como aprender, interagimos e compartilhamos
conhecimento. Esses recursos utilizam tecnologia computacional não apenas
para distribuir conteúdos, mas também para armazená-los e produzi-los.
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Ferramentas como vídeos, áudios, animações, imagens, simulações,
podcasts, jogos educacionais e até a realidade virtual ampliam as
possibilidades de aprendizagem, criando novas formas de engajamento e
interação. Na sala de aula, esses recursos multimídia podem ser utilizados
para desenvolver novas competências e habilidades, especialmente aquelas
exigidas pelo século XXI, como o pensamento crítico, a criatividade, a
colaboração e a resolução de problemas.

Além disso, as nuances entre o real e o virtual, possibilitadas por tecnologias
como a realidade aumentada e a realidade virtual, trazem novas

Nesse contexto, no qual a difusão de
tecnologias no ensino superior se faz presente,
os recursos multimídia desempenham um papel
crucial na criação de um ambiente de
aprendizagem que potencialize as habilidades
dos discentes, seja eficaz e envolvente a fim de
promover uma educação de qualidade, de
forma a contemplar a todos de maneira
equânime independente da especificidade de
cada aluno. (Santos, 2023, p. 118)
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possibilidades pedagógicas. Ao criar experiências imersivas, esses recursos
multimídia podem tornar o aprendizado mais significativo, permitindo que
os alunos vivenciem contextos que antes seriam impossíveis de acessar. A
narrativa transmidiática, por sua vez, permite que uma mesma história ou
conteúdo seja explorado por diferentes mídias, como livros, filmes, jogos e
redes sociais, enriquecendo a experiência educacional e promovendo uma
maior integração entre as diversas formas de comunicação.

Portanto, para que a educação se adeque a essa nova realidade, é necessário
um esforço contínuo de adaptação por parte das instituições de ensino. A
integração de vários recursos multimídia no processo de ensino-
aprendizagem não deve ser vista como um modismo, mas como uma
necessidade para desenvolver as competências que nossos alunos precisarão
no futuro. A incorporação de tecnologias como games, produção de vídeos,
animações e podcasts na sala de aula pode estimular a criatividade dos
alunos, além de oferecer novas formas de expressão e comunicação. A
educação contemporânea deve, portanto, reconhecer o papel transformador
dos recursos multimídia, mas é crucial compreender o que são esses recursos
e a forma que deverão ser usados nos conteúdos programados nos cursos.

2.2 O que São Recursos Multimídia e Como Eles Englobam as Tecnologias
Educacionais?

Os recursos multimídia são ferramentas tecnológicas que integram diferentes
formas de comunicação, combinando elementos como texto, áudio, vídeo,
imagens e animações para transmitir informações de maneira mais dinâmica
e interativa. Ao englobar diferentes mídias, esses recursos proporcionam
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uma experiência sensorial mais rica e estimulam diversas formas de
aprendizado, tornando-se instrumentos essenciais em uma era de constante
inovação tecnológica. No contexto educacional, os recursos multimídia têm
um papel central, já que promovem a interatividade, facilitam a
compreensão de conceitos abstratos e contribuem para a retenção de
conteúdo.

Um dos principais aspectos que define os recursos multimídia é sua
capacidade de integrar múltiplas formas de informação. Enquanto o texto e
as imagens estáticas têm sido amplamente utilizados na educação
tradicional, a adição de áudio, vídeos e animações oferece uma experiência
mais completa e envolvente. Essas ferramentas multimídia permitem que os
alunos se envolvam ativamente no processo de aprendizagem, uma vez que
podem interagir com os conteúdos em diversos formatos. Por exemplo, em
uma plataforma educacional, vídeos explicativos podem ser usados para
ilustrar fenômenos científicos, enquanto simulações interativas permitem
que os alunos explorem conceitos matemáticos ou físicos em um ambiente
controlado e virtual.

Nos dias atuais, em que as tecnologias digitais estão cada vez mais presentes
nas salas de aula, os recursos multimídia desempenham um papel vital na
modernização do processo de ensino. Eles ampliam as possibilidades de
ensino além das limitações do livro-texto, permitindo que os professores
adotem abordagens pedagógicas mais ativas e colaborativas. A multimídia,
por exemplo, pode ser utilizada para criar storytelling educativo, onde
vídeos e animações ajudam a contar uma narrativa que contextualiza o



 

REVISTA TÓPICOS
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

https://revistatopicos.com.br – ISSN: 2965-6672

REVISTA TÓPICOS – ISSN: 2965-6672

8

conteúdo de uma forma mais prática e acessível aos alunos. Como aborda
Serafim & Sousa (2011, p.27)

As ferramentas multimídia podem ser classificadas em várias categorias,
cada uma com suas especificidades e utilidades pedagógicas. As
apresentações multimídia, como slides interativos, são amplamente

A multimídia interativa permite uma
exploração profunda devido à sua dimensão
não linear. Através da multimídia tem-se uma
nova estruturação de como apresentar,
demonstrar e estruturar a informação
apreendida. O computador mediante texto,
imagem e som interrompe a relação autor /
leitor que é claramente definida num livro,
passa para um nível mais elevado,
reconfigurando a maneira de como é tratada
esta relação. A interatividade proporcionada
pelos aplicativos multimídia pode auxiliar tanto
na tarefa de ensinar quanto na de aprender.
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utilizadas para a exposição de conteúdo, com o uso de gráficos, imagens e
vídeos que enriquecem as explicações. Plataformas educacionais como o
Google Classroom ou Microsoft Teams, além de aplicativos como o Kahoot!
e o Padlet, facilitam a criação de conteúdos multimídia para que professores
e alunos interajam de forma mais colaborativa. Simulações interativas, como
as encontradas no PhET, permitem que os alunos experimentem, por meio de
modelos virtuais, situações que não seriam possíveis em um laboratório
tradicional, como simular uma reação química ou testar as leis da física em
diferentes condições.

Os recursos multimídia são especialmente eficazes para atender às diferentes
necessidades de aprendizado dos alunos. Sabemos que cada aluno tem um
estilo de aprendizado preferido, seja visual, auditivo, cinestésico ou uma
combinação desses. Com a multimídia, o professor pode criar atividades que
combinem esses diferentes estilos, maximizando o potencial de cada aluno.
Por exemplo, enquanto alguns alunos podem aprender melhor assistindo a
um vídeo, outros podem preferir ouvir uma explicação em áudio ou interagir
com uma simulação. Como declara Santos (2023, p. 119) “Variedade de
Estilos de Aprendizado: Diferentes alunos têm diferentes estilos de
aprendizado. A utilização de recursos multimídia abrange uma variedade de
estilos de aprendizagem, tornando o ensino mais inclusivo e adaptativo”.

Apesar de seus inúmeros benefícios, é importante destacar que o uso de
recursos multimídia na educação deve ser feito de forma planejada e com
objetivos pedagógicos claros. O simples uso de tecnologias não garante
automaticamente uma aprendizagem significativa. A integração desses
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recursos deve estar alinhada às necessidades dos alunos e ao conteúdo
curricular, para que possam potencializar a aprendizagem em vez de distrair
ou sobrecarregar os estudantes com informações desnecessárias.

Em suma, os recursos multimídia são ferramentas poderosas que
revolucionaram o cenário educacional ao trazer novas possibilidades para o
ensino e a aprendizagem. Ao combinar diferentes mídias, como áudio,
vídeo, animações e textos, eles ampliam as formas de apresentar o conteúdo,
tornando o processo de aprendizagem mais dinâmico, interativo e inclusivo.
Quando usados de forma estratégica, esses recursos não apenas facilitam a
compreensão dos alunos, mas também promovem habilidades essenciais
para o século XXI, como o pensamento crítico, a colaboração e a
criatividade.

2.3 Os Benefícios dos Recursos Multimídia para a Aprendizagem no Século
XXI

Os recursos multimídia são ferramentas poderosas que promovem o
desenvolvimento de competências essenciais para a vida no século XXI,
como o pensamento crítico, a resolução de problemas, a criatividade e a
colaboração. Em um cenário educacional cada vez mais dinâmico, essas
competências são fundamentais para preparar os alunos para os desafios do
futuro. Por meio de atividades interativas e ferramentas digitais, os
estudantes têm a oportunidade de se engajar em processos de aprendizado
prático, que estimulam a curiosidade e o senso de iniciativa, ajudando-os a
construir seu próprio conhecimento de maneira autônoma.
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A utilização de multimídia na sala de aula pode aumentar significativamente
o engajamento dos alunos. O apelo visual e interativo dos recursos digitais
ajuda a capturar e manter a atenção, tornando o aprendizado mais
interessante e estimulante. Elementos como vídeos, animações e simulações
oferecem uma maneira mais dinâmica de transmitir conteúdos,
transformando informações abstratas em experiências tangíveis e concretas.
Dessa forma, os alunos recebem não apenas absorver o conteúdo com mais
facilidade, mas também aplicá-lo em situações reais, fortalecendo o vínculo
entre eles.

O que se vem afirmando na literatura e na
experiência até aqui construída é que no
cenário escolar integrado com vivências em
multimídia, estas geram: a dinamização e
ampliação das habilidades cognitivas, devido à
riqueza de objetos e sujeitos com os quais
permitem interagir; a possibilidade de extensão
da memória e de atuação em rede; ocorre a
democratização de espaços e ferramentas, pois
estas facilitam compartilhamento de saberes, a
vivência colaborativa, a autoria, co-autoria,
edição e a publicação de informações,
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Além de promover o engajamento, os recursos multimídia são altamente
eficazes na personalização do ensino. Cada aluno possui seu próprio ritmo
de aprendizado e prefere maneiras diferentes de absorver informações, e a
multimídia permite que esses indivíduos sejam atendidos. Ferramentas
digitais, como plataformas de aprendizagem adaptativas, possibilitam que os
estudantes avancem de acordo com seu próprio ritmo e estilo de
aprendizagem. Isso não só favorece o progresso acadêmico individual, mas
também proporciona uma experiência de ensino mais significativa, onde o
aluno se torna o centro do processo de aprendizagem. Como aborda Santos
(2023, p.120) “Esses recursos são fundamentais para envolver os alunos,
facilitar a compreensão do conteúdo e promover a interação entre estudantes
e professores”.

Outro benefício significativo dos recursos multimídia está relacionado à
inclusão educacional, um tema de importância crescente nos dias de hoje. A
adaptação de conteúdos em formatos multimodais permite que alunos com
diferentes estilos de aprendizagem e necessidades especiais tenham suas
demandas atendidas de forma eficaz. Tecnologias como legendas,
audiodescrição e interfaces tornam o ambiente de aprendizagem mais
inclusivo, permitindo que estudantes com deficiência visual, auditiva ou

mensagens, obras e produções culturais tanto
de docentes como discentes (Serafim; Souza.
2011, p. 22)
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motora participem das atividades escolares em igualdade de condições.
Dessa maneira, a multimídia desempenha um papel crucial na construção de
um sistema educacional mais justo e equitativo.

Em resumo, os recursos multimídia trazem uma série de benefícios que vão
além do simples uso da tecnologia na sala de aula. Eles não apenas
promovem o desenvolvimento de habilidades fundamentais para o século
XXI, como também aumentam o engajamento dos alunos, personalizam a
experiência de aprendizado e garantem a inclusão de todos os estudantes. Ao
incorporar esses recursos de forma eficaz, os educadores podem transformar
a maneira como ensinam e contribuir para a formação de indivíduos mais
preparados para os desafios futuros.

3 CONSIDERAÇÕES FINAIS

A implementação de recursos multimídia na educação tem desempenhado
um papel crucial na evolução das práticas pedagógicas e na formação de
competências fundamentais para o século 21. O uso desses oferece
oportunidades para criar ambientes de aprendizagem mais dinâmicos e
interativos, promovendo maior engajamento dos alunos e facilitando o
desenvolvimento de habilidades como a criatividade, a colaboração e a
resolução de problemas. No entanto, para que esses benefícios sejam
plenamente aproveitados, é imprescindível que os educadores estejam
preparados para utilizá-los de maneira estratégica

Além disso, a eficácia dos recursos multimídia depende da capacidade de
integrá-los de forma coerente aos objetivos de aprendizagem, garantindo que
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eles contribuam para a construção de conhecimento significativo. É
fundamental que professores e instituições compreendam as características
de cada ferramenta e sua adequação ao conteúdo pedagógico, buscando um
equilíbrio entre a tecnologia e a prática educativa tradicional. O uso
descontextualizado de tecnologia pode gerar distrações, mas quando bem
utilizado, transforma a aprendizagem, tornando-a mais inclusiva e
personalizada às necessidades dos alunos.

Por fim, o impacto dos recursos multimídia na educação do século 21 não
deve ser subestimado, pois eles representam o futuro da educação. A
capacidade de usar essas tecnologias de formação reflexiva e consciente será
essencial para o sucesso das futuras gerações de alunos. O foco deve ser a
criação de experiências de aprendizagem que não apenas transmitam
conhecimento, mas também desenvolvam habilidades que preparem os
estudantes para os desafios complexos de um mundo em constante
transformação tecnológica.
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