REVISTA TOPICOS

A REVOLUCAO TECNOLOGICA E A MORTALIDADE
DAS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NO BRASIL

DOI: 10.5281/zenodo.15750297

Eduardo de Lima Silva'
Daniela Rodrigues kobachuk?
Enoque Mendes kobachuk?
Marlon Alonso da Silveira*

Monique Aparecida Silveira de Avila®

RESUMO

O numero de micros e pequenos empreendimentos vém aumentando
gradativamente ao longo dos anos, e com eles as porcentagens de
mortalidades passam também pela mesma mudancga. Este artigo teve como
objetivo a apresentacao tedrica através de uma analise aprofundada sobre
achados de autores que publicaram suas pesquisas dentre 1990 até 2015. A
pesquisa tratou-se de um conjunto de informacoes bibliograficas
explicativas retiradas e processadas dos artigos pesquisados, encontrados
nas bases digitais, disponiveis no Google académico, Capes e BDTD —
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes. O Estudo se qualifica como uma
pesquisa qualitativa, que tem o propésito reunir informacoes importantes
sobre como as empresas encerram suas atividades e principalmente quais

principais motivos. Os procedimentos didaticos da pesquisa se
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caracterizaram como sendo uma pesquisa bibliografica, isto porque ela foi

desenvolvida a partir de materiais publicados, como livros, artigos,
dissertacOes e teses, podendo ser realizada independentemente ou podendo
até mesmo constituir parte de uma pesquisa descritiva ou experimental.
Para Cervo, Bervian e da Silva (2007, p.61), a pesquisa bibliografica
“constitui o procedimento basico para os estudos monograficos, pelos quais
se busca o dominio do estado da arte sobre determinado tema.”. Como
resultados, a pesquisa apresentou fundamentos e problemas extremamente
relevantes para uma empresa, referente aos encerramentos de suas
atividades, tendo como umas das causas apresentadas, a falta de
qualificacdo profissional dos empresarios, estudo do ambiente a ser
montado e principalmente a falta de investimento em tecnologia. Como
conclusdo, a pesquisa apresenta argumentos referentes a necessidade da
mudanca de pensamentos tradicionais, que levam a ndo aplicacdo e
entendimentos sobre novos conceitos e maneiras de gestdao das empresas do
seculo XXI.

Palavras-chave: Pequenas Empresas. Mortalidade das Empresas. Gestao

das Empresas. Tecnologia de Informacao.

ABSTRACT

The number of micro and small businesses has been gradually increasing
over the years, and with them the mortality rates have also undergone the
same change. This article aimed to present a theoretical framework through
an in-depth analysis of the findings of authors who published their research
between 1990 and 2015. The research consisted of a set of explanatory

bibliographic information taken from and processed in the researched

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

2



REVISTA TOPICOS

articles, found in the digital databases available on Google Scholar, Capes
and BDTD - Digital Library of Theses and Dissertations. The study

qualifies as qualitative research, which aims to gather important
information on how companies close their activities and mainly what the
main reasons are. The didactic procedures of the research were
characterized as being bibliographic research, this is because it was
developed from published material, such as books, articles, dissertations
and theses, and can be carried out independently or even constitute part of a
descriptive or experimental research. For Cervo, Bervian and da Silva
(2007, p.61), bibliographic research “constitutes the basic procedure for
monographic studies, through which one seeks to master the state of the art
on a given topic.” As a result, the research presented extremely relevant
foundations and problems for a company, regarding the closure of its
activities, with some of the causes presented being the lack of professional
qualification of entrepreneurs, study of the environment to be set up and
mainly the lack of investment in technology. As a conclusion, the research
presents arguments regarding the need to change traditional thinking,
which leads to the non-application and understanding of new concepts and
ways of managing companies in the 21st century.

Keywords: Small Businesses. Business Mortality. Business Management.

Information Technology.
1. Introducao

Segundo Paulo César Rezende de Carvalho Alvim (1998), o processo da

globalizacdo sobre mercados, e com a velocidade dos avancos tecnolégicos,
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a necessidade por informagdes se tornou um alvo em comum de toda a

sociedade. Naturalmente, surge um conceito de uma sociedade baseada em
informacg0es, onde que, ter informacdes ou ao menos ter acesso as mesmas
garante um diferencial a quem as possui. Os esfor¢cos que estao sendo feitos
no sentido de organizar e analisar dados, de forma a que sejam
disponibilizados como informacdo, com valor agregado, para subsidiar
processos de tomada de decisao, é o novo pilar da sociedade baseada em

conhecimentos e informacoes.

A evolucao tecnoldgica dos ultimos anos provocou uma verdadeira
revolucdo no Cenario economico mundial. A competicao das grandes

empresas multinacionais por mercado

No mundo todo causou uma elevada dispensa de mado de obra e
investimento em tecnologia de Producao em larga escala. Em
consequéncia, milhares de pequenas e médias empresas foram Abertas com
vista a absolver parte da forca de trabalho. Dai se extrai a grande
importancia Desse setor para a economia (CARVALHO et. AL, 1999).

Os avancos ocorridos, nas chamadas tecnologias de informacdo e na area de
comunicacdo, alavancaram este esforco em uma velocidade de ordem
geométrica. Ao acessar a internet, por exemplo, é possivel se perder em
meio de tantas fontes disponiveis e suas variedades de informacdes,

deixando foco e o objetivo de lado.

Filardi et al.(2012) investigou em seu estudo os principais fatores

associados a mortalidade precoce das MPEs (micro e pequenas empresas),
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e concluiu que as caracteristicas ligadas diretamente a atuacao do

empreendedor a frente do negdcio mostraram-se decisivas na sobrevivéncia

das empresas estudadas.

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE
(2013), através de seu site, divulga pesquisas com base em analises
estatisticas muito significativas, como por exemplo, o trabalho denominado
“Fatores Condicionantes e Taxas de Sobrevivéncia e Mortalidade das Micro
e Pequenas Empresas no Brasil — 2010 - 2013”. Este estudo constatou que
24,4% das empresas fracassam antes de completar dois anos de vida e
destacou como fatores condicionantes ao sucesso empresarial

caracteristicas agrupadas em trés categorias comuns:
1) habilidades gerenciais;

2) capacidade empreendedora;
3) logistica operacional.

Desta forma, quando falamos em mortalidade das empresas, uma das
maiores dificuldades principalmente no Brasil é qual a forma correta de
geri-las, isto porque, muitas dessas empresas entram em faléncia,

principalmente em sua incapacidade de poder geri-la.

A esse respeito, traz 4 tona um dado muito importante para que possamos
entendé-las, dentro do texto a seguir. Ainda segundo o SEBRAE (2011), em
um relatorio, a entidade afirma que somente o universo das MPEs (Micro e

Pequena Empresas) representa 5,5 milhoes de estabelecimentos industriais,
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comerciais e prestadores de servico, onde os quais respondem por 25% do

Produto Interno Bruto (PIB), 1% das exportacoes, 40% da renda total e
geram 70% dos empregos, ou seja, cerca de 134 milhdes de brasileiros tém
ocupacdo remunerada nas empresas de micro e pequeno porte, nota-se
também que do total existente empresas, 99% delas pertencem as pequenas

e médias empresas, como apresentado na figural abaixo.

Figural — Importancia das Pequenas e Médias empresas ao Pais

dototalde  da criacao de g das
empresas empregos g Tag sia do PIB exportaco
brasileiras formais e brasileira

. O b 3

Fonte: https://sebrae.com.br

Quanto a classificacdo das empresas no Brasil, por exemplo, a legislacao

classifica as como microempresas e empresas de Pequeno porte de acordo
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com o faturamento anual. Por outro lado, o SEBRAE distingue os tipos de

empresa conforme a quantidade de empregados.

E diante desses contextos que esta pesquisa tem como objetivo levantar
quais as causas que levam os micros e médias empresas ha permanecer
pouco tempo no mercado brasileiro atual e principalmente em levantar
quais os motivos que as levam a sua faléncia, tendo com justificativa a
necessidade de aprofundar com bases tedricas, quais os motivos de seus
fechamentos, através de noticiais disponiveis em ambientes digitais como
site do SEBRAE sobre a alta taxa de mortalidade de pequenas e médias

empresas no pais.
2. Classificacao Metodologica

Esse trabalho é um conjunto de informacdes bibliograficas explicativas
retiradas e processadas de artigos pesquisados e encontrados nas bases
digitais, disponiveis no Google académico, tendo como referéncias e
fundamentacdo teodrica, literaturas existentes sobre o tema abordado nos
ultimos anos, tendo como objetivo principal o levantamento de
informacdes ja pesquisadas a fim de informar aos leitores académicos,
pequenos e médios empresarios, sobre como e quando as empresas sofrem

com a mortandade e o seus principais objetivos.

A pesquisa se qualifica como qualitativa, pois tem como o propoésito reunir
informacGes importantes sobre como as empresas fecham suas atividades e
principalmente uma abordagem sobre os principais motivos. Ja a

classificacdo quanto aos procedimentos didaticos da pesquisa, ela se
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caracteriza como pesquisa bibliografica, isto porque ela é desenvolvida a

partir de materiais publicadas em livros, artigos, dissertacOes e teses,
podendo ser realizada independentemente ou podendo até mesmo constituir
parte de uma pesquisa descritiva ou experimental. Para Cervo, Bervian e da
Silva (2007, p.61), a pesquisa bibliografica “constitui o procedimento
basico para os estudos monograficos, pelos quais se busca o dominio do

estado da arte sobre determinado tema”.
3. Revisao de Literatura

Para apresentar o conceito das MPEs, tradicionalmente sdao utilizadas
variaveis como mao de obra empregada, capital investido, faturamento e
quantidade produzida. A definicao do governo brasileiro é apoiada por leis
e regulamentos especificos para tais empresas, com o objetivo de assegurar
a elas tratamento juridico simples e diferenciado na area administrativa,
tributaria, previdenciaria, trabalhista, crediticia e de desenvolvimento
empresarial, segundo o artigo primeiro da Lei n°® 9.841, de 05/10/1999
(artigos 170 a 179 da Constituicio Federal) além da recente Lei
complementar 123/06 (Esta Lei Complementar estabelece normas gerais
relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as
microempresas e empresas de pequeno porte no ambito dos Poderes da

Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios),

Vale também ressaltar que a propria expressao MPEs diferencia duas
entidades: a empresa micro da que é pequena. De acordo com o Small
Buniness Administration (SBA-2016), os padroes determinados sdo

definidos pelo tamanho de um negocio, como forma de medida é levada em
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consideracdo o numero de funcionarios, dentre outros fatores estabelecidos

em volumes de vendas e como na maioria dos setores industriais, sao
representados em termos de faturamento anual (LONGENECKER;
MOORE; PETTY, 1997).

3.1 O Ambiente da Pequena Empresa

O mundo atual vem assistindo ao desenvolvimento de movimentos e
situacOes em que o ambiente no qual atuam as empresas apresentasse de
forma cada vez mais dinamico e turbulento, em especial no que tange aos
aspectos de mercado, de tecnologias, meio ambiente, transformacoes
politicas, economicas, culturais e sociais. Este é o novo contexto de
competicdo das empresas, que tentam, em primeiro lugar, buscar a
sobrevivéncia. E sobrevivéncia das empresas significa cada vez mais
aprender a aprender, através de atividades de captacdo, assimilacdo e

utilizacdao do aprendizado, de forma permanente. Virou uma obsessao!

Precisamos ter uma empresa inteligente, agil e flexivel, atuando como um
organismo vivo e proativo. E neste panorama que surge a oportunidade para
a pequena empresa, pois, apesar de ser mais fragil, a empresa de pequeno
porte conta com a vantagem de ter a capacidade de reagir mais rapidamente
neste novo contexto de mudangas constantes, onde o fazer é sinonimo de

aprender.

Diferentemente do papel desenvolvido pelas empresas de pequeno porte no
modelo anterior de substituicdo de importacOes, no modelo em que se

busca competitividade, as pequenas empresas passam a serem elos
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importantes das cadeias produtivas que buscam a competitividade

empresarial brasileira. Competitividade é o desafio, na década de 90, para
as empresas de pequeno porte. Podemos mesmo afirmar que a
competitividade das pequenas empresas brasileiras €é essencial ao

desenvolvimento do pais.

E as empresas de pequeno porte passam a ter presenca marcante em
diferentes cadeias produtivas, na forma de fornecedores terceirizados e
quarteirizacoes de grandes empreendimentos produtores de bens
intermediarios finais, além de atuar como fornecedores de pequenos lotes
em nichos de mercado ou em mercados especializados. A pequena empresa
passa a ser vista como um parceiro eficiente e eficaz no processo

produtivo, a partir de suas caracteristicas basicas.

De forma a termos uma visdo da especificidade da pequena empresa quanto
a capacitacdo tecnolégica. Dai se destacar a relevancia da inovacao e
capacitacdo tecnoldégica para a sobrevivéncia das empresas de pequeno
porte. Além disso, pode-se afirmar que a geracdo de novas oportunidades
de trabalho sera extremamente sensivel a tecnologia, que reformula os
padroes de alocacdo de recursos de capital e trabalho para a producao de

bens e servicos.
3.2 As Classificagoes das Empresas no Brasil

No Brasil, todo empresario que queira abrir uma empresa em qualquer

lugar no ambiente nacional, é classificado quando ao seu tamanho, regime
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tributario e principalmente com o contrato social sera redigido para atender

melhor o futuro empreendedor/ empregador.

O SEBRAE (2018) disponibiliza em sua cartilha no ambiente digital, uma
descricdo detalhada sobre as principais diferencas de empresas no Brasil,

sendo elas:

e Sociedade Empresaria Limitada (Ltda.) Nesse tipo de empresa
encontram-se dois ou mais socios, dai se explica o seu nome
“sociedade”. O termo limitado refere-se ao fato de que seus sdcios sao
responsaveis pela administracdo e organizacdo financeira da firma,
conforme todo o seu capital social que foi aplicado, e, a condicao de
exercicio da administracdo do contrato social. Devido a isso, o0s
envolvidos ndo se responsabilizam por suas devidas dividas
empresarial, como por exemplo, todos os bens pessoais que possuem.
Os patrimonios de pessoa fisica e pessoa juridica sdao legalmente e
totalmente divididos. Em outras palavras, se determinado negocio
deixar de pagar um empréstimo bancario de R$ 100.000,00 e um dos
socios tiver participacdo no capital equivalente a R$ 50.000,00, esse
sera o limite da sua responsabilidade. Entdo, caso o mesmo disponha
de um patrimonio pessoal no valor de R$ 80.000,00, somente os R$

50.000,00 sera considerado para honrar a divida.

e Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (Eireli): Seu
conceito funciona de maneira idéntica as empresas limitada, com tudo
a lei exige um capital minimo de 100 (cem) salarios minimos,

totalmente integrais na abertura da empresa. Além de que na FEireli é
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composta por apenas um soOcio, e suas caracteristicas sao: Tomar as

decisOes sozinhas; Ter o patrimonio pessoal separado daquele da
empresa; Corresponde financeiramente pela empresa até o limite do
seu capital social; Utiliza um nome empresarial, ndo o seu proprio

nome.

e Microempreendedor Individual (MEI): Assim como a Eireli, é uma
empresa formada por apenas um socio. Este mesmo da o seu nome ao
negocio, e tem responsabilidade total, incluindo seus bens de pessoa
fisica, ou seja, caso a empresa tenha de uma divida que ultrapasse o
seu patrimonio, os bens pessoais do associado serdo utilizados para
pagar o que se deve. MEIs, apds sua inauguracdo, sao
automaticamente enquadradas no simples nacional, ndo podendo
assim escolher outro sistema tributario. Além disso, ndo é permitido
faturar qualquer valor acima de R$ 60.000,00 anualmente. Caso isso
aconteca, a empresa devera fazer a transicdo para empresa individual.
Outra restricdo é referente ao nimero de funcionarios, que ndao pode
passar de um. Em resumo caso o empreendedor queira contratar mais

empregados, necessitara alterar o tipo de empresa para a contratacao.

e Sociedade Simples (SS): Em termos de abertura, formalizacdo nos
orgdaos publicos e contrato social, apresenta semelhancas com a
sociedade limitada. Uma individualidade especifica com finalidade de
Sociedade simples. Ela € a juncdo de prestadores de servicos para

atividades cientificas, técnicas e intelectuais em geral. Como por
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exemplo, arquitetos ou advogados podem escolher este formato ao

iniciarem uma empresa, caso tenham socios de area idéntica.

e Sociedade Anonima (SA): As empresas sociedade anonima sdo
empreendimentos com seu capital social divido em acoes, distinto dos
outros tipos de empresa, que utilizam o sistema de quotas. Outra
caracteristica que a diferencia é sua divisdao em dois subtipos: SA de
capital aberto: quando a empresa vende suas agOes ao publico através
da bolsa de valores, geralmente entre instituicoes financeiras, bancos e
corretoras; SA de capital fechado: Também tem o capital dividido em
acoes, particularmente reservado a socios convidados e outros

interessados. Mas seu capital ndo é aberto ao publico.
4. A Mortalidade das Empresas no Brasil nos Ultimos Anos

Em uma pesquisa recente feita pela Confederacdao nacional da industria
(2017) , a pedido do Ministério da ciéncia e tecnologia, foi constatado que
a grande maioria das MPEs — Micro e Pequenas Empresas brasileiras
espalhadas no Brasil, esta na contramdo da economia mundial em relacao a
inovacado tecnoldgica. Segundo a pesquisa, somente 6% dos micros e 14%
das pequenas empresas investem em inovacao aproximadamente 5% do seu
faturamento tratando-se uma ferramenta de grande importancia na

manutencao da competitividade.

No caso brasileiro especificamente, segundo a pesquisa, isso esta
aumentando a distancia tecnoldgica entre as empresas de pequeno porte e

as grandes, gerando assim uma maior dificuldade futura, principalmente do
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que se refere a incapacidade de atender demandas como fornecedores das

grandes empresas.

4.1 As principais Causas de Encerramento das Pequenas Empresas no

Brasil

e Fraca demanda das empresas em servicos tecnologicos: Essas
empresas nao correspondem ao cenario tecnologico atual, e esse atraso
prejudica areas importantes no mercado empreendedor, como o
marketing, que necessita acompanhar o desenvolvimento de seus

consumidores;

e Dificuldade de encontrar parceiros no processo de producao: um dos
métodos mais eficazes para alavancar o negocio de uma nova empresa
é a parceria com outras firmas, de maneira que sejam benéficas para
ambas as partes, essas empresas podem fazer acordos de marketing ou
até mesmo criar um novo produto juntas, mas por nao terem historico

empresarial torna-se quase que impossivel uma parceria;

e Dificuldade de conseguir fornecedores confiaveis: por serem calouras
no mercado, as MPEs por muitas vezes acabam fazendo negécios com
terceiros ndo compromissados, que entregam produtos danificados ou
mercadorias trocadas, e esse atraso gera diversos tipo de prejuizos,

como a perda de clientes por nao ter o que vender;

e Dificuldade de financiamento da producao (capital de giro):

complicacGes em conservar a empresa operando com o capital de
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trabalho, ou seja, necessario para financiar a continuidade das

operacoes. Como recursos para financiamento aos clientes (nas vendas
a prazo), recursos para manter estoques e recursos para pagamento aos
fornecedores (compras de matéria-prima ou mercadorias de revenda),
pagamento de impostos, salarios e demais custos e despesas

operacionais;

e Acesso limitado a financiamento publico para iniciar producao:
dificuldades em obter capital inicial para a construcao e
desenvolvimento da empresa, como por exemplo, fundos suficientes
para comprar o produto ou matéria-prima e ainda conseguir quitar as

dESpES&S e custos;

e Inexperiéncia em termos de comercializacdo: Muitas firmas encerram
suas atividades por ndao conhecer técnicas de vendas para atingir seu
publico alvo, com isso acabam por perder negdcios para concorrentes

ja veteranos no mercado;

e Identificacdo limitada de potenciais usuarios e compradores: A
companhia por muitas vezes tem sua visao reduzida sobre possiveis
consumidores por acreditarem ndo corresponder as necessidades de

certos consumidoras;

e Invisibilidade da empresa no mercado: O monopolio gerado pelas
grandes empresas impossibilitam novos negocios de @ se

desenvolverem, além de controlarem o preco de determinado produto
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na regido, portam uma marca ja conhecida pela populacao, ou seja,

possuem a fidelidade dos clientes;

e Mercado de dificil identificacdo: uma empresa pode nao parecer muito
clara sobre seu publico alvo podendo assim interferir na imagem da

mesma;,

o Falta de experiéncia gerencial: a ma formacdo de novos gestores, que
téem sua base de gerenciamento fundados em puros estudos e pouca

pratica cria uma visao muitas vezes distorcida do comércio atual.
4.2 A Tmportancia da Empregabilidade para o Pais

Segundo informacdes apresentadas pela secretaria de formacdo e
desenvolvidas profissional do ministério do trabalho (Brasil, 2000), a
empregabilidade é estabelecida como um “conjunto de conhecimentos,
habilidades, comportamentos e relacbes que tornam o profissional
necessario nao apenas para uma, mas para toda e qualquer organizacdo”.
Para Oliveira (1999), da expansao economica surgiu a empregabilidade. “O
conceito de empregabilidade estrutura-se, entdao, a partir de uma
organizacao econdmica que tem como caracteristica a eliminacdo de postos

de trabalho e aumento da competicdo entre trabalhadores”.

Uma abordagem muito semelhante foi feita por Mariotti (1999), contudo
diferencia-se em relacdo aos parametros utilizados para o desenvolvimento
da empregabilidade. A mesmas estaria centrada em dez parametros, sendo

eles: auto percepcdo, desenvolvimento sistémico, automotivacao,
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capacidade fisica e mental, capital intelectual, integracdo razdo-intuicao,

criatividade, capacidade de analise social, visdao pessoal de competéncias
interpessoais e futuro (capital relacional). Em outras palavras, pode-se
dizer que a empregabilidade diz respeito a possibilidade de determinado
individuo garantir sua insercao no mercado de trabalho em longo prazo,
baseados em habilidades especificas, e também em consequéncia de um

procedimento que proporciona aos individuos competéncias esséncias.

Para aumentar a empregabilidade, é necessario que profissionais em geral,
estejam aptos do ponto de vista técnico, ou seja, capazes intelectualmente,
humanamente e socialmente para solucionar problemas com rapidez, cada
vez mais sofisticados e especificos. Portanto, torna-se vital a obtengdo de
novas habilidades e conhecimento para que o profissional seja capaz de

trabalhar sempre se aprimorando.

Os conceitos de empregabilidade na visdao de diversos autores remetem
também a entender que o individuo é responsavel pelo
autodesenvolvimento, ou seja, cabe ao mesmo desenvolver suas habilidades
e adquirir conhecimentos a fim de agregar uma vantagem competitiva,

obtendo um diferencial que atraia oportunidades de trabalho.
5 Discussdo e Conclusado

Conforme observados nos achados referenciados na pesquisa, autores como
Carvalho (1999) descreve que a evolucao tecnologica ocasionou nos
ultimos anos, uma revolucao no mercado mundial, isto significa que a

maneira das empresas que oferecerem seus produtos e que estdo nos
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moldes tradicionais de trabalho, forcou essas organizagcoes a adaptarem sua

producdo através de investimentos em grande escala, para elas pudessem

corresponder as expectativas dos consumidores.

Desta forma, com esse novo modelo de producdo totalmente tecnologico,
contribui nos ultimos quinze anos, a um aumento significativos em
aberturas das MPEs — (Micro e Pequenas Empresas) pelo Brasil, conforme
é demonstrado em relatorio publicados pelo SEBRAE (2011), onde segundo
a instituicdo, a participacao dessas empresa nos PIBs — (Produto Interno

Bruto) dos ultimos anos, ficou na casa dos 25% .

Por outro lado e na contra mao, ha também os fechamentos das empresas
nos ultimos anos, as principais causam segundo o SEBRAE (2011) o
fechamento das micro e pequenas empresas no Brasil, foram basicamente,
falta de planejamento, a falta de estudo de mercado consumidor, a
inexperiéncia dos empreendedores, falta de estudo de seu publico alvo,
dificuldades de parcerias nas compras de matéria prima, a dificuldade em
adquirir financiamentos voltados para investimentos para maquinas e
equipamentos a juros subsidiados pelo governo e o principal dentre outros,
é a falta de treinamento de seus funcionarios na area de venda. Ao
compararmos com empresas de grande porte, isso é muito dificil de
encontrar, isto porque devido a estrutura necessaria e obrigatéria de
subsisténcia, as tornam muito mais enxuta e prestativa ao saber o que

realmente acontece na sua empresd.

Como conclusdo a pesquisa mostrou-se muito especifica e singular ao

apontar conforme estudos de autores referenciados de que ha muito nas
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pequenas empresas melhorarem principalmente na maneira de sua gestao e

também na capacidade de investimentos em tecnologia, capazes de

contribuir na diminuicdo de suas perdas e melhoras da sua producao.

O fato é Unico e nao tem como voltar, os pequenos e médios empresarios,
necessitam urgente melhorar a sua aceitagdo na capacidade de implantagao
tanto de profissionais melhores capacitados como e principalmente em
equipamento de gestdao. Por fim, o estudo deixa a oportunidade de
aprofundar-se em estudos futuros, em situacdes de estudos de casos reais, a
fim de que as observacoes levantadas e apresentadas possam ser por

menores confrontados e analisados.
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CAUSA MORTI das empresas. Disponivel em:
https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/SP/Anexos/causa mortj

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A.; SILVA, R. Metodologia cientifica. 6. ed.
Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

FATORES CONDICIONANTES E TAXAS DE SOBREVIVENCIA E
MORTALIDADE DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO BRASIL
2003-2005. Disponivel em:
https://bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS CHRONUS/bds/bds.

FILARDI, Fernando; Santos, Silvio Aparecido dos, Oliva; Fabio Lotti,
Grisi, Celso Claudio de Hildebrand & Lima, Afonso Carneiro. (2012).

Analise quantitativa sobre a mortalidade precoce de micro e pequenas

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

19


https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/SP/Anexos/causa_mortis_2014.pdf
https://bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/8F5BDE79736CB99483257447006CBAD3/$File/NT00037936.pdf

REVISTA TOPICOS

empresas da cidade de Sao Paulo. Revista Gestao e Producao, Sao Carlos, v.
19, n. 4, p. 811-823.

LONGENECKER, Justin G., MOORE, Carlos W., PETTY, J. William.
Administracdo de pequenas empresas. Trad. Maria Lucia G.L. Rosa e
Sidney Stancatti; Revisdao técnica Roberto Luis Margatho Glingani. Sdo
Paulo: Makron Books, 1997.

MARIOTTI, Humberto. Organizacoes de aprendizagem: educagao
continuada e a empresa do futuro. 2 ed. rev. e atual. Sao Paulo: Atlas: 1999.

Ministério do Turismo. Disponivel em:
http://www.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o ministerio/secretaria po.
INSTITUCIONAL.GT NAUTICO versao 2. pptx.pdf

OLIVEIRA, A. M. B. O profissional de Recursos Humanos diante da
Empregabilidade: desconhecimento e acomodagdo. Florianépolis: UFSC.
Dissertacdo  (Programa de Poés-Graduacdo em Administracdao -
Universidade Federal de Santa Catarina), 1999.

Quais sdao os tipos de empresas? - Sebrae. Disponivel em:

http://www.sebrae.com.br/sites/Portal Sebrae/ufs/sp/conteudo uf/quais-sao-

Revista Ibero-Americana de Estratégia — RIAE Vol. 13, N. 3.
Julho/Setembro. 201.

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

20


http://www.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o_ministerio/secretaria_politicas/dpd/SEBRAE_-_INSTITUCIONAL.GT_NAUTICO_versao_2._pptx.pdf
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/conteudo_uf/quais-sao-os-tipos-de-empresas,af3db28a582a0610VgnVCM1000004c00210aRCRD

REVISTA TOPICOS

Sobrevivencia das empresas no Brasil (2013). Disponivel em:

https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Sobrevivencia das

SIZEE. STANDARDS define small business. Disponivel em:

https://www.sba.gov/federal-contracting/contracting-guide/size-standards

VASCONCELOS FILHO, P. Planejamento estratégico para a retomada do

desenvolvimento. Rio de Janeiro: LTC Livros Técnicos e Cientificos, 1985.

O papel da informacao no processo de capacitacao tecnologica das micro e
pequenas empresas. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ci/a/kTDYPhWWhd9Y{7m XyCDgkVz/?lang=pt

Analise quantitativa sobre a mortalidade precoce de micro e pequenas
empresas da  cidade de Sao  Paulo. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/gp/a/YWkhSjgTYnpXtfPy7ynrnSz/?
format=pdf&lang=pt

Aprendemos com o passado a ndo cometer os mesmos erros no futuro.
Disponivel em:
https://revistagalileu.globo.com/Sociedade/Politica/noticia/2014/03/aprende

com-0-passado-nao-cometer-os-mesmaos-erros-no-futuro.html
1 Orientador
2 E-mail: rdani275@yahoo.com.br

3 E-mail: enoquel234@gmail.com

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

21


https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/Sobrevivencia_das_empresas_no_Brasil=2013.pdf
https://www.sba.gov/federal-contracting/contracting-guide/size-standards
https://www.scielo.br/j/ci/a/kTDYPhWWhd9Yf7mXyCDgkVz/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/gp/a/YWkhSjgTYnpXtfPy7ynrnSz/?format=pdf&lang=pt
https://revistagalileu.globo.com/Sociedade/Politica/noticia/2014/03/aprendemos-com-o-passado-nao-cometer-os-mesmos-erros-no-futuro.html
mailto:rdani275@yahoo.com.br
mailto:enoque1234@gmail.com

REVISTA TOPICOS

4 E-mail: marlon.silveiraa@hotmail.com

> E-mail: monique.silveiraa@hotmail.com

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

22


mailto:marlon.silveiraa@hotmail.com
mailto:monique.silveiraa@hotmail.com

