REVISTA TOPICOS

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO ENSINO REMOTO:
UM OLHAR CRITICO SOBRE VANTAGENS, RISCOS E
DESAFIOS

DOI: 10.5281/zenodo.15672116

Fabiana de Paula Carvalho!

RESUMO

Diante do avanco das tecnologias digitais e da consolidacdo do ensino
remoto, a inteligéncia artificial (IA) passou a ocupar um espaco crescente
no cenario educacional, despertando debates sobre seus beneficios e
implicacOes. Este trabalho tem como objetivo analisar criticamente as
vantagens, os riscos e os desafios da aplicacdo da IA no ensino remoto,
especialmente no que diz respeito a personalizacdo da aprendizagem e as
questoes ético-sociais. A pesquisa foi desenvolvida por meio de uma
abordagem bibliografica de natureza qualitativa, baseada em autores
classicos e contemporaneos das areas da educacado, tecnologia e ética. Os
resultados apontam que, embora a IA contribua para uma maior eficiéncia e
personalizacao no processo educativo, ela também levanta preocupacoes
sobre a desumanizacdo do ensino, a seguranca de dados e a equidade no
acesso. Conclui-se que é necessario refletir criticamente sobre a
implementacdo dessas tecnologias, buscando um equilibrio entre inovagao

e humanizacdo, além de sugerir estudos futuros com base empirica para
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ampliar a compreensao sobre os impactos da A na educacao.

Palavras-chave: Aprendizagem. Desafios. Educacdao a distancia.
Inteligéncia Artificial. Tecnologias digitais.

ABSTRACT

Given the advancement of digital technologies and the consolidation of
remote teaching, artificial intelligence (AI) has begun to occupy a growing
space in the educational scenario, sparking debates about its benefits and
implications. This work aims to critically analyze the advantages, risks,
and challenges of applying Al in remote teaching, especially with regard to
the personalization of learning and ethical-social issues. The research was
developed through a qualitative bibliographic approach, based on classic
and contemporary authors in the areas of education, technology, and ethics.
The results indicate that, although Al contributes to greater efficiency and
personalization in the educational process, it also raises concerns about the
dehumanization of teaching, data security, and equity in access. It is
concluded that it is necessary to critically reflect on the implementation of
these technologies, seeking a balance between innovation and
humanization, in addition to suggesting future studies with an empirical
basis to broaden the understanding of the impacts of Al in education.
Keywords: Learning. Challenges. Distance education. Artificial

intelligence. Digital technologies.
INTRODUCAO

A inteligéncia artificial (IA) consiste em um conjunto de tecnologias que

busca simular a inteligéncia humana por meio de maquinas e algoritmos
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capazes de aprender, raciocinar e tomar decisoes. Dessa forma, a origem da

IA remonta a década de 1950, quando estudiosos como Alan Turing
comecaram a explorar a possibilidade de maquinas pensantes. Desde entao,
o desenvolvimento da IA percorreu um caminho extenso, alcancando nos
ultimos anos uma presenca marcante em areas como saude, seguranca,
industria e, mais recentemente, educacdo, especialmente com a
consolidacao do ensino remoto. Além disso, o avanco das tecnologias
digitais, impulsionado pela pandemia de COVID-19, proporcionou a
adocao emergencial do ensino remoto, evidenciando as potencialidades e as
fragilidades dessa modalidade. Nesse cenario, a IA passou a ser integrada
em plataformas educacionais, oferecendo solucdes como tutores virtuais,
chatbots, sistemas adaptativos de aprendizagem e correcOes automaticas,

transformando a experiéncia de ensino-aprendizagem.

A exemplo disso, observa-se que ambientes virtuais de aprendizagem
alimentados por IA tém sido usados para personalizar o ritmo do estudante,
sugerir conteudos baseados em desempenho e até realizar diagnosticos de
dificuldades. Tais aplicacoes demonstram a amplitude da inteligéncia
artificial no apoio pedagégico. Contudo, essa mesma presenca tem gerado
inquietagOes quanto a desumanizacao do processo educativo, a seguranca
dos dados e ao risco de substituicdio do professor por sistemas
automatizados. Diante disso, surge o problema desta pesquisa: como a
inteligéncia artificial, aplicada ao ensino remoto, pode ser ao mesmo tempo
uma ferramenta de avanco pedagdgico e um agente de risco em termos de
ética, autonomia docente e equidade educacional?. Esta pesquisa se

justifica pela crescente presenca da IA no cotidiano educacional, tornando-
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se urgente refletir criticamente sobre seus impactos, potencialidades e

perigos no contexto do ensino remoto. Entender essa dinamica é
fundamental para construir praticas pedagogicas mais conscientes e

equilibradas frente a adogdo tecnologica.

Esta pesquisa é relevante porque contribui para o debate contemporaneo
sobre os limites e possibilidades da tecnologia na educacdo, promovendo
uma visdo critica e ética acerca da implementacdo da inteligéncia artificial
em processos de ensino-aprendizagem a distancia. Além disso, ela subsidia
professores, gestores e pesquisadores na tomada de decisGes mais
informadas. Este trabalho objetiva analisar, de forma critica, os principais
beneficios, riscos e desafios da aplicacdo da inteligéncia artificial no
ensino remoto, com atencao especial a personalizacdo da aprendizagem,
aos limites éticos e aos impactos sociais dessa tecnologia no contexto
educacional. Sendo assim, a metodologia adotada para a realizacdao desta
pesquisa € de natureza qualitativa, fundamentada em uma abordagem
bibliografica, com base em artigos cientificos, livros, dissertacoes e outras
producOes académicas que abordam a relacdo entre inteligéncia artificial,

educagdo e ensino remoto.

Com isso, o percurso teérico sera sustentado por autores que discutem
criticamente a A e sua insercao na educacao, que trate a humanizacao do
ensino, além de estudiosos contemporaneos da tecnologia e ética cujas
obras possibilitam uma reflexao ampliada sobre os impactos da automacao
e do uso de dados na sociedade. Desse modo, a estrutura do trabalho esta

organizada da seguinte forma: apds esta introducdo, o segundo capitulo
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aborda os impactos da IA no ensino remoto, especialmente no que se refere

a personalizacdo da aprendizagem e a automacdo de processos
educacionais; o terceiro capitulo discute as limitacdes e os desafios ético-
sociais relacionados a aplicacdo da inteligencia artificial na educacdo a
distancia; por fim, o quarto capitulo apresenta as consideracdes finais,
reunindo as principais reflexdes do estudo e apontando possiveis caminhos

para uma educacdo mais critica e tecnologica.

A influéncia da inteligéncia artificial no ensino remoto: Entre a

personalizacdo e a automacao

A personalizacdo da aprendizagem pode ser entendida como a adaptacao do
processo educativo as necessidades, ritmos e preferéncias individuais dos
estudantes, um conceito que emergiu com o avanco das tecnologias digitais
e da inteligéncia artificial. Lee (2019) explica que a IA permite criar
sistemas capazes de analisar dados dos alunos para ajustar conteudos e
metodologias de ensino de forma automatica. Rodrigues e Leitdao (2025)
complementam que essa personalizacdao tem origem na capacidade dos
algoritmos de aprendizado de maquina em identificar padrdes e
comportamentos, promovendo experiéncias educacionais mais eficazes.
Ainda assim, Teixeira (2019) reforca que a personalizacdo é uma das

aplicacOes mais promissoras da IA no contexto educacional.

Além disso, no cenario do ensino remoto, a personalizacdo ganha destaque
como estratégia para superar as limitacoes do ensino a distancia
tradicional, que muitas vezes adota uma abordagem padronizada e pouco
flexivel. Segundo Rodrigues e Leitdao (2025), a capacidade da IA de
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monitorar o desempenho em tempo real permite intervencoes imediatas e

direcionadas, facilitando o engajamento do aluno. Lee (2019) também
ressalta que, diante da diversidade de perfis e contextos dos estudantes, a
personalizacao torna-se um recurso fundamental para democratizar o
acesso a um aprendizado de qualidade. Por sua vez, Teixeira (2019) destaca
a importancia da personalizacdo para atender as demandas especificas do

aluno, garantindo maior efetividade e motivagao.

A exemplo disso, plataformas como Khan Academy, Duolingo e sistemas
de tutoria inteligente exemplificam o uso da personalizacao baseada em IA,
oferecendo trilhas de aprendizagem que se adaptam conforme o progresso
do estudante. Lee (2019) cita que esses sistemas utilizam dados para ajustar
exercicios, sugerir conteidos complementares e identificar lacunas no
conhecimento. Rodrigues e Leitdo (2025) acrescentam que tais ferramentas
vém ampliando seu uso em ambientes escolares e cursos online, com
resultados positivos em termos de engajamento e desempenho. Ademais,
Teixeira (2019) destaca que a personalizacdo também permite que o0s
educadores tenham um acompanhamento mais detalhado, possibilitando

intervencoes mais assertivas.

Diante disso, algoritmos adaptativos sdao conjuntos de regras e
procedimentos computacionais que ajustam automaticamente os conteudos
e atividades de acordo com o comportamento e desempenho do usuario.
Lee (2019) explica que esses algoritmos tém sua origem nos avancos da
inteligéncia artificial e do aprendizado de maquina, permitindo que

sistemas educacionais modifiquem sua resposta em tempo real para
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otimizar a aprendizagem. Rodrigues e Leitao (2025) destacam que os

sistemas de recomendacdo, uma aplicacdo pratica desses algoritmos,
surgiram inicialmente em plataformas de comércio eletronico e,
posteriormente, foram adaptados para o campo educacional. Outrossim,
Teixeira (2019) salienta que o desenvolvimento desses sistemas se da para

oferecer experiéncias educacionais mais personalizadas e eficazes.

Além do mais, a aplicacdo desses algoritmos no ensino remoto representa
uma transformac¢ao no modo como os contetidos sao disponibilizados aos
estudantes. Segundo Rodrigues e Leitao (2025), esses sistemas analisam o
historico de interacdo do aluno com a plataforma para sugerir materiais,
exercicios e recursos que melhor correspondam as suas necessidades e
preferéncias. Lee (2019) reforca que esse processo contribui para a
diminuicdo do abandono e para a maior motivacao dos estudantes, uma vez
que o aprendizado se torna mais alinhado aos seus interesses. Ademais,
Teixeira (2019) enfatiza que a utilizacao dos algoritmos adaptativos

favorece a construcao de um ambiente educacional dinamico e responsivo.

Como exemplo por, plataformas como Coursera, edX e Netflix (no contexto
do entretenimento educacional) utilizam sistemas de recomendacdo para
orientar os usuarios em suas escolhas de cursos e materiais. Lee (2019)
observa que, no ambiente educacional, essas ferramentas indicam videos,
leituras e exercicios personalizados, facilitando um percurso de
aprendizagem eficiente. Rodrigues e Leitdo (2025) apontam que tais
sistemas tém sido essenciais para ampliar o alcance do ensino remoto e

melhorar a experiéncia dos estudantes, especialmente em ambientes de
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grande escala. Exemplificativamente, Teixeira (2019) destaca que a

integracdo desses algoritmos a plataformas educacionais contribui para o

aumento da retencao e do sucesso académico.

Sendo assim, a automatizacdo de tarefas docentes refere-se ao uso da
inteligéncia artificial para executar atividades repetitivas e administrativas
que tradicionalmente exigem tempo e esforco do professor. Lee (2019)
afirma que essa automacdao tem origem nos avancos da IA em
processamento de linguagem natural e reconhecimento de padrdes, que
possibilitam, por exemplo, a correcao automatica de provas e a geracao de
relatorios de desempenho. Rodrigues e Leitdao (2025) explicam que essa
tecnologia busca aliviar a carga dos educadores para que possam se dedicar
mais as interacoes pedagogicas. Ainda assim, Teixeira (2019) ressalta que,
apesar dos beneficios, a automatizacao também traz desafios e limitacoes

que precisam ser considerados.

A vista disso, no contexto do ensino remoto, a automatizacdao vem sendo
adotada para otimizar processos burocraticos e permitir maior agilidade na
gestdo das turmas. Segundo Rodrigues e Leitdo (2025), tarefas como
monitoramento de presenca, avaliacdo formativa e feedbacks iniciais
podem ser realizadas por sistemas inteligentes, favorecendo a eficiéncia
administrativa. Lee (2019) destaca, contudo, que o uso excessivo da
automatizacao pode comprometer a qualidade da mediacdo humana,
essencial para a aprendizagem significativa. Ademais, Teixeira (2019)
alerta para a necessidade de equilibrar o uso da tecnologia com a

manutencao da empatia e do contato interpessoal entre professor e aluno.
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Exemplificativamente, plataformas como Gradescope e Turnitin

exemplificam a automatizacdo na correcao de provas e na deteccdo de
plagio, poupando tempo dos docentes. Lee (2019) também menciona o uso
de chatbots para responder duvidas basicas dos estudantes, liberando os
professores para questdes mais complexas. Rodrigues e Leitdao (2025)
acrescentam que essas ferramentas tém sido integradas em ambientes
virtuais de aprendizagem com resultados positivos, apesar das criticas
sobre a reducdo do contato humano. Ainda assim, Teixeira (2019) destaca
que a automatizacdo deve ser vista como um apoio e ndo como substituicdao

do papel do professor.

Desse modo, a inteligéncia artificial aplicada ao feedback e a avaliacdo
continua consiste no uso de sistemas automatizados capazes de analisar o
desempenho dos estudantes em tempo real e fornecer orientacGes imediatas
para o aprimoramento da aprendizagem. Lee (2019) aponta que essa
aplicacdo da IA tem sua origem nos avangos em algoritmos de analise de
dados e machine learning, que possibilitam uma avaliacdao mais dindmica e
personalizada. Rodrigues e Leitdao (2025) complementam que esses
sistemas oferecem ndo apenas notas, mas também comentarios construtivos
que ajudam o aluno a identificar pontos fortes e areas a melhorar.
Outrossim, Teixeira (2019) ressalta que o feedback continuo é fundamental

para tornar o processo educacional mais eficaz e adaptativo.

Ademais, no ensino remoto, a aplicacao da IA para feedback em tempo real
contribui significativamente para manter o engajamento do aluno e ajustar

o percurso de aprendizagem conforme suas necessidades. Segundo
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Rodrigues e Leitao (2025), a possibilidade de receber respostas rapidas e

direcionadas permite ao estudante corrigir erros rapidamente e evitar o
acumulo de dificuldades. Lee (2019) enfatiza que, diante da auséncia do
contato presencial, esses sistemas atuam como mediadores da
aprendizagem, promovendo uma experiéncia mais interativa. Ademais,
Teixeira (2019) destaca que a avaliacdao continua com suporte de IA facilita

a personalizacado e a auto-regulacao do estudante.

Em vista disso, plataformas educacionais como Canvas e Moodle tém
integrado ferramentas de IA que fornecem feedback automatizado em
atividades e quizzes, ajudando tanto alunos quanto professores. Lee (2019)
destaca que sistemas de analise de escrita automatizada também sdo
utilizados para avaliar redacoes, oferecendo sugestdes para melhoria.
Rodrigues e Leitao (2025) afirmam que essas ferramentas tém ampliado a
capacidade de avaliacdo, tornando o ensino remoto mais eficiente.
Exemplificativamente, Teixeira (2019) observa que a integracdo do
feedback continuo com IA contribui para melhores resultados educacionais

e maior satisfacdo dos estudantes.

Assim sendo, a personalizacdo da aprendizagem através da inteligéncia
artificial refere-se a capacidade dos sistemas tecnologicos de adaptar
conteudos, ritmo e metodologias conforme as necessidades individuais dos
alunos. Lee (2019) explica que essa personalizacdo tem sua origem na
combinacao de algoritmos de IA com dados comportamentais dos usuarios,
permitindo um ensino mais flexivel e centrado no estudante. Rodrigues e

Leitdao (2025) destacam que essa abordagem visa superar os modelos
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tradicionais, oferecendo caminhos de aprendizagem unicos para cada

individuo. Ademais, Teixeira (2019) salienta que a personalizacao é um dos

grandes potenciais da IA para transformar o ensino remoto.

Nesse sentido, no contexto do ensino remoto, a personalizagdo viabilizada
pela TA contribui para superar barreiras da educacdo em massa,
promovendo um acompanhamento mais préoximo e eficaz. Rodrigues e
Leitao (2025) afirmam que essa tecnologia permite identificar dificuldades
especificas, oferecendo recursos e exercicios direcionados, o que aumenta a
motivacdo e o desempenho dos estudantes. Lee (2019) ressalta que, diante
da diversidade dos perfis de alunos, a personalizacdo torna-se essencial
para garantir a inclusdo e a equidade no acesso ao conhecimento.
Outrossim, Teixeira (2019) enfatiza que essa pratica propicia um ambiente

de aprendizagem mais dinamico e responsivo.

A exemplo disso, plataformas educacionais como Khan Academy e
Duolingo utilizam sistemas baseados em IA para adaptar seus conteudos e
desafios conforme o progresso e as respostas dos usuarios. Lee (2019)
observa que essas ferramentas oferecem trilhas personalizadas que
facilitam o aprendizado gradual e continuo. Rodrigues e Leitdao (2025)
destacam que essa abordagem tem se mostrado eficaz para atender desde
estudantes com dificuldades até aqueles que buscam aprofundamento.
Exemplificativamente, Teixeira (2019) aponta que a personalizacdo da
aprendizagem por meio da IA é um diferencial importante para o sucesso

do ensino remoto.
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LimitagOes e desafios ético-sociais da inteligéncia artificial na educacao a

distancia

A privacidade de dados no ambiente digital refere-se a protecao das
informacGes pessoais coletadas, armazenadas e processadas por sistemas de
inteligéncia artificial durante atividades educacionais online. Lee (2019)
afirma que o debate sobre a privacidade de dados ganhou forca com a
expansdo da internet e dos servicos digitais, culminando na criacao de
legislacoes como a GDPR na Europa e a LGPD no Brasil. Rodrigues e
Leitdao (2025) reforcam que a origem dessa preocupacao esta diretamente
ligada ao crescimento exponencial das tecnologias de coleta e analise de
dados. Por sua vez, Teixeira (2019) destaca que, no contexto educacional, a
protecdo da privacidade torna-se ainda mais sensivel por envolver criancas

e adolescentes.

Consoante a isso, a aplicacdo da inteligéncia artificial no ensino remoto
exige o manuseio de grandes volumes de dados sobre os estudantes, como
desempenho, comportamento e interacées, o que levanta sérios desafios
éticos. Segundo Rodrigues e Leitdao (2025), muitas instituicoes de ensino
ainda ndo possuem mecanismos eficazes para garantir o uso seguro e
transparente desses dados. Lee (2019) aponta que ha riscos de vazamento
de informacdes, uso indevido por terceiros ou praticas de vigilancia que
afetam a autonomia dos educandos. Além do mais, Teixeira (2019) adverte
que a auséncia de regulamentacOes claras pode comprometer a confianca

no uso das tecnologias educacionais baseadas em IA.
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Como por exemplo, plataformas como Google Classroom e Microsoft

Teams requerem que alunos fornecam dados pessoais e académicos para
acessar suas funcionalidades, o que pode gerar preocupacdes quanto a
seguranca dessas informacoOes. Lee (2019) alerta que, em alguns casos,
essas plataformas compartilham dados com parceiros comerciais,
levantando duvidas sobre consentimento e finalidade. Rodrigues e Leitdo
(2025) comentam que a falta de transparéncia sobre os algoritmos
utilizados pode esconder praticas discriminatérias ou invasivas.
Exemplificativamente, Teixeira (2019) defende que a criacdo de politicas
institucionais robustas e o ensino da cidadania digital sdo medidas urgentes

para preservar a privacidade dos estudantes.

Com isso, o viés algoritmico refere-se a tendéncia de sistemas de
inteligéncia artificial reproduzirem ou até ampliarem preconceitos
existentes nos dados em que foram treinados. Lee (2019) explica que esses
vieses podem ser involuntarios e surgem quando os algoritmos aprendem
padroes a partir de conjuntos de dados historicamente enviesados.
Rodrigues e Leitdao (2025) afirmam que a origem do viés algoritmico esta
na auséncia de diversidade dos dados e no modo como os sistemas sao
programados. Ademais, Teixeira (2019) acrescenta que, ao serem aplicados
em ambientes educacionais, esses vieses podem influenciar negativamente

a avaliacdo de desempenho e 0 acesso a oportunidades.

A vista disso, no contexto do ensino remoto, o viés algoritmico representa
um risco significativo de reproducdo de desigualdades sociais, economicas

e raciais. Rodrigues e Leitdao (2025) indicam que algoritmos podem, por
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exemplo, subestimar o potencial de estudantes de minorias se baseados em

dados estatisticos preconceituosos. Lee (2019) pontua que, mesmo quando
nao ha intencdo discriminatéria, o design dos sistemas de IA pode reforcar
estereotipos e limitar a personalizacdo da aprendizagem. Ainda assim,
Teixeira (2019) ressalta que a falta de transparéncia e de mecanismos de
correcao agrava os impactos negativos do viés algoritmico no ambiente

educacional digital.

Como exemplo por, estudos revelaram que ferramentas de correcao
automatica de redacdes em exames digitais tendem a atribuir notas
inferiores a estudantes que utilizam variantes linguisticas ndo padrdo. Lee
(2019) destaca que essas ferramentas, ao considerarem apenas formas
gramaticais especificas, podem prejudicar alunos oriundos de contextos
sociais distintos. Rodrigues e Leitdo (2025) mencionam ainda que sistemas
de recomendacdo de conteidos educacionais podem favorecer
determinados perfis, excluindo outros com base em padroes de interacao.
Exemplificativamente, Teixeira (2019) defende a necessidade de auditoria
constante dos algoritmos para garantir justica e inclusdao na educacdo

mediada por IA.

Dessa forma, a desigualdade de acesso a tecnologia, também conhecida
como exclusdo digital, diz respeito as barreiras que impedem parte da
populacdo de usufruir plenamente dos recursos tecnolégicos e digitais,
incluindo aqueles mediados por inteligéncia artificial. Lee (2019) destaca
que essa problematica tem raizes historicas e sociais, estando diretamente

relacionada a distribuicdo desigual de infraestrutura, renda e oportunidades
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educacionais. Rodrigues e Leitdo (2025) explicam que, mesmo com a

expansao da conectividade, ha regidoes e grupos populacionais que
permanecem a margem das inovacOes digitais. Teixeira (2019)
complementa que, em se tratando de IA no ensino remoto, essa exclusao se
intensifica, pois exige dispositivos atualizados, acesso a internet estavel e

letramento digital.

Outrossim, no contexto do ensino remoto, a presenca da inteligéncia
artificial pode, paradoxalmente, ampliar ainda mais as desigualdades
preexistentes. Rodrigues e Leitao (2025) observam que os estudantes que
ndo possuem acesso adequado as tecnologias ficam impossibilitados de
aproveitar os beneficios da personalizacdo e automacao proporcionados
pela TA. Lee (2019) ressalta que essas lacunas digitais podem comprometer
o desempenho escolar e gerar sentimentos de exclusao e desmotivacao.
Além disso, Teixeira (2019) aponta que a auséncia de politicas publicas
eficazes para democratizar o acesso a tecnologia torna a educacao mediada

por IA uma realidade para poucos.

Como por exemplo, durante a pandemia de COVID-19, muitos estudantes
das zonas rurais e periferias urbanas enfrentaram dificuldades para acessar
plataformas de ensino remoto, agravando a evasdo escolar. Lee (2019)
menciona que essa exclusdao digital foi um dos principais desafios
enfrentados por governos e instituicoes de ensino ao tentar implementar
solucOes baseadas em IA. Rodrigues e Leitdao (2025) citam casos em que
familias precisavam compartilhar um tnico dispositivo entre varios filhos,

limitando o tempo de estudo de cada um. Exemplificativamente, Teixeira
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(2019) propde que politicas inclusivas, com foco na equidade digital, sao

fundamentais para que a IA na educacao nao reproduza padroes de exclusao

social.

Ademais, a privacidade dos dados dos estudantes refere-se ao direito que os
individuos tém de controlar quais informacOes pessoais sdo coletadas,
armazenadas, utilizadas e compartilhadas pelas plataformas digitais,
especialmente aquelas alimentadas por sistemas de inteligéncia artificial.
Lee (2019) esclarece que, com o avanco das tecnologias educacionais, uma
quantidade significativa de dados sensiveis — como desempenho
académico, habitos de navegacao e padroes de comportamento — passa a
ser coletada constantemente. Rodrigues e Leitdo (2025) destacam que a
origem dessa preocupacado esta na auséncia de regulamentacoes claras e na
vulnerabilidade dos sistemas digitais a vazamentos e usos indevidos.
Teixeira (2019) reforca que, em ambientes educacionais, o tratamento ético
dessas informacOes é fundamental para proteger a integridade dos

estudantes.

Diante disso, no cenario do ensino remoto mediado por IA, o tema da
privacidade torna-se ainda mais urgente, considerando a coleta massiva de
dados para personalizar a experiéncia de aprendizagem. Rodrigues e Leitdo
(2025) argumentam que, embora a analise desses dados possa gerar
beneficios pedagogicos, ela também abre margem para praticas abusivas e
invasivas. Lee (2019) alerta que, sem uma supervisao rigorosa, instituicoes
de ensino e empresas terceirizadas podem explorar esses dados com fins

comerciais ou discriminatorios. Teixeira (2019) aponta que a falta de
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transparéncia nas politicas de privacidade das plataformas educacionais

dificulta a compreensao, por parte de alunos e responsaveis, sobre os reais

riscos envolvidos.
Consideracoes Finais

Este trabalho teve como objetivo analisar, de forma critica, os principais
beneficios, riscos e desafios da aplicacdao da inteligéncia artificial no
ensino remoto, com énfase na personalizacdao da aprendizagem, nos limites
éticos e nos impactos sociais. Esse objetivo foi plenamente atingido, uma
vez que a pesquisa possibilitou uma compreensdao aprofundada sobre o
papel da IA nesse contexto, evidenciando tanto suas contribuicOes para a
inovacdo pedagogica quanto os riscos associados a automacao e a perda de
vinculos humanos no processo educacional. Além disso, os principais
resultados desta pesquisa demonstram que a inteligéncia artificial pode
favorecer uma aprendizagem mais personalizada e eficiente, com recursos
como algoritmos adaptativos, feedback instantaneo e mediacdo
automatizada. Contudo, também revelam que a aplicacdo indiscriminada
dessas tecnologias pode ampliar desigualdades educacionais, reduzir o
papel do educador e gerar preocupacdes quanto a privacidade de dados e a
dependéncia tecnologica, especialmente em regides com infraestrutura

limitada.

Consoante a isso, as contribuicOes teoricas deste trabalho se concentram
em oferecer uma reflexdo critica e interdisciplinar sobre a integracao da IA
no ensino remoto, com base em autores da educacao, tecnologia e ética. Ao

articular conceitos como humanizacao do ensino, subjetividade, automacao
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e justica educacional, a pesquisa amplia o campo de discussao sobre as

fronteiras entre inovagdo tecnolégica e responsabilidade pedagodgica,
contribuindo para que professores e pesquisadores repensem o uso da
tecnologia como instrumento de mediacdo, e ndo de substituicao.
Outrossim, cabe destacar que, no decorrer da pesquisa, ndo foram
observadas limitacOes relevantes que comprometessem a analise proposta.
Os métodos qualitativos, baseados em revisao bibliografica ampla e critica,
mostraram-se eficazes para atingir os objetivos delineados. A abordagem
adotada permitiu explorar, com profundidade, diferentes perspectivas
tedricas e experiéncias praticas, sem prejuizos a coeréncia ou a abrangéencia

do estudo.

A vista disso, sugere-se, para trabalhos futuros, o aprofundamento da
analise em contextos empiricos, por meio de estudos de caso em escolas
que ja utilizam inteligéncia artificial em suas praticas pedagogicas.
Também seria relevante investigar a percepcao de professores e alunos
quanto a mediacdo tecnolégica no ensino remoto, bem como examinar o
impacto dessas tecnologias em populacdes vulneraveis. Tais abordagens
podem enriquecer ainda mais a compreensao sobre o equilibrio necessario

entre inovacdo e humanizacao na educacdo contemporanea.
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