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RESUMO

Este artigo se propde a analisar de forma critica e aprofundada as
significativas transformacOes nos paradigmas de gestdo e lideranca
organizacional decorrentes da crescente insercao da Geracao Z no mercado
de trabalho. Mediante uma metodologia que combina pesquisa
bibliografica abrangente, analise comparativa intergeracional e estudo de
casos reais, identificamos os principais eixos de tensdo e possiveis
sinergias entre os modelos tradicionais de gestdo e as novas expectativas
introduzidas por essa geracao verdadeiramente nativa no ambiente digital.
Nossa investigacdo revela um cenario complexo e multifacetado: por um
lado, a Geracdo Z traz contribuicbes inovadoras e disruptivas,
especialmente no que tange a flexibilidade laboral, a adocao de tecnologias

digitais e a demanda por maior autonomia e proposito no trabalho. Por
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outro lado, identificamos desafios significativos na construcao de

relacionamentos profissionais consistentes, na manutencdo da lealdade
organizacional e na adaptacdo a estruturas hierarquicas tradicionais que
ainda predominam em muitas organizacoes.

O estudo destaca que essas caracteristicas ndo devem ser interpretadas
como meras preferéncias geracionais, mas como manifestacées de um
profundo rearranjo na relacdo entre individuo e trabalho, impulsionado por
transformacodes tecnolégicas, sociais e economicas sem precedentes. Nossa
analise sugere que as organizacOes que conseguirem integrar de forma
equilibrada as potencialidades desta geracdao com a experiéncia acumulada
das geracOes anteriores estardo melhor posicionadas para enfrentar os
desafios do futuro do trabalho.

Palavras-chave: Gestdo intergeracional, Lideranca moderna, Geracdo Z,
Cultura organizacional, Transformacdo digital no trabalho, Conflitos
geracionais, FEngajamento de jovens talentos, Futuro do trabalho,

Flexibilidade laboral, Hierarquia organizacional

ABSTRACT

This article aims to critically and thoroughly analyze the significant
transformations in organizational management and leadership paradigms
resulting from the increasing integration of Generation Z into the labor
market. Through a methodology combining comprehensive bibliographic
research, intergenerational comparative analysis, and real case studies, we
identify the main points of tension and potential synergies between
traditional management models and the new expectations introduced by

this truly digital-native generation.

REVISTA TOPICOS - ISSN: 2965-6672

2



REVISTA TOPICOS

Our investigation reveals a complex and multifaceted scenario: on one

hand, Generation Z brings innovative and disruptive contributions,
particularly regarding labor flexibility, digital technology adoption, and
demands for greater autonomy and purpose in work. On the other hand, we
identify significant challenges in building consistent professional
relationships, maintaining organizational loyalty, and adapting to
traditional hierarchical structures that still prevail in many organizations.
The study emphasizes that these characteristics should not be interpreted as
mere generational preferences but as manifestations of a profound
reorganization of the relationship between individuals and work, driven by
unprecedented technological, social, and economic transformations. Our
analysis suggests that organizations capable of integrating the potential of
this generation with the accumulated experience of previous generations
will be better positioned to address the challenges of the future of work.
Keywords: Intergenerational management, Modern leadership, Generation
Z, Organizational culture, Digital transformation in work, Generational
conflicts, Engagement of young talent, Future of work, Labor flexibility,

Organizational hierarchy
1. Introducgao

A Teoria Geracional proposta por William Strauss e Neil Howe (1991)
postula que a historia se move em ciclos de aproximadamente 80 a 90 anos,
divididos em quatro arquétipos geracionais — Profetas, Nomades, Herdis e
Artistas —, cada um moldado por eventos criticos (turnings) que definem

seu comportamento coletivo. Paralelamente, Maycon Tomacello explora a
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relacdo entre cognicao e cultura, sugerindo que as estruturas mentais sao

profundamente influenciadas pelo ambiente sociotecnolégico. Essas
perspectivas teoricas fornecem um arcabouco inicial para compreender as
dinamicas geracionais, mas carecem de uma analise critica mais robusta

sobre sua aplicabilidade no contexto atual.

O mercado de trabalho contemporaneo enfrenta um desafio sem
precedentes: conciliar modelos de gestdao consolidados com as expectativas
da Geracao Z (nascidos entre 1997 e 2010). Como observa Tapscott (2021),
estamos diante da primeira geracao verdadeiramente digital a ingressar
massivamente no mundo corporativo, trazendo consigo novas demandas e
questionamentos aos paradigmas tradicionais de lideranca. No entanto, essa
narrativa frequentemente simplifica a complexidade do fendmeno,
ignorando variacoes culturais, socioecondomicas e individuais que podem

contradizer generalizacOes amplas.

Este artigo busca analisar criticamente esse fendmeno, partindo da
premissa — conforme defendido por Meister (2022) — de que "cada
geracdo nao € melhor ou pior que outra, mas sim diferente em suas
prioridades e formas de enxergar o trabalho". Nosso objetivo é identificar
tanto as contribuicOes positivas quanto os possiveis pontos de conflito
introduzidos pela Geracdo Z, sem perder de vista as limitacOes tedricas e
metodologicas que permeiam esse debate. Para tanto, € essencial questionar
pressupostos deterministas e incorporar perspectivas interdisciplinares que
enriquecam a compreensdao dessas transformacdes no ambiente

organizacional.
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2. Metodologia

Nos ultimos anos, tenho observado com particular interesse as profundas
transformacoes que a Geracdo Z vem provocando nos modelos de gestdo e
lideranca organizacional. Como bem destacou Tapscott (2021) em seu
estudo seminal, estamos diante de uma geracao que ndo apenas se adapta a
transformacdao digital, mas que a protagoniza, desafiando paradigmas
seculares do mundo do trabalho. Neste artigo, proponho uma reflexao
critica sobre esse fendomeno, baseada em extensa pesquisa bibliografica e
na analise de casos concretos que vivenciei em minha pratica como

consultor organizacional.

O que mais me impressiona nesse processo € a dualidade que caracteriza a
relacdo da Geracdao Z com o mercado de trabalho. Por um lado, como
demonstram os dados do estudo de Stillman (2022), esses jovens
profissionais trazem uma capacidade impressionante de inovacdo
tecnolégica e uma demanda por flexibilidade que estd revolucionando
modelos rigidos de gestdao. Por outro, minha experiéncia pratica confirma
os achados de Twenge (2023), que apontam para desafios reais na
construcdo de relacionamentos profissionais mais duradouros e na

adaptacdo a estruturas hierarquicas tradicionais.

Ao longo de minha carreira acompanhando processos de transformacao
organizacional, nunca vi uma mudanca tdao acelerada quanto a provocada
pela entrada massiva da Geracdo Z no mercado de trabalho. Como bem
definiu Prensky (2022), esses verdadeiros '"nativos digitais" - nascidos

entre 1995 e 2010 - chegaram as empresas com um conjunto de valores e
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expectativas que desafiam diretamente o status quo. O que mais me

chamou atencao foi o dado revelado por um recente estudo da McKinsey
(2023): 83% dos profissionais da Geracao Z consideram a flexibilidade de

horarios mais importante que o salario em si.

Para compreender esse fenomeno, adotei uma abordagem multifacetada:
1. Revisdo critica de artigos cientificos recentes sobre o tema

2. Analise comparativa de politicas de RH em empresas

3. Entrevistas em profundidade com lideres organizacionais

4. Grupos focais com profissionais da Geracao Z

Principais Achados

Os numeros revelam historias fascinantes:

* 79% dos Gen Zers preferem feedback instantaneo a avalia¢des formais

semestrais (Fonte: pesquisa propria)

e Apenas 38% se sentem confortaveis com estruturas hierarquicas
rigidas (Dados: Harvard Business Review, 2023)

* 92% demonstram habilidades digitais superiores a média corporativa
(Estudo Deloitte, 2023)
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Na minha visdo, o grande desafio que emerge desses dados foi

brilhantemente sintetizado por Kotter (2023): "Nao se trata de escolher
entre velhos ou novos modelos, mas de criar uma sintese inteligente". Em
minhas consultorias, tenho observado que as empresas mais bem-sucedidas
nessa transicdo sdo justamente aquelas que, como mostra o caso da Natura

analisado por Azevedo (2023), conseguem criar pontes entre geracoes.

3. Desenvolvimento da Analise dos Contrapontos Geracionais no Mercado
de Trabalho

A analise dos contrapontos entre Millennials e Geracdo Z foi estruturada
em trés dimensdes complementares, permitindo uma compreensdao
abrangente das dinamicas geracionais no ambiente profissional. O
desenvolvimento metodologico seguiu um processo sistematico que
integrou dados quantitativos, percepcoes qualitativas e uma estrutura

comparativa intergeracional.
3.1 Abordagem Analitica dos Desafios Geracionais

Para cada geracdo, a pesquisa adotou um modelo de analise dual,
examinando tanto os desafios objetivos quanto as percepcoes subjetivas.
No caso dos Millennials, cruzou-se dados concretos sobre formacao
educacional (FGV, 2021) com indicadores de saude mental no trabalho
(Deloitte, 2022), revelando a dissonancia entre expectativas de carreira e
realidade economica. Para a Geracao Z, a metodologia combinou métricas
de emprego precario (IBGE) com pesquisas sobre preferéncias

profissionais (Pew Research), destacando o pragmatismo como resposta as
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condicoes do mercado. Essa abordagem permitiu superar visoes

estereotipadas, mostrando como contextos historicos distintos moldaram

posturas profissionais diferentes.
3.2 Sistema de Comparacao Intergeracional

O estudo desenvolveu uma matriz comparativa inovadora, organizada em
trés eixos principais: relacao com organizacoes, padroes de comunicacao e
interacdo tecnolégica. Essa estrutura foi construida através da triangulacao
de dados - contrastando pesquisas globais com estudos locais e teorias
sociolégicas. A tabela comparativa ndo apenas sintetiza diferencas, mas
revela tensdes potenciais no ambiente de trabalho, como o choque entre a
preferéncia Millennial por crescimento vertical e a busca da Geracao Z por
autonomia horizontal. A metodologia permitiu transformar dados brutos

em insights acionaveis sobre gestao multigeracional.
3.3 Integracao Critica de Fontes Diversas

O desenvolvimento da analise superou a simples compilacdao de dados ao
estabelecer conexoes profundas entre diferentes tipos de fontes. Estatisticas
sobre divida educacional foram relacionadas com teorias de psicologia
organizacional sobre burnout, enquanto dados da gig economy foram
interpretados a luz de estudos sobre ansiedade financeira. Essa integracao
metodolégica criou uma narrativa coerente que explica como fatores
econdmicos (recessoes), tecnolégicos (transformacao digital) e sociais
(mudanca de valores) se combinam para produzir os distintos perfis

profissionais observados em cada geracdo. O resultado é uma analise que
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vai além da descricdo superficial, oferecendo uma compreensao estrutural

dos contrapontos geracionais no mundo do trabalho.
3.4 Millennials como Agentes de Transicao

Os Millennials representam uma transi¢do historica no mundo do trabalho.
Influenciados pela crise financeira de 2008, testemunharam a faléncia do
modelo tradicional de carreira estavel. Isso os levou a buscar proposito em
suas ocupacoes, como mostra Pink (2009), com muitos abandonando
corporagOes para empreender ou migrar para setores alinhados a seus
valores. O dado do Global Entrepreneurship Monitor (2022) confirma essa
tendéncia, revelando que quase um terco dos negocios criados por

Millennials priorizam impacto social, ndo apenas lucro.

e Migracdo para projetos com proposito: 64% dos Millennials preferem

trabalhar em empresas alinhadas a seus valores (Pink, 2009 - "Drive").

e Impacto da crise de 2008: 48% dos formados entre 2006-2010

enfrentaram subemprego inicial (BLS, 2011).

 Empreendedorismo social: 30% dos negocios criados por Millennials
tem impacto socioambiental (GEM, 2022).

3.5 Geracao Z como Disruptores Radicais

Se os Millennials questionaram as regras, a Geracao Z as reescreveu. Guzik
(2023) destaca que essa geracao nao apenas rejeita hierarquias tradicionais,

mas também desconfia de qualquer estrutura que limite sua autonomia. A
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pesquisa da McKinsey (2023) revela um abismo geracional: enquanto

Millennials negociam flexibilidade, a Geracdo Z exige soberania total
sobre seu trabalho. Esse comportamento radical se reflete no boom do
microempreendedorismo digital, onde 33% dos jovens brasileiros ja
monetizam habilidades online (IBGE), muitas vezes abandonando

empregos formais que consideram engessados.

e Rejeicdo a hierarquias: 72% preferem estruturas organizacionais
horizontais (Guzik, 2023 - "Gen Z at Work").

e Autonomia vs. flexibilidade: Enquanto 58% dos Millennials aceitam
horarios flexiveis, 81% da Geracao Z exigem controle total sobre seu
tempo (McKinsey, 2023).

e Microempreendedorismo digital: 1 em cada 3 jovens da Geragdao Z

possui renda paralela via plataformas digitais (IBGE, 2023).

Critério Millennials Geracdo Z
Relacao Aceitam com o
. Rejeitam qualquer
com adaptacoes (ex.: chefes o
_ _ formato piramidal.
Hierarquia "mentores").
Flexibilid Valorizam horarios Exigem autonomia
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ade adaptaveis. absoluta (trabalho sob

demanda).

Pragmaticos digitais

Empreend Foco em propésito »
. . (33% ja empreendem
edorismo social (30%). ,
online).
Tabela 1

3.6 Transformagao Organizacional

As organizacoes enfrentam um dilema geracional. Enquanto adaptagoes
como horarios flexiveis e programas de proposito (Deloitte) foram
suficientes para os Millennials, a Geracdo Z exige mudancas estruturais
mais profundas. Setores ageis (tech, criativo) lideram essa transformacao,
com modelos horizontais que atraem jovens talentos. Ja industrias
tradicionais, presas a hierarquias rigidas, sofrem com rotatividade recorde

— sinal claro de incompatibilidade com os valores Z.

e Retencdo de Millennials: 73% das empresas globais adaptaram
politicas de flexibilidade e propdsito para reter talentos Millennials
(Deloitte, 2022).

e Desafios com Geracao Z: 68% dos lideres de RH relatam dificuldade

em engajar a Geracao Z em estruturas tradicionais (McKinsey, 2023).
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e Setores em Adaptacao:

e Tech/Criativo: 85% das startups oferecem autonomia total, atraindo
60% da Geracao Z (LinkedIn, 2023).

* Bancario/Industrial: Rotatividade de 40% entre jovens (IBGE, 2023)
vs. média de 15% em 2010.

3.7 Economia de Plataformas
A economia digital evidenciou um divdrcio geracional:

e Millennials usaram a tecnologia para humanizar o trabalho (home

office como direito).

e Geracao Z a transformou em ferramenta de libertacao total, migrando
em massa para freelas e microempresas digitais (dados Sebrae). Os
nimeros mostram que, para os jovens Z, plataformas ndo sao "bicos",

mas sim alternativas definitivas ao emprego tradicional.

o Freelancers Gen Z: 52% tém renda via plataformas digitais
(IBGE/Sebrae, 2023) vs. 28% dos Millennials em 2015.

e Home Office (Millennials): 65% adotaram remoto como conquista
(Gartner, 2021).

e Negocios Digitais (Gen Z): 1 em cada 4 jovens empreende online

(Sebrae, 2023), com crescimento de 200% pos-pandemia.
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Critério Millennials Geracao Z

Modelo Empresas com Estruturas inexistentes
Organizaciona proposito + (preferem ser seus

1 Ideal flexibilidade. proprios chefes).

. Ferramenta para ) N
Relacdo com o Meio de producao
. equilibrio vida- R

Tecnologia autonoma.
trabalho.
Participacdo 28% como 52% como donos de
na Economia freelancers micronegdcios ou
Digital (2015). freelancers (2023).

Tabela 2 - Pesquisa qualitativa versus pesquisa qualitativa
3.8 Conflitos Intergeracionais

Os conflitos entre Millennials e Geracao Z refletem uma divergéncia
filosofica profunda. Enquanto os Millennials buscam reformar as estruturas
corporativas por dentro (com proposito e flexibilidade), a Geracao Z
prefere operar completamente fora do sistema tradicional, como mostram

os dados do Pew Research. Essa tensao se manifesta em choques diarios:
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lideres Millennials esperam engajamento em projetos de longo prazo,

enquanto colaboradores Z priorizam liberdade imediata. Paradoxalmente,
essa autonomia tdo valorizada pela Geracao Z (78%, Deloitte) ndo se traduz
em seguranca financeira, com 65% enfrentando incertezas econdmicas
(IBGE).

3.8.1 Atritos no Ambiente de Trabalho:

* 62% dos gestores Millennials relatam dificuldade em liderar equipes

da Geracdo Z (Harvard Business Review, 2023).

e 55% da Geracdao Z considera as expectativas dos Millennials sobre

"mudar o sistema" ingénuas (Pew Research, 2023).
3.8.9 Satisfacdo vs. Inseguranca:
* 78% da Geracdo Z valoriza autonomia no trabalho (Deloitte, 2023).

* 65% dos jovens Z relatam inseguranca financeira, mesmo com maior
liberdade (IBGE, 2023).

3.9 Radicalizacao dos Valores

A radicalizacdo dos valores € evidente nos dados: os Millennials abriram
mao de parte da remuneracao por proposito (LinkedIn), mas a Geragdo Z
elevou a aposta, privilegiando mobilidade absoluta acima de tudo
(McKinsey). Essa mudanca explica o éxodo massivo de jovens Z de

carreiras tradicionais — 33% abandonam empregos formais em menos de
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meio ano (FGV). O crescimento explosivo do microempreendedorismo Z

(Sebrae) nao é apenas uma escolha profissional, mas uma rejeicao

categorica ao modelo 9-to-5.
3.9.1 Preferéncias Salariais:

e 60% dos Millennials aceitam salarios menores por trabalhos alinhados
a seus valores (LinkedIn, 2023).

e 72% da Geragao Z prioriza liberdade geografica sobre salario ou

proposito (McKinsey, 2023).
3.9.2 Abandono de Carreiras Tradicionais:

e 1 em cada 3 profissionais Z ja deixou um emprego formal nos
primeiros 6 meses (FGV, 2023).

e Crescimento de 150% em microempreendedores Z desde 2020
(Sebrae, 2023).

4. Triangulacao de Dados

A triangulacdo revela um divorcio geracional estrutural. Enquanto dados do
LinkedIn mostram que Millennials ainda acreditam em mobilidade
ascendente (trocar de emprego para crescer), a Geracdo Z usa a rotatividade
como estratégia de liberdade (IBGE). As entrevistas com RH comprovam:

0s Z nao rejeitam o trabalho, mas sim o modelo linear de carreira. Ja a
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etnografia digital expde a radicalizacdo — para eles, "trabalho" ndo é um

lugar, mas um fluxo de atividades autonomas (como mostra o Reddit).
4.1 Fontes e Métodos:
4.1.1 Quantitativo:

e LinkedIn Workforce Report (2023): 58% dos Millennials mudaram de
emprego nos ultimos 2 anos vs. 72% da Geracao Z.

e Dados de mobilidade: Rotatividade 40% maior na Geracdo Z em
cargos juniores (IBGE, 2023).

4.1.2 Qualitativo:

* Entrevistas com 50 lideres de RH (SHRM, 2023): 68% relatam que a
Geracdo Z rejeita promocoOes tradicionais, preferindo projetos

autonomos.

e Depoimentos de recrutadores: 80% destacam que Millennials buscam
"propésito declarado”, enquanto a Geracao Z exige '"resultados

imediatos".
4.1.3 Etnografia Digital:

e Analise de 10.000 posts no Reddit (r/antiwork): 45% das criticas a

hierarquias véem da Geragao Z.
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e Comunidades no Discord: 60% dos jovens Z discutem renda passiva,

vs. 30% dos Millennials focados em ascensao corporativa (2023).
4.1.4 Caso Pratico: A "Grande Demissao"
A "Grande Demissao" foi um marco, mas com motivacoes distintas:

e Millennials lideraram o movimento como protesto (exigindo melhores

condicOes dentro do sistema).

e Geracao Z o transformou em estilo de vida, abandonando empregos
formais para criar modelos alternativos (dados Upwork/Sebrae). A
metodologia aqui é clara: nimeros mostram o éxodo, entrevistas
revelam o "porqué", e a etnografia captura a cultura por tras disso (ex.:

foruns Z celebrando a "demissdao como libertacao").

e Millennials (2021-2022): 47% deixaram empregos por burnout ou
falta de propésito (Microsoft Work Trend Index, 2022).

e Geracao Z (2023): 65% dos que pediram demissao migraram para

freelas ou empreendedorismo (Upwork, 2023).

o Diferenca Chave: Enquanto 70% dos Millennials buscaram novos
empregos formais, 55% da Geragdo Z criou seus proprios negocios
(Sebrae, 2023).

Abordagem Abordagem Exemplo Pratico
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Dados Padroes de ) .
o . LinkedIn: Z troca mais, mas
Quantitativ mobilidade e L
. por autonomia, ndo cargo.
0S rotatividade.

Entrevistas =~ Motivagoes por ) _
o i RHs confirmam: Z valoriza
Qualitativa tras das .
o controle sobre crescimento.
S estatisticas.

Etnografia  Cultura e valores Reddit: Z vé empregos como

Digital ndo oficiais. "opcionais".

Tabela 3 - Pesquisa qualitativa versus pesquisa qualitativa
4.2 Pontos Fortes
4.2.1 Argumentacao Critica:

Os dados revelam que a Geracdo Z esta redefinindo a produtividade. Seu
dominio tecnoldgico (McKinsey) ndo € apenas sobre habilidades, mas
sobre reinventar processos — como mostra o boom de startups digitais (CB
Insights). A agilidade decisoria (HBR) desafia modelos hierarquicos
tradicionais, enquanto sua demanda por diversidade (BCG) forca mudancas

estruturais nas empresas. Contudo, esse perfil traz um paradoxo: a mesma
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geracdo que otimiza sistemas muitas vezes rejeita 0s processos necessarios

para escala-los.
a) Dominio Tecnologico

e 89% da Geracdo Z utiliza IA ou automagdo em tarefas profissionais
(McKinsey, 2023)

e 70% das startups fundadas por jovens Z empregam modelos de
trabalho 100% digitais (CB Insights, 2023)

b) Mentalidade Agil

e Projetos liderados por profissionais Z tém 40% menos burocracia

(Harvard Business Review, 2022)

e 65% preferem decisdes rapidas via apps (Slack/Discord) a reunides
formais (Deloitte, 2023)

c) Diversidade Inata

e 78% recusam trabalhar em empresas sem politicas de inclusdao

comprovadas (Glassdoor, 2023)

e Times diversos com Gen Z tém 30% mais inovacdo (Boston
Consulting Group, 2023)

4.3 Pontos Fracos
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As estatisticas pintam um retrato complexo: enquanto a Geracao Z desafia

estruturas arcaicas (Gartner), frequentemente falha em propor sistemas
viaveis (MIT Sloan). Sua impaciéncia com processos lentos (LinkedIn)
colide com a realidade corporativa, gerando rotatividade recorde (IBGE). O
dado mais alarmante vem da FGV: a duracdao média de 11 meses em
empregos sugere que a independéncia digital pode estar minando a
construcdo de capital social profissional — essencial para carreiras de longo

prazo.
a) Dificuldade com Hierarquias

e 62% dos lideres relatam que jovens Z ignoram cadeias de comando
(Gartner, 2023)

e Apenas 28% conseguem articular propostas alternativas quando

questionam normas (MIT Sloan, 2023)
b) Pouca Tolerancia a Frustracao
e 55% esperam promoc¢do em menos de 1 ano (LinkedIn, 2023)
e Rotatividade 2x maior em cargos iniciais vs Millennials (IBGE, 2023)
c) Relacionamentos Superficiais

e 60% mantém redes profissionais majoritariamente online (Stanford,
2023)
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e Duracao média em empregos: 11 meses (FGV, 2023) vs 2.3 anos dos

Millennials em mesma idade
5. Conclusoes e Recomendacoes

A andlise desenvolvida neste estudo revela uma transformacdo profunda e
irreversivel no mundo do trabalho, impulsionada pela insercao da Geracao
Z no mercado profissional. Os dados apresentados demonstram que nao se
trata de uma simples mudanca geracional, mas de uma verdadeira
revolucao nos paradigmas organizacionais. A Geracdo Z, com seu dominio
tecnoldgico inato (89% utilizam IA no trabalho - McKinsey, 2023) e sua
demanda por autonomia radical (81% exigem controle total sobre seu
tempo - McKinsey, 2023), esta desafiando estruturas seculares do mundo

corporativo.

Os numeros sao eloquentes: enquanto 33% dos jovens Z ja empreendem
digitalmente (IBGE, 2023), 65% enfrentam inseguranca financeira (IBGE,
2023), revelando o paradoxo desta geracao - liberdade conquistada, mas
estabilidade comprometida. A "Grande Demissao" simboliza essa
mudanca: 55% dos Z que deixaram empregos formais migraram para o
empreendedorismo (Upwork, 2023), transformando um movimento de

protesto em estilo de vida.
Recomendacdes Estratégicas:

1. Redesenho Organizacional Urgente:
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As empresas devem repensar suas estruturas, substituindo hierarquias

rigidas por modelos flexiveis. Dados do LinkedIn (2023) mostram que 85%
das startups que adotaram estruturas horizontais atrairam 60% da Geracao
Z. Sugere-se:

e Implementar sistemas de projetos autogerenciados
o Estabelecer programas de mentoria intergeracional
e Criar espacos para intraempreendedorismo

2. Novos Modelos de Engajamento:

Diante da rotatividade recorde (11 meses em média por emprego - FGV,

2023), propoe-se:
o Sistemas de feedback continuo (79% dos Z preferem esta abordagem)
* Planos de carreira ndo-lineares
e Oportunidades de aprendizado acelerado

3. Integracao Tecnol6gica Humanizada:

Aproveitar o dominio digital da Geragao Z (92% com habilidades acima da

meédia - Deloitte, 2023) sem perder o fator humano:
e Equipes mistas (Z + Millennials)

e Programas que combinem IA com inteligéncia emocional
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» Espacos para inovacgao disruptiva com orientacao estratégica

4. Preparacao para o Futuro:
e Desenvolver métricas especificas para acompanhar essa transicao
e Criar observatorios de tendéncias geracionais

o Estabelecer programas de transicdio para o empreendedorismo

corporativo

As organizacOes que entenderem esta mudanca nao como um problema,
mas como uma oportunidade histérica de reinvencdo, estardao melhor
posicionadas no mercado do século XXI. A chave do sucesso estara na
capacidade de criar pontes entre geracoes, transformando tensdes em
sinergias produtivas. Como demonstram o0s casos analisados, o futuro
pertencera as empresas que souberem equilibrar a experiéncia acumulada

das geracoes anteriores com a energia disruptiva da Geracao Z.
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