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RESUMO

A Vantagem Competitiva dos Empreendedores e a importancia de sustentar
esse negdcio. Para isso, fornecemos informacodes teéricas sobre inovacoes e
vantagens competitivas para atender nossos objetivos metodologicos, e
usamos referéncias bibliograficas e trabalhos académicos em nossa
pesquisa. Como resultado, a introducdo da inovacdo pode ser analisada
como um processo, impactando diretamente na vantagem competitiva e no
valor de uma empresa em um mercado globalizado.
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ABSTRACT

The competitive advantage of entrepreneurs and also for the importance in
the perpetuation of this business. For this we offer theoretical information
about innovation and competitive advantage to achieve the methodological
objectives, The study used bibliographic consultation and scientific

articles. The results allow the analysis that the introduction of innovation is
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a process Which reflects directly on the competitive advantages of the

business and on the value of the Globalized market.

Keywords: Competitive advantage. Market value. Innovation
1 Introducao

A concorréncia esta presente no ambiente empresarial fazendo crescer a
necessidade das empresas apresentarem constantemente produtos
inovadores, aperfeicoamento de tecnologias e novas solucGes. A nova
ordem de como as empresas competem entre si e como sobrevivem pode
ser colocada na conta, principalmente, da globalizacdo. Podemos dizer que
a frequente necessidade de apresentar algo novo, melhorado ou criando
algo inédito para o consumo indica o nivel de competitividade com que
uma empresa opera. A dinamica do mercado é influenciada por diversos
fatores, que vao desde a situacdo socioeconomica dos consumidores até a
capacidade das empresas em oferecer produtos inovadores para o0s
consumidores. A inovacdo é o fator competitivo mais importante que
possibilita as empresas expandirem e sustentarem seus negocios. Essa
inovacdo necessariamente necessita perpassar todos o0s niveis, da
administracdao ao produto final passando pela gestao da informacao,

estratégia, planejamento e ferramentas diversas.

Empresas acumularam recursos técnicos e habilidades de gestao ao longo
do tempo. Essas técnicas podem ser aprendidas de varias maneiras,
incluindo pesquisa do consumidor e criatividade entre empresas. No

entanto, é importante que as empresas entendam que a inovacao nao é
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apenas um negocio lucrativo, mas um processo que requer melhoria

continua.

O referencial tedrico busca trazer um entendimento maior sobre o tema,
com a intencao de melhorar as habilidades por intermédio da busca em
sites como google académico, Scielo, FGV e bibliotecas eletronicas. Por
fim, para a busca dos artigos, foram utilizados os seguintes descritores em
portugués através da consulta de: Vantagem competitiva, valia de mercado,

inovacdo, negocios perenes.
2 Inovacao como fator competitivo

Precisamos defender a causalidade das inovacOGes que criam vantagem
competitiva nas empresas. Os lideres aqui colocam a sobrevivéncia da
organizacdo em primeiro lugar, e é normal que eles expandam suas
atividades por intermédio de estratégias generalizadas, como diferenciacao
e competicao de custos, e realizem atividades em larga escala em nichos de
mercado. E claro que existem desafios ao longo do caminho, pois as
empresas tentam se adaptar a um ambiente o mais diferente possivel de
seus concorrentes. Para alcancar uma vantagem competitiva sustentavel,
esses pressupostos devem ser considerados e medidas devem ser
implementadas, ndao devendo ainda ser utilizados novos atributos internos

ou externos na organizacao ou no mercado.

As empresas operam em um ambiente altamente competitivo e estdo
respondendo, entre outras coisas, com estratégias para fortalecer sua

organizacdo de mercado. A forma como as empresas elaboram estratégias
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para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades, tornando-as ou

ndo mais competitivas, € uma vantagem (Porter, 1989). No entanto, Barney
(2001) afirma que as empresas devem considerar seus recursos disponiveis.
Quando uma organizacdo realmente implementa estratégias e inovacoes
que criam valor de mercado dessa forma, ela ganha uma vantagem
competitiva (Bharadwaj et al., 1993). Como tal, a inovacao pode ser um
mecanismo chave pelo qual as empresas podem obter uma vantagem
competitiva sustentavel sobre outros concorrentes. De acordo com Hall
(1980), as fontes de vantagem competitiva diferenciada sao alcancadas por
meio de precos mais baixos, uso de midia publicitaria e inovacao de
produtos. Coerente com esse objetivo, Coyne (1986) argumenta que as
diferencas existentes entre os produtos ou servicos de uma empresa e o0s de
seus concorrentes devem ser permanentes do ponto de vista do mercado. A
vantagem competitiva torna-se entdao sustentavel quando as vantagens das
estratégias adotadas por outros concorrentes ndo podem mais ser
duplicadas (Barney, 2001).

Assim, a relacdo existente entre inovacoes e vantagem competitiva ajudara
as organizacoes a usar de forma mais eficaz seus recursos e gerencia-los
para gerar inovacdes e como estas levardo a vantagem competitiva. Tais
inovacoes tém consequéncias economicas (viaveis) e financeiras
(quantitativas) que conferem a empresa uma vantagem competitiva sobre
os demais concorrentes. Essa caracteristica € marcada pelo reconhecimento
do mercado pela diferenciacdo e criacao de valor em produtos e servicos
antes indisponiveis aos consumidores. Esse argumento destaca a natureza
da inovacdao. Segundo a COTEC (1998, com SOUZA, 2003, p.
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50), empresas precisam gerir adequadamente a inovacao para poderem

fazer o melhor uso da tecnologia e da ciéncia.

Gerado externa ou internamente o processo de inovacdao pode levar uma
organizacdo a um valor que corresponda a sua capacidade de inovacgao e
atuar como um catalisador de eficiéncia e eficacia com base na
competitividade do mercado. Posteriormente a COTEC (1998, Apud
SOUZA, 2003, p. 36) recomenda cinco pontos a serem abordados.

e Foco (ou Foco): Compromisso de trabalhar para dedicar os proprios

recursos a um objetivo escolhido.

e Recursos: Aquisicdo de conhecimentos basicos e habilidades para

aplicacao na fabricacdao de produtos inovadores.

e Implementacdao (ou Implementacdao): O processo de ativacao de um
produto inovador. Desde o0 nascimento de uma ideia até a
disponibilidade no mercado ou internamente, é hora de dar vida a

métodos de fabricacdo otimizados.

e Aprendizagem: Um quinto elemento que reflete os outros elementos.
Destinatarios do conhecimento tacito interno relacionado a processos
de aprendizagem com falhas ou sucessos para melhor gerenciar o

processo de aprendizagem.

Como Tidd et al. (2008, p. 89) Gestdo da inovacado significa alocar,
planejar, coordenar e organizar os diversos elementos para os quais sdo

essenciais, orientar objetivos para alcancar resultados e garantir a
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continuidade desse processo dentro do mercado e dentro da empresa. Que

permite companhia. Mas, em sua opinido, a gestdao da inovacdao € uma
habilidade que pode ser aprendida, e gerenciar certos tipos de inovacdo
exige que cada individuo, grupo ou organizacdao encontre o controle por
meio da visibilidade basica. Ter uma visdao € importante. A palavra
'gerenciar' €, portanto, utilizada para dar condi¢Oes as empresas de lidar
com as diversas diferencas de mercado e ndo é uma espécie de mecanismo
previsivel e perfeito. O sucesso empresarial através da inovagao
tecnolégica decorre de um elemento fundamental com a capacidade de
gerir os recursos tecnologicos (pessoas, equipamentos, conhecimento,

capital, etc.).
3 Consideracoes Finais

O estudo possibilitou diagnosticar praticas e percepcoes culturais alinhadas
a inovagdo. Os resultados mostraram que as principais caracteristicas
desses alinhamentos sdao: a melhoria da competitividade no mercado e a

priorizacao da gestdao com foco na lideranca em Custos.

As empresas ndo precisam concentrar seus esfor¢os e recursos na busca por
inovacoes disruptivas. Os beneficios serdo maiores se a inovacao
incremental, alcancada por meio de novas formas de gestdo, for adotada
com ferramentas proprias do mundo da inovacdo de processos, como
simplificar atividades, rever interacOes internas e resolver brechas

divisionais.
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